
Nize uvedeneho dne, meslce a roku uzavreli 

Fakultni nemocnice Olomouc 

~, FAKULTNi N EMOCNICE 
OlOMOUC 

statni pi"ispevkova organizace zrlzena M inisterstvem zdravotnictvi CR rozhodnut im ministra 
zdravotnictvi ze dne 25.11.1990, c.j. OP-054-25.11.90 
se sidlem: I. P. Pavlova 185/6, 779 00 Olomouc 
IC: 00098892 
DIC: CZ00098892 

Zastoupena: prof. MUDr. Romanem Havllkem, Ph.D., reditelem 
bankovni spojeni: 36334811/0710 

na strane jedne jako "Objednatel" 

a 

SEFIMA s.r.o. 
se sid lem: Lesni 461/41,46014 Liberec 
IC:25048821 
DIC: cz25048821 
zastoupena: Be. lvem Topinkou, jednatelem 
zapsana v Obchodnim rejstriku vedenem Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 14943 

bankovni spojeni: CSOB, a.s., cislo ucru: 5885653/0300 

na strane druhe jako "Zhotovitel" 

(Uvedeni zastupci obou stran prohlasuji, ze podle stanov nebo j ineho obdobneho organizacniho predpisu 
jsou opravneni tuto Smlouvu podepsat a k platnosti Smlouvy nenf treba podpisu j ine osoby.) 

tuto 

SM LOUVU 0 DlLO 
uzavrena die§ 2586 a nasi. zakona c. 89/2012 Sb. obcanskeho zakoniku v platnem znenf 



I. 
Ovodni ustanoveni 
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1. Zucastnene smluvni strany si navzajem prohlasuji, ze jsou opravneny tuto smlouvu uzavfft a radne plnit 
zavazky v nf obsazene, a ze splnuji veskere podmfnky a pozadavky stanovene zakonem a touto smlouvou. 

2. Tato smlouva je uzavirana na zaklade vysledku vei'ejne zakazky maleho rozsahu s nazvem ,ManazerskV 
informacni system", interni evidencni Cislo VZ-2021·000072. V prfpade, ze je v teto smlouve odkazovano na 
zadavaci dokumentaci, ma se na mysli zadavacf dokumentace vztahujid se k uvedene vei'ejne zakazce. Smluvni 
strany se zavazuji plnit podminky obsazene v teto smlouve, pi'icemz za zavazne se pro obe smluvni strany 
povazuje rovnez zadavaci dokumentace a nabidka, kterou Zhotovitel predlozil do zadavaciho i'fzeni. 

II. 
Predmet smlouvy 

1. Pi'edmetem teto smlouvy o dilo je: 
• Dodavka plneho klienta pro planovani v rozsahu 30 soucasne pi'ipojenych uzivatelu manazerskeho 

informacniho systemu (dale jen SW) na siti a v sidle objednatele, vcetne uzivatelske dokumentace SW 
v cestine 

• Dodavka tenkeho weboveho klienta v rozsahu 60 soucasne pi'ipojenych uzivatelu k SW na sfti a v sidle 
objednatele, vcetne uzivatelske dokumentace sw v cestine 

• lmplementace SW v rozsahu die specifikace v Prfloze c. 1 smlouvy 
• lnstalace SW na server die specifikace v Pi'iloze c. 1 smlouvy 
• Zaskoleni personalu Objednatele. 

Ill. 
Doba a mfsto plnenf 

1. Zhotovitel je povinen pi'edmet plnenf Objednateli dodat nejpozdeji do 120 dnu ode dne podpisu teto 
smlouvy obema smluvnfmi stranami. 

2. Zhotovitel je povinen uvest pi'edmet plnenf do provozu, pi'edat veskere doklady k pi'edmetu plneni 
vc. dolozenf predavacfho protokolu, na kterem musf b'{t uvedeno intern f evidencni Cislo VZ-2021-000072, a 
dale provest zaskolenr k pi'edmetu plneni, a to nejpozdeji do dvou tydnu od dodayky pfedmetu plnenL 

3. M istem dodanf predmetu plnenr je: 
Fakultni nemocnice Olomouc, Usek controllingu 

4. Naklady na dodani pl'edmetu plnenf do mfsta plneni a pi'ip. zaskoleni obsluhy j sou zahrnuty ve 
sjednane cene dila. Zhotovitel bere na vedomf, ze v souladu s internimi pi'edpisy Objednatele nese naklady 
souvisejfci s vjezdem motorovych vozidel do mista plneni. 

5. K dodani pi'edmetu plneni dochazi okamzikem pfevzeti pfedmetu plneni v mfste dodani Objednatelem 
a potvrzenim pi'edavaciho protokolu opravnenym zamestnancem Objednatele. Zhotovitel je dale povinen na 
pfedavacim protokolu uvest internf evidencnf Cislo VZ-2021-000072. Neucini-li tak, nebude takovy pi'edavaci 
protokol ze strany Objednatele akceptovan a nebude tudiz zpusobilym podkladem pro fakturaci d ie clanku V. 
teto smlouvy. 

6. Okamzikem protokola rniho pi'evzetf pi'edmetu plneni vznika Objednateli nev'{hradni pravo k uzivani 
sw. 

7. V pripade prodleni Zhotovitele s dodavkou pi'edmetu plneni, uvedenfm do provozu, predanfm 
veskerych dokladu a provedenim zaskoleni je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 
0,05% ze sjednane ceny predmetu plneni za kazdy den prodleni. 



IV. 
Cena a platebnl podmlnky 

1. Celkova cena za predmet plneni cini 1.154.340,- Kc vcetne DPH a je tvoi'ena takto: 
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Predmet plneni Kusu Kc bez DPH DPH 21% Kc vcetne DPH 

Licence k SW- piny klient 30 300.000,- 63.000,- 363.000, 

licence k SW- tenky webov'f klient 60 150.000,· 31.500,· 181.500,· 

lmplementace SW 504.000,- 105.840,- 609.840,-

2. Cena dila je sjednana jako pevna a nejvyse pripustna a zahrnuje veskere naklady, jejichz vynalozeni je 
nutne na radne a vcasne splneni predmetu smlouvy, zejmena naklady na dopravu, implementaci, uvedeni do 
provozu, predanf a ve~kere naklady souvisejid (naklady na spravni poplatky, dane, cia, schvalovaci i'izeni, 
provedeni predepsanych zkou~ek, zabezpeceni prohlaseni o shade, certifikatu a atestu, pi'evod prav, pojisteni, 
pi'epravnich nakladu apod). 

v. 
Platebnf podmlnky 

1. Objednatel neposkytuje a Zhotovitel neni opravnen pozadovat zalohy. Cena dila bude Objednatelem 
uhrazena na zaklade faktury vystavene Zhotovitelem a dorucene Objednateli. Zhotovitel je opravnen fakturu 
vystavit nejdi'ive po protokolarnim pfedani a pi'evzetf pi'edmetu plneni Objednatelem. 

2. Zhotovitel je povinen vystavit fakturu s nalezitostmi danoveho dokladu podle zakona c. 235/2004 Sb., 
o dani z pi'idane hodnoty, v platnem zneni a splatnosti 60 kalendarnich dnu ode dne prokazatelneho doruceni 
faktury na adresu Objednatele nebo elektronicky na email fin@fnol.cz, nezbytnou prilohou faktury bude kopie 
protokolu o pi'edani dila potvrzeneho Objednatelem v souladu s prislusnym ustanovenim teto smlouvy. 

3. Zhotovitel je dale povinen, na kazde jednotlive faktui'e, vystavene v ramci kupniho vztahu zalozeneho 
touto smlouvou, uvest interni evidencni cislo VZ-2021-000072. Zhotovitel je dale povinen vystavovat 
samostatne faktury s t imto oznacenim pouze na pi'edmet plneni z tohoto smluvniho vztahu, tzn. samostatne 
faktury na zbozi dodane na podklade teto smlouvy. Uvede-li na faktui'e jine zboZi, nebude takovato faktura 
Objednatelem akceptovana a nestane se splatnou, kdyz Zhotoviteli vznikne povinnost fakturaci upravit 
v souladu s timto ustanovenfm. 

4. V pripade, ze faktura nebude splnovat ve~kere nalezitosti, je Objednatel opravnen fakturu Zhotoviteli 
ve lhute splatnosti vratit, pi'icemz lhuta splatnosti ceny za dilo zacina bezet znovu ode dne doruceni i'adne 
vystavene faktury kupujicfmu. 

5. Cena pi'edmetu plnenl bude Objednatelem uhrazena Zhotoviteli pi'evodem na ucet uvedeny v zahlavl 
teto smlouvy, pi'ipadne na jiny ucet uvedeny v pi'lslusne faktui'e. Za den uhrady se rozumi den odeslani cele 
fakturovane castky z uctu Objednatele na ucet Zhotovitele. 

VI. 
Zaruka za jakost 

1. Zhotovitel je povinen dodat pi'edmet plneni die teto smlouvy bez pravnich ci faktickych vad. Zhotovitel 
poskytuje zaruku za jakost pi'edmetu plneni po dobu 12 mesicu ode dne uvedeni do provozu. 

2. Po dobu zarucni doby provede Zhotovitel bezplatne zarucni opravy pi'edmetu plnenf. 

3. Zarucni servis na SW provadi Zhotovitel a tento je zahrnut v cene dila vcetne vesker'{ch s tim 
souvisejidch nakladu. 
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4. Objednatel je povinen uplatnit zjiStene vady zbozl u Zhotovitele bez zbytecneho odkladu pate, co je 
zjistil. Objednatel uplatnf zjistene vady pfsemne na adresu Zhotovitele uvedenou v zahlavf teto smlouvy, e
mailem na adrese podpora@sefima.cz ci telefonicky na telefonnfm cfsle ~ nebo pres HelpDeskovou 
aplikaci na adrese https://flyspray.sefima.cz/. Podpora, v ceskem jazyce, poskytovana prosti'ednictvfm 
telefonnf linky bude dostupna v pracovnf dny minimalne v dobe od 8:00 do 17:00 hod, tj. v rezimu Sx9. Dnem 
nahlasenf vady je den, kdy Zhotovitel obdrzel oznamenl zjistenych vad nebo den, ve kterem byly zjistene vady 
oznameny Objednatelem telefonicky. Objednatel je opravnen vybrat si zpusob uplatneni vad nebo uplatnit 
zjistene vady vice zpusoby, v tom prfpade je dnem nahlasenf vady den, ktery podle yVSe uvedeneho urcenf dne 
nahlasenf vady nastane jako prvni. 

5. Objednateli nalezf pravo volby mezi naroky z vad dodaneho plneni, pricemz je opravnen po Zhotoviteli: 
i. narokovat dodanf chybejfclho plnenf; 
ii. narokovat odstranenf vad opravou plnenl; 
iii. narokovat dodani nahradnfho zbozf za vadne plnenf; 
iv. odstoupit od teto smlouvy, bude-li se jednat o podstatnou vadu plneni. 

6. Zhotovitel je povinen nastoupit k odstraneni nahlasene vady bez zbytecneho odkladu, nejpozdeji vsak 
nasledujid pracovnf den ode dne nahlasenf vady. 

7. Zhotovitel je povinen odstranit nahlasene vady bez zbytecneho odkladu, nejpozdeji vsak do 10 
pracovnfch dnu ode dne nahlasenf vady. 

8. V pripade, ze Zhotovitel nenastoupi k odstraneni nahlasene vady ve lhute podle bodu VI. 6 teto 
smlouvy, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05% z ceny dfla, a to za kazdy i 
zapocaty den prodlenf. Narok Objednatele na nahradu skody tim nenf dotcen. 

9. V pi'ipade, ze Zhotovitel neodstrani nahlasene vady ve lhute podle bodu VI. 7. teto smlouvy, j e Zhotovitel 
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vYSi 0,05% z ceny dila, a to za kazdy i zapocaty den prodleni. 
Narok Objednatele na nahradu skody tim neni dotcen. 

10. Zhotovitel odpovfda za to, ze predmet plneni nema pravni vady. Uplatni-li ti'et f osoba vuci Objednateli 
jakekoli naroky z titulu sveho prumysloveho nebo jineho dusevniho vlastnictvf vcetne prava autorskeho 
k predmetu plneni, je Zhotovitel vlastnim jmenem povinen tyto naroky na sve naklady vyporadat vcetne 
pi'ipadneho soudnfho sporu. Uvedeny zavazek Zhotovitele t rva i po ukoncenf zaruky. 

VII. 
Software 

1. Pokud je soucastf predmetu plneni dodavka softwarovych produktu, pak se Objednateli vyhrazuje 
prenosne, nikoliv vyhradni pravo uzfvat tyto softwarove produkty. 

2. Uplata za uzfvanf softwarovych produktu poskytnut'(ch k predmetu plnenf je obsazena v cene dila a 
Zhotovitel prohlasuje, ze uzlvanf softwaru objednatelem nebranl jakakoliv prekazka fakticka ci pravnf, vyplvajici 
zejmena z pi'edpisu o pravu autorskem. 

VIII. 
Odstoupenf od smlouvy 

1. Kterakoliv ze smluvnfch stran je opravnena od teto smlouvy odstoupit v prlpade jejiho podstatneho 
poruseni druhou smluvnf stranou. Za podstatne poruseni teto smlouvy ze strany Zhotovitele bude povazovano 
zejmena prodlenf s dodanim predmetu plnenf po dobu delsi nez 30 dnu, pokud toto prodlenf bude zpusobeno 
duvody na strane Zhotovitele a dale, pokud objem vadneho/nedodaneho plnenr bude odpovfdat alespon 5% 
celkoveho objemu dodavky, kter'{ je touto smlouvou predpokladan. 

2. Pro ucely teto smlouvy se dale za podstatne porusenf smluvnfch povinnostf povazuje takove porusenf, 
u ktereho strana porusujfcf smlouvu mela nebo mohla predpokladat, ze pri takovemto poruseni smlouvy, s 
prih lednutim ke vsem okolnostem, by druha smluvnr strana nemela zajem smlouvu uzavrft. 



~,FAKULTNi NEMOCNICE 
OLOMOUC 

3. Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnym oznamenim o odstoupenf, ktere musi 
obsahovat duvod odstoupeni a musi b'{t doruceno druhe smluvni strane. Ucinky odstoupenf nastanou 
okamzikem doruceni pisemneho vyhotoveni odstoupeni druhe smluvnf strane. 

4. Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na zaplacenf smluvnich pokut, ci jinych san kef z teto 
smlouvy vypiYvajfcich, jakoz ani naroku na nahradu skody, ujmy, usleho zisku vzniknuvslch pi'ed okamzikem 
odstoupenf od smlouvy. 

IX. 
Zaverecna ustanovenf 

1. Neni-li v teto smlouve stanoveno jinak, ridi se prava a povinnosti obou smluvnich stran pi'fslusnymi 
ustanovenfmi zak. c. 89/2012 Sb., obcanskeho zakonfku v platnem znenf, zvlastnfch pravnfch predpisu, kterymi 
se provadf obcansky zakonfk a zvlastnfch pravnfch pi'edpisu souvisejfcich. 
2. Tuto smlouvu nelze dale postupovat, jakoz ani pohledavky z nf vypiYvaifd. Kvitance za castecne plneni 
a vraceni dluznich upisu s ucinky kvitance se vylucujf. Pouzitf § 577 zak. c. 89/2012 Sb., obcansky zakonfk se 
vylucuje. Urceni mnozstevniho, casoveho, uzemniho nebo jineho rozsahu ve smlouve je pevne urceno 
autonomni dohodou smluvnlch stran a soud neni opravnen do smlouvy jakkoli zasahovat. Pouzitf ustanovenf § 
557, § 1726, § 1728, § 1729, § 1740, § 1744, § 1757 odst. 2, 3, § 1770, §1950, zak. c. 89/2012 Sb., obcanskeho 
zakoniku, se vylucuje. Die § 1765 zak. c. 89/2012 Sb., obcanskeho zakoniku, na sebe poskytovatel pi'evzal 
nebezpecf zmeny okolnosti. Pi'ed uzavi'enfm smlouvy strany zvazily pine hospodarskou, ekonomickou i 
faktickou situaci a jsou si pine vedomy okolnostf smlouvy, jakoz i okolnosti, ktere mohou po uzavrenf teto 
smlouvy nastat. 

3. Jakykoliv dopis, oznamenf ci jiny dokument bude povazovan za doruceny druhe smluvnf strane teto 
smlouvy, bude-li dorucen na adresu uvedenou u dane smluvni strany v zahlavf teto smlouvy. V pi'fpade 
pochybnostf se ma za to, ze pfsemnost zaslana doporucenou postovni prepravou byla dorucena ti'etf den po 
dni odeslanf pisemnosti. 
4. Smluvnf strany prohlasuji, ze tato smlouva byla sepsana na zaklade pravdiv'(ch udaju a jejich svobodne, 
prave a vazne vule a tuto lze menit pouze dohodou obou smluvnich stran obsazenou v pfsemnem, 
chronologicky oeislovanem dodatku k teto smlouve, podepsanem statutarnimi zastupci obou smluvnich stran. 
Zmena musi byt vyslovne oznacena jako "Dodatek ke Smlouv~Y'. Jine zapisy, protokoly a pod. se za zmenu teto 
smlouvy nepovazuji. Veskere dohody, ucinene pred podpisem Smlouvy a v jej im obsahu nezahrnute, pozbyvaji 
dnem podpisu Smlouvy platnosti, a to bez ohledu na funkcni postaveni osob, ktere predsmluvni dojedm1nf 
ucinily. Tato Smlouva tak predstavuje celkovou dohodu smluvnich stran na jejfm pi'edmetu a nahrazuje vsechna 
predchozf ujednanf a dohody dosazene ohledne jejfho pi'edmetu. 
5. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obema smluvnimi stranami a ucinnosti dnem 
zvei'ejnenf v regist ru smluv. 
6. Smluvni strany prohlasuji, ze si smlouvu radne precetly, s celym jejim obsahem souhlasf a na dukaz 
toho, ze se jedna 0 projev jejich svobodne a vazne vule, pripojuji sve podpisy. 
7. Zhotovitel souhlasi se zverejnenim vsech nalezitostf smluvniho vztahu (napr. podmfnky smlouvy). 
8. Seznam pi'iloh: 
- Pi'iloha c. 1-Technicke a vecne pozadavky 

V Olomouci dne ... 2 5 -06- 2021 V Liberci dne 17.6.2021 



Priloha Cislo 1 smlouvy 
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Minimalnf technicke pozadavky na manazersky informacni system. 

Zkratky: 
CM suma relativnich vah 
CZ-DRG pacientsky klasifikacni system pro akutni luzkovou peci v CR 
OS datovy sklad 
ETL proces extrakce, transformace a nahranf dat z jednoho ci vice zdroju 
GDPR obecne narizeni o ochrane osobnfch udaju (General Data Protection Regulation) 
GUP glob<Hni unicitnf pacient 
HW hardware 
IR-DRG mezinarodni klasifikacnf system pro akutni luzkovou pEW {International-Refined 

IS 
LIS 
MIS 
NIS 
OLAP 
SUKL 
URC 

Diagnosis Related Group) 
informacnf system 
laboratornf informacnf system 
manazersky informacnf system 
nemocnicnf informacnf system 
online analytical processing- online analyticke zpracovanf 
statni ustav pro kontrolu leciv 
unikatni rodne cislo 

ZULP zvhBf uctovane lecive pi'ipravky 
ZUM zvlasf uctovany material 

1. Popis stavajidho stavu 
Zadavatel zpracovava data z prim<hnlch systemu: 

Medea- NIS; STAPRO s.r.o. https://www.stapro.cz/ 

eKiin, ePost- v'{kaznictvf poj iSfovnam; OS Soft s.r.o. www.dssoftolomouc.cz 

PC Dent- IS pro zubnf lekare; CGM s.r.o. https://www.pcdent.cz/ 

Medix -IS pro centr. steril. a oper. sa ly; STAPRO s.r.o. https://www.stapro.cz/ 

RDG modui-IS pro radiologii; STAPRO s.r.o. https://www.stapro.cz/ 

Dispecer -IS pro dopravu; lvo Bolcek https://www.ivobolcek.cz/ 

LIMS -laboratornf IS; OS Soft s.r.o. www.dssoftolomouc.cz 

Openlims - laboratornf IS; STAPRO s.r.o. https://www.stapro.cz/ 

datovy sklad nad NIS a LIS OS Soft s.r.o. www.dssoftolomouc.cz 

VEMA- mzdovy a personalnf IS; Solitea a.s. https://solitea.com/ 

Shiftmaster- evidence smen; dodavateiiVAR a.s. https://info.ivar.cz/ 

Ql- ERP IS; OR-CZ spol. s r.o. https://www.orcz.cz/cs 

Apotheke- skladove hospodarstvf h~ku; http://www.cetron.cz/apotheke.html 

V roce 2018 zadavatel implementoval uhradovy model spolecnosti Sefima s.r.o. (https://sefima.cz./), 
ktery je postaven nad datovym skladem MySQL (zadavatel bude vyuzfvat i nad<!ie). Vsechny ostatnf 

datove modely- planovad proces obecne, personalnf modely, planovanf a vyhodnocovanf spotreby 
materialu a leku, zpracovanf veskerych vstupu pro OLAP (mimo uhrad) - jsou prostredky vytvorene 
vlastnimi silami zadavatele. Vystupy se nahravajl do MySQL, ze ktereho jsou pomod ETL procesu 
aktualizovane datove kostky v OLAP. 



2. Pozadavky na funkcionalitv MIS 
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lmplementace MIS je na platforme OLAP datab<he. Zhotovitel ma manazerske znalosti ve zdravotnicke 
problematice a je be hem implementace schopen komunikovat se zadavatelem na odborne urovni. 

A} Technicke pozadavky 
MIS umoznuje spravu rolf a prav die jednotlivych typu uzivatelu. 
MIS umoznuje lokalnimu spravci udrzovat a samostatne jej dale rozvfjet, tzn. spravce: 

• ma prfstup k datovym strukturam v DS; 

• muze upravovat a pi'idavat dalsf struktury do DS; 
• muze nastavovat importnf procedury- ETL; 

• muze v nem vytvaret nove datove modely, dimenze, prvky a struktury; 
• muze vytvaret reporty die konkretnfch zadanf; 
• ma plnou kontrolu nad vsemi zdroji. 

Jednotny OS. 
Dflo umoznuje jednotny DS a sjednocenf datove zakladny. Ve vazbe na maxi maine otevrene 
resenf dilo zabezpecuje jednotlive oblasti DS, nebof obsahujf i citliva data, ktera nelze 
anonymizovat (napr. personalne mzdova data). 

DS je propojitelny s ruznymi dalsfmi datovymi zdroji (mini maine access, excel, vyse uvedene 
primarnf systemy), synchronizace datovych zdroju je systemove zvladnuta, automatizovana 
v predem definovanych casech s notifikacemi prubehu zpracovani spravci systemu. 
MIS je schopen operativne reagovat na zmeny zpracovanf vstupu a vystupu (reportu) die 
aktualnich pozadavku vedenf, je prizpusobitelny, a to vlastnfmi si lami. Jakekoliv datove zdroje ci 
vystupy z individualnich modelad (ve standardnfch formatech) jsou propojitelne s DS. Lokalnimu 
spravci umozi'\uje vytvoi'it prfslusne entity v DS, napojit DS na Access/Excei/MySQL, nastavit 
entitam v DS prava, vytvoi'it nad nimi ETL a datove kostky, tj. zavest tento individualnf proces 
vlastnfmi silami jako soucast globalniho MIS. 

Rychly prlstup k datum, rychla odezva systemu. 
MIS ma rychly prfstup k datum a rychlou odezvu systemu, tj. odezvy maximalne v i'adech sekund, 
ne desitek sekund ci dokonce minut. Reporty umf: 

• drilovanf, 
• rotace dimenzf, 

• obecne zobrazovat data nad jednou datovou kostkou z ruznych pohledu. 
Odezvy jsou opet v radech maxi maine sekund, ne desftek sekund Ci dokonce minut. 

Zobrazeni dat ruznymi zpusoby. 
MIS umoznuje zobrazenf dat ruznymi zpusoby, min. vsak: 

• pi'imo v aplikaci s moznosti exportu do dalsfch formatu (min .. xlsx a .pdf); 
• ve webovem rozhrani; 

• vytvoreni politik na automaticke rozesilanr reportu v ruznem formatu (min. xis, pdf) v 
priloze e-mailu na predem definovane kontakty. 

Aplikace (menu/reporty) reagujf na plnou rozlisovad schopnost daneho zobrazovaci ho zarizeni 
(monitor/display). 

System umoznuje snadnou tvorbu vlastnfch reportu minimalne s nasledujidmi funkciona litami: 
• podmfnene formatovani; 
• datove pruhy; 
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• barevne skaly; 

• ikony; 
• grafy a minigrafy; 
• tachometry; 
• tvorba vlastnich vypoctu v reportech apod. 

Srozumitelnost dat po strance aktu<Unosti. 
Jednotlive akce zpracovanf jsou logovany, spravce je informovan o uspesnosti probehleho jobu, 
v jakem case (bude konkretizovano v uvodnf analyze). 
Uzivatel OLAP je z reportu informovan, jakeho obdobf se reporty tykajf, kdy probehla aktualizace 
dat v reportu obsazenych. Zaroven je uzivatel informovan emailem o probehlych ai<tualizadch 
(cflene, pouze za oblasti jeho zajmu). 

Planovani. 
Funkcionalita planovanf umoznuje multidimenzionalnf planovanf v ramci OLAP databaze naprfc 
organizacnf strukturou, pres ucetnf analytiky ci libovolne definovane nakladove ci vynosove druhy, 

v niznych strukturach stl'ediskovych a vysledovkovych. 
Planovanf umf pracovat na zaklade vyuzit f historickych dat s moznostf uprav na jakekol iv urovni 
hierarchie (Top-down), pl'fpadne odspodu (Bottom-up) bez existujrcf rozvrhove zakladny, event. 
die libosti kombinacf obou metod. Variantnf planovanf musf umoznovat praci s vfce verzemi planu, 

tzn. moznost vyjit z jedne varianty a tu upravovat v nove verzi planu (optimisticka, 
pesimisticka, realisticka, ... ), moznost prubezne, systematicke tvorby forecastu {kombinace planu, 

nejbliZSfho vyhledu a dosahovane skutecnosti v prubehu kalendarnfho roku). 

System umoznuje jednoznacne nastavenf roli a prfstupovych prav. lntegracnf vazby na primarnf 
systemy budou reseny v uvodni analyze. 

!li Vecne pozadavky 
• MIS umoznuje modelovane vystupy identifikujfd pficiny problemu a poskytujfd 

informace pro okamzite reakce. Obsahuje minimalne: 
o planovacf a analyticke moduly; 
o vyhodnocovacf nastroje odchylek strukturalnfch, mnozstevnfch, cenovych; 
0 modely pro alokace a kalkulace nakladu/v'{nosu; 
o vyhodnocovanf z<khytu preskripce. 

• MIS ramcove pokryva po vecne strance min.: 
o Produkcnf data - datove kostky prfpadu z pohledu prij fmaj fcfch a propoustejfcfch 

oddelenf, ukazatele pl'fpadu (CM, pocet, kalkulovane v'{nosy a naklady die druhu, 
pi'eklady, in/out lier), struktury IR-DRG, CZ-DRG, uzivatelsky definovane typy 
operacf. Regionalita pacientu v grafech, vekove skladby pacientu. Plan i 
skutecnost. Nastroje pro modelaci planu. 

o Produkcnf data - V'{kony a ZUM/ZULP. Ukazatele poctu, bodu, hodnoty pece, 
pmat. Modely prevadejfcf produkci vykazovanou pouze v CZK i na body (napi'. 
stomatologie, genetika). Regionalita pacientu v grafech, vekove skladby pacientu. 

o Vyhodnocovanf centrove pece- za SUKL k6d, strediska, ZP, diagnosticke skupiny, 
vyhodnocovanf poctu, CZK hodnoty, varianty (napr. §16, smluvnf, nesmluvnf), 
poslednf zm\me nakupnf ceny. Modelace vyhledu, zamen, cenovych dopadu, 
vyhodnocovanf naplnovani planovanych zamen a realizovanych uspor. Plan i 
skutecnost. Nastroje pro modelaci planu. 

o Pocty UR(, GUP, navstev, vysetrenf, z pohledu ambuland, bez komplementu, 
celkem. 
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o Uhradova data az na jednotlive uhradove entity, verze uhrad, nad/podprodukci, 
rozpustene V'{nosy na strediska/prfpady/vykony (nastaveni prenosu dat z 
uhradoveho modulu Sefima z MySQL do OLAP), plan i skutecnost. 

o lnformace o operacnfch salech - produkce, naklady, personal, vyuzitf OS. 
Kalkulace nakladu a jejich alokace na pripady a prvky organizacnf struktury. 

o ucetnr data skutecnosti vcetne alokovanych nakladu/vynosu, financni plan vc. 
verzf uprav, nastroje pro tvorbu predpokladu/plimu. 

o Personalnf data, plan a skutecnost, modelace pi"edpokladu/planu, systemizace a 
alokace uvazku na strediska die realne odpracovane doby. 

o Preskripce a zachyt, plneni pozitivnfch listu. 
o Luzkovy fond. 
o Material a h~ky ze skladove evidence, odchylky, plan i skutecnost. 
o Separatnr datova kostka pro vyzadanou peci (vety typu E) - kdo a co provadi, v 

jakych odbornostech, kdo a co zada, v bodech, hod note pece, vnitropodnikovych 
cenach. 

o Ostatnf dnes nei'esene nebo v omezene mire zpracovavane ad-hoc pohledy, jako 
investicni modul, analyza dopravy vniti'ni a vnejsf- sledovanf efektivity, vyteznost 
technologif. 

o Tvorba a kultivace pomerovych ukazatelu od vykonnosti na nositele V'{konu, 
zamestnance, produktivita prace (absolutni i relativni die sazebnfkoV'{ch 
normocasu v ambulanci), nakladovost produkce die jedn. nakladu na bod, Kc 
hodnotu produkce (tam kde to ma smysl), vykonnost ve vztahu k objemu investic 
a pod. 

g Licencni pozadavkv 
• Piny klient pro planovani v OLAP: 30 konku rencnfch uzivatelu. 

• Tenky webovy klient: 60 konkurencnich uzivatelu. 

• Cena obsahuje a zahrnuje veskere naklady na licence vcetne pripadnych licencnich 
nakladu tretfch stran. 

Q} HW a systemove pozadavky 
Dodavany MIS je provozovatelny na HW prosti"edcfch a databazich zadavatele: 

• virtualni prostredf Hyper-V MS server 2016 a novejsf; 
• MS Windows server 2016 a novejsfm; 
• MS SQL 2014 a novejsfm; 
• PC stanice s OS MS Windows 7 Pro a novejsfm rady Pros podporou x32 a x64; 
• Technologie .NET 4.6 a novejsf nebo technologie nevyzadujfd si dalsf licencni naklady 

v nejaktualnejsf verzi. 

m_ Dalsi pozadavky 
Dodavany MIS: 
- splnuje pozadavky GDPR (bude predmetem uvodnf analyzy); 
- umoznuje napojenr na dalsf informacnf systemy ti"etfch stran provozovanych ve FNOL 
prosti"ednictvfm datovych standardu. Prfpadnou integraci bude resit uvodnf analyza. 

Dodavatel se zavazuje poskytnout soucinnost pri teto integraci. 

Soucastf dodavky je dodanf dokumentace - uiivatelskeho a administratorskeho manualu 
v elektronickem formatu a jej ich aktualizace s kaidou nove nasazenou verzi. 
Dodavatel ma za povinnost informovat urcene pracovnfky zadavatele o nasazenf/zmene aktualnf 
verze MIS, provedenf jejl validace se zaslanfm validacnfho protokolu. 
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lmplementace bude zahrnovat dodavku vsech pozadovanych licend k dodanemu dllu, ktere jsou jiz 
zahrnuty v cene dodavky. 
lmplementace bude zahrnovat migraci (import) stavaj(dch potrebnych dat (napr. jednotlive ciselniky, 
databazi zdravotnicke techniky aped.). 
lmplementace bude provedena takovym zpusobem, aby vysledkem implementace byly splneny 
nasledujfcf body: 

vytvorenf uvodnf analyzy popisujfd detai lne cllove resenL Na zaklade tete analyzy bude 
provedena implementace MIS. Dokument s procesn f analyzou slouzi zejmena ke vzajemnemu 
pochopeni a vyjasnenf vsech aktivit, kterych se nasledna implementace MIS dotkne. V\tstupem 
bude dokument ,lmplementacnf analyza", ktery projde schvalovadm procesem zadavatele; 
vytvorenf databaze a instalace vsech potrebnych castf nabizeneho MIS na MS SQL server 
zadavatele; 
provedenr komplexnf lntegrace na uvedene informacni systemy a jine datove zdroje FNOL (viz. 
integracnf vazby) provozovane v prostredf zadavatele a nutne k integraci daneho reseni; 
radne otestovanf vsech instalovanych soucasti nabfzeneho MIS v testovad datab<hi a nasledne l v 
ostrem provozu; 
skoleni klicovych uzivatelu jednotliv'{ch pracovisf zadavatele, v ramci ktereho si osvojf vsechny 
ukony spojene s pouzit fm zakladnfch funkci MIS; 
skoleni spravcu MIS v takovem rozsahu, aby byli schopni poskytovat uzivatelskou podporu 
pracovistim objednatele, zvladli databchove struktury dodavaneho MIS a byli schopni vytvaret 
reporty a graficke vystupy dat; 
aktivni dohled v prubehu testovadho a rozbehu ostreho provozu minimalne pomocf vzdaleneho 
pripojenf, poprfpade na vyzvu zadavatele provest ukony v mfste plnenr v rozsahu die poti'eby, ale 
min. v deice jednoho mesice. 

0 provedene implementaci a jejfm splneni bude sepsan akceptacni protokol, ktery bude obsahovat popis 
pripadnych nedostatku. Dflo bude povazovano za dokoncene az v okamziku, kdy bude i'adne bez zavad a 
nedodelku fungovat v ostrem provozu a bude obema stranami akceptovano podpisem protokolu o 
pi'evzeti dfla zadavatelem. 
Dodavatel implementuje MIS v pine mire v'{se uvedenych pozadavku a funkcionalit nejpozdeji do 4 mesicu 
od oboustranneho podpisu teto smlouvy o di lo. 




