Dodatek ¢€. 1 k

SMLOUVE O POSKYTOVANI SLUZEB ICT

Smluvni strany:

Domov Bila Opava, p.o.

Rybafska 27, 746 01 Opava

IC: 00016772, neplatce DPH

Spisova znacka: Pr 689 vedena u Krajského soudu v Ostravé
Povéreny statutar: Mgr. Michal Jiraska, feditel organizace
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXX

(dale jen objednatel)

a

Ing. David Losert

Rolnicka 1538/38, 747 05 Opava
IC: 73935514, neplatce DPH
Bankovni spojeni: XXxXXXXXXXXXXX
Tel: XXXXXXXXXXX

e-mail: XXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen zhotovitel)

Se z dlvodu upresnéni predmétu smlouvy vyvolaného napojenim novych technickych zafizeni zavislych na
SW a v souladu s cldnkem IX. Zavérecna ujednani, dohodly na zméné Smlouvy o poskytovani sluzeb ICT
uzaviené dne 26. 1. 2021.

II.
Clének I Predmét smlouvy se méni takto:

1) Zhotovitel se na zakladé této smlouvy zavazuje objednateli na vlastni naklady a odpovédnost poskytovat
sluzby (pfedmét smlouvy) v ramci spravy a servisu serveru a siti formou outsourcingu.

Ucelem této smlouvy a ocekavanym vysledkem ¢innosti zhotovitele je nezavadny chod software (dale
SW) objednatele, jejich rozvoj, optimalizace a adaptace na nové podminky a operativni odstrafovani
pfipadnych poruch a zavad tak, aby nebyla narusena hlavni Cinnost objednatele, jakoz i Cinnosti
obsluzné a souvisejici, kterymi jsou zejména:

a) zajisténi bezpetného prostredi pocitacové sité organizace,

b) odpovédnost za spravu vSech sit'ovych zatizeni organizace, Udrzba a servis serveru na platformé
Windows ¢i jinych,

c) zajisténi denniho zalohovani dat na serveru organizace, v programu zakoupeného organizaci,

d) sprava antivirovych systém{ na serveru, provadéni jejich instalace, kontrola funkcnosti aktualizaci,
kontrola vystupl programd,

e) spravce ICT je nejvySSim administratorem vypocetni techniky a disponuje plnymi pfistupovymi
opravnénimi ke vSem sitovym prvklim a pouZivané vypocetni techniky, kamerového systému,
pristupového systému (zabezpeceni vstupnich dvefi), dorozumivaciho systému ,sestra — pacient" a
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kogeneracni jednotky, pfi tom komunikuje a koordinuje cinnosti s dodavateli vSech téchto
technologii umisténych v budovach Domova Bila Opava, p.o.,

f) zajiSténi nastaveni operacniho systému v organizaci, aby uzivatelé byli vyzvani ke zméné hesla 1x
rocng,

g) vedeni provozniho deniku se zaznamy vSech klicovych udalosti (bezpecCnostni udalosti, chyby
zalohovani, obnovy dat, aktualizace serveru, instalace softwarl apod.), report z deniku je
predkladan 2x rocné,

h) zpracovavani fizeni rizik ICT, analyzu predklada 1x rocné, ve III. Q. kalendarniho roku,

i) provadéni prokazatelného Skoleni zaméstnancl v oblasti bezpetnosti informaci 1x ro¢né, skoleni
bude rozdéleno na vice skupin, ve spolupraci s vedenim organizace.

Predmét smlouvy se nevztahuje na nutné opravy hardwaru a instalaci programi na lokalnich stanicich, které
budou v ramci zarucnich a pozarucnich oprav zajistény na naklad objednatele u dodavateld pocitac.

Clnek III Cena sluzby se méni takto:

1) Fakturace bude provadéna formou mésicni platby za sluzby dle ¢lanku I., za tyto Ukony je smluvni
pausal ve vysi 10.400 K¢ / kalendarni mésic.

2) Smluvni strany se dohodly na fixaci mésicniho pausalu na 3 roky.

3) Dale se stanovuje cena, kdy zhotovitel po dohodé mdze provadét opravu hardwaru, instalaci programd
na opravovanych nebo novych lokalnich zafizenich, avsak pouze po pisemné komunikaci a uvedenim
rozsahu praci predem. Za tyto sluzby navic nalezi zhotoviteli odména ve vysi 500 K¢/hod.
Sjednana odména je pouze za praci, v pripadé, Ze je k provedeni Gkoll nutné zakoupit nebo pouZit
jakékoliv doplriky (napt.: konektory, kabely, cd, specidlni naradi atd.), je povinen zhotovitel objednatele
neprodlené informovat. Objednatel na doporuceni zajisti na své naklady potfebné vybaveni tak, aby to
nebranilo vykonu servisnich praci k zajisténi smluvené prace.

III.
Ustanoveni smlouvy timto dodatkem neupravena zlstavaji v platnosti beze zmény.
Tento dodatek nabyva platnosti po podpisu obou smluvnich stran od 1. 7. 2021.

Tento dodatek je vyhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originalu podepsanych opravnénymi zastupci
smluvnich stran, pfi¢emz objednatel i zhotovitel obdrzi po jednom vyhotoveni.

V Opavé dne 24. 06. 2021

za objednatele za zhotovitele
Mgr. Michal Jiraska Ing. David Losert
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