V8eobecné obchodni podminky spole¢nosti Linde Gas a.s. pro dodavky kapalnych plynd, plyni v lahvich, paletach, pevnych svazcich,
kontejnerech a trajlerech a ostatnich produktt a sluzeb

1. Platnost

V8echny dodavky kapalnych plynti uskuteériované v silniénich a Zelezniénich cisternach a plynt dodavanych v lahvich, paletach, pevnych svazcich a kontejnerech a trajlerech a dodavky ostatnich
produkty a sluzeb se fidi podle nésledujicich véeobecnych obchodnich podminek, nestanovi-li zvlastni pisemné smlouvy jinak.

Pod pojmem lahev se rozumi kovové tlakova nadoba pro pfepravu plynd do 90 | vodniho objemu. Paletou se rozumi pfepravni zafizeni, uzpisobené pro pfepravu jednotlivych lahvi. Pevnym
svazkem lahvi se rozumi nékolik vzajemné propojenych lahvi na spoleéném prepravnim zéakladé. Kontejnerem se rozumi mobilni nadoba pro piepravu plynti o objemu vétsim nez 90 | vodniho
objemu. Trajlerem se rozumi silniéni nebo Zelezniéni viiz, kde na podvozku je umisténo urcité mnozstvi pevnych svazkl ocelovych lahvi, které jsou navzéjem propojeny. Pod pojmem &islo
zékaznika se rozumi evidencni islo, které je zakaznikovi pridélené pfi prvnim odbéru zboZi, a pod nimz je veden aktualni stav zakaznikem pronajatych lahvi, palet, pevnych svazkd, kontejnert a
jeho zavazkd.

2. Doprava a zachazeni s plyny, lahvemi, paletami, pevnymi svazky a kontejnery

Doprava plyni véetné lahvi, palet, pevnych svazki a kontejnerti se provadi z rampy prodejniho mista Linde Gas a.s. (dale jen ,Linde"). Pfi vlastnim vyzvednuti nebo pfevzeti dopravcem, ktery

je povéfen zakaznikem, je za provozné a pfepravné bezpe¢nou nakladku a vykladku odpovédny zakaznik, eventudiné povéieny dopravce. Zakaznik musi dodrZovat pfi zachdzeni a prepravé
technickych plynl stanovené predpisy, obzv&sté ustanoveni o bezpeénosti prace a pfedchézeni Grazim, jakoz i obecné uznavana pravidia technologie véetné CSN 078304 v jejich vidy platné
podobé.

3. Dodavky plynt

Zasobovaci zafizeni Linde, do kterého zékaznik odebira kapalné technické plyny, je standardné vybaveno zafizenim na délkové sledovani stavu zésoby technickych plyni (sluzba Accura Liquid
Management). Zakaznik neobjednéva jednotlivé diléi dodavky, Linde dodéva zakaznikovi technické plyny na zakladé stavu zjisténého prostrednictvim tohoto zafizeni tak, aby mé| zékaznik

v zésobovacim zafizeni dostateénou zasobu, s pfihlédnutim k jeho obvyklé spotiebé.

Zéakaznik je povinen umoznit Linde dodavku technickych plynti do zasobovaciho zafizeni kdykoliv 24 hodin denné a sou¢asné zajistit potvrzeni prevzeti dodavky odpovédnym zéstupcem.

Zakaznik je dale povinen v pfipadé planovaného preruseni odbérii technickych plynti ze zésobovaciho zafizeni (napf. z diivodu odstévky) nebo v piipadé planovaného zvyseni spotfeby o vice nez
30 % oproti predchozi priimérné denni spotiebé, takovouto skutegnost Linde pisemné sdélit, nejpozdéji 24 hodin pfedem s uvedenim doby trvani takové situace. Za pisemnou formu sdéleni se
povazuje téZ sdéleni utinéné e-mailem nebo faxem. V pfipadé poruseni této povinnosti ze strany zakaznika, Linde negarantuje zajisténi dostateéné zésoby kapalnych technickych plynt
v zésobovacim zafizeni Linde.

V ostatnich pfipadech uréi zakaznik jednotlivé diléi dodavky objednavkou, kde uvede mnozstvi, termin a misto sloZeni. Objednavky jsou &inény zpravidla pisemné, piiéemz za pisemnou formu se
povazuje téZ objednavka uginéna e-mailem, dopisem nebo faxem. Objednavky je tfeba zasilat pfimo na dodavatelské misto Linde, a to v pfipadé plynt dodavanych v silni¢nich a Zelezni¢nich
cisternach a trajlerech nejméné 3 pracovni dny pfed dnem dodani, v pfipadé ostatnich plyn(i nejpozdé&ji do 11. hodin pracovniho dne predchazejicimu dni dodéni. Spinéni pozdéjsich objednavek
nemuUze Linde v krajnich pfipadech, zejména z pfepravné kapacitnich dvodd, garantovat. V piipadé dodavky zboZi podléhajici spotfebni dani je zakaznik povinen pfi objednani sdélit (el pouziti
dle zékona o spotiebnich danich.

Cena plyn(, ostatnich produkty a sluzeb se Fidi dle aktualniho ceniku spolenosti Linde.

4. Pronajem lahvi, palet, pevnych svazki a kontejnerti (dale i ,, distribuéni prostfedky*)

Za pronajaté distribuéni prostfedky je zékaznik povinen platit ndjemné. Podpisem dodaciho listu zakaznikem vznika ndjemni vztah. Vy$e denniho ndjemného a dodatkového néjemného se fidi
podle platnych sazeb tak, jak jsou tyto zvefejnény na prodejnich mistech Linde, ktera je opravnéna tyto sazby upravovat i v prib&hu n&jemniho vztahu.

U distribuénich prostfedki Linde, které ma zakaznik v pronajmu déle nez tii mésice bez obrétky (tzn. vymény prazdnych za piné), zaplati zakaznik dodatkové néjemné. Denni a dodatkové najemné
je u distribuénich prostredki evidovanych dle individualnino éarového kédu pfifazeného k vyrobnimu a evidenénimu &islu distribuéniho prostiedku uctovano pro konkrétni distribuéni prostredek. V
pfipadé najemni smlouvy na dobu uréitou koné&i ndjem uplynutim doby nebo odstoupenim ze zékonnych dlvodu. V pfipadé njmu na dobu neurgitou je mozno néjem vypovédét kteroukoliv stranou
s mésiéni vypovédni Ihitou. Uétovani denniho a dodatkového najemného konéi u distribuénich prostiedki evidovanych dle arového kédu, vracenim konkrétniho distribuéniho prostredku, ktery
zékaznik prevzal.

Zakaznik odpovidé za zcizeni, ztrétu, odcizeni, poskozeni, znieni nebo nevraceni jemu pronajatych distribuénich prostredku. Pfenechani distribuénich prostiedku tieti osob& neni dovoleno.

Je zakézano, aby zakaznik ménil na jemu pfidéleném &isle zakaznika vétsi podet distribuénich prostiedkl, nez mé na tomto &isle od Linde pronajatych.

Distribuéni prostfedky mlze zakaznik kdykoli vrétit na své néklady prodejnimu mistu Linde v jeho prodejni dobé. O vraceni musi byt zakaznikovi vydano pisemné potvrzeni prodejniho mista Linde.
Sprévnost vypisu z konta stavu pronajatych distribugnich prostfedkd, ktery je sougasti vytctovani najemného, musi byt zakaznikem bez prodleni pfezkouména. Namitky jsou pfipustné do jednoho
mésice po obdrZeni vyGétovani ndjemného, jinak se méa za to, Ze vyuétovani bylo zékaznikem uznéno za platné a pocet distribuénich prostiedk zde uvedenych je podkladem pro vyG&tovani
najemného v nasledujicim obdobi. Vyu&tovani ndjemného (vypis z &isla zakaznika) ma uginnost potvrzeni poétu pronajatych distribuénich prostiedku.

Zékaznik je povinen neprodlené oznamit Linde veskeré zmény tykajici se jeho osoby, které by mohly mit vliv na obchodni vztah mezi nim a Linde, zejména zmény jména, firmy, sidla (bydlisté),
provozovny, & zménu registrace k DPH. Zadrzovaci prévo na pronajaté distribu¢ni prostfedky se po dobu trvani najemni smlouvy vyluéuje.

Najemné je splatné a je Uctovano nejméné jednou mésicné.

5. Kauce (finanéni jistina za vraceni majetku Linde)

Linde je opréavnéna poZadovat a zékaznik je povinen platit za distribuéni prostiedky pronajaté zakaznikovi nezurogitelnou kauci aZ do vy$e pofizovaci ceny distribugniho prostfedku. Vraceni kauce
se provede po odevzdani distribuénich prostfedkd prodejnimu mistu Linde, po zapoctu nékladi vzniklych Linde za nahradni opatfeni, odstranéni $kod nebo negistot a dal§ich zavazku.

Za den Uhrady z&vazk( zapoétem je povaZovan den vyhotoveni z&poétu.

6. Smluvni pokuta

Pfi zcizeni, odcizeni, poskozeni, zni¢eni nebo nevraceni distribuénich prostfedkl je zékaznik povinen zaplatit Linde smluvni pokutu za kazdou tlakovou lahev 4.000,- K&, za kaZzdou piepravni
paletu 5.000,- K&, za kazdy pevny svazek 80.000,- K& (véetné lahvi ve svazku) a za kazdy kontejner 100.000,- K& Smluvni pokutou neni dotéeno pravo Linde na nadhradu $kody, kterou je
opravnéna vymahat samostatné.

7. Lahve zékaznik(

Lahve zakaznik(, které jsou jako takové oznadeny, jsou pinény podle objednévky zdkaznikl. Objednavka zékaznika soutasné zahrnuje i potfebné prezkouseni podle platnych piedpist, které musi
byt podle téchto piedpist provedené pred napinénim lahve v pInimé. Zakaznik touto objednévkou rovnéz potvrzuje i souhlas s vydétovanim a cenou tohoto prezkouseni.

8. Platebni podminky

Linde je opréavnéna pozadovat platbu v hotovosti maximéalné do hodnoty stanovené zékonem. Platbu pfedem postovni poukézkou & $ekem banky je opravnéna pozadovat bez omezeni u téch
zékaznikl, ktefi neprokazi spolehlivé svou platebni schopnost nebo platebni mordlku. Veskeré platby provadi zakaznik na zékladé dafovych dokladl vystavenych Linde. Splatnost dariovych
doklad( je 14 dnl od data vystaveni, neni-li na dafiovém dokladu uvedena Ihita delsi. V pfipadé prodleni zékaznika se zaplacenim kteréhokoliv darového dokladu, je zakaznik povinen zaplatit
Linde drok z prodleni ve vysi 0,02 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni. Kromé toho, je Linde v takovém pfipadé opravnéna prerusit dodavky do doby Uplného zaplaceni nebo odstoupit od
smlouvy a pozadovat okamzité vraceni distribuénich prostredku.

9. Vyhrada viastnictvi

AZ do UpIného vyrovnani zavazkl zékaznikem zlistava dodané zboZi vlastnictvim Linde.

10. Prodleni

V pfipadé opozdénych dodavek nebo vypadku v dodévkach miize zakaznik, pokud Linde nesplini dodavku v nahradni Ih(té, odstoupit od smiouvy. Skody takto vzniklé jsou hrazeny podle zékona

a téchto podminek.

11. Odpovédnost za $kodu

V pfipadé, Ze je Linde za podminek danych zakonem povinna nahradit zékaznikovi zplsobenou $kodu, dohodly si smiuvni strany rozsah néhrady $kody tak, Ze Linde uhradi zékaznikovi $kodu

v prokézané vysi, nejvyse v8ak Eastku 20 000 000,- K&. Pravo na ndhradu Skody a vydani bezdiivodného obohaceni se promi&uii v tfileté promi&eci dobé.

12. Zaruka za vadné pinéni

Pokud je dodavka vadna nebo neodpovidé mnozstvi dodaného plynu, mé zékaznik pravo uplatnit reklamaci, které se Fidi platnou legislativou a vnitfnimi pfedpisy Linde. Pfi reklamaci kvality plynt
nesmi byt spotfebovano vice nez 50 % uvedeného mnozstvi népiné, a to z diivodu mozného Fadného provedeni kontrolnich analyz. Distribuéni prostfedky s vadnym zboZim nesméji byt déle
pouzivény a po napadném oznageni musi byt vraceny prodejnimu mistu. V tomto pfipadé muze zakaznik pfi vylougeni dalich nérokd poZadovat bezplatné opakovanou dodavku. Nepodafi-li se
toto dodate&né pinéni, mize zakaznik podle svého vybéru pozadovat snizeni kupni ceny vadné dodéavky a nebo poZadovat zru§eni dodavky.

13. Vyssi moc

V&echny pfipady vy$$i moci, jakoz i provozni, dopravni a energetické poruchy, stavky, vyluky, osvobozuji toho, kdo je jimi postizen, od smiuvnich povinnosti po dobu a v rozsahu G&innosti téchto
udélosti. To plati také tehdy, kdyz uvedené okolnosti nastanou u subdodavateld.

14. Zajisténi mnozstvi

Pokud je idaj o mnozstvi v lahvich v "m™, pak se vztahuje na stav plynu pfi 15°C a tlaku 0,1 MPa. Zbytkové obsahy u vracenych distribuénich prostfedk( nepodiéhaji néhradé.

15. Dodéavky prostiednictvim tfeti osoby

Linde je opréavnéna splinit své dodavatelské povinnosti prostfednictvim teti osoby.

16. Poplatky

Spole¢né s cenou dodaného plynu bude zakaznikovi Gétovan i poplatek ADR, silnicni a energeticky poplatek za kazdou lahev, svazek lahvi, mobilni zasobnik, trajier a dodavku kapalnych plynd do
stabilniho zésobniku, poplatek za piislusny atest, predany zékaznikovi vZdy s dodévkou jednotlivého druhu plynu a dal$i poplatky stanovené cenikem Linde. Vy$e popiatii se fidi podle aktuding
platnych sazeb tak, jak jsou tyto zvefejnény na prodejnich mistech Linde, neni-li smlouvou stanoveno jinak.

17. Zmény smiouvy

Zmény a doplriky sjednanych podminek se vyzaduji pisemnou formou. Pisemnou formou se nerozumi forma elektronické komunikace.

18. Reseni spori

Pro feseni v8ech sporli mezi zakaznikem a Linde je, za dodrZeni pfislusnosti vécné, mistné piislusny soud, v jehoz obvodu je sidlo Linde.

V pfipadé, e je zakaznik spotfebitelem, je subjektem fe$eni mimosoudnich spori Ceské obchodni inspekce, blizsi informace na www.coi.cz.

19. Prohlaseni o shodé

Linde vlastni "Prohladeni o shodé” na ocelové tiakové lahve v&etné svafovanych, které mu dodavatel lahvi poskytuje na lahve vyrobené po 1.9.1997, pouzivané k distribuci plynd.

20. Vyrobky vyhovuji €SN nebo specifikaci Linde.
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21. Tyto VSeobecné podminky (Form 1211/22) jsou platné od 1.2.2016.

Spolecnost je zapsana u Méstského soudu v Praze v Obchodnim rejstfiku oddil B, viozka 411. Spolecnost je certifikovana dle ISO 9001, ISO 14001 a je drzitelem osvédéeni Responsible Care.
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