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Objednavka Zadavaci a povéfrovaci list

OBJEDNAVKA
Zadavaci a povérovaci list
pro Katalogovy list GFR_PSL/01
¢. 0BJ2021281, ¢.j. SPCSS-03121/2021

ke Smlouvé o poskytovani odbornych sluzeb
uzavfené dne 05.03.2020
(evidované u objednatele pod ev.¢. GFR 19/7700/0360)
(evidované u poskytovatele pod ev.¢. SML2020009, ¢.j. SPCSS-00752/2020)

Ceska republika — Generalni finanéni Feditelstvi

se sidlem: Lazarfka 15/7. 117 22 _ggla;ha 1

z§stoupené: e "5,5,:'- e E- ) ﬁ""ﬂ +¢ Feditelem Sekce informatiky
ICO: 72080043

DIC: CZ72080043

ID datové schranky: poiwj4f ] -~

bankovni spojeni: -.“"qa"“'ff‘giﬂ;;‘::_ FoE

gislo Gétu: L TR S 5 Hl R

(dale jen ,objednatel" nebo ,,GFR“)
a

Statni pokladna Centrum sdilenych sluzeb, s. p.

se sidlem: Na Vapence 915/14, 130 00 Praha 3

zapsany v obchodnim rertrlku vedeném Mestskvm soudem v Praze pod sp. zn. A 76922
zastoupeny l,-:».r% T *"" 5._;;:* L ’rl zastupcem generalniho reditele
ICQ 03630919

DIC: Cz03630919

ID datové schranky: agbuunk

bankovni spojeni: fﬁv.f"wgi :

¢islo uctu: e Sk A

SRR
(dale jen ,poskytovatel® nebo ,,SPCSS“)

Zadani Sluzby GFR_PSL/01, které bude realizovat poskytovatel podle smlouvy o poskytovani
odbornych sluzeb (evid. u objednatele pod ev.¢. GFR 19/7700/0360 a u poskytovatele pod ev.c.
SML2020009, ¢.j. SPCSS-00752/2020).

Sluzba GFR_PSL/01

Specifikace zadani - nazev role pro zajisténi

odbornych sluzeb a informacni podpory Specialista ePodpory

Zadany pocet MD (8 hodin) 260

Obdobi realizace 1.07.2021 - 31.12.2021

Rozsah a popis pozadovanych cinnosti

Misto plnéni sluzby:
e Pracovisté objednatele

Role Specialista ePodpory zajistuje &innosti:
o zajistuje technickou podporu uzivatelG Dafiového portalu Finanéni spravy,
e zajistuje pisemnou komunikaci s uzivateli (pfipadné i telefonickou komunikaci s uZivateli),
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o zajidtuje technickou podporu pFi Fedeni problémd (pFijeti problému, vyhodnoceni, Fedeni),

e zodpovida na dotazy technického a zakladni dotazy metodického charakteru,

e vyhodnocuje opakované dotazy,

e vyhodnocuje naméty na zverejnéni potfebnych informaci pro uzivatele,

e vytvari statistiky a prehledy,

e spolupracuje pfi testovani novych aplikaci a jejich zavadéni do rutinniho provozu,

e spolupracuje pti spravé systému Elektronické evidence trzeb

e zajistuje monitoring aplikaci Dafiového portédlu a souvisejicich Internetovych stranek,

. vyhodnocu3e a aktualizuje technické informace na Internetovych strankach Financni
spravy .ﬁﬁ,ﬂ“‘nﬁ *",_,';? :if*:r“i"_’fﬂ S 1:“"*'.‘:':;:::}-’&” ! ﬂ'l‘":i;:'-"{""" *'{“ "”‘“"“‘-' 2

By LSRR T . P "I v RS L

Pozadované soucinnosti:
Zakladni soucinnost objednatele

) Cena za MD v K& . Cena za pozadovany pocet MD
Nazev role bez DPH Pocet MD - =
== K& bez DPH K& s DPH
Specialista 8 200,00 260 2 132 000,- 2 579 720,-
ePodpory
Celkem 260 2132 000,- 2579 720,-

Specifikace vystupt innosti:
Rozsah povéreni:

Specialista ePodpory - provadeni vyse pozadovanych Cinnosti podle pokyn{ vedouciho Oddéleni
provozu dariovych informaénich systémd GFR. Skutedny rozsah poskytnutych odbornych sluzeb a
informacni podpory bude akceptovan mésicné.

Osoby opravnéné za ovéreni a schvaleni akceptacnich protokold:

. T R L T P T R R
Za objednatele HETE v ”L q_ﬂ«lrﬂg_b-..?_
i ,' S
Za poskytovatele E""Ln T J-,{,

Osoby opravnéné k jednéni ve vécech plnéni této smlouvy:

Jméno, datum, podpis nebo dle elektronického podpisu

Za objednatele

Za poskytovatele
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