Servisni smlouva cislo SOAP/01-1666/ 2021-4 (déle jen ,smlouva")

uzaviena podle § 1746 odst. 2 a souvisejicich zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist

Smluvni strany

1. Poskytovatel:

Nazev: DIGIS, spol. s r.o.

Sidlo: Vystavni 292/13, 702 00 Ostrava

Zastoupena: Ing. Libor Stefek, feditel a jednatel, RS EEE &M= 596 938 985
IC: 19012276

DIC:

Kontaktni osoba:
Kontaktni e-mail:

Kontaktni telefon:

(dale jen ,poskytovatel")

a
2. Objednatel

Nazev: Ceska republika - Statni oblastni archiv v Plzni

Sidlo: Sedlackova 44, 306 12 Plzen

Zastoupena: PhDr. Karel Rehadek, Ph.D., zastupuijici feditel

1C: 70979090

DIC: neplatci DPH

Kontaktni osoba: e T N e S ey
Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobocka Plzef

Cislo Gctu: R T ey

(dale jen ,objednatel")

(objednatel a poskytovatel spolecné dale jen ,,smluvni strany" nebo téz jednotlivé jen ,smluvni strana“)

uzaviraji nize uvedeného dne smlouvu o technické podpore a servisu knizniho skeneru Bookeye 4 V1A-C35
za nize uvedenych podminek.

1.

Clanek I.
Predmét plnéni
Poskytovatel se zavazuje poskytovat objednateli technickou podporu, servis a softwarové a firmwaroveé

aktualizace ke kniznimu skeneru Bookeye 4 V1A-C35.

Nahlaseni servisniho zasahu musi byt doruceno poskytovateli elektronicky, pfipadné telefonicky. Servisni
pfipad se povaZzuje za nahlaseny bud’ okamzikem telefonického nahlaseni, nebo obdrzenim e-mailového

potvrzeni.



V ramci technické podpory a servisu skeneru se poskytovatel zavazuje zahajit servisni zasah do 48 hodin

po dni nahlaseni zavady, spolu s vyfesenim zavady do 20 pracovnich dnd.

Technicka podpora bude poskytovana v rezimu 8 x 5, tj. 8 pracovnich hodin od 8:00 do 16:00, pét dni v
tydnu (pondéli az patek).
V pripadé potreby nového nahradniho dilu vcetné sklenéné desky bude tento originalni dil objednan u

vyrobce. Cena dill a souvisejici naklady jsou promitnuty do ceny servisni smlouvy.

V ramci technické podpory a servisu knizniho skeneru se poskytovatel zavazuje vykonavat pravidelnou
udrzbu (vycisténi, diagnostika a kalibrace) po celou dobu trvani této smlouvy s periodou 1x za kalendaini

pololeti.

Naklady na dopravu, na cestu, praci a Cas technika ani dalsi naklady spojené s opravami a udrzbou

nebudou objednateli Uctovany, nebot’ jsou zahrnuty v cené za pinéni dle této smlouvy.

Clanek II.
Cena

Cena za pInéni dle této smlouvy je stanovena na zakladé dohody smluvnich stran takto:

Cena za poskytovani sluzeb za jeden mésic:

Cena bez DPH: 7 667 K¢ za mésic
DPH 21%: 1 610 K¢ za mésic
Celkova cena vcetné DPH: 9 277 K¢ za mésic

V pfipadé zmény sazby DPH bude poskytovatel objednateli Uctovat sazbu DPH ve vysSi odpovidajici

platnym a Gc¢innym pravnim pfedpisiim. Cena za plnéni bez DPH timto neni dotcena.

Clanek III.
Misto pInéni

Mistem pInéni je Statni oblastni archiv v Plzni, pracovisté Klaster u Nepomuka, Klaster 101.

Clanek 1v.
Platebni podminky

Cena pInéni bude objednatelem uhrazena na zakladé danového dokladu (faktury), ktery je poskytovatel

opravnén vystavit po podpisu této smlouvy.
Splatnost darnového dokladu (faktury) je stanovena na 21 dnii ode dne jejiho doruceni objednateli.

Danovy doklad bude zasilan mésicné elektronicky na e-mailovou adresu {ZE#

Darovy doklad (faktura) musi obsahovat vSechny naleZitosti fadného ucetniho a darového dokladu
ve smyslu prislusnych zakonnych ustanoveni. V pfipadé, ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je
objednatel opravnén zaslat ji ve Ih(té splatnosti zpét poskytovateli k doplnéni, aniz se tak dostane do
prodleni se splatnosti; Ihdta splatnosti pocina bézet znovu od opétovného doruceni nalezité doplnéného

¢i opraveného dokladu.


mailto:fakturace@soaplzen.cz

Clanek V.
Smluvni pokuty a sankce

Smluvni strany se dohodly, ze:

1.

V pripadé prodleni objednatele s plnénim penézitého zdvazku je poskytovatel opravnén objednateli

Uctovat Uroky z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné cCastky za kazdy den prodleni.

Objednatel je opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapocaty den prodleni
s realizaci dohodnutych praci. V pfipadé prodleni poskytovatele po dobu delsi 14 dnl ma objednatel

pravo od smlouvy odstoupit ¢i ji vypoveédét bez vypoveédni Ihity.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani smlouvy sjednano pojisténi odpovédnosti za Skodu

zplisobenou treti osobé, a to s limitem pojistného pInéni ve vysi nejméné 2 miliony Kc.

Clanek VI.
Doba trvani smlouvy a odstoupeni od smlouvy

Smlouva se sjednava na obdobi od 1. ¢ervence 2021 do 30. c¢ervna 2022 s tfimésicni vypovédni

IhGtou, kterou mlze uplatnit kazda ze smluvnich stran.

Vypovédni |hita pocind bézet vzdy prvnim dnem kalendainiho mésice nasledujiciho po doruceni

vypovédi druhé smluvni strané.

Smlouvu mohou ukoncit obé strany dohodou, kterd musi mit pisemnou formu a musi byt prokazatelné

dorucena druhé strané.

Smiuvni strany se dohodly na moZnosti odstoupeni od smlouvy v pfipadé, Zze druhda smluvni strana
zavaznym zplsobem porusila povinnosti pro ni vyplyvajici z této smlouvy nebo pravnich predpisli nebo

za podminek stanovenych obCanskym zakonikem.

Odstoupeni od smlouvy musi byt prokazatelné (prostfednictvim doporuceného dopisu nebo datové
schranky) pisemné oznameno druhé smluvni strané a je ucinné dnem doruceni tohoto ozndmeni druhé

smluvni strané. Dale se postupuje v souladu s ustanovenim § 2001 a nasledujicich obCanského zakoniku.

Clanek VII.
Povinnost micenlivosti, ochrana osobnich udajii
Smluvni strany se zavazuji zachovavat ve vztahu ke tfetim osobam micenlivost o informacich, které pfi
pInéni této smlouvy vzajemné ziskaji o sobé i o svych zaméstnancich, které nejsou verejné zndmé nebo
znamé treti strané a které Ize s prihlédnutim k okolnostem a obchodnim zvyklostem oznacit za dlvérné,
a nesmi je pouZit v rozporu s Ucelem této smlouvy ani je poskytnout bez pisemného souhlasu druhé
smluvni strany Zadné treti osobé (s vyjimkou zakonnych pfipadd).
Smluvni strany jsou povinny zajistit, Ze nebudou neopravnéné porizovany kopie dlvérnych informaci a
Ze nebudou zjist'ovany informace, které nejsou nezbytné nutné ke splnéni povinnosti vyplyvaijicich z této

smlouvy.



10.

11.

Smluvni strany se zavazuji pro pfipad, Ze se v prlibéhu pinéni této smlouvy dostanou do kontaktu s Udaji
druhé smluvni strany vyplyvajici z jeji provozni Cinnosti, tyto Udaje v zadném pripadé nezneuzit,

nezménit ani nijak neposkodit, neztratit ¢i neznehodnotit.

Smluvni strany se zavazuji chranit osobni Udaje. Pokud se smluvni strany v ramci plnéni této smlouvy
dostanou do kontaktu s osobnimi Udaji, jsou povinny je ochrafovat a nakladat s nimi v souladu

s prislusnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukonceni této smlouvy.

Poskytovatel bude zpracovavat osobni Udaje pouze na zakladé pisemnych pokynd objednatele.
Poskytovatel nebude predavat osobni tidaje mimo Ceskou republiku. Poskytovatel zajisti, aby se osoby

opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k miéenlivosti.

Pokud bude vzdalend Udriba poskytovana mimo Uzemi Ceské republiky, zajisti poskytovatel jeji
provadéni zplsobem, ktery bude minimalizovat rizika tykajici se ochrany osobnich Udajd a zajmd
objednatele. Umysl poskytovat vzdalenou Gdrzbu mimo Gzemi Ceské republiky ozndmi poskytovatel
objednateli pred zapocetim poskytovani vzdalené tdrzby mimo Gzemi Ceské republiky a uvede z jakého
statu (nebo statll) bude vzdalena udrzba poskytovana a jaka technicka opatieni k zabezpeceni prenosu

dat budou ucinéna.

Poskytovatel nesmi zapojovat do svych Cinnosti pro objednatele kromé svych zaméstnancli zadné dalsi

osoby bez predchoziho pisemného povoleni objednatele.
Zjisti-li poskytovatel poruseni zabezpeceni osobnich Udajl, ohlasi je bez zbyte¢ného odkladu objednateli.

Poskytovatel odpovida objednateli v piné mife za Skodu, kterou mu zpdsobi porusenim povinnosti

mlcenlivosti nebo povinnosti vztahujici se k ochrané osobnich tdaj vyplyvajici z této smlouvy.

Porusi-li poskytovatel povinnost micenlivosti nebo povinnosti vztahujici se k ochrané osobnich Udajl
vyplyvajici z této smlouvy, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K¢ za kazdé

nikoli nepodstatné poruseni takové povinnosti.
Uinnost ustanoveni tohoto ¢lanku prretrva i po ukonceni tcinnosti této smlouvy z jakéhokoliv dévodu.

Clanek VIIL.
Zavérecna ustanoveni
Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran a Ucinnosti dnem uverejnéni
prosttednictvim registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych

smluv, uverejriovani téchto smluv a o registru smiluv, ve znéni pozdéjSich predpisd. Objenatel se

vvvvv

Smlouvu Ize ménit ¢ doplhovat pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi dodatky, které se stanou
nedilnou soucasti této smlouvy. Dodatky musi byt podepsané opravnénymi zastupci obou smluvnich

stran.

Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, smlouvu podepsanou obéma smluvnimi stranami

obdrzi obé smluvni strany.



Zalezitosti v této smlouvé vyslovné neupravené se fidi pFislusSnymi ustanovenimi obCanského zakoniku
v (¢inném znéni.
Objednatel i poskytovatel se zavazuji vzajemné informovat o vSech organiza¢nich zménach (nazeyv, sidlo,

tel., fax apod.).

Smluvni strany se zavazuji, ze veskeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci smlouvy budou feseny
smirnou cestou — dohodou. Nedojde-li k dohod€&, budou spory feSeny pred pfisluSnymi obecnymi soudy
Ceské republiky.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru objednatele poskytovatel bezvyhradné souhlasi se zverejnénim
jakékoli Casti i pIného znéni této smlouvy vcetné dodatkl za podminek vyplyvajicich z pfislusnych
pravnich predpisti (zejména zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsSich predpisti a zakona Cislo 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv,
uverejnovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisfl). Text této smlouvy, dodatkd

ani priloh této smlouvy se nepovazuje za obchodni tajemstvi.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pred podpisem precetly, smlouvu uzaviely svobodné a
vazné, ze povazuji obsah této smlouvy za srozumitelny, Ze jsou jim znamy veskeré skutecnosti, jez jsou
pro uzavieni této smlouvy rozhoduijici, Ze se na ustanovenich této smlouvy dohodly jasné a urcité tak,
aby kvlli nim nedoslo ke sporlm, a Ze smlouva nebyla uzaviena v tisni, ani za jednostranné

nevyhodnych podminek, na diikaz ¢ehoZ pfFipojuji smluvni strany k této smlouvé své podpisy.

Za objednatele elektronicky podepsano Za poskytovatele elektronicky podepsano

PhDr. Karel Rehacek, Ph.D.

zastupuijici feditel Statniho oblastniho archivu v Plzni feditel DIGIS, spol. s r.o.
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