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1.1

1.2

Clanek 1.
PREDMET SMLOUVY

Pfedmétem této smlouvy je zdvazek poskytovatele komplexné zajiStovat provoz silniéniho a
kamerového systému meteorologickych stanic a pfisluSenstvi uvedenych v Pfiloze €. 1 této
smlouvy. Nutnou podminkou pro zafazeni silnicniho a kamerového systému meteorologické
stanice v€etné dalSiho pfislusenstvi (proménné dopravni znacky, informacni znacky, IR osvity
kamer a jiné) do rezimu této smlouvy je jeji pfislusnost k majetku objednatele a schopnost
poskytovat kompatibilni data ve formatu XML RSD CR alespon kazdych 15 minut do jednotného
silniéniho meteorologického informaéniho systému - MIS nebo jiného kompatibilniho s XML-
RSD CR urgeného objednatelem.

Cinnosti zajistujici predmét smlouvy:

121

1.2.2

Periodicka udrzba a kalibrace

Poskytovatel se zavazuje provadét pro objednatele periodickou Udrzbu a kalibraci
silnicni meteorologickych stanic a jinych zafizeni uvedenych v pfiloze ¢€.1 této smlouvy.

Dale bude poskytovatel provadét pravidelnou periodickou udrzbu dle odsouhlaseného
harmonogramu, ktery je uveden v pfiloze €. 2 této smlouvy. Harmonogram miize byt
zménén po dohodé obou smluvnich stran s tim, Ze pro poskytovatele je zavazny ode
dne doruéeni této pfilohy podepsané obéma smluvnimi stranami. Rozsah udrzbovych
a kalibraénich praci je specifikovan v pfiloze €. 2 této smlouvy.

Zaruéni a pozarucni servisni opravy

Poskytovatel se zavazuje provadét pro objednatele zaru¢ni a pozarucni opravy
silnicniho a kamerového systému meteorologickych stanic a pfisluSenstvi uvedenych
v pfiloze ¢.1 této smlouvy.
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2.2

2.3

2.4
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2.6

2.7

1.2.3

Poskytovatel po dobu trvani této smlouvy aktivné vyhledava a identifikuje mozné
poruchy silni€nich meteorologickych stanic s pfisluSenstvim, kamerového systému a
v pfipadé zjisténi zavady tuto hlasi na pfisluSnou spravu objednatele a navrhuje
objednateli vhodny zplsob a rozsah servisnich praci.

Objednatel hlasi poruchy prioritné na emailovou adresu support@changroup.cz nebo
na servisni telefon dispecinku. Kontaktni udaje jsou uvedeny v pfiloze €. 3.

Poskytovatel se zavazuje zahdjit prdce na odstranéni zavady do 48 hodin od jejiho
zjisténi, pokud se v jednotlivém pfipadé nedohodne s objednatelem jinak.

Aktivni dozor nad komunikaénimi linkami a funkénosti

Poskytovatel se zavazuje zajistit aktivni dozor nad korektni funkci silniénich
meteorologickych stanic na siti silnic v majetkové spravé objednatele uvedenych
v pfiloze &. 1 této smlouvy. Tato €innost bude provadéna 24 hodin denné v obdobi zimni
udrzby tj. od 1. 11. pfislusného kalendarniho roku do 30. 4. nasledujiciho kalendafniho
roku, pfipadné pokud se obdobi zimni udrzby oficialné prodlouzi do 5. mésice, tak i
v tomto obdobi.

Sluzbou aktivniho dozoru nad systémem funkci meteorologického a kamerového
systému se rozumi organizace nepfetrzité technické sluzby poskytovatele s aktivnim
pusobenim, tj. technik ve sluzbé poskytovatele aktivné vyhledava pfipadné poruchy
meteorologického informaéniho systému a v pfipadé nekorektni funkénosti zafizeni
zahaji do 48 hodin prace na jejich opravé (dalkové restarty, dalkovou kalibraci, Fizeni
datovych komunikaci, apod.). V8echny zavady, provozni pfekazky a nasledné opravy,
oznami poskytovatel objednateli telefonicky nebo elektronicky systémem JET SMS
(jednotny systém evidence SMS) formou elektronické posty na adresu pfislusného
spravce zarizeni objednatele.

Dozor nad funkci silni€nich meteorologickych stanic s pfisluSenstvim a kamerovym
systémem zahrnuje zajisténi telekomunikacniho spojeni zafizeni v majetkové spravé
objednatele s technologickym serverem meteo a hlavnim vizualizaénim serverem MIS
- RSD CR nebo jinym vizualizaénim serverem uréenym objednatelem.

Clanek 2.
PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Objednatel je povinen umoznit pracovnikim poskytovatele pfistup k vybranym zafizenim

samostatné nebo s doprovodem na pozadani.

Poskytovatel se zavazuje vykonavat €innosti dle této smlouvy fadné a zavazuje se dodrzovat
kvalitni uroven provadénych praci i Ihity, tak jak jsou stanoveny v této smlouvé &i jejich
pfilohach.

Poskytovatel se zavazuje provadét prohlidky a opravy v terminech sjednanych s objednatelem.

Poskytovatel se seznami s riziky na pracovistich objednatele, proSkoli na né své pracovniky a
urci zplGsob ochrany a prevence proti Urazlim a jinému poskozeni zdravi.

Poskytovatel se zavazuje dodrzovat bezpecénostni, pozarni, ekologické a hygienické predpisy
na pracovisti objednatele.

Poskytovatel se zavazuje predkladat navrh smlouvy na dalSi smluvni obdobi do 05. 11.
Objednateli, v€etné aktualizace vSech pfiloh ke smlouveé v roce platné smlouvy.

Zajisténi stahovani dat
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3.1

3.2

3.3

3.4

Stahovani dat probiha na hardware (dale jen HW) a software (dale jen SW) prostfedcich
poskytovatele dat, objednatel nakupuje toto stahovani formou sluzby, za tuto sluzbu poskytuje
poskytovateli pfedem dohodnuty finanéni obnos.

Osazeni meteorologickych stanic a kamerového systému, "sim" pro modemy a routery, je v majetku
a je hrazen objednatelem. Poskytovatel kontroluje funk&nost a definuje spravny datovy tarif a rezim,
ktery objednatel akceptuje. Pfi zavadé a nefunk&nosti "sim", kontaktuje objednatele, ktery zajisti
novou a funkéni v navrhovaném datovém tarifu a rezimu. Poskytovatel odborné nainstaluje a obnovi
datovou komunikaci.

Poskytovatel je povinen zajistit plynulou dodavku dat ze SMS s pfisluSenstvim a kamerového
systému. Objednatel akceptuje vypadky v dodavce dat, jsou-li zpUsobené vyssi moci, poruchami v
siti dodavatele zdrojové energie a vypadky sluzeb v datovych sitich providert - mobilnich operatoru.
Poskytovatel je povinen zajistit nejlepSi moznou kvalitu pfenosového signalu in/out-put zafizeni pro
dané misto instalace.

Poskytovatel nesmi poskytnout stahovana data tfeti strané za Uplatu. Poskytovatel smi poskytnout
data ze SMS tfeti strané bezplatné na zakladé pisemného souhlasu objednatele nebo na zakladé
dohod platnych mezi objednatelem a RSD CR o vzajemné vyméné-sdileni dat v informa&nim
systému JSMIS.

Poskytovatel je povinen archivovat data stazena ze SMS na neprepisovatelném médiu po dobu 3
let, archivace dat je povinna kazdy mésic.

V pfipadé uplného vypadku dodavky dat ze stanice je poskytovatel povinen bez zbyte¢nych pratahl
zjistit a nahlasit pfi¢inu vypadku a situaci neprodlené fesit, nahlasovaci povinnost je nejpozdéji do
48 hodin systémem JET SMS. V pfipadé SW zavady je poskytovatel povinen obnovit dodavku dat
nejpozdéji do 3 dnd po nahlaseni zavady. V pfipadé HW zavady na SMS s pfisluSenstvim a
kamerovém systému je poskytovatel povinen provést opravu na zafizeni podle bodu 1.1 této
smlouvy a zajistit dodavku dat co nejdfive po obnoveni €innosti zafizeni.

V pfipadé ¢asteéného vypadku dat ze stanice je poskytovatel povinen do 48 hodin nahlasit Castecny
vypadek a situaci fesit v pfipadé SW zavady bez zbyte¢nych pratahq, v pfipadé HW zavady na SMS
s pfisluSenstvim a kamerovém systému podle bodu 1. 1. této smlouvy.

Poskytovatel nesmi védomé poskytovat data, ktera jsou zjevné nespravna, v pfipadé zjisténi
vyskytu takovych dat je poskytovatel povinen tuto skuteénost nahlasit a fesit.

Exportni data do IS systému musi byt poskytovana ve formatu XML-RSD CR, poskytovatel je tento
format povinen respektovat a v pfipadé zmény formatu zajistit Gpravu stahovaciho SW. Naklady za
takovouto jednorazovou Upravu SW nese objednatel.

(élének 3.
CENA A ZPUSOB FAKTURACE

Cena je stanovena jako pevna a po dobu 48 mésicu nejvyse pfipustna.
K cené bude pfipoétena DPH v zakonem stanovené vysi.

Poskytovatel neni opravnén bez pfedchoziho pisemného souhlasu objednatele postoupit
pohledavky vzniklé z této smlouvy jiné osobé ani je zatizit pravy tfetich stran.

Ceny za vykon jednotlivych ¢innosti:

3.4.1 Periodicka udrzba a kalibrace

Cena za provadéni periodické udrzby a kalibrace dle €l. I, odst. 1.2.1 je stanovena
jako ro€ni pausal za jednu silniéni meteorologickou stanici ve vysi dle pfilohy €. 3 této
smlouvy.
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.4.2.

Zaruéni a pozarucni servisni opravy

Zaruéni opravy jsou provadény bezplatné, objednatel pouze hradi dopravné. Cena za
provadéni pozaruénich oprav zjisténych zavad dle ¢l. | odst. 1.2.2 bude hrazena vzdy
na zakladé predlozeného vykazu praci odsouhlaseného objednatelem.

- Cinnost servisniho technika — hodinova sazba dle pfilohy €. 3 této smlouvy

- Cinnost programatora a lektora Skoleni obsluhy — hodinova sazba dle pfilohy €. 3
této smlouvy

- Cas technika straveny na cesté — hodinova sazba dle pfilohy &. 3 této smlouvy
(prokazatelna doba jizdy do mista vykonavani praci ze sidla poskytovatele nebo
z mista blizSiho, pokud tyto prace navazuji na jinou €innost technika vykonavanou
v dané oblasti)

- Cas programatora a lektora Skoleni obsluhy straveny na cesté — hodinova sazba
dle pfilohy &. 3 této smlouvy (prokazatelna doba jizdy do mista vykonavani praci
ze sidla poskytovatele nebo z mista blizSiho, pokud tyto prace navazuji na jinou
¢innost programatora vykonavanou v dané oblasti)

- dopravni naklady — sazba dle pfilohy €. 3 této smlouvy

Pfipadné nutné materidlové naklady na vyménu vadnych dild budou uétovany dle
dolozené spotfeby nahradnich dili a spotfebniho materidlu vzdy po jejich pisemném
systémovém odsouhlaseni objednatelem.

Provadéni servisnich praci bude hrazeno na zakladé pfedlozeného servisniho vykazu
(pfiloha k faktufe) s vyCislenim materidlovych nakladd dle dolozené spotfeby
nahradnich dil( a spotfeb. materialu, doby servisu a doby pracovniku stravené na cesté
vzdy po jejich pisemném odsouhlaseni objednatelem.

Podkladem k fakturaci bude pisemny protokol o provedené d&innosti podepsany
objednatelem a poskytovatelem vzdy po uplynuti pfislusného kalendarniho mésice.

Jakékoliv opravy, doplnéni zdroju apod. budou pfedem projednany s Objednatelem a
budou na né vystaveny dil¢i objednavky.

Aktivni dozor nad komunikaénimi linkami a funkénosti

Po dobu zimni dadrzby, tj. v obdobi od 1. 11. do 30. 4. nasledujiciho roku, nalezi
poskytovateli Uhrada za sluzbu aktivniho dozoru nad komunika¢nimi linkami a
funk&nosti silni€nich meteorologickych stanic ve vysi uvedené v pfiloze €. 3.

Pocet dozorovanych silniénich meteorologickych stanic je uveden v pfiloze &. 1 této
smlouvy, ktera podléha aktualizaci dle skute¢ného pocétu meteorologickych stanic.
Pokud poskytovatel pfeda objednateli do uzivani novou silniéni meteorologickou stanici
v obdobi zimni udrzby, nélezi mu Uhrada za sluZzbu aktivniho dozoru v umérné vysi
odpovidajici skute€nému poctu dni, kdy byla pfedmétna stanice dozorovéana.

Poplatky za komunikace budou uplatnény pouze ve vysi nakladl provozovatell
datovych spojeni bez jakéhokoliv navySeni - v sou€asnych doloZitelnych cenach dle
nakladové faktury mésicni fakturace. Pfi zméné sazeb provozovatele datovych spojeni
si poskytovatel vyhrazuje tuto c&astku zménit dle dolozenych  novych sazeb
provozovatele.

Veskeré faktury musi obsahovat nalezitosti dafiového dokladu.

Splatnost faktur ¢ini 14 dni.

Faktury budou hrazeny pfevodnimi pfikazy. Terminem Uhrady se rozumi termin odepsani
Castky z uctu objednatele.

V cené nejsou zahrnuty prace, které budou pozadovany objednatelem nad ramec této smlouvy.
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Clanek 4.
ODPOVEDNOST ZA VADY

4.1 Poskytovatel odpovida za vady praci v plném rozsahu. Poskytovatel poskytuje zaruku na nové
dodané dily v ramci oprav, ktera po¢ina bézet dnem predani prace:

- 24 mésicl na hardware

- 24 mésicl na software

Clanek 5.
PLATNOST SMLOUVY
5.1 Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
5.2 Tato smlouva muaze byt ukonéena jednim z nasledujicich zplUsob:

a) pisemnou dohodou smluvnich stran,

b) pisemnou vypovédi v jednomésiéni vypovédni [h(té, ktera zacina bézet prvniho dne
meésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi na shora uvedenou adresu smluvni strany
této smlouvy, nebo jinou adresu, kterou smluvni strana pisemné sdéli druhé smluvni
strané,

c) pisemnym odstoupenim nékteré ze smluvnich stran v pfipadé podstatného poruSeni
povinnosti dle této smlouvy druhou smluvni stranou. Odstoupeni od smlouvy musi byt
pisemné a nabyva ucinnosti dnem doru€eni druhé smluvni strané. Odstoupeni od
smlouvy se nedotyka naroku na zaplaceni Urokl z prodleni, popf. naroku na nahradu

Skody.
Clanek 6.
SMLUVNI POKUTY
6.1 V pfipadé, Ze poskytovatel nedodrzi dobu plnéni, sjednanou v této smlouvé, uhradi objednateli
smluvni pokutu ve vysi 0,5 % ceny dila za kazdy den zpoZdé&ni maximalné v8ak 10% z ceny
dila.
6.2 Pro pfipad prodleni objednatele s placenim faktur uhradi objednatel poskytovateli smluvni

pokutu ve vysi 0,5% z dluzné &astky za kazdy den zpoZdéni maximalné v8ak 10% z ceny dila.

Clanek 7.
ZAVERECNA USTANOVENI

7.1. Tuto smlouvu je mozno pozménovat formou pisemnych smluvnich dodatkl podepsanych
odpovédnymi zastupci smluvnich stran.

7.2.  Neni-li v této smlouvé uvedeno jinak, fidi se vzajemné vztahy smluvnich stran obecnymi
ustanovenimi Zakona €. 513/91 Sb. v platném znéni.
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7.3.  Smlouva nabyva platnosti pfipojenim vlastnoru¢nich podpisi zmocnénych zastupcl obou
smluvnich stran.

7.4. 'V pfipadé, Ze tato smlouva splfiuje podminky povinnosti jejiho uvefejnéni v Registru smluv dle
zakona ¢&. 340/2015 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisu, nabyva tato smlouva ucinnosti dnem
jejiho uverejnéni v Registru smluv. V pfipadé, Ze smlouva nesplfiuje podminky povinnosti jejiho
uvefejnéni dle uvedeného zakona, nabyva smlouva Gc€innosti dnem jejiho podpisu obéma
smluvnimi stranami.

7.5. Smlouva je vyhotovena ve formé elektronického originalu s elektronickymi podpisy opravnénych
osob smluvnich stran.

7.6. VeSkeré spory vyplyvajici z poruSeni zavazkd této smlouvy budou mezi smluvnimi stranami
feSeny predevsim dohodou povéfenych zastupctd smluvnich stran.

V Dolnim Rychnové dne: 2.6.2021 V Sokolové dne: 3.6.2021

Poskytovatel: Objednatel:

ChanGroup s.r.o.

Jaroslav Chan
jednatel - CEO

Krajska sprava a udrzba silnic Karlovarského
kraje, pFispévkova organizace

Ing. Jiti Slachta
feditel organizace

Tato smlouva byla uzaviena na zakladé zadavaciho fizeni evidenéni &. 89/MR/SU/2021.
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Priloha €. 1 ke Smlouvé o servisni ¢innosti a zajiSténi provozu silni¢nich
meteorologickych stanic, kamerovych systému a jinych souvisejicich zarizeni

Seznam silniénich meteorologickych, kamerovych a jinych souvisejicich zarizeni k datu 1.5.2021:

Por. | Okres | Nazev spravovaného zafizeni |Silnice Popis zafizeni

1. SO Kralovské Pofici 11/181 Meteo s kamerovym systémem

2. SO Mnichov [1/230 Meteo

3. SO Hraniénd [1/210 Meteo s kamerovym systémem
Vystrazné zafizeni s kamerovym

4. SO Podstrani 11/210 systémem, nezav. zdroj

5. CH Hranice /217 Meteo s kamerovym systémem
Vystrazné zafizeni s kamerovym

6. KV Fojtov 11/220 systémem, nezav. zdroj
Vystrazné zafizeni s kamerovym

7. KV Zlutice 11/193 systémem, nezav. zdroj
Vystrazné zafizeni s kamerovym

8. CH Horni Kramolin 11/198 systémem, nezav. zdroj
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Priloha €. 2 ke Smlouvé o servisni ¢innosti a zajiSténi provozu silni¢nich
meteorologickych stanic, kamerovych systému a jinych souvisejicich zarizeni

Harmonogram a rozsah pravidelné udrzby

Periodické prohlidky zafizeni budou provadény:
- 1x v obdobi mésicl zafi-fijen formou pfedsezonni prohlidka

Kalibrace: provadi se dle technického pfedpisu fy vyrobce meteorologické stanice v letnim obdobi po
prvnim zimnim obdobi funkénosti systému. Nasledné pak kazdy druhy kalendarni rok v letnim obdobi.

Prohlidkové prace zahrnuiji:

- kompletni prohlidka zafizeni pro zjisténi mechanickych ¢&i elektrickych a elektronickych
posSkozeni

- mistni odeCet naméfenych meteorologickych hodnot a jejich informativni porovnani
s pfenosnymi meteorologickymi pfistroji

- mistni odecet vSech nastavovacich parametr(
- kontrola nezavislych zdrojii napajeni

- cisténi senzorl

- zhotoveni protokolu

- vydaje na administrativni ¢innost

Kalibraéni prace zahrnuiji:

- dilenské kalibracni srovnavaci méfeni senzoru teploty a vihkosti vzduchu

- dilenské ocisténi krytu senzoru teploty a vihkosti vzduchu

O provadéni periodické prohlidky a kalibraci provede poskytovatel pisemny doklad a preda jej
objednateli v mési¢ni pfedavce vykonu a sluzeb.
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Priloha €. 3 ke Smlouvé o servisni ¢innosti a zajiSténi provozu silni¢nich
meteorologickych stanic, kamerovych systému a jinych souvisejicich zarizeni

Ceny za vykony jednotlivych €innosti:

- Sazba za technicky dozor nad kazdou meteorologickou stanici ¢ini mési¢né 3000,- K&/ 1 sms/
v obdobi od 1. 11. do 30. 4. nasledujiciho roku. V ostatnich mésicich plati sazba 1500,- K¢&/1
sms/ mésic; ¢astka zahrnuje vyuziti technologického serveru dodavatele + vyuziti serveru JET
SMS

- Cinnost servisniho technika — hodinova sazba XXX,- K&/hod.

- Cinnost programétora — hodinovéa sazba XXX,- K&/hod.

- Cas technika straveny na cesté — polovina hodinova sazby, t. j. XXX,- K&hod.

- Cas programétora — polovina hodinovéa sazba , t. j. XXX,- K&hod.

- Dopravni naklady — sazba XX,- K&/km (pIné vybavena servisni dodavka)

- Sazba za vyménu paliva u nezavislého zdroje napajeni (M28 Metanol) na stanici vybavena

nezavislym zdrojem — XXXX,- K&/vyména/ 1barel s elektronikou

Podkladem pro vyuétovani praci je vykaz vykon(l a materialu jako pfiloha k fakturaci. Materialové
naklady budou Uctovany dle dolozené spotfeby nahradnich dila a spotfebniho materialu.

Sazba za provedeni kalibrace Cidel, zejména Cidla teploty a vlhkosti vzduchu budou fakturovany dle
platného aktudlniho sazebniku kalibraCni laboratofe, Castka bude navySena o naklady na
demontaz/montaz zafizeni.

VSechny ceny jsou uvedeny bez DPH. K cenam bude pfipoctena DPH v zakonem stanovené vysi.

Kontaktni iidaje pro hlaseni poruch:

Tel. Spole€nosti XXXXXXXXX
Email hldSeni poruchy: XXXXXXXXXXX
Tel. dispecink servisu: XXXXXXXXX

Kontaktni tdaje objednatele pro hlaseni JET SMS:

Tel. spravce: XXXXXXXXX; XXXXXXXXX
Email spravce:  XXXXXXXXXXXXX
Tel. dispe€ink: US KK, a.s. XXXXXXXXX
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