SMLOUVA O DODAVCE A IMPLEMENTACI INFORMACNIHO SYSTEMU PRO
EKONOMICKOU A LESNi VYROBU A POSKYTOVANI NAVAZUJICiCH SLUZEB

¢. 2021-1541

Dnesniho dne nasledujici smluvni strany:

Smluvni strany
Objednatel (zadavatel)

Nazev: Vojenské lesy a statky CR, s.p.

delo: Pod Juliskou 1621/5, Dejvice, 160 00 Praha
ICO: 00000205

DIC: CZ00000205

Zapis v obchodnim rejstriku: u Méstského soudu Praha, spis. zn. ALX 256

Bankovni spojeni: ]
Cislo G¢tu: ]
Zastoupeny: Ing. Petrem Kralem, reditelem
Osoba opravnéna k jednani
ve vécech technickych:
IDDS: bjds93z

a

Zhotovitel (nebo téz ,, dodavatel“ ¢i ,,poskytovatel*)

Nazev: HA-SOFT, s.r.o. 5

delo: Rokycanova 566/17, Zidenice, 615 00 Brno
ICO: 46345680

DIC: CZ46345680

Zapis v obchodnim rejstriku: C 5612 vedena u Krajského soudu v Brné
Zastoupeny: Ing. Bohumirem Handlarem, jednatelem
Bankovni spojeni:

Cislo Uctu:
Osoba opravnéna k jednani

I
]

ve vécech technickych:
]

Telefon, e-mail:
IDDS: zwwgbm3

(Objednatel a Poskytovatel dale jednotlivé téz jen ,,Smluvni strana“ nebo spolecné
»Smluvni strany*)

uzaviraji vsouladu s § 1746 odst. 2 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpisi (dale jen ,,0Z“) s prihlédnutim k § 2586 a nasl. OZ tuto smlouvu o
dodavce a implementaci informacniho systému pro ekonomickou a lesni vyrobu a poskytovani
navazujicich sluzeb (dale jen ,,Smlouva“).
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I.  UVODNIi USTANOVENI

Smlouva se mezi vyse uvedenymi Smluvnimi stranami uzavira na zakladé vysledku
zadavaciho rizeni na verejnou zakazku s nazvem ,,Dodavka informacniho systému pro
ekonomickou agendu a lesni vyrobu IlI“ zadavanou Objednatelem jakoZto verejnym
zadavatelem ve smyslu zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpist (dale téz jen ,,ZVZ*), v némz byla nabidka Poskytovatele
vybrana jako nejvyhodnéjsi (dale téz jen ,verejna zakazka*“).

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici Smlouvu jsou k tomuto Ukonu
opravnény.

Poskytovatel prohlasuje, ze se seznamil se zadavaci dokumentaci Verejné zakazky,
véetné vsech jejich priloh (dale jen ,zaddvaci dokumentace“), ze ji povazuje za
dostatecny podklad pro plnéni Verejné zakazky, a to zejména v rozsahu nezbytném
pro plnéni predmétu Smlouvy, pricemZz mu nejsou znamy zadné nejasnosti Ci
pochybnosti, které by znemoznovaly radné plnéni jeho zavazku dle Smlouvy. Zhotovitel
prohlasuje, ze tuto smlouvu bude vykladat ve smyslu téchto zadavacich podminek
Verejné zakazky, v¢. informaci vyplyvajicich z pribéhu zadavaciho fizeni (zejm.
odpovédi na Zadosti o dodatecné informace k zadavacim podminkam a vysvétleni
nabidky). Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti se Smluvni strany dale dohodly, ze v
pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato ustanoveni
vykladana tak, aby v co nejsirsi mire zohlednovala Ucel Verejné zakazky vyjadreny
Zadavaci dokumentaci;

Poskytovatel dale prohlasuje, ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou predmétu
plnéni Smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré relevantni technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné pro realizaci predmétu plnéni Smlouvy, a ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci predmétu plnéni
Smlouvy za dohodnuté maximalni smluvni ceny uvedené ve Smlouvé, a to rovnéz ve
vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky a informace dolozené
za Ucelem hodnoceni nabidky.

Poskytovatel dale prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni odpovida vsem pozadavkum
vyplyvajicim z platnych pravnich predpis(, které se na plnéni vztahuji.

Neni-li vyslovné ve Smlouvé u lhat ¢i dob uvedeno, Ze prislusné dny jsou pracovni,
jedna se o dny kalendarni.

V této smlouvé jsou dale uzivany terminy a zkratky s nasledujicim vyznamem:
,Obdobim Gcetniho roku nevhodnym pro pilotni provoz systému* se rozumi obdobi
kalendarnich mésicl ledna - dubna.

,»SluZzbami rozvoje“ se rozumi Upravy systému presahujici ramec technické podpory,
jak je vymezena v prilohach Systémové pozadavky (zejm. Cl. 1.4 pril. Systémové
pozadavky - zvlastni cast)

»Smlouvou“ se rozumi tato smlouva;

»,O0Z“ nebo ,obcanskym zakonikem* se rozumi zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu;

»Clovékodnem*“ se rozumi 8 hodin prace jednoho pracovnika.

,Rokem poskytovani (sluzeb) technické podpory* se rozumi kazdy rok, kdy ma byt
podle této smlouvy poskytovana technicka podpora;

Stranka 2 z 24



2.1

3.1

3.2

. CiL A UCEL SMLOUVY

Zakladnim cilem, k jehoZz dosazeni se Smlouva uzavira, je ziskani a provoz nového
podnikového informacniho systému pro ekonomiku a lesni vyrobu, jehoz ucelem je
komplexni zajisténi ekonomické agendy a agendy lesnického vyrobniho systému' (dale
jen ,ELVIS®).

Cilem Objednatele je nahradit vybrané stavajici aplikace a systémy, které jsou nyni
integrovany v prostredi Objednatele.

lll. PREDMET SMLOUVY

Predmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele za podminek Smlouvou dale stanovenych
poskytnout Objednateli plnéni spocivajici v zajisténi komplexni dodavky reseni ELVIS
odpovidajiciho pozadavkim na funkcionality, vykonnost a dostupnost definované
v podminkach verejné zakazky a prilohach této smlouvy a poskytovat souvisejici
konzultace, technickou podporu a sluzby rozvoje (dale téz jen ,,Plnéni“) a zavazek
objednatele uhradit za radné poskytnuti plnéni sjednanou cenu.

Plnéni predmétu Smlouvy je rozdéleno do zakladnich fazi s témito terminy ode dne
acinnosti smlouvy:

Oznaceni Faze plnéni ¢ Udalost, jiz je splnéno

e Termin, kdy muze byt zahajeno plnéni
(je-li stanoven)

e Termin, do kdy musi byt splnéno (je-li

stanoven)
0 Den Ucinnosti smlouvy e U&innost smlouvy
e TO
o -
CK Termin pro predlozeni | e predlozeni cilového konceptu obsahujici
cilového konceptu vSechny casti dle priloh této smlouvy

e TO + 2 mésice

F1 Zpracovani cilového | e akceptace Cilového konceptu
konceptu eTO

e —dle ¢l. cilovy koncept

Fx - dasi etapy pripravy a implementace a jejich terminy alespon v rozclenéni dle
priloh této smlouvy - etapy budou konkretizovany v cilovém konceptu

TEST Testovani o Uspé3né testovani - akceptace testovani
systému

e Dokonceni predchozich fazi

e -- (bude upresnéno v cilovém konceptu)

TEST/PILOT | Pilotni provoz e Uspé&3né otestovani systému v pilotnim
provozu

e -- (bude upresnéno v cilovém konceptu)
(podminéno souhlasem k prechodu do
pilotniho provozu)

1 Mimo feseni personalni agendy.
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e -- (bude upresnéno v cilovém konceptu)

A Akceptacni rizeni o Uspé3né otestovani + Uspé&$né otestovani
v pilotnim provozu + splnéni vsSech
zavazkd dodani ELVIS

e -- (bude upresnéno v cilovém konceptu)

e -- (bude upresnéno v cilovém konceptu)

0 Ostry provoz °---
(prevzetim  je  splnén | e Ostry provoz miZe byt zahdjen po
zavazek dodat systém | splnéni a pfevzeti predchozich fazi

ELVIS) e Termin pro splnéni je uveden v &l. doba
a misto plnéni
TP/STABIL | Technicka podpora | e --prubézné mésicni plnéni--
ROZ/R480 |vobdobi stabilizace + | e ode dne pfedani do ostrého provozu
rozvoj ¢ 3 mésice ode dne zahajeni této faze
TP Technicka podpora + e --pribézné mésicni plnéni
ROZ/R480 | rozvoj e ode dne nasledujiciho po ukonceni
TP/STABIL
¢ na dobu neurcitou
ROZ/CELK | Rozvoj --- prubézné plnéni ---

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Plnéni v souladu s platnymi pravnimi predpisy,
jakoz i v souladu se vsemi relevantnimi normami obsahujicimi technické specifikace a
technicka reseni, technické a technologické postupy nebo jina urcujici kritéria k
zajisténi, Zze materialy, vyrobky, postupy a sluzby vyhovuji predmétu Smlouvy
a veskerym podminkam uvedenym v Zadavaci dokumentaci.

Poskytovatel prohlasuje, Ze predmét plnéni dle Smlouvy neni plnénim nemoznym, a ze
Smlouvu uzavira po peclivém zvazeni vsech moznych duasledk(. Poskytovatel dale
prohlasuje, Ze se seznamil s predmétem plnéni dle Smlouvy, a ze Plnéni muze byt
poskytnuto zplsobem a v terminech stanovenych ve Smlouvé.

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za radné poskytnuté Plnéni v souladu se
vsemi podminkami Smlouvy sjednanou odménu dle Smlouvy.

IV. PRAVO NA ZAPLACENi ODMENY

Dodavateli vznika pravo pozadovat:
Cast odmény Vznik prava fakturovat

(1) 100 % odmény za zpracovani | po akceptaci cilového  konceptu
cilového konceptu (cenova tabulka | objednatelem,

smlouvy - F1)

(i) 20 % odmény za predani systému | po  Uspésném  otestovani  systému
do ostrého provozu (cenova tabulka | v testovacim provozu (TEST),
smlouvy - F2)
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(iii) 80 % odmény za predani systému
do ostrého provozu

po jeho Uspésném otestovani v pilotnim
provozu (TEST/PILOT) a uvedeni do
ostrého provozu,

(iv) odménu za technickou podporu
v obdobi stabilizace (cenova tabulka
smlouvy - TP/STABIL)

po 3 dokoncenych mésicich poskytovani
technické podpory v rozsahu, které tato
smlouva stanovi pro obdobi stabilizace,

(v) odménu ve vysi odpovidajici 3
mésicam technické podpory (TP)

po kazdych 3 dokoncenych mésicich
poskytovani technické podpory v rozsahu
dle této smlouvy

(vi)  odménu ve vysi odpovidajici 1/4
Castky za 480 hodin rozvojovych sluzeb,
na jejichz wvyuziti vzniklo prav
v prislusném kalendarnim roce
poskytovani technické podpory.

S technickou podporou
z predchozich dvou radku).

(dle jednoho

(vii) Uhradu odmény za poskytnuti
rozvojovych sluzeb z baliku rozvojovych
sluzeb poskytnutych na obdobi trvani

Po akceptaci rozvojového  Ukolu
v rozsahu skutecné vynalozenych hodin
(maximalné vsak v rozsahu hodin, ktery

smlouvy (ROZ/CELK) je stanoven v rozpoctu rozvojového
Ukolu)

Odménu dodavatel pozaduje vystavenim faktury s nalezitostmi a splatnosti dle této
smlouvy.

V. CiLOVY KONCEPT

Cilovy koncept stanovi podrobnosti predmétu plnéni a spoluprace smluvnich stran pri
jeho realizaci. Minimalni obsah cilového konceptu stanovi tato smlouva a jeji prilohy.
Z cilového konceptu musi vyplyvat, Ze budou splnény pozadavky stanovené v zadavaci
dokumentaci a této smlouvé tak, ze konkretizuje prava a povinnosti smluvnich stran
pri plnéni této smlouvy. Cilovym konceptem nesmi dojit k podstatné zméné zavazku z
této smlouvy ve smyslu § 222 ZVZ.

Odkazuje-li tato smlouva na prava a povinnosti stanovené touto smlouvou, znamena to
i prava a povinnosti stanovené v cilovém konceptu (zejm. povinnost provést dilo
zplUsobem podrobnéji specifikovanym v cilovém konceptu), nevyplyva-li ze smlouvy
jinak.

Cilovy koncept je dodavatel povinen vypracovat v terminu dle této smlouvy.
Dodavatel bude pri vypracovani jednotlivych ¢&asti cilového konceptu pribézné
zpracované casti projednavat s Objednatelem a zohledni jeho pripominky k témto
castem.

Objednatel je opravnén pozadovat, aby poskytovatel doplnil do cilového konceptu dalsi
podrobnosti v rozsahu pozadavkd této smlouvy a jejich priloh. Objednatel muze
pozadovat, aby cilovy koncept obsahoval dohodu na realizaci Objednatelem
stanovenych Ukoll rozvoje dle ¢l. IX. této smlouvy v rozsahu funkcionalit, které jsou
oznaceny v tabulce Specifikace reseni dodavatele + specifikace nabizenych
funkcionalit soucdsti systému jako nepovinné a systém nabizeny Dodavatelem tyto
funkcionality dle podané nabidky neobsahuje. Tato dohoda je co do vymezeni Ukolu a
jeho rozpoctu zavazna. Odchylné od ostatnich ujednani této smlouvy (zejm. ujednani

Stranka 5 z 24



5.7

5.8

5.9

5.10

5.11

5.12

6.1

v Cl. IX. této smlouvy) se sjednava, ze rozpocet hodin lze navysit pouze se souhlasem

Objednatele a nejvyse o 10 %. Dodavatel neni opravnén zadat o Uhradu/odecteni

vynalozenych hodin nad tuto hranici.

Objednatel akceptuje cilovy koncept, pokud ma za to, ze jeho rozsah dostatecné

popisuje funkce a Cinnosti systému, které pozaduje tato smlouva a bude mozno je

v prostredi objednatele realizovat. Dodavatel a objednatel jsou vazani akceptovanym

cilovym konceptem, pravy a povinnostmi z ného vyplyvajicimi, zejména plati, Ze:

a) terminy stanovené v cilovém konceptu se povazuji za terminy stanovené touto
smlouvou a

b) podrobné stanoveny obsah plnéni se povazuje za obsah plnéni stanoveny touto
smlouvou.

Objednatel neni povinen akceptovat cilovy koncept, pokud je cena za realizaci

stanovenych UkolU rozvoje, dohodnuta v cilovém konceptu dle odstavce 5.6 vyssi, nez

30 % ceny za Cast plnéni dodavatele v rozsahu F2 (cena za Etapu 2: Predani systému do

ostrého provozu (Instalace Systému, vC. soucasti, prislusenstvi, souvisejiciho SW a

licenci)).

Pokud objednatel cilovy koncept z divod( uvedenych v predchozich odstavcich

neakceptuje, pozada o jeho doplnéni a Upravy.

Pokud neni v disledku oprav a doplnéni cilovy koncept schvalen

a) do 30 dnu ode dne, kdy byl cilovy koncept predlozen, nebo

b) pokud nebyl cilovy koncept predlozen do dne, kdy mél byt podle této smlouvy
nejpozdéji predloZzen, pak do 30 dnll ode dne, kdy mél nejpozdéji byt predlozen,

stanovi strany po vzajemné dohodé dodatecnou lhiitu pro Upravy a pripadné schvaleni

cilového konceptu. Nedojde-li k dohodé o této lh(té, je touto lhitou 20 dnli ode dne,

kdy mél byt cilovy koncept podle smlouvy akceptovan.

Pokud objednatel cilovy koncept neakceptuje ani v dodatecné Llhuté stanovené

v predchazejicim odstavci, ma objednatel pravo

a) smlouvu vypovédét s vypovédni lhitou 15 dnd, nebo

b) provést vyhrazenou zménu smlouvy dle § 222 odst. 10 pism. a) ZZVZ spocivajici
v prevodu této smlouvy na subjekt, ktery byl dalsim v poradi hodnoceni dle
hodnoticich kritérii zadavaciho rizeni po subjektu, ktery je v této smlouvé pred
postoupenim uveden jako dodavatel. Tento postup lze vyuzit i opakované
(postoupeni na 2. Ucastnika v poradi a nasledné postoupeni na 3. Ucastnika
v poradi).

Dodavatel je opravnén vypovédét smlouvu s vypovédni lhatou 15 dnl, pokud

objednatel neschvali cilovy koncept ani 45 dni po uplynuti dodatecné lhity stanovené

v odst. 5.9.

VI. VYHRAZENE POSTOUPENi SMLOUVY

Objednatel si, v pripadé neschvaleni cilového konceptu ani v dodatec¢né Lhité podle
¢lanku ,,cilovy koncept®, na zakladé ust. § 100 odst. 2 ZVZ a ve smyslu § 222 odst. 10
pism. a) ZVZ vyhrazuje pravo provést zménu této smlouvy, a to nasledovné:
a) bude provedena:
(i) zména subjektu smlouvy v osobé poskytovatele, a to cesi smlouvy na
Gcastnika zadavaciho rizeni, ktery se dle vysledku hodnoceni nabidek
umistil druhy v poradi, pokud takovy (novy) dodavatel souhlasi s tim, ze
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poskytne Objednateli plnéni v souladu s jeho navrhem smlouvy predlozenym
jako soucast nabidky podané v zadavacim frizeni. Pokud dodavatel druhy
v poradi souhlasit nebude, je zadavatel opravnén se stejnym zplsobem
obratit i na dalsi dodavatele, a to postupné dle jejich poradi v hodnoceni
nabidek v zadavacim frizeni. U nového dodavatele si zadavatel pred
podpisem smlouvy vzdy ovéfi splnéni kvalifikacnich predpokladd/podminek
Ucasti, ve stejném rozsahu, v jakém tyto pozadoval v zadavacim rizeni, a
taktéz predlozeni dokladu, které ZVZ vyzaduje po dodavateli predlozit pred
podpisem smlouvy. K prevodu smlouvy podle tohoto clanku je povinen
plvodni dodavatel poskytnout soucinnost a provést prislusna pravni jednani.
Dale bude provedena

(i) zména v obsahu tak, Ze nabidnuté plnéni, kontaktni osoby a dalsi
ustanoveni, ktera vyplnuje do smlouvy dodavatel, se nahradi tak, ze se méni
za ujednani, ktera by ve smlouvé byla, pokud by smlouva byla uzavrena v
plvodnim zadavacim rizeni s dalsim dodavatelem v poradi (tj. ujednanimi
vyplyvajicimi z podané nabidky, resp. z prokazované kvalifikace).

b) Pokud nebude mozné zménu provést pravnim jednanim podle predchoziho bodu,
vyhrazuje si zadavatel pravo provést zménu dodavatele (Poskytovatele) a jeho
nahrazeni Ucastnikem zadavaciho rizeni - dalsim dodavatelem, ktery bude urcen
obdobné, jak bylo popsano v pismenu a), a to tak, Ze po ukonceni smlouvy
s pivodnim dodavatelem uzavrie smlouvu dalsim dodavatelem, pri¢emz obsah této
smlouvy musi odpovidat nabidce tohoto dalsiho dodavatele.

VIl. TESTOVANI V PILOTNIM PROVOZU (TEST/PILOT)

Testovani v pilotnim provozu je ovérenim provozuschopnosti systému v realném
provozu nebo v jeho casti (napr. Casti procesu, Casti organizace zadavatele apod.)
Testovani v pilotnim provozu muze zacit nejdrive po UspéSném otestovani a je
podminéno souhlasem Objednatele s prechodem do testovani v pilotnim provozu.
Objednatel je povinen udélit souhlas k testovani tak, aby testovani bylo zahajeno
nejpozdéji do 15 dnl ode dne, kdy byla objednateli doru¢ena Zadost o zahajeni
testovani v pilotnim provozu. Objednatel je vsak opravnén odmitnout udéleni
souhlasu, pokud by testovani v pilotnim provozu mélo zasahnout do obdobi Ucetniho
roku nevhodného pro pilotni provoz systému. V takovém pripadé je objednatel
opravnén udélit souhlas k pozdéjsimu terminu, musi vsak souhlasit se zahajenim
pilotniho provozu nejpozdéji k nasledujicimu pracovnimu dni po konci obdobi Gcetniho
roku nevhodného pro pilotni provoz systému. V pripadé opravnéného odmitnuti
souhlasu se nejedna o prodleni véritele (objednatele).

Podminky testovani v pilotnim provozu jsou stanoveny v této smlouvé a budou
upresnény v cilovém konceptu.

Po dobu testovani v pilotnim provozu zhotovitel poskytuje objednateli soucinnost a
technickou podporu, a to alespon v obdobném rozsahu, jako v rozsahu technické
podpory v TP/STABIL.

K Uspésnému ovéreni systému v pilotnim provozu musi byt prokazano radné zpracovani
alespon 2 mésic¢nich ucetnich zavérek. Dalsi podminky mohou byt stanoveny v cilovém
konceptu.
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VIIl. PRECHOD DO OSTREHO PROVOZU

Po Uspésném otestovani v pilotnim provozu lze systém uvést do ostrého provozu, a to
ke dni ur¢eného dle pravidel stanovenych v této smlouveé.

Uvedeni do ostrého provozu bude provedeno k 1. pracovnimu dni mésice nasledujiciho
po Uspésném otestovani, nesouhlasi-li objednatel s uvedenim do provozu k jinému dni.

IX. TECHNICKA PODPORA A ROZVOJ SYSTEMU ELVIS

Technicka podpora musi byt poskytovana podle pravidel stanovenych v této smlouve,

jejich prilohach a konkretizovanych v cilovém konceptu.

Technicka podpora je poskytovana v prvnich tfech mésicich po akceptaci (v obdobi

stabilizace) v rozSireném rozsahu odpovidajicim priloham této smlouvy a cilovému

konceptu (TP/STABIL) a dale v rozsahu TP.

Dodavatel se zavazuje poskytovat po dobu trvani smlouvy sluzby rozvoje.

V kazdém zapocatém roce poskytovani technické podpory dle této smlouvy (od obdobi

stabilizace), vznika objednateli pravo na vyuziti 480 hodin rozvojovych sluzeb za

zahajeny rok technické podpory (,,objem ROZ/R480“ nebo ,,balik ROZ/R480“). Vyuzité
hodiny sluzeb za rozvoj ROZ/R480 se z vyuzitelnych hodin odecitaji vzdy po radném
dokonceni a prevzeti Ukolu, ktery je predmétem rozvoje, a to ve vysi, ktera byla
skute¢né vyuzita, maximalné vsak ve vysi schvaleného rozpoctu Ukolu rozvoje. Pri
objednavce rozvoje lze stanovit, Ze cena za rozvoj bude hrazena v etapach za

jednotlivé cCasti Ukolu, pouze vsak tak, aby bylo mozno jednotlivé Casti otestovat a

prevzit. Na jednotlivé etapy se v takovém pripadé uzije obdobny postup, jako na

prevzeti celku.

Pri uzavreni této smlouvy objednatel ziskava pravo na vyuziti 800 hodin sluzeb rozvoje

kdykoli v prdbéhu uzivani systému (,,objem ROZ/CELK* nebo ,,balik ROZ/CELK*). Cena

vyuzité hodiny sluzeb za rozvoj ROZ/CELK se hradi vzdy po radném dokonceni a predani

Ukolu, ktery je predmétem rozvoje. Pri objednavce rozvoje lze stanovit, Ze cena za

rozvoj bude hrazena v etapach za jednotlivé casti Ukolu, pouze vsak tak, aby bylo

mozno jednotlivé Casti otestovat.

Pred ucinénim zavazného poZadavku na Ukol rozvoje musi byt mezi stranami vyjasnény

alespon tyto skutecnosti:

a) ucel Ukolu rozvoje,

b) popis pozadovaného reseni,

C) co je povazovano za splnéni ucelu rozvoje,

d) zavazny a Uplny rozpocet - plan hodin, které bude potreba na rozvoj vynalozit,

e) z jakého baliku sluzeb rozvoje je cerpano (ROZ/R480 nebo ROZ/CELK); neni-li
vyslovné uvedeno, ze se cCerpa z baliku ROZ/CELK, cerpa se vzdy z baliku
ROZ/R480, a to tak, ze se prednostné uziji prevedené hodiny z minulych obdobi.

Rozpocet hodin lze navysit pouze v pripadé, Ze toto navyseni predem schvali

objednatel. Objednatel ma v pripadé navrhu na navyseni rozpoctu o vice nez 10 %

pravo od pozadavku na Ukol rozvoje upustit. Poskytovatel v takovém pripadé nema
pravo na Ghradu jiz vynalozenych naklad( a (i) pokud je Cerpano z limitu ROZ/R480,
pak se jiz vynaloZené hodiny z limitu rozvojovych sluzeb ROZ/R480 neodecitaji, resp.

(ii) pokud je Cerpano z limitu ROZ/CELK, nevznika pravo na proplaceni vynalozenych

hodin (a tyto se z limitu neodecitaji).
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Pri akceptaci Ukolu rozvoje musi byt uvedeno, kolik bylo vyuzito sluzeb rozvoje,
z jakého baliku a v jakém obdobi. Objednatel ma pravo vyzadat podrobny rozpis
a zdlvodnéni vynalozeného ¢asu (hodin sluzeb rozvoje).

Nevyuzité rozvojové sluzby se prevadeéji do nasledujicich let, ledaze poskytovatel do
konce kazdého roku rozvojovych sluzeb pisemné prohlasi, ze rozvojové sluzby nebo
jejich cast nema byt prevedena do nasledujiciho roku.

Nestanovi-li objednatel jinak, pro rozvoj budou uzivany prednostné hodiny ROZ/R480.
Hodiny se odecitaji z baliku ROZ/R480 za ten rok, ve kterém byly vynalozeny, a to
i v pripadé, ze Ukol rozvoje je predan az v nasledujicim roce.

Dalsi podminky jsou uvedeny v prilohach této smlouvy.

Rozvojové sluzby zavazné pozaduje kupujici provadét postupem popsanym v prilohach
této smlouvy a cilovém konceptu.

Poskytovatel je povinen pribézné oznamovat, kolik hodin bylo vynalozeno a kolik
rozvojovych hodin v jednotlivych balicich zbyva.

X. DOBA A MiSTO PLNENi

Poskytovatel se zavazuje dodrzet terminy uvedené v této smlouvé a jejich prilohach
Poskytovatel v cilovém konceptu uvede podrobnéjsi predpokladany harmonogram,
spolecné s naroky na zdroje a soucinnost objednatele v jednotlivych fazich.
Poskytovatel je povinen dilo radné dokoncit (Uspésné uvést do ostrého provozu),
a to nejpozdéji do dne 30. 6. 2022. Objednatel vzhledem k podminkam poskytovatele
dotace pozaduje, aby faktura za predani dila byla vystavena nejpozdéji do dne, ktery
je uveden v predchozi vété. Tyto terminy lze prodlouzit dohodou smluvnich stran
pouze v pripadé, ze nebude prodlouzenim terminu ohroZeno cerpani dotace. Timto
ustanovenim nejsou dotceny podminky pro vystaveni faktury, které jsou stanoveny
v této smlouvé. Tyto podminky museji byt pred vystavenim faktury splnény (zdanitelné
plnéni musi nastat pred vystavenim faktury).

Mistem plnéni je sidlo Objednatele, neni-li mezi Smluvnimi stranami vyslovné
dohodnuto jinak. Pripravné a programovaci prace je Poskytovatel opravnén realizovat
na svém vlastnim technickém vybaveni, coz vsak nezaklada jakykoliv narok
Poskytovatele na navyseni ceny Plnéni v souvislosti s prevodem na cilovou
infrastrukturu Objednatele.

Pokud to povaha plnéni dle Smlouvy umoznuje, je Poskytovatel opravnén poskytovat
plnéni dle Smlouvy také vzdalenym pristupem.

Veskeré pisemné vystupy, které je podle Smlouvy Poskytovatel povinen vytvorit a/nebo
které pri plnéni Smlouvy vzniknou, budou Poskytovatelem Objednateli predany v sidle
Objednatele, nebude-li mezi Smluvnimi stranami v konkrétnim pripadé dohodnuto
jinak.

XI. CENA PLNENi A PLATEBNi PODMINKY

Cena za poskytnuti jednotlivych casti plnéni je uvedena v priloze této smlouvy
v jednotkach ceské mény (CZK). Tato cena zahrnuje cely predmét plnéni popsany
v této smlouvé a jejich prilohach, jakoz i v cilovém konceptu, ledaze je vyslovné
stanoveno, Ze nékteré cinnosti rozvoje systému jsou Ukolem rozvoje.
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Soucasti cen uvedenych v tomto clanku Smlouvy jsou i sluzby a dodavky véci (zejm.
licenci, konzultaci, informaci, jednani, pricemzZ tato smlouva se uzavira bez urceni
konkrétni vyse odmény za licence) nezbytné pro radné a Uplné poskytovani predmétu
Plnéni. Poskytovatel nese veskeré naklady nutné nebo Ucelné vynalozené pri plnéni
zavazku ze Smlouvy vcetné spravnich poplatk( a naklad( souvisejicich (zejména dané,
pojisténi, veskeré dopravni naklady, véetné nakladl souvisejicich s provedenim vsech
zkousek a test( prokazujicich dodrzeni predepsané kvality a parametri predmétu
Plnéni dle Smlouvy, jakoZz i nakladi souvisejicich se zajisténim dalSich podkladd,
predpist apod.). Objednatel nese naklady na své zdroje a licence, u nichZ uvedl, Ze
jimi disponuje, nebo je hodla poskytovat (zejm. priloha Systémové pozadavky - zvlastni
Cast, cast Pozadavky na architekturu).

Neni-li vyslovné uvedeno jinak, veskeré ceny uvedené v tomto clanku Smlouvy jsou
ceny v korunach &eskych (CZK). Stane-li se v pribéhu trvani Smlouvy Ceska republika
Clenem Evropské ménové unie a bude-li v zavazné stanoven koeficient pro prepocet
CZK na EUR, budou ceny sjednané v CZK prepocteny do EUR na zakladé odpovidajiciho
koeficientu sjednaného v mezinarodnich Umluvach, kterymi bude Ceska republika
vazana, jakoz i v souladu s pripadnou tomu odpovidajici vnitrostatni pravni Upravou
Ceské republiky.

Veskeré ceny uvedené v tomto c¢lanku Smlouvy jsou cenami maximalnimi, nejvyse
pripustnymi, neprekrocitelnymi a jsou platné a konstantni po celou dobu platnosti
Smlouvy, neni-li uvedeno jinak. Cenu Plnéni je mozné zmeénit v pripadé zmény vyse
sazby DPH v dusledku zmény pravnich predpist. V prfipadé zmény sazby DPH je
Poskytovatel povinen k cené bez DPH (ctovat DPH v aktualni vysi dle ucinnych
predpist. Smluvni strany se dohodly, Ze v pripadé zmény ceny v disledku zmény sazby
DPH neni nutno ke Smlouvé uzavirat dodatek. Poskytovatel odpovida za to, Zze sazba
dané z pridané hodnoty je stanovena v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Timto
odstavcem neni dotéena moznost Objednatele provést zménu zavazku v souladu
s§222 ZVL.

Ceny dle Smlouvy budou hrazeny na zakladé danovych dokladd vystavenych
Poskytovatelem (dale jen ,,Faktura“ i ,Faktury“).

Kopie prislusnych akceptacnich protokolli podepsanych povérenymi zastupci obou
Smluvnich stran jsou povinnou nalezitosti kazdé faktury vystavené Poskytovatelem za
poskytnuti Plnéni (Ci jeho casti) dle Smlouvy s vyjimkou Faktur za poskytovani Sluzeb
technické podpory, jejichz prilohou musi byt protokol poskytnutych praci. V pripadé,
Ze Plnéni neni akceptovano nékterym z uvedenych zpusobu, Poskytovatel neni
opravnén vystavit prislusnou Fakturu, neni-li vyslovné uvedeno jinak.

Poskytovatel je opravnén fakturovat prostrednictvim elektronické faktury az po
predchozim souhlasu Objednatele, ledazZe je prijeti elektronické faktury garantovano
pravnimi predpisy (zejm. ZVZ, smérnice 2014/55/EU ze dne 16. dubna 2014
o elektronické fakturaci pri zadavani verejnych zakazek - dale jen ,garantovana
elektronicka fakturace“). Souhlas podle predchozi véty je opravnéna udélit osoba
zastupujici Objednatele (osoba opravnéna k jednani ve vécech technickych).
V pripadé elektronické fakturace se ustanoveni o fakturaci, ktera se svou povahou
vztahuji k fakturaci v listinné podobé, nebo ta, jez nelze pro elektronickou fakturaci
splnit (zejm. o fyzické zasilaci adrese), pouziji primérené. Pro odstranéni pochybnosti
se pro elektronickou fakturaci stanovi, zZe:
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11.9

a) jsou-li stanoveny pozadavky na dalsi dokumenty tvorici soucast faktury (zejm.
predavaci protokol) a nelze-li tyto pozadavky splnit pro elektronicky format
faktury, pak kupujici na navrh Poskytovatele (dle posledni véty tohoto
odstavce) upresni zpusob predani ostatnich soucasti faktury pro elektronickou
fakturaci; za okamzik doruceni faktury se v takovém pripadé povazuje okamzik,
kdy Objednatel obdrzi veskeré predpokladané dokumenty k fakture,

b) neuziji se ustanoveni o doruceni vétsiho poctu vyhotoveni/stejnopist faktury.

Z divodu predchazeni technickym a organizacnim komplikacim se smluvni strany
dohodly, Ze v pripadé, kdy Poskytovatel hodla vyuzit elektronickou fakturaci, projedna
a upresni prodavajici proces zasilani elektronickych faktur a odchylky od listinné
fakturace s osobou zastupujici Objednatele (osoba opravnéna k jednani ve vécech
technickych) uvedenou ve smlouvé, a to alesponn 15 dnu pred zaslanim prvni
elektronické faktury.

Faktury musi obsahovat evidencni ¢islo Smlouvy, nazev projektu ,,Systémova integrace
VLS CR s.p.“, reg. ¢. projektu CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_028/0006610 a veskeré udaje
vyzadované pravnimi predpisy, zejména zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu, a § 435 OZ.

11.10 Splatnost Faktur je stanovena do 30 (tficeti) dni ode dne doruceni Faktury

Objednateli. Cena za poskytnuti Plnéni ¢i jeho Casti se povazuje za uhrazenou
okamzikem odepsani fakturované ceny z bankovniho U¢tu Objednatele ve prospéch
Uctu Poskytovatele. Uvedeny bankovni Ucet musi byt zverejnén spravcem dané
zpUsobem umoznujicim dalkovy pFistup. V pfipadé, Ze ucet timto zpUsobem zverejnén
nebude, je Objednatel opravnén uhradit Poskytovateli cenu na Urovni bez DPH, DPH
Objednatel poukaze spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve
smyslu § 106a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpis(, je povinen neprodlené o tomto pisemné informovat Objednatele.

11.11 Nebude-li jakakoliv Faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost

nebo bude-li chybné vyUctovana cena nebo DPH, je Objednatel opravnén tuto fakturu
pred uplynutim lhaty splatnosti bez zaplaceni vratit Poskytovateli k provedeni opravy
s vyznacenim dlvodu vraceni. Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury.
Vracenim vadné faktury Poskytovateli prestava bézet puvodni lhata splatnosti. Nova
(hdta splatnosti bézi ode dne vystaveni nové faktury.

11.12 Objednatel neposkytuje Poskytovateli na cenu predmétu Plnéni jakékoliv zalohy.
11.13 Poskytovatel neni opravnén zapocist jakékoliv pohledavky proti narokim Objednatele.

Pohledavky a naroky Poskytovatele vzniklé v souvislosti se Smlouvou nesméji byt
postoupeny tretim osobam, zastaveny, nebo s nimi jinak disponovano. Jakykoliv pravni
Ukon ucinény Poskytovatelem v rozporu s timto ustanovenim Smlouvy bude povazovan

vrvs

11.14 Smluvni strany sjednavaji nasledujici inflacni dolozku ve vztahu ke sluzbam TP, jiz si

vyhrazuji v jejim rozsahu provadét zmény smlouvy ve smyslu ZVZ, a to nasledujicim
zpUsobem:
a) smluvni strany zpravidla pred zaslanim navrhu dodatku podle nasledujiciho bodu
zpravidla projednaji jeho obsah
b) poskytovatel je opravnén zaslat podepsany navrh dodatku k této smlouvé,
kterym se navysuje mésicni cena za poskytovani sluzeb TP a jednotkova cena za
sluzby ROZ/CELK, a to nejvySe o primérnou rocni miru inflace vyjadrenou
priristkem primérného rocniho indexu spotrebitelskych cen, vyhlasenou
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Ceskym statistickym GFadem, za uplynuly kalendarni rok; pfilohou navrhu
dodatku musi byt pisemné potvrzeni o inflaci;

objednatel je opravnén pozadovat provedeni primérenych zmén v navrhu
dodatku zkontroluje podminky dodatku a je povinen do 21 dni ode dne, kdy mu
byl dorucen podepsany navrh dodatku, ktery je v souladu s podminkami dle této
smlouvy, dodatek uzavrit a vlozit do registru smluv,

navyseni ceny dle dodatku bude pro sluzby TP c¢inné od nasledujiciho mésice
po mésici, ve kterém dodatek nabyl ucinnosti, pro sluzby ROZ/CELK se uzije
cena az pro ukoly rozvoje, které budou zadany od nasledujiciho mésice, ve
kterém dodatek nabyl G¢innosti,

pravo poskytovatele na navyseni ceny TP o inflaci prislusného kalendarniho
roku zanika, pokud neni navrh dodatku dorucen k poslednimu dni mésice Unora
v prislusném kalendarnim roce,

dodatek dle této inflacni dolozky mize byt uzavren poprvé ve tretim roce, ve
kterém jsou poskytovany sluzby TP.

XIl. PREDAVANI A PREVZETi PLNENi

12.1 Jednotlivé casti plnéni museji byt Poskytovatelem predany a Objednatelem prevzaty

vzdy

na zakladé dokladovatelné akceptace. Akceptacni rizeni bude provedeno

v souladu s cilovym konceptem a touto smlouvou. Minimalni pozadavky na akceptacni
rizeni jsou stanoveny v prilohach této smlouvy.

XIII. DALSi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

13.1 Poskytovatel je povinen:

a)
b)

e)
f)
g)

h)

poskytovat radné a vcas Plnéni podle Smlouvy bez faktickych a pravnich vad;
postupovat pri Plnéni predmétu Smlouvy s odbornou péci, podle nejlepsich
znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele a
postupovat v souladu s jeho pokyny a internimi predpisy souvisejicimi s
predmétem plnéni Smlouvy (Ci jeho dilci casti), které Objednatel Poskytovateli
poskytne, nebo s pokyny jim povérenych osob;

bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky poskytovani plnéni dle Smlouvy. Zejména
je povinen neprodlené pisemné oznamit Objednateli zmény svého
majetkopravniho postaveni, jako je napr. preména spolecnosti, vstup do
likvidace, Upadek ¢i prohlaseni konkurzu;

informovat bezodkladné Objednatele o jakychkoliv zjisténych prekazkach plnéni,
byt by za né Poskytovatel neodpovidal, o vznesenych poZadavcich organu
statniho dozoru a o uplatnénych narocich tretich osob, které by mohly plnéni dle
Smlouvy ovlivnit;

poskytnout Objednateli veskerou nezbytnou soucinnost k naplnéni Ucelu
Smlouvy;

na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout soucinnost dalsim
dodavatelim Objednatele;

provadét svoje cinnosti tak, aby nebyl omezen provoz dotcenych pracovist
Objednatele nad nezbytnou miru;

informovat Objednatele na jeho Zadost o pribéhu plnéni predmétu Smlouvy a
akceptovat jeho doplnujici pokyny a pripominky k plnéni predmétu Smlouvy;
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13.3
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13.6

14.1

i) pouzit veskeré podklady predané mu Objednatelem pouze pro ucely Smlouvy a
zabezpecit jejich radné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné
vzhledem k jejich povaze a zpUsobu pouZziti.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli soucinnost potrebnou k radné
realizaci predmétu Smlouvy, kterou je po ném Poskytovatel jako osoba, ktera
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro
realizaci predmétu plnéni Smlouvy, opravnéna pozadovat.

Objednatel je v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy opravnén zejména udélovat
Poskytovateli zavazné pokyny pro vykon vsech cinnosti, ke kterym se Poskytovatel na
zakladé Smlouvy zavazal; tyto pokyny jsou zavazné, neni tim vsak dotéena odpovédnost
Poskytovatele za vcasné upozornéni Objednatele na jejich nevhodnou povahu.
V takovém pripadé musi Poskytovatel o upozornéni provést pisemny zaznam a
bezodkladné jej predat kontaktni osobé Objednatele.

Objednatel ma pravo presvédcit se kdykoliv v pribéhu realizace plnéni Smlouvy o stavu
realizace plnéni a Poskytovatel mu k tomuto musi vytvorit primérené podminky,
pripadné naklady nese Poskytovatel.

Poskytovatel si je védom skutecnosti, Ze objednatel ma zajem o plnéni predmétu této
smlouvy dle zasad socialné odpovédného zadavani verejnych zakazek. Poskytovatel se
proto vyslovné zavazuje, ze pri realizaci plnéni dila dle této smlouvy bude dodrzovat
veskeré pracovnépravni predpisy (a to zejména, nikoliv vsak vylucné, predpisy
upravujici mzdy zaméstnancdl, pracovni dobu, dobu odpocinku mezi sménami, placené
presCasy) dale predpisy tykajici se oblasti zaméstnanosti a bezpecnosti a ochrany
zdravi pri praci, tj. zejména zakon ¢. 262/2006 Sb., Zakonik prace, ve znéni pozdéjsich
predpis( a zakon €. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpisu, a to
v(ci vSem osobam, které se na realizaci plnéni dle této smlouvy podileji a to bez ohledu
na to, zda bude predmét plnéni provadén Poskytovatelem ci jeho poddodavatelem.
Poskytovatel se zavazuje zaroven plnit veskeré povinnosti, které mu uklada zakon
¢. 309/2006 Sb., kterym se upravuji dalsi pozadavky bezpecnosti a ochrany zdravi pri
praci v pracovnépravnich vztazich a o zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi pri
cinnosti nebo poskytovani sluzeb mimo pracovnépravni vztahy (zakon o zajisténi
dalSich podminek bezpecnosti a ochrany zdravi pri praci), ve znéni pozdéjsich
predpisl, zejména povinnost dodrzovani BOZP.

Pro pripad, ze prislusny organ verejné moci (napr. Statni Grad inspekce prace ci
oblastni inspektorat prace, Krajska hygienicka stanice, atd.) zjisti svym pravomocnym
rozhodnutim v souvislosti s realizaci plnéni predmétu dle této smlouvy poruseni
stanovenych predpist v odst. 13.5 tohoto Cl. ze strany Poskytovatele, je Poskytovatel
povinen predat Objednateli nejpozdéji do 7 dnl od pravomocného rozhodnuti kopii
tohoto pravomocného rozhodnuti.

XIV. PODDODAVATELE, REALIZACNi TYM A OPRAVNENE OSOBY

Poddodavatelé
a) Poskytovatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy provést sam, nebo s vyuzitim
poddodavatell, uvedenych spolu srozsahem jejich plnéni v pPiilozZe
POAACHAVAEEIE. Poskytovatel je povinen pisemné informovat Objednatele o
vSech svych poddodavatelich (véetné jejich identifikacnich a kontaktnich Gdaju

Stranka 13 z 24



b)

a o tom, které sluzby pro néj v ramci pfedmétu plnéni kazdy z poddodavateld
poskytuje) a o jejich zméné, a to ve smyslu ust. § 105 odst. 3 ZZVZ.
Poskytovatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal cast
splnéni kvalifikace v ramci zadavaciho rizeni Verejné zakazky, na zakladé néhoz
byla uzavfena Smlouva, jen z vaznych objektivnich divodi a s predchozim
pisemnym souhlasem Objednatele, pricemz novy poddodavatel musi disponovat
kvalifikaci ve stejném Ci vétsim rozsahu, ktery poZzadoval zadavatel v zadavacim
rizeni. Objednatel nesmi souhlas se zménou poddodavatele bez objektivnich
divodi odmitnout, pokud mu budou prislusné doklady ve stanovené lhité
predlozeny.

Zadani provedeni casti plnéni dle Smlouvy poddodavateli Poskytovatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho vylucné odpovédnosti za radné provedeni plnéni
dle Smlouvy v(c¢i Objednateli. Poskytovatel odpovida Objednateli za plnéni
predmétu Smlouvy, které svéril poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej
poskytoval sam.

14.2 Realizacni tym

a)

c)

Poskytovatel se zavazuje zajistit, Ze se budou plnéni UcCastnit osoby uvedené
v PiileZEIREaliZaenitym, 2 to v rozsahu, vyplyvajicim z této smlouvy, cilového
konceptu (zejm. zapojeni do realizacniho tymu) a neni-li rozsah témito
dokumenty urcen, pak v rozsahu odpovidajicim jejich kvalifikaci. Poskytovatel
se zavazuje zachovavat po celou dobu plnéni Smlouvy profesionalni slozeni
Realizac¢niho tymu v souladu s pozadavky stanovenymi ve Smlouvé. Kompletni
realizacni tym verejné zakazky bude uveden v cilovém konceptu.

Poskytovatel se zavazuje zabezpecCovat plnéni predmétu Smlouvy
prostrednictvim osob, jejichz prostrednictvim prokazal v ramci zadavaciho rizeni
na Verejnou zakazku splnéni kvalifikacnich pozadavk( (technické kvalifikacni
predpoklady). V pripadé zmény téchto osob (osob uvedenych v priloze Realizacni
tym, resp. jejich nastupcu) je Poskytovatel povinen vyzadat si predchozi pisemny
souhlas Objednatele, tento souhlas je opravnéna vydat opravnéna osoba
Objednatele ve vécech smluvnich. Nova osoba Poskytovatele musi splhovat
prislusné pozadavky na kvalifikaci stanovené v Zadavaci dokumentaci, coz je
Poskytovatel povinen Objednateli dolozZit odpovidajicimi dokumenty.
Objednatel si vyhrazuje pravo na odmitnuti vyznamnych zmén ve slozeni
Realiza¢niho tymu v dobé plnéni Smlouvy. Soucasné si Objednatel vyhrazuje
pravo pozadat o vyménu c¢lena Realizacniho tymu pro opakovanou nespokojenost
s kvalitou jim odvadéné prace nebo pro nedostatecnou komunikaci
s Objednatelem. Veskeré pripadné naklady souvisejici s vyménou Cclena
Realizac¢niho tymu nese vylucné Poskytovatel.

14.3 Opravnéné osoby

a)

Kazda ze Smluvnich stran dale jmenuje opravnéné osoby, které budou vystupovat
jako zastupci Smluvnich stran. Opravnéné osoby zastupuji Smluvni stranu
ve smluvnich a technickych zalezitostech souvisejicich s plnénim predmétu
Smlouvy, zejména podavaji a prijimaji informace o pribéhu plnéni Smlouvy
a dale:
- 0soby opravnéné ve vécech smluvnich jsou opravnény vést s druhou Smluvni
stranou jednani obchodniho charakteru, jednat v ramci akceptacnich
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14.4

15.1

15.2

15.3

15.4

procedur pri predavani a prevzeti Plnéni dle ¢l. XIl Smlouvy, zejména
podepisovat prislusné akceptacni ¢i jiné protokoly dle Smlouvy.

- osoby opravnéné ve vécech technickych jsou opravnény vést jednani
technického charakteru, poskytovat stanoviska v technickych otazkach a
jednat jménem Smluvnich stran v ramci reklamace vad a pri uplatnovani
zaruky podle Smlouvy.

Opravnéné osoby budou opravnény cinit rozhodnuti zavazna pro Smluvni strany ve
vztahu ke Smlouvé v ramci své pravomoci. Opravnéné osoby, nejsou-li statutarnimi
organy, vsak nejsou opravnény provadét zmeény ani zruseni Smlouvy, nebude-li jim
udélena specialni plna moc.

a) Opravnénymi osobami za Objednatele jsou:

i) ve vécech smluvnich: statutarni organ objednatele
il)  ve vécech technickych: ]
b) Opravnénymi osobami za Poskytovatele jsou:
(i)  ve vécech smluvnich: statutarni organ poskytovatele
(i) ve vécech technickych: I

c) Kazda ze Smluvnich stran ma pravo zménit ji jmenované opravnéné osoby, musi
vsak o kazdé zméné vyrozumét pisemné druhou Smluvni stranu. Zména
opravnénych osob je vici druhé Smluvni strané Gc¢inna okamzikem, kdy o ni byla
pisemné vyrozumeéna.

d) Poskytovatel se zavazuje plnéni predmétu Smlouvy realizovat na zakladé
fizenych fidicich dokument( dle obecné platnych norem projektového fizeni
(podle standardi metodiky PRINCE2 nebo jiného obecné uznavaného
ekvivalentu této metodiky) s tim, Ze je rovnéz povinen po dobu trvani Smlouvy
zajistit na vlastni naklady pro cleny Realiza¢niho tymu systém rizeni projektu a
zajisténi kvality, v ramci kterého budou z(castnéné osoby vcas informovany o
svych Ukolech, jednanich, budou moci Cerpat dokumenty, prezentace, videa a
projektové plany. V ramci realizace plnéni predmétu Smlouvy je Poskytovatel
povinen sestavit tzv. Project Initiation Documentation (PID), ktery bude
detailné popisovat ,,Cilovy koncept“ reseni a detailni plan projektu.

XV. VLASTNICKE PRAVO, NEBEZPECi SKODY NA VECI A PRAVO UZITi

Poskytovatel prohlasuje, ze vlastnické pravo a nebezpeci skody na véci ke vsem
hmotnym soucastem plnéni predmétu Smlouvy predanym Poskytovatelem Objednateli
v souvislosti s plnénim predmétu Smlouvy (zejména Cilovy koncept) prechazi na
Objednatele dnem jejich predani a prevzeti objednatelem.

Vzhledem k tomu, Ze soucasti Plnéni dle Smlouvy je i plnéni, které mlze napliovat
znaky autorského dila ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond (autorsky zakon), ve
znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,AZ%), je k témto soucastem Plnéni poskytovana
licence za podminek sjednanych dale v tomto clanku Smlouvy.

Objednatel je opravnén veskeré soucasti Plnéni Poskytovatele povazované za autorské
dilo ve smyslu AZ (dale jen ,,Autorské dilo*) uzivat dle nize uvedenych podminek.
Objednatel je opravnén Autorské dilo uzivat dle nize uvedenych licencnich podminek
(dale jen ,Licence“), a to od okamziku Ucinnosti poskytnuti Licence, pricemz
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15.5

15.6

15.7

15.8

15.9

Poskytovatel poskytuje Objednateli Licenci s GCinnosti, ktera nastava okamzikem
predani Plnéni Ci jeho Casti, jehoz je Autorské dilo soucasti.
Nevyplyva-li z priloh Smlouvy ¢i Zadavaci dokumentace Verejné zakazky jinak, je
Licence udélena jako nevyhradni k uziti Autorského dila Objednatelem k jakémukoliv
Ucelu a v rozsahu, v jakém uzna za nezbytné, vhodné ¢i primérené. Pro vylouceni vsech
pochybnosti to znamena, ze:

- Licence je udélena jako neodvolatelna;

- Licence je dale udélena na dobu neurcitou

- v pripadé SW, ktery je soucasti Plnéni, se Licence vztahuje ve stejném rozsahu i

na pripadné dalsi verze tohoto SW upraveného na zakladé Smlouvy;

- Licenci neni Objednatel povinen vyuzit, a to ani z¢asti.
Je-li soucasti Plnéni tzv. proprietarni software (dale jen ,Proprietarni software®),
u kterého Poskytovatel nem(ze poskytnout Objednateli opravnéni dle predchozich
odstavcl, nebo to po ném nelze spravedlivé poZadovat, postaci, aby Objednatel nabyl
k takovému software opravnéni uzit jej jakymkoli zplsobem v rozsahu, ktery je
nezbytny pro pokryti potreb Objednatele ke dni uzavreni Smlouvy. Smluvni strany
vyslovné uvadéji, Ze soucasti takového opravnéni neni pravo provadét jakékoliv
modifikace, Upravy ¢i zmény Proprietarniho software Ci dle svého uvazeni do néj
zasahovat, zapracovavat ho do dalSich autorskych dél, zarazovat ho do dél soubornych
Ci do databazi apod., a to i prostfednictvim tretich osob, ani se u Proprietarniho
software nevyzaduje poskytnuti zdrojovych kodd k takovému software. Specifikace
Proprietarniho software, v€etné poétu licenci a cen, je obsaZena v PiilOZeIProprictarni
SOFEWARE. Pro odstranéni pochybnosti se konstatuje, Ze cena proprietarniho software
je zahrnuta v cené plnéni.
Je-li soucasti Plnéni tzv. open source software, u kterého Poskytovatel nemuize
poskytnout Objednateli opravnéni dle predchozich odstavcl, nebo to po ném nelze
spravedlivé pozadovat, je Poskytovatel povinen zajistit, aby se jednalo o open source
software, ktery je verejnosti poskytovan zdarma, véetné Gplné plvodni uzivatelské,
provozni a administratorské dokumentace.
Udéleni veskerych prav uvedenych vtomto clanku Smlouvy nelze ze strany
Poskytovatele vypovédét a na jejich udéleni nema vliv ukonceni Ucinnosti Smlouvy.
Poskytovatel prohlasuje, Ze veskeré jim dodané plnéni podle Smlouvy bude prosté
pravnich vad a zavazuje se odskodnit v plné vysi Objednatele v pripadé, Ze treti osoba
Uspésné uplatni autorskopravni nebo jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého
plnéni dle Smlouvy. V pripadé, ze by narok treti osoby vznikly v souvislosti s plnénim
Poskytovatele podle Smlouvy, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k docasnému ci
trvalému soudnimu zakazu Ci omezeni uzivani ELVIS ¢i jeho casti, zavazuje se
Poskytovatel zajistit nahradni reseni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to
bez dopadu na cenu plnéni sjednanou podle Smlouvy, pricemz soucasné nebudou
dotceny ani naroky Objednatele na nahradu skody.

15.10 S nositeli chranénych prav dusevniho vlastnictvi vzniklych v souvislosti s realizaci Plnéni

dle Smlouvy je Poskytovatel povinen vzdy smluvné zajistit moznost nakladani s témito
pravy Objednatelem v rozsahu definovaném timto clankem Smlouvy.

15.11 Poskytovatel podpisem Smlouvy vyslovné prohlasuje, ze odména za veskera opravnéni

poskytnuta Objednateli dle tohoto clanku Smlouvy je jiz zahrnuta v cené za
poskytovani Plnéni dle Smlouvy.
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15.12 Poskytovatel je povinen Objednateli uhradit jakékoli majetkové a nemajetkové ujmy,

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

vzniklé v disledku toho, Ze Objednatel nemohl predmét Plnéni Smlouvy uZivat radné
a nerusené. Jestlize se jakékoliv prohlaseni Poskytovatele v tomto clanku ukaze
nepravdivym nebo Poskytovatel porusi jinou povinnost dle tohoto ¢lanku Smlouvy, jde
o podstatné poruseni Smlouvy a Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ceskych) za kazdé jednotlivé
poruseni povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak dotceno ani omezeno pravo
Objednatele na nahradu skody, kterou lze vymahat vedle smluvni pokuty v plné vysi.

XVI. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k predchazeni skodam
a k minimalizaci vzniklych skod. Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu dle
platnych pravnich predpisi a Smlouvy. Poskytovatel odpovida za skodu rovnéz v
pripadé, ze Cast Plnéni poskytuje prostrednictvim poddodavatele.

Zadna ze stran neni odpovédna za $kodu vzniklou porusenim povinnosti ze Smlouvy,
prokaze-li, ze mu ve splnéni povinnosti ze Smlouvy docCasné nebo trvale zabranila
mimoradna nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka vznikla nezavisle na jeho vdli.
Prekazka vznikla ze Skidcovych osobnich pomér( nebo vznikla az v dobé, kdy byl
skidce s plnénim povinnosti ze Smlouvy v prodleni, ani prekazka, kterou byl skudce
podle Smlouvy povinen prekonat, ho vsak povinnosti k nahradé nezprosti. Smluvni
strany se zavazuji upozornit druhou stranu bez zbytecného odkladu na vzniklé prekazky
branici radnému plnéni Smlouvy a dale se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k jejich
odvraceni a prekonani.

Skoda se hradi v penézich, nebo, je-li to mozné nebo Ucelné, uvedenim do predeslého
stavu podle volby poskozené strany v konkrétnim pripadé.

Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu Gcinnosti Smlouvy bude mit sjednanu
pojistnou smlouvu, jejimz predmétem je pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou
Poskytovatelem treti osobé s limitem pojistného plnéni minimalné 15.000.000,- K¢
(slovy: patnact miliond korun ceskych). Poskytovatel je povinen predlozit kopii
pojistné smlouvy na vyzadani Objednateli. V pripadé, Ze pri Cinnosti provadéné
Poskytovatelem dojde ke zpusobeni prokazatelné skody Objednateli nebo tretim
osobam, ktera nebude kryta pojisténim sjednanym ve smyslu tohoto odst. Smlouvy,
bude Poskytovatel povinen tyto Skody uhradit z vlastnich prostredku.

Poskytovatel prebira zavazek a odpovédnost za vady Plnéni, jez bude mit Plnéni
(¢i jeho dilci cast) v dobé jeho predani Objednateli a dale za vady, které se na
Plnéni (¢i jeho dilci ¢asti) vyskytnou v pribéhu zarucni doby. Poskytovatel v souvislosti
s odpovédnosti za vady Plnéni poskytuje Objednateli nize specifikovanou zaruku.
Poskytovatel poskytuje Objednateli ve smyslu § 2619 OZ zaruku za jakost v délce 24
(slovy: dvaceti ¢tyfF) mésicu na to, ze predané Plnéni bude mit vlastnosti stanovené
Smlouvou a Cilovym konceptem, pripadné dalsimi dokumenty, kterymi Objednatel
specifikoval plnéni (napr. objednavkou rozvojovych sluzeb), bude bez jakychkoliv
nedodélku ¢i vad. Zaruéni doba pocina bézet u systému ode dne jeho predani a prevzeti
jako celku a u jednotlivych pozadavkd na rozvoj dle této smlouvy ode dne jejich
predani a prevzeti.

Zarucni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemuze uzivat Plnéni ¢i jeho cast
pro vady, za které odpovida Poskytovatel. Veskeré cinnosti nutné Ci souvisejici
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s vyrizenim reklamaci vad cini Poskytovatel sam na své naklady v soucinnosti s
Objednatelem a v jeho provozni dobé tak, aby svymi cinnostmi neohrozil nebo
neomezil ¢innost Objednatele.

16.8 Neni-li mezi Smluvnimi stranami sjednano jinak, je Poskytovatel povinen jakékoliv
vady Plnéni ¢i jeho casti, které vzniknou v dobé trvani zaruky odstranovat na své
naklady v souladu s rezimem SLA uvedenym v prilohach této Smlouvy.

XVIl. SANKCNi UJEDNANI

17.1 Smluvni pokuty:

i) v pripadé prodleni Poskytovatele s predlozenim Cilového konceptu ke schvaleni je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢, a to
za kazdy i zapocaty den prodleni;

ii) v pripadé prodleni Poskytovatele s radnym plnénim odpovidajici Sluzbam rozvoje
v terminu dle prislusného pozadavku na sluzbu rozvoje je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5 000,- K&, a to za kazdy i zapocCaty
den prodleni;

iii) v pfipadé jakéhokoliv nedodrzeni lhit pro odstranéni vad ¢i nedodélkd predaného
(akceptovaného) plnéni je Poskytovatel povinen Objednateli uhradit nasledujici
smluvni pokuty:

- vada kategorie A: 10 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivou

vadu;

- vada kategorie B: 5 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivou
vadu;

- vada kategorie C: 2 000,- K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni a jednotlivou
vadu.

iv) v pripadé jiného poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele vztahujici se
k Casti plnéni ,,technické podpora“ (TP nebo TP/STABIL) je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 000,- K¢ za kazdy jednotlivy pripad
poruseni takové povinnosti; Trva-li poruseni, pravo na zaplaceni smluvni pokuty se
vztahuje na kazdy zapocaty den, kdy poruseni trva.

v) V pripadé poruseni jakékoliv smluvni povinnosti Poskytovatele, pro kterou neni ve
Smlouvé stanovena specificka smluvni pokuta, a jeji nesplnéni Poskytovatelem ani
v dodate¢né primérené (h(té poskytnuté Objednatelem (nevylucuje-li to
charakter porusené povinnosti), uhradi Poskytovatel Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pripad
poruseni takové povinnosti. V pochybnostech se ma za to, ze dodatecna lhita je
primérena, pokud cinila alespon 5 (slovy: pét) pracovnich dna. Trva-li poruseni,
pravo na zaplaceni smluvni pokuty se vztahuje na kazdy zapocaty den, kdy
poruseni trva. Tato smluvni pokuta se neuplatni na dilc¢i terminy stanovené pouze
v cilovém konceptu, pokud jsou tyto terminy oznaceny jako ,,orientacni“.

17.2 V pripadé prodleni kterékoliv Smluvni strany se zaplacenim penézité cCastky vznika
opravnéné Smluvni strané narok na Urok z prodleni ve vysi jedné setiny procenta
(0,01 %) z dluzné castky za kazdy i zapocaty den prodleni.

17.3 Zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoliv dotcen narok Objednatele na nahradu skody;
narok na nahradu skody je Objednatel opravnén uplatnit vedle smluvni pokuty v plné
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vysi. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno splnéni povinnosti, ktera je
prostrednictvim smluvni pokuty utvrzena.

Smluvni pokuta i Grok z prodleni jsou splatné do triceti (30) dnl po obdrZeni jejich
vyuctovani.

XVIIl. OCHRANA DUVERNYCH INFORMACi A OCHRANA OSOBNICH UDAJU

Smluvni strany se dohodly, ze veskeré informace, které si sdélily v ramci uzavirani

a plnéni Smlouvy, dale informace, které si sdéli nebo jinak vyplynou i z jejiho plnéni,

jsou duvérné (dale jen ,Didvérné informace). Smluvni strany sjednavaji, ze

Davérnymi informacemi jsou veskeré Objednatelem poskytnuté informace, podklady a

dokumenty, pokud nejsou bézné dostupné ve verejnych zdrojich.

Smluvni strany se dohodly, ze Divérné informace nikomu neprozradi a pfijmou takova

opatreni, ktera znemozni jejich pristupnost tretim osobam. Ustanoveni predchozi véty

se nevztahuje na pripady, kdy:

a) Smluvni strany maji povinnost stanovenou pravnim predpisem, a/nebo

b) takové informace sdéli osobam, které maji ze zakona stanovenou povinnost
mlcenlivosti, a/nebo

c) se takové informace stanou verejné znamymi ¢i dostupnymi jinak nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto ¢lanku Smlouvy.

Vyjma vyse uvedeného se Poskytovatel zavazuje, Zze bude chranit a utajovat pred

tretimi osobami skutecnosti tvorici obchodni tajemstvi, Divérné informace a jiné

skutecnosti, které mu byly poskytnuty v ramci smluvniho vztahu s Objednatelem.

Pokud je sdéleni Duvérnych informaci treti osobé nezbytné pro plnéni zavazki

Poskytovatele vyplyvajicich mu ze Smlouvy, mize Poskytovatel tyto Divérné informace

poskytnout pouze s predchozim pisemnym souhlasem Objednatele a za predpokladu,

Ze tato tfeti osoba pred zapocetim Cinnosti pisemné Zhotoviteli potvrdi svij zavazek

zachovani mlcenlivosti a ochrany Divérnych informaci v obdobném rozsahu, jako je

vazan Zhotovitel, jinak je za toto poruseni odpovédny v plném rozsahu Poskytovatel.

V pripadé uplatnéni smluvnich pokut a nahrady skody neni dot¢ena hmotna a trestni

odpovédnost fyzickych osob, které za Poskytovatele jednaly a zavazek mlcenlivosti a

ochrany Duvérnych informaci nedodrzely.

Zavazek k mlcenlivosti a ochrané Duvérnosti informaci je platny bez ohledu na

ukonceni ucinnosti Smlouvy.

Vzhledem k verejnopravnimu charakteru Objednatele Poskytovatel vyslovné

prohlasuje, Ze je s touto skutecnosti obeznamen a souhlasi se zverejnénim smluvnich

podminek obsazenych ve Smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z prislusnych

pravnich predpisa.

Ochrana osobni udaju

a) V pripadé, Ze bude pfi plnéni Smlouvy dochazet ke zpracovani osobnich Gdaju, je

Smlouva zaroven smlouvou o zpracovani osobnich (daja ve smyslu ¢l. 28 Narizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného
narizeni o ochrané osobnich (dajl, popripadé jsou Smluvni strany povinny
bezodkladné uzavrit prislusnou smlouvu tak, aby nedochazelo k poruseni pravnich
predpis upravujicich ochranu osobnich dajl. Poskytovatel ma pro ucely ochrany
osobnich Udajd postaveni zpracovatele.
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b) Poskytovatel je opravnén zpracovavat osobni (daje pouze za ucelem plnéni Ucelu
Smlouvy, za timto Ucelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosice
informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav
Poskytovatele vyplyvajicich ze Smlouvy, predavat zpracované osobni Udaje
Objednateli a osobni Udaje likvidovat.

c) Poskytovatel ucini v souladu s G¢innymi pravnimi predpisy dostatecna organizacni
a technicka opatreni zabranujici pristupu neopravnénych osob k osobnim Gdajam.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci i dalsi osoby podilejici se na jeho strané na
Plnéni predmétu Smlouvy, byli v souladu s G¢innymi pravnimi predpisy pouceni
o povinnosti mlcenlivosti a 0 moznych nasledcich pro pripad poruseni této povinnosti.
O splnéni této povinnosti je Poskytovatel povinen poridit pisemny zaznam.

XIX. DOBA TRVANi SMLOUVY, MOZNOSTI UKONCENi SMLOUVY

Smlouva je uzavrena na dobu neurcitou.

Smlouva muze byt ukoncena pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Objednatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného

poruseni Poskytovatelem, pricemz za podstatné poruseni Smlouvy se bude povaZovat:

a) prodleni Poskytovatele s poskytovanim Plnéni i jeho cCasti
ve sjednanych terminech del$i nez 30 (slovy: tficet) dnu, pokud Poskytovatel
nezjedna napravu ani v dodatecné primérené Lhuté, kterou mu k tomu Objednatel
poskytne v pisemné vyzvé ke splnéni povinnosti, pricemz tato lhita nesmi byt kratsi
nez 10 (slovy: deset) pracovnich dnu od doruceni takovéto vyzvy;

b) neakceptace Cilového konceptu Objednatelem v souladu s podminkami Smlouvy
anebo akceptace se zavérem Objednatele nepokracovat,

c) dalsi pripady, o kterych tak stanovi Smlouva.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pripadé, ze:

a) v insolvencnim rfizeni bude zjistén Upadek Poskytovatele nebo insolvencni navrh
bude zamitnut pro nedostatek majetku Poskytovatele v souladu se znénim zakona
¢. 182/2006 Sb., o Gpadku a zplsobech jeho reseni (insolvencni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpisi. Objednatel je rovnéZz opravnén odstoupit od Smlouvy
v pripadé, Ze Poskytovatel vstoupi do likvidace; nebo

b) proti Poskytovateli je zahajeno trestni stihani pro trestny cin podle zakona C.
418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjsich
predpis(.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy pisemné odstoupit z divodu jejiho podstatného

poruseni Objednatelem, za coZ se povazuje prodleni Objednatele s Uhradou ceny za

plnéni predmétu dle Smlouvy o vice nez 30 (slovy: tricet) dni, pokud Objednatel
nezjedna napravu ani do 10 (slovy: deseti) pracovnich dnd od doruceni pisemného
oznameni Poskytovatele o takovém prodleni se zadosti o jeho napravu.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s uloZzenim jakékoliv

sankce k tizi Objednatele.

Smluvni strany se dale dohodly, Ze odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je

neplatné. Odstoupeni je G¢inné ode dne, kdy bylo doruc¢eno druhé Smluvni strané.

Objednatel i Poskytovatel jsou opravnéni Smlouvu vypovédét, a to i bez udani ddvodu,

a Smlouva skonci uplynutim prislusného roku (vyroci) poskytovani Sluzeb technické

podpory dle Smlouvy, pricemz toto opravnéni mohou Smluvni strany uplatnit aZ po dni,
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kdy ma byt technicka podpora dle této smlouvy poskytovana; Poskytovatel je opravnén
vypovéd’ vyuzit nejdrive po uplynuti 8 let od zahajeni poskytovani technické podpory.
V pripadé vypovédi Objednatele musi byt pisemna vypovéd' Poskytovateli dorucena
nejpozdéji 3 mésice pred uplynutim prislusného roku (vyroci) poskytovani sluzeb
technické podpory dle Smlouvy, v pripadé vypovédi Poskytovatele musi byt pisemna
vypovéd’ Objednateli dorucena nejpozdéji 6 mésicli pred uplynutim prislusného roku
(vyroci) poskytovani Sluzeb technické podpory dle Smlouvy, jinak je vypovéd neplatna.
Ukoncenim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni o odpovédnosti za skodu, naroky na
uplatnéni smluvnich pokut, ustanoveni o ochrané divérnych informaci, jakoz i ostatni
prava a povinnosti zalozena Smlouvou, ktera maji podle zakona nebo Smlouvy trvat
i po jejim zruseni.

XX. SOUCINNOST A VZAJEMNA KOMUNIKACE

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace
potrebné pro radné plnéni svych zavazki. Smluvni strany jsou povinny informovat
druhou Smluvni stranu o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt dilezZité
pro radné plnéni Smlouvy. Objednatel ma zejména pravo na konzultace a podklady ve
vécech informaci o ¢innosti systému, pozadavcich systému, informaci o databazovém
zpracovani ukladanych dat, ochrané dat, zpracovani osobnich Udaji v systému a
dalSich informaci, které muze potfebovat pro uzivani, rozvoj, analyzu a pripadné i
nahradu systému.
Odmeéna za jednani, konzultace a podklady Objednatele je obsaZzena v odméné za
plnéni smlouvy.
Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy tak, aby
nedochazelo k prodleni s plnénim jednotlivych termini a s prodlenim splatnosti
jednotlivych penéznich zavazka.
Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob uvedenych v této smlouvé nebo na jeho zakladé, povérenych
pracovnikll nebo statutarnich zastupcd Smluvnich stran.
Veskera oznameni, tj. jakakoliv komunikace na zakladé Smlouvy, bude probihat
v souladu s timto clankem Smlouvy. Jakékoli oznameni, zadost i jiné sdéleni, jez ma
byt ucinéno ¢i dano Smluvni strané dle Smlouvy, bude ucinéno ¢i dano pisemné. Kromé
jinych zpGsobG komunikace dohodnutych mezi stranami se za ucinné povazuji osobni
dorucovani, dorucovani doporucenou postou, kuryrni sluzbou, datovou schrankou ci
elektronickou postou, a to na adresy Smluvnich stran uvedené v zahlavi Smlouvy, nebo
na takové adresy, které si Smluvni strany vzajemné pisemné oznami.
Oznameni spravné adresovana se povazuji za dorucena
e dnem, o némz tak stanovi zakon ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech
a autorizované konverzi dokument(,, ve znéni pozdéjSich predpisi (dale jen
»,ZDS“), je-li oznameni zasilano prostrednictvim datové zpravy do datové
schranky ve smyslu ZDS; nebo
e dnem fyzického predani oznameni, je-li oznameni zasilano prostrednictvim
kuryra nebo dorucovano osobné; nebo
e dnem doruceni potvrzenym na dorucence, je-li oznameni zasilano doporucenou
postou; nebo
e dnem, kdy bude, v pripadé, Ze doruceni vyse uvedenym zpUsobem nebude z
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jakéhokoli divodu mozné, oznameni zaslano doporucenou postou na adresu
Smluvni strany, avsak k jeho prevzeti z jakéhokoli divodu nedojde, a to ani ve
(haté tri (3) pracovnich dnd od jeho uloZeni na prislusné pobocce posty.

Informace a materialy, které obsahuji osobni Gdaje ¢i duvérné informace, budou

dorucovany bud’ osobné&, nebo zasilany elektronicky a Sifrovany. Sifra pro elektronickou

komunikaci bude urcena pred zahajenim realizace plnéni Smlouvy.

S ohledem na to, ze predmét této smlouvy je predmétem financovani z dotacnich

prostredkd, smluvni strany stanovi, Ze:

a) Dodavatel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci
predmétu této smlouvy (véetné Ucetnich doklad(l) minimalné do konce roku 2028,
nebo déle, stanovi-li povinnost uchovavat nékteré dokumenty po delsi dobu pravni
predpisy. Zadavatel je opravnén urcit dalsi primérené povinnosti uchovavat
dokumentaci, pokud je to nezbytné vzhledem k podminkam stanovenym
poskytovatelem dotace.

b) Dodavatel je povinen minimalné do konce roku 2028 poskytovat pozadované
informace a dokumentaci souvisejici s realizaci predmétu této smlouvy
zaméstnancim nebo zmocnéncim povéfenych organd (CRR, MMR CR, MF CR,
Evropské komise, Evropského Ucetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho (radu,
prislusného organu financni spravy a dalSich opravnénych organd statni spravy) a je
povinen vytvorit vyse uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici
se k realizaci projektu a poskytnout jim pri provadéni kontroly soucinnost.

c) Dodavatel je povinen ve fakturach uvadét Udaje vztahujici se k projektu (srov.
ustanoveni o fakturaci).

XXI. ZAVERECNA USTANOVENI

Poskytovatel je povinen dodrzovat pravidla publicity, resp. poskytnout nezbytnou
soucinnost Objednateli k jejich provadéni, v rozsahu vyplyvajicim z narizeni Evropské
komise, kterym se stanovi provadéci pravidla k ustanovenim tykajicim se Evropského
fondu pro regionalni rozvoj, Evropského socialniho fondu a Fondu soudrznosti.
Smlouva predstavuje Uplnou dohodu Smluvnich stran o predmétu Smlouvy a vsech
nalezitostech, které Smluvni strany mély a chtély ve Smlouvé ujednat, a které povazuji
za dulezZité pro zavaznost Smlouvy. Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou
Smluvnich stran ve formé cislovanych dodatk( Smlouvy, podepsanych opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

Smluvni strany se podpisem Smlouvy dohodly, Ze vylucuji aplikaci ustanoveni § 557 OZ.
Smluvni strany si sdélily vsechny skutkové a pravni okolnosti, o nichz k datu podpisu
Smlouvy védély nebo védét musely, a které jsou relevantni ve vztahu k uzavreni
Smlouvy. Kromé ujisténi, které si Smluvni strany poskytly ve Smlouvé, nebude mit
zadna ze Smluvnich stran zadna dalsi prava a povinnosti v souvislosti s jakymikoliv
skutecCnostmi, které vyjdou najevo a o kterych neposkytla druha Smluvni strana
informace pri jednani o Smlouvé. Vyjimkou budou pripady, kdy dana Smluvni strana
uamyslné uvedla druhou Smluvni stranu ve skutkovy omyl ohledné predmétu Smlouvy a
pripady taxativné stanovené Smlouvou.

Pro vylouceni pochybnosti Poskytovatel vyslovné potvrzuje, Ze je podnikatelem,
uzavira Smlouvu pri svém podnikani.
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21.6 Poskytovatel na sebe v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 OZ prebira nebezpeci
zmeény okolnosti. Timto vSak nejsou nikterak dotcena prava Smluvnich stran upravena
ve Smlouvé.

21.7 Prava vyplyvajici ze Smlouvy ¢i jejiho poruseni se promlcuji ve lh(té 4 let ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

21.8 Neni-li stanoveno jinak, jednacim jazykem mezi Objednatelem a Poskytovatelem bude
pro veskera plnéni vyplyvajici ze Smlouvy vyhradné jazyk Cesky, pripadné slovensky, a
to vCetné veskeré dokumentace vztahujici se k predmétu Smlouvy.

21.9 Stane-li se jakékoli ustanoveni Smlouvy neplatnym, nezakonnym nebo nevynutitelnym,
netyka se tato neplatnost a nevynutitelnost zbyvajicich ustanoveni Smlouvy. Smluvni
strany se timto zavazuji nahradit do 5 (péti) pracovnich dnu po doruceni vyzvy druhé
Smluvni strany jakékoli takové neplatné, nezakonné nebo nevynutitelné ustanoveni
ustanovenim, které je platné, zakonné a vynutitelné a ma stejny nebo alespon podobny
obchodni a pravni vyznam.

21.10 Vztahy Smluvnich stran Smlouvou vyslovné neupravené se ridi Ceskym pravnim radem,
zejména pak OZ. Veskeré pripadné spory ze Smlouvy budou v prvé radé reseny smirem.
Pokud smiru nebude dosazeno béhem 30 (tficeti) dnu, vSechny spory ze Smlouvy a v
souvislosti s ni budou Fedeny vécné a mistné prislusnym soudem v Ceské republice.

21.11Z4dné ustanoveni Smlouvy nesmi byt vykladano tak, aby omezovalo opravnéni
Objednatele uvedena v Zadavaci dokumentaci Verejné zakazky.

21.12 Smlouva je uzavrena elektronicky. Smluvni strany si mohou nasledné predat potvrzujici
stejnopisy smlouvy, které budou vypracovany ve ctyrech vyhotovenich, z nichz kazda
strana obdrzi dva vytisky.

21.13 Pokud Smlouva podléha uverejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), Smluvni strany se dohodly, Ze Smlouvu zasle k
uverejnéni v registru smluv Objednatel.

21.14 Nedilnou soucasti Smlouvy jsou nasledujici prilohy:

e Nefunkcni pozadavky (prevezme se ze ZD pred uzavrenim smlouvy - nemusi byt
v nabidce - jedna se o prilohu ZD Nefunkcni pozadavky)

e Kontext (prevezme se ze ZD pred uzavrenim smlouvy - nemusi byt v nabidce -
jedna se o prilohu ZD Kontext)

¢ Specifikace reseni dodavatele + specifikace nabizenych funkcionalit (ZPRACUJE
DODAVATEL doplnénim pFilohy ,,Katalog funkcionalit“ - OBSAHUJE HODNOCENY
UDAJ KRITERIA C. 2)

e Poddodavatelé (prilohu zpracuje dodavatel - jedna se o seznam poddodavatell
pozadovany v zadavaci dokumentaci - blize viz ZD)

e Realizacni tym (prilohu zpracuje dodavatel dle své nabidky - jedna se o osoby,
kterymi byla prokazovana technicka kvalifikace v zadavacim frizeni - seznam
technikd nebo technickych Gtvard)

e Specifikace Proprietarniho software (prilohu zpracuje dodavatel - obsah viz tato
smlouva)

¢ Nabidkova cena (prilohu zpracuje dodavatel - jedna se o cenovou tabulku
smlouvy a zaroven tabulku pro vypocet nabidkové ceny do zadavaciho rizeni -
OBSAHUJE HODNOCENY UDAJ KRITERIA C. 1)
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21.15 Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a Ze
byla uzavrena po podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vazné a srozumitelné,

coz stvrzuji svymi podpisy.

za Objednatele:  15.06.2021

Vojenské lesy a statky CR, s. p.
Ing. Petr Kral
reditel
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za Poskytovatele: 10.06.2021

HA-SOFT, s.r.o.
Ing. Bohumir Handlar
jednatel spolecnosti
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Ptiloha ,,Systémové pozadavky — zvlastni ¢ast“

(ptiloha specifikuje ,,nefunkéni pozadavky* na systém — pozadavky, mimo pozadavkii na
katalog funkcionalit systému).

Pro vylouceni pochybnosti pfi vykladu se stanovi, ze zvlaStni ¢éast je ve vztahu speciality
k obecné casti, tj. dojde-li k rozporu mezi pozadavky obecné a zvlastni ¢asti, pouZije se
specialni Gipravy ve zvIlastni Casti.



1 Pozadavky na plnéni dodavatele

Pozadavky na plnéni dodavatele jsou skupinou pozadavki upravujicich plnéni Dodavatele,
které je predmétem vzajemné smlouvy. Pozadavky zahrnuji jak pozadavky na dodavané dilo
a jeho vlastnosti, tak 1 na dodavané souvisejici sluzby v rdmci implementace dila a sluzby
poskytované po jeho implementaci.

1.1 Obecné pozadavky
Obecné pozadavky jsou skupinou pozadavkt promitajicich se celym piedmétem plnéni — jak

zhotovenym dilem, tak i souvisejicimi sluzbami.
Kod ‘ \EYIY Popis

STD001 Soulad se Zadavatel poZaduje v obecné roviné soulad poptdvaného Systému,
standardy zpUsobu jeho realizace, zajisténi provozu a jeho ukonceni s legislativni
Upravou, standardy a ramci obecné platnymi v oblasti IT (zejm. ZoKB,
PRINCE2, UML2, ITIL, TOGAF).

STD002 Aktualnost Pozadovany soulad se standardy a ramci uvedenymi v STD0OO01 je
standard poZadovan s jejich znénim ve verzich aktualnich k okamziku uskute¢néni
plnéni Dodavatele. V pfipadé nasledné aktualizace téchto standardd, Ci
jejich doplnéni véetné vydani novych s dopadem na rozsah plnéni
Dodavatele bude pouzito béznych zménovych mechanismu projektového
fizeni za Ucelem dosazeni souladu s aktualnimi standardy.

STD003 Upfednostnéni V pfipadé, Ze nékteré z pozadavkid na vlastnosti systému, pozadavkd na
poZzadavkU realizacni sluzby ¢i poZadavkd na nasledné sluzby nejsou v souladu se
standardy dle STDOO1, plati, Ze ustanoveni Smlouvy a ostatnich soucasti
zaddvaci dokumentace maji prednost pred témito standardy.
Uprednostnéni pozadavkl je Dodavatel povinen uplatnit pouze v
nezbytné mire tam, kde jsou standardy v rozporu s ostatnimi pozadavky

vrve

popreni platnosti celého standardu ¢i vice standard(.

STD004 Jazyk systému Systém bude kompletné lokalizovan do ¢eského jazyka.

1.2 PoZadavky na dilo

Pozadavky na dilo jsou skupinou poZadavka charakterizujici a omezujici vlastnosti
poptavaného dila.

1.2.1 PoZadavky na architekturu

Pozadavky na architektur jsou skupinou pozadavkll vymezujici architekturu feSeni a
souvisejici technologické pozadavky.

Kod Nazev Popis

AR001 Podporované Systém bude nasaditelny na nasledujicich operacnich systémech:

operacnisystemy | Windows Server 2016 (DC) a novéjsi,

(licenci poskytuje zadavatel)




Kéd Nazev Popis
AR002 Podporovana Systém bude provozovatelny ve vrstvé virtualizace zalozené na
virtualizace nasledujici technologii:
- MS Hyper-V Server 2016 a vyssi
(licenci poskytuje zadavatel)
AR003 Podporované DB | Systému bude provozovatelny na téchto DB technologiich:
latform
P y e DB Oracle SE verze 19 a novéjsi
nebo
e MSSQL 2017 standard a novéjsi
(licenci poskytuje zadavatel)
AR004 Architektura Systém bude koncipovan jako minimalné dvou vrstvy. Bude tedy
systému tvoren:
e prezentacni / aplika¢ni vrstvou
e oddélenou databdzovou vrstvou
ARO05 Dostupnost Systém bude provozovan minimalné jako fail — over cluster (active —
systému passive) v prostfedi Zadavatele. Vypadek systému v tomto pripadé
nebude delsi nez 3 hodiny.
AR006 Dostupnost Systém musi poskytovat funkcionalitu s vySe uvedenymi parametry pro
systému véechny lokality VLS rozprostfené po celém tzemi Ceské republiky.
AR007 Struktura Data budou uloZena v jedné instanci relacni databaze (viz AR0O03)
databdze
AR008 Otevienost na Systém bude podporovat integraci do prostfedi zadavatele pomoci
principech SOA webovych sluzeb dle principt SOA a bude poskytovat standardizovana
rozhrani, kterd jsou nezavisla na operacnich systémech a
programovacich technologiich
ARO009 Integrace na ESB | Integrace Systému na ESB (integracni platforma)musi byt primarné
— Sluzby feSena s vyuzitim webovych sluzeb (na protokolech SOAP/HTTP) nebo
s vyuzitim REST sluZeb (na protokolech XML/HTTP nebo JSON/HTTP).
AR010 Dokumentace Ke kazdé vytvarené integracni sluzbé poskytne Dodavatel dokument

sluzeb — Service
Specification

Service Specification (SeSp) popisujici

- rozhrani,

- jeho operace,

- datové struktury na rozhrani,

- protokoly,

- zabezpeceni

- pfipadné dalsi parametry potfebné pro konzumenta sluzby.

- integracni schéma




Nazev

Dokumentace
sluzeb — Interface
agreement

Popis

Ke kazdé vytvarené sluzbé vznikne Interface agreement. Interface
Agreement (lA) je dokument, ktery dokumentuje dohodu mezi
poskytovatelem a konzumentem sluzby (Zadavatelem) na Urovni jejiho
rozhrani. Obsahuje tyto informace:

- Pfipady uZziti pro jednotlivé operace riznymi konzumenty
- Zpracovavana data

- Parametry vystavené na rozhrani a jejich plnéni konzumentem (pro
pozadavek) a poskytovatelem (odpovéd)

- Pouzivané ciselniky, pripadné pozadavky na jejich mapovani

- Rezim pouzivéani sluzby/operaci z pohledu zatizeni a vykonnosti
(odezvy, Cetnost, pocet, velikost zprav)

Za dodani dokumentu IA je zodpovédny poskytovatel sluzby.

ARO12

Kontrola integrity
dat

Systém musi mit implementovanu logiku oSetreni chyb, kterd predejde
poskozeni integrity dat. Chyby zplsobené uzivatelem budou
odchyceny jiz pfi pokusu o zadani do systému a uZivatel bude
navigovan k opraveé zadani. Chyby zplsobené aplikaci budou logovany
a systém zabrani provedeni zapisu v pfipadé chyby a vrati data do
puvodniho stavu (respektive neuvede je do nové poZzadovaného
stavu). UzZivatel bude o chybé informovan.

ARO13

Grafické
uZivatelské
rozhrani

Systém musi umoznovat pfistup k nastaveni systému skrze centralni
grafické uZivatelské rozhrani (GUI). Pro provedeni zmén v systému
nebude nutnd znalost konkrétni technologie / programovaciho jazyka.
Rozhrani bude poskytovat informaci o dopadech nastaveni a zplsob
provedeni nastaveni bude bud' self-explanatory (volba pomoci
prepinace) a/nebo bude zplUsob nastaveni a jeho dopad na procesy
vysvétlen pFfimo v nastavovaci obrazovce a/nebo
administratorské/uzivatelské priruéce.

AR014

Parametrizace
systému

Systém bude poskytovat moznost zmény béznych nastaveni jako je
sprava Ciselnikd, mény a parametrd formou nastaveni systému. K
témto zméndm tedy nebude nutné pouZivat programové zmény.

Systém musi umoZiovat provedeni jednoduchych legislativnich zmén
prostiednictvim parametrizace. Slozitéjsi legislativou vynucené Upravy
systému musi byt umoznény pomoci aktualizace systému (nové
pozadovana statistika i report, zména struktury dariového pfiznani
apod.).

AR015

Aktualizace
systému

Systém musi poskytovat postupy k aktualizaci systému, a obnové
plGvodniho stavu pfi nezdarené aktualizaci.

AR016

Sprdva systému

Systém musi disponovat centralnim ndstrojem pro fizeni, konfiguraci a
administraci celého systému.




Nazev

Modularita

Popis

Modularni architektura musi umoznit jednotlivym funkcionalitam
systému pracovat nad stejnymi daty a vzajemné on-line komunikovat.
Data pofizend v jednom z moduld se tak automaticky promitnou do
vsech ostatnich relevantnich modull bez nutnosti konsolidace
provadéné uzivatelem. Manualni konsolidace nebude nutna ani pro
zobrazeni v jiném modulu.

Systém musi poskytovat moznosti rozsifeni o dalsi moduly bez nutnosti
revize stavajici funkcionality nebo stavajiciho zdrojového kodu.

ARO18

Rozhrani pro
migraci

Systém musi byt implementovan vcetné rozhrani pro ivodni datovou
migraci, které umozni automatické hromadné zpracovani a pfevod
puvodnich dat v rozsahu potfebném pro funkcionality ELVIS.

ARO19

UzZivatelské ulohy

Systém musi uZivatelim poskytovat prehledny seznam uloh, které na
zakladé svych opravnéni mohou provadét. Tento seznam bude pouzit
pro pfimé spusténi tlohy v systému. UZivatel nebude nucen spoustét
Ulohy pouze pomoci specidlnich kodd pro spusténi tloh, které jsou
pfedmétem jeho prace.

ARO020

Chybova hlaseni

Vsechna chybova hlaseni musi byt zobrazovana pfimo v uzZivatelském
rozhrani a budou obsahovat vysvétlujici text a popis.

AR021

Protokoly WS-*

Systém bude podporovat alespori nasledujici standardy WS-*:
WS-Security (FrontEnd - BackEnd a podobné),

ARO022

SSO

UzZivatel se prihlasuje do Systému prostiednictvim Single Sign On
pfihlaSeni do systému proti Active Directory

ARO23

Koncové stanice

Operacni systémy — MS Windows 10 a vyssi

Microsoft Edge a Google Chrome v aktualni verzi

(licenci poskytuje zadavatel)

AR024

Ovladani systému

Logicka jednotnost ovladani, kterou se rozumi:

a) v analogickych situacich museji byt pouzity analogické principy
ovladani (napf.: pro export obsahu, filtrovani zobrazeného
obsahu, vyhledavani klicovych slov, tisk sestav, zobrazeni
napovédy);

b) musi byt napfi¢ celym systémem pouZivana jednotna
terminologie (S dlirazem na oborou terminologii v lesnictvi —
napf.: vykon, podvykon, prostredek, stredisko, sprava a dale
jednotné nazvoslovi ovlddacich prvkd.);

Nastaveni Menu aplikace rozdilné podle roli v systému

AR025

Ciselniky

Jednotny systém a sprava Ciselnikl, centralné administrovany, s
propojenim v celém systému (napf. Cisla prostfedkd, vykond,
sortimentd, dodavatel(l, odbérateld, ...)

Aktualizace Ciselnikd dle platné legislativy
Tvorba uZivatelského obsahu ciselnik

Casové rozlideni obsahu ¢&iselnikg




AR026 Mobilni zatizeni Systém umozni spravu a nastaveni na napojenych mobilnich
zafizenich. Tzn. zafizeni, kterd maji instalovanou mobilni aplikaci.

1.2.2 Pozadavky na zaclenéni

PoZzadavky na zaclenéni jsou skupinou pozadavkli vymezujici zplsob, jakym bude feSeni
zaclenéno do aplikacéni architektury organizace.

1.2.2.1 Spolec¢né poZadavky

Kaod Nazev Popis
PO01 Analyticky model | Dodavatel je povinen dodat analyticky model zavislosti
zavislosti implementovaného systému nejpozdéji do dvou mésict od akceptace

cilového konceptu.

Analyticky model zavislosti je model zpracovany jako projekt v nastroji
pro modelovani Sparx Systems Enterprise Architect, ktery pro dany
systém zahrnuje:

- Model aplikacni architektury (v notaci ArchiMate 3), zachycuijici
poskytované a vyuZivané sluzby a rozhrani daného systému a systém
kooperujicich, a vyménované datové objekty v rdmci volani sluzeb.

- Model vyménovanych datovych objektd, jejich vlastnosti a vazeb s
dalsimi objekty jako model tfid v notaci UML 2.

- Model rozhrani v notaci UML 2, kdy atomické sluzby jsou
reprezentovany jako metody rozhrani. Model je konzistentni s modelem
vymériovanych datovych objektd.

- Model komplexnich sluZeb (protokold) jako sekvencni model v notaci
UML 2. Model je konzistentni s modelem rozhrani.

- Model procesi jako model aktivit v notaci UML 2.

Zpracovavané modely napftic systémy musi byt slucovany v jeden model z
dlvodu zachovany unikatnosti a konzistence modelovanych prvkd.

1.2.2.2 Integrace systému ELVIS
Skupina pozadavki popisujicich zpiisob integrace systému ELVIS v rdmci integraéni
platformy.

Kod ‘ \EYZY Popis

SYS01-001 | Provedeni Dodavatel realizuje integraci systému do infrastruktury zadavatele
integrace systému | (pomoci napojeni na integraéni platformu).
ELVIS

SYS01-002 | Identifikace a Autentizace uZivatell do systému musi byt provadéna na zakladé
autentizace zaznamu uvedenych v Active directory
uZivatell

SYS01-003 | Navrh sluzeb Dodavatel zpracuje navrh implementace analyzovanych sluzeb a navrhne

podle jejich povahy technologie jejich implementace pro napojeni na
integracni platformu. Navrh popise formou dokumentu navrhu sluzby.

SYS01-004 | Implementace Dodavatel implementuje sluzby podle navrhu sluzeb.
sluzeb




1.2.3 Pozadavky na nasazeni

Pozadavky na nasazeni jsou skupinou pozadavkii vymezujici zptsob, jakym bude feSeni
nasazeno do infrastruktury zadavatele.

Kod

ARNOO1

Nazev

Infrastruktura pro
nasazeni

Popis

Systém bude nasazovan do infrastruktury Zadavatele, ktera je dislokovana
ve dvojici geograficky vzdalenych lokalit datovych center. Navrh systému
musi byt pfizplsoben geografické distribuci s moznosti jak synchronniho,
tak asynchronniho datového zépisu (replikace) mezi obé lokality.

ARNO002

Nasazeni systému

Systém bude Dodavatelem nasazen pro ucely zajisténi produkcniho
provozu, testovani (akceptacniho, funkéniho, integracniho) a vyvoje.

Podle ucelu budou samostatné instalace systému (provozni, testovaci a
vyvojové) v souladu s prostfedim zadavatele (best practices) a jeho
pozadavky.

Zadavatel poZaduje vytvofit Uplnou sestavu vsech prostfedi (kromé
vyvojového). Kazdé prostredi je zietelné oznaceno a pro uZivatele snadno
odlisitelné.

ARNOO3

Testovaci
prostredi

Z vyvojového prosttedi jsou aplikaéni zmény dohodnutym postupem
preneseny do testovaciho prostiedi k dalSim funkénim i nefunkénim
testim. Sem jiZz maji pfistup vybrani uZivatelé a sprava uZivatell bude
provadéna stejnym subjektem jako u produkéniho prostredi. Spravu
prostiedi a testovacich dat zabezpecuje Dodavatel.

ARNOO4

Skolici prostredi

Muze sdilet stejné technické prostredky jako testovaci (nebo se muze
fakticky jednat o jedno a totéZ prostredi) a jejich konkurencni provoz je
feSen administrativné. Vhodné je ale mit Skolici prostredi zcela
samostatné a stdle dostupné. V dobé Skoleni je omezen pfistup ostatnich
uZivateld. Mimo Skoleni je prosttedi pristupné viem uZivatelim, ktefi jej
mohou vyuZivat pro zlepseni svych znalosti nebo ovérovani postupt
(,,piskovisté”). Sprava uzivatelll bude provadéna stejnym subjektem jako
u produkéniho prostredi.

ARNOO5

Produkéni
prostredi

Zmény jsou z testovaciho prostredi pfeneseny rovnou na produkci, kde
dochazi k ovéfovani a obvykle pak produkce slouzi i pro vykonnostni
testy. Sprava uzivatelll bude provadéna aplikacni podporou uZivatele v
ramci podniku.

ARNOO6

Standardy
nasazeni

Nasazeni Systému do infrastruktury Zadavatele musi byt provedeno
vyhradné po dohodé s oddélenim ICT a jejich poZzadavky (véetné
pouZzivanych best practices).

1. Predstaveni projektu managementu firmy

2. Zakladni skolenf uZivatell

3. Nastaveni uzivatell

4. Nastaveni Ciselnikd, ¢isténi dat

5. Pilotni provoz — ovéreni na Casti procesu, ¢asti firmy apod.

6. Nasledné nasazeni do provozu (pfipadny dualni provoz)




Kod

ARNOO7

Nazev

Operacni systém

Popis

Implementace a nasazeni Systému bude provedena v prostredi
Zadavatele postavené na softwarovych technologiich spole¢nosti
Microsoft. Zadavatel poskytne licence k operaénim systémim Microsoft.

ARNOO8

Sitova a
komunikacni
infrastruktura

Systém bude nasazen v sitové a komunikac¢ni infrastruktufe (LAN, WAN)
Zadavatele. Zadavatel provede nastaveni, konfiguraci na zakladé
pozadavki Dodavatele v ramci navrhu systému.

ARNOO9

Sizing a vykon
systému

Pfesna specifikace poZadavkl na jednotlivé servery (ndvrh HW
konfigurace pro implementaci a produk¢ni provoz) a souvisejici
konfigurace infrastruktury VLS bude nezbytné provést nejpozdéji ke konci
faze, ve které bude zpracovana Detailni analyza poZadavkd.

ARNO10

Sizing a vykon
systému
objednatele

DB:

Prostfedi DB (MS SQL 2016 cluster-2x virtudl, Oracle Standard fail-over-2x
virtudl) bézi v prostredi MS Hyper-V Server 2016.

V rdmci nasazeni systému Zadavatel pocita s vytvofenim instance DB v
rdmci jiz provozovaného DB prostredi.

Obé DB platformy jsou osazeny (per virtualni nod):
RAM: 150GB

CPU: 4 jadra

Aplikacni servery:

Prostredi aplikacnich serverd bézi v prostredi MS Hyper-V Server 2016.
Pro Gcely predmétu zakazky jsou k dispozici 4x virtudini servery (2x
provozni, 1x testovaci, 1x vyvoj):

RAM: 12GB
CPU: 4 jadra

Ulozna datova kapacita pro systém: 700GB

Do této ulozné kapacity se nepocita kapacita potiebnd pro béh 0S
samotnych virtualnich servera.

ARNO11

Sizing a vykon
systému

Systém zpracovava data v realném case, tj. pofizovani zaznamu a jejich
zpracovani probiha v redlném case, nikoliv po davkach. Veskera
zaznamenana data jsou okamzité k dispozici pro ucely analyz.

ARNO12

Sestavy

Centrdlné definovatelné sestavy umoziujici tvorbu uzivatelskych sestav

ARNO13

Vystupy

Napojeni vystupt na lokalné nainstalovany kancelarsky balik MS Office
2016 a novéjsi.

ARNO14

Audit systému

Systém za Gcelem auditd a kontrol umozZni auditorsky pohled, tedy
pristup do vSech entit pouze pro ¢teni bez moznosti zapisu.




1.2.4 Pozadavky na bezpecnost

Pozadavky na bezpecnost jsou skupinou pozadavki na zabezpeceni systému a jeho Cinnosti.

Kod

‘ Nazev

Popis

BEZ001 Aktualizace Systém bude mozné aktualizovat staZzenim a instalaci aktualizaci
standardnich standardnich softwarovych komponent.Systém bude konfigurovan tak,
komponent aby nebyla umoznéna automaticka instalace aktualizaci. Proces instalace

aktualizaci bude nastaven a provadén v souladu s oddélenim ICT
zadavatele.

BEZ002 Bezpecnost V oblastech autentizace, autorizace, fizeni identit, logovani, externi
komunikace a komunikace, pouzivani uZivatelskych a serverovych digitalnich certifikat(,
pristupl k ovéreni platnosti certifikatu, pouzivani sitovych a komunikacnich
aplikacim protokold, bezpeénosti komunikace mezi koncovou stanici a Systémem a

dalSich oblastech bude Systém realizovan v souladu s platnymi pravnimi
predpisy.

BEZ003 Rizeni pFistupu Systém umozriuje centralni spravu uZivatell, uZivatelskych roli a
uzivatell opravnéni.

UZivatelé systému budou ziskavat pristup k funkcionalitam na zakladé roli
pridélovanych administratorem nebo uzivatelem s pravem delegovani.
Funkci administratora bude zastdvat specialni uZivatel. UZivatel s pravem
delegovani bude moci postoupit dalsim uzivateldm pouze ta prava, ktera
mad on sam. Ostatni uZivatelé nesmi mit moZnost pfidélovat prdva sami
sobé ani ostatnim uZivateldim.

Pro vSechny moduly cilového systému budou nastaveny alespon tyto
systémové role:

- Spravce modulu (administrator) - pfifazuje specificka opravnéni modulu
dle potreby dle potieby béZznym uzivatellm. MiZe provadét zakladni
parametrizaci funkci modulu a provadét dlohy nad spravou kmenovych
dat.

- UZivatel — vykonava Cinnosti v systému dle pridélenych skupinovych ¢i
individualnich opravnéni.

BEZ004 Bezpecnost Systém musi byt vytvoren s vyuZitim vysokého standardu zabezpeceni
systému v souladu s nejmodernéjsimi trendy, aktudlnim stavem lidského poznani a

technologickym vyvojem. Musi byt zabezpecen napftiklad proti dtokdm
znamym v dobé jeho uvadéni do provozu (utoky typu ,,SQL injection”,
»man in the middle“, ,,session hijacking”, , Cross-site scripting”, , session
fixation” apod.).

. . . Systém musi umoznit spravovat uZivatele a role podle standardu RBAC

BEZ005 Sprava uzivatell a ¥ P P
roli

BEZ006 Logovani a Systém musi umoznit jednoznacéné centralni evidovani ¢innosti kazdého

informace pro
audit

uZivatele. Soucasti evidence bude minimalné operace, identita uzivatele a
Cas, soucasti zaznamu nejsou datové hodnoty. Logovani musi splfiovat
pozadavky v rozsahu uvedeném ve Vyhlasce ¢. 316/2014 Sb. v platném
znéni, oproti pozadavkim vyhlasky vSak Zadavatel poZaduje uchovani
logl po dobu 12 celych mésicu.




Kéd ‘ Nazev Popis
BEZ007 Standardy Navrhované feseni musi byt v souladu s poZadavky normy rady ISO/IEC
informacni 27000.
bezpecnosti
BEZ008 Ochrana osobnich | Regeni bude plné v souladu s pozadavky zékona € 101/2000 Sb. ve znéni
udaju pozdéjsich predpist a nafizeni Evropského parlamentu a rady ¢. 2016/679
ze dne 27. 4. 2016 s Gc¢innosti od 25. 5. 2018.
BEZ009 Odhlaseni Uzivatelské rozhrani Systému musi poskytovat moznost Uplného a
bezpecného odhlaseni uzZivatele ze Systému.
BEZ010 Podpora Systém musi byt koncipovan tak, aby sitova komunikace mezi
zabezpeceni sité prezentacni, aplikacni a databdzovou vrstvou vyuzivala vyhradné
protokolu TCP, pfi¢emz na strané komponenty poskytujici sluzby (server)
vyuZivala statickych, pfedem zndamych portG. VoliteIné musi umoznit
pouZiti Sifrované komunikace.
BEZ011 Zalohovani Systém musi byt on-line zalohovatelny tak, aby data a nastaveni systému
bylo mozné v ptipadé potieby bez zbyte¢ného odkladu obnovit.
BEZ012 Zalohovani Systém musi byt integrovan do zalohovaciho prostfedi zadavatele, a to jak

pro tvorbu zaloh instalaci, tak i pro tvorbu zaloh dat.

1.3 Pozadavky na realizacni sluzby

Pozadavky na realiza¢ni sluZzby jsou skupinou poZadavki na zplsob provadéni a vystupy
sluzeb poskytovanych dodavatelem za ucelem realizace dila.

1.3.1 PozZadavky na projektové fizeni

Pozadavky na projektové fizeni jsou skupinou pozadavkil na zpiisob vykonu projektového
fizeni dodavatele v souvislosti s plnénim zakazky.




Kod

PRIOO1

Nazev

Organizacni
struktura

Popis

Pro potreby projektu Dodavatel obsadi dale uvedené role, ve kterych
budou vystupovat pracovnici odpovédni Zadavateli za dodavku predmétu
plnéni. Pokud je uvedeno ,kval.:“, pak odbornost pracovnika v pfislusné
roli musi odpovidat alespon uvedené roli prokazované v kvalifika¢nim
kritériu technicka kvalifikace — seznam technika).

V pfipadé, Ze se jedna o role, které maji stanoveny minimalni kvalifikaci
¢lena tymu (oznacdeno niZe jako ,kval.:“ a odkazem na pfislusné
ustanoveni ZZD — technicka kvalifikace — seznam technik): Pracovnici v
téchto rolich musi splfiovat kvalifikacni odborna kritéria poZzadovana v
zadavaci dokumentaci (kvalifikace). Vyména pracovnikid v uvedenych
rolich mdzZe byt uéinéna pouze na zakladé pisemné Zadosti Zadavateli a
jejim schvéleni Zadavatelem. Jedna se o role:

1. Reditel projektu (¢len fidiciho vyboru)
Projektovy vedouci (kval.: a) vedouci projektu)
Vedouci architektury a implementace (kval.:b) analytik-
implementace EIS)
Architekt feseni ekonomika (kval.:c) analytik-ekonomika)
Architekt feseni lesni vyroba (kval.:d) analytik — lesni vyroba)
Architekt bezpecnosti.
Vedouci testovani.
Vedouci skoleni.

wn

© N U A

Je mozné vice roli pokryt stejnou osobou.

PR1002

Metodika
projektového
fizeni

Dodavatel musi pfi fizeni projektu respektovat principy mezinarodné
uzndavané metodiky pro fizeni projekt( PRINCE2.

PRIOO3

Kvalita projektu

Dodavatel je povinen poskytovat soucinnost pfi kontrole kvality projektu
ze strany Zadavatele nebo jim uréené treti strany. Zadavatel je opravnén
na vyzadani provést kontrolu stavu praci Dodavatele, a to ve vSech fazich
projektu. Dodavatel je povinen na vyzadani umozZnit Zadavateli nahled do
prostredi tykajiciho se realizovaného projektu, nahlédnout veskeré
zpracovavané vystupy, i kdyz nejsou predmétem predani, predstavit
Dodavateli jednotlivé pracovniky Ucastnici se dodavky pfedmétu plnéni a
umoznit Zadavateli pokladat témto pracovnikl otdzky ve vztahu ke
kontrole plnéni Dodavatele.

PRI004

Zaznamy o
kontrole kvality

Zadavatel nebo jim urcena treti strana vytvofi po kazdé kontrole kvality
projektu zaznam o kontrole kvality, se kterym bude seznamen fidici vybor
projektu. Zaznam bude evidovan jako vystup jedndni fidiciho vyboru.
Nedostatky uvedené v zaznamu o kontrole kvality je Dodavatel povinen
odstranit v dohodnutych terminech.

PRIOOS5

Uvodni schlizka

Dodavatel je povinny zorganizovat Gvodni schlizku projektu. Schlzky se
zUcCastni povéreni zastupci Zadavatele, Dodavatele a Zadavatelem
pozvanych tretich stran. V pribéhu Gvodni schlizky projektu Dodavatel
predstavi zamér, podminky a pravidla pro realizaci projektu formou
prezentace obsahu Zakladaci listiny projektu.




Kod ‘ Nazev Popis

PRIO06 Zakladaci listina Dodavatel je povinen zpracovat a aktualizovat ve spolupraci se
projektu Zadavatelem dokument "Zakladaci listina projektu", jehoz obsah je

vymezen ve standardu metodiky PRINCE 2.

PRIOO7 Projektova Dodavatel musi pouzivat Sablony pro projektovou dokumentaci, které
dokumentace jsou vymezeny metodikou PRINCE2.

PRIO08 Akceptace Akceptace dokument(l pfedavanych Dodavatelem v rdmci plnéni projektu
dokumentace se bude fidit smluvnimi ustanovenimi o akceptaci.

1.3.2 Pozadavky na sluzby bezpecénosti

Pozadavky na sluzby bezpec¢nosti jsou skupinou pozadavkil na ¢innosti a vystupy v oblasti
bezpecnosti, které¢ musi byt provedeny v rdmci realizace systému.

Kod \EYIY Popis
SBE0O1 Povinnosti ve V ramci dodavky a provozu Systému se ve vztahu k plnéni povinnosti
vztahu k zakonu o | vyplyvajicich ze Zakona ¢. 181/2014 Sh. o kybernetické bezpecnosti (ZKB)
kybernetické v platném znéni dodavatel fidi témito platnymi pravnimi predpisy a
bezpecnosti Upravami.
SBE002 Bezpecnostni Uchaze¢ doda bezpecnostni dokumentaci Systému v rozsahu a kvalité
dokumentace definované Zakonem ¢. 365/2000 Sb. o informacnich systémech vefejné
spravy v aktualnim znéni a naslednymi provadécimi predpisy, Zakonem ¢.
181/2014 Sh. o kybernetické bezpecnosti v platném znéni a internimi
fidicimi pravidly.
SBE0O3 Zpracovani Dodavatel zpracuje analyzu rizik dodavaného Systému pro potieby
analyzy rizik naplnéni povinnosti Zadavatele vyplyvajicich ze Zakona ¢. 181/2014 Sh. o

kybernetické bezpecnosti v platném znéni a dalsi souvisejici legislativy a
vyplyvajicich z Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze
dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajli a o volném pohybu téchto udajd (tzv.
General Data Protection Regulation (GDPR)).

PFi tvorbé analyzy rizik Systému v oblasti informacni bezpecnosti se bude
Dodavatel fidit Zakonem ¢. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpeénosti
(zKB)

1.3.3 PoZadavky na provedeni analyzy
Pozadavky na provedeni analyzy jsou skupinou pozadavki na zplisob provedeni analyzy
systému.

Kéd

ANAO0O01

Nazev

Analyticka
dokumentace

|

Popis

Dodavatel doda vystupy analytické faze projektu ve formeé analytického
modelu. Soucdsti analytického modelu bude model ¢asti podnikové
architektury, ktera je pokryta systémem a analyticky model reseni.

Obsah, rozsah a kvalita modeld bude déna standardy pro modelovéni a
fizeni architektury (TOGAF, Archimate 3, UML2 ..).




Kod

ANA002

‘ Nazev

PouZiti sdileného
modelu

Popis

Pro potfeby modelovani dodavaného rfeseni v ramci analyzy Dodavatel
bude vyuZivat centralni, sdileny model poskytovany Zadavatelem. Model
bude zpfistupnén zabezpecenym zplsobem na portalu
https://spoluprace.vls.cz . Pfistup k modelu bude poskytovéan
individudlnim pracovnik(im resitele na zakladé pisemné Zadosti.

Licence (klientské) aplikace Sparx System Enterprise Architect pouZivané
pro modelovani nebudou Zadavatelem poskytovany a jsou tak nakladem
Uchazece.

1.3.4 Pozadavky na provedeni navrhu

Pozadavky na provedeni navrhu jsou skupinou pozadavkil na zptisob provedeni navrhu
systému.

NAV001 Navrhova Dodavatel doda vystupy faze navrhu Systému ve formé modelu navrhu
dokumentace feSeni. Obsah, rozsah a kvalita modell bude déna standardy pro
modelovani a fizeni architektury (TOGAF, Archimate 3, UML2 ..).

NAV002 Pouziti sdileného | Pro potfeby modelovani dodavaného feSeni v rdmci ndvrhu Dodavatel

modelu

bude vyuZivat centrdlni, sdileny model poskytovany Zadavatelem. Model
bude zpfistupnén zabezpecenym zplsobem na portale
https://spoluprace.vls.cz. Pfistup k modelu bude poskytovan
individualnim pracovnikiim fesitele na zakladé pisemné jimi podepsané
Zadosti.

Licence (klientské) aplikace Sparx Systems Enterprise Architect pouzivané
pro modelovani nebudou Zadavatelem poskytovany a jsou tak nakladem
Uchazece.

1.3.5 PoZadavky na provedeni testovani
Pozadavky na provedeni implementace jsou skupinou poZadavki na zplsob provedeni
implementace (vyvoje) systému.

Kéd \EYZY Popis
TSTOO01 Standardy Testovani Systému bude provadéno v souladu s pozadavky ICT a
testovani s metodikou, planem a scénarem testovani tak, jak bude uvedeno
v odsouhlaseném ,Cilovém konceptu” projektu.

TST002 Akceptacni testy Akceptacni testy budou zahrnovat funkcni, integraéni, bezpecnostni a
vykonnostni (zatéZové) testy. Zavady zjisténé v rdmci akceptacniho
testovani budou klasifikovany v souladu s akceptacni procedurou.

TSTO03 Funkéni testy Dodavatel zpracuje metodiku, plan a testovaci scénare (pfipady)

funkénich test(, véetné testl vyjimek. Déle poskytne soucinnost pro
provedeni funkénich testd Zadavatelem ¢i jim povérenou treti stranu.

Pokud budou na zakladé testl identifikovany chyby v disledku plnéni
Dodavatele, je povinen je na své naklady eliminovat.

Testovaci scénare budou predany v predstihu a v kvalité k oponenture
tak, aby byly 14 kalendarnich dni pred zahajenim test( findlni a neménné.



https://spoluprace.vls.cz/
https://spoluprace.vls.cz/

Kod

TSTO04

Nazev

Integracni testy

Popis

Dodavatel zpracuje metodiku, plan a testovaci scénare integracnich testd.
Dale poskytne soucinnost pro provedeni integracnich testl Zadavatelem
¢i jim povérenou treti stranu.

Pokud budou na zakladé testl identifikovany chyby integrace v dlsledku
pInéni Dodavatele, je povinen je na své naklady eliminovat.

TSTOO05

Bezpecnostni
testy

Dodavatel zpracuje metodiku, plan a testovaci scénare bezpecnostnich
testl. Dale poskytne soucinnost pro provedeni bezpecnostnich testu
Zadavatelem i jim povérenou treti stranu.

Bezpecnostni testy budou minimalné zahrnovat penetracni testy, testy
zabezpeceni uzivatelského rozhrani, testy ochrany Gdajl a testy
havarijnich scénara.

Pokud budou na zakladé testl identifikovana bezpecnostni rizika v
dasledku plnéni Dodavatele, je povinen je na své naklady eliminovat.

TSTOO06

Vykonnostni testy

Dodavatel zpracuje metodiku, plan a testovaci scénare vykonnostnich
(zatéZovych) testll. Dale poskytne soucinnost pro provedeni
vykonnostnich testl Zadavatelem ¢i jim povérenou treti stranu.

Pokud budou na zakladé testU identifikovana vykonnostni rizika v
dasledku plnéni Dodavatele, je povinen je na své naklady eliminovat.

TSTOO7

Testovaci prost
redi

Akceptacni testovani bude provadéno v testovaci instalaci systému.

e Pro potfeby projektu je poZzadovano ptipravit testovaci prostredi
(v€etné dat). Uvedené testovaci pracovisté by mélo odpovidat
standardnimu produkénimu pracovisti pro jednotlivé typy
planovanych testG.

e  Pfizahdjeni testovani je poZadovana dostupnost kompletni
funkénosti a uzivatelské dokumentace pro testery Zadavatele.

e  Pro uspéch testovani je nutné definovat zdroje ze strany Zadavatele k
realizaci test(. Pfed zahajenim funkcnich testd by méli byt testefi
vyskoleni v ramci standardniho Skoleni.

TSTOO8

Testovaci data

Pro potreby akceptacniho testovani pripravi dodavatel data a naplni jimi
testovaci instalaci systému. Testovaci data budou podle povahy testl
pripravena uméle (vytvorenim fiktivnich dat) ¢i pomoci anonymizace
datového vzorku ¢i migraéni baze dat predanych Zadavatelem. Pfi tvorbé
testovacich dat je dodavatel povinen respektovat vazby na ostatni
systémy v prostredi.

TSTOO9

Automatizace
testovani

Pro kritické testovaci scénare (identifikované a odsouhlasené v rdmci
testovaciho planu) pfipravi uchaze¢ automatizované skripty, ktery umozni
opakované, automatické provadéni testd. Za timto Ucelem uchazec
pouZzije komercni produkt, jehoz licence bude dostatecnd k provedeni
akceptacnich testl a bude dodana (pfevedena) Zadavateli v ramci plnéni.

1.3.6 PoZadavky na nasazeni sytému
Pozadavky na nasazeni systému jsou skupinou pozadavkil na zptisob zavedeni systému do

provozu.




Kod

NAS001

Nazev

Pozadavky na
infrastrukturu
Zadavatele

Popis

Dodavatel zpracuje nejméné 10 tydnU pred kazdou planovanou instalaci
Systému (provozni, Skolici, testovaci) dokument s pozadavky na
pozadovanou architekturu a konfiguraci infrastruktury zahrnujici
minimalné poZadavky na pocet a uréeni serverd, pocet a charakteristiky
jejich procesor(i, pozadované kapacity ulozZisté, poZzadavky na
komunikacni propojeni server(i navzajem a propojeni s koncovymi
uzivatelskymi stanicemi, pozadavky na propojeni s dalSimi interagujicimi
systémy a pozadavky na pouzivané sitové protokoly a pozadované
komunikacni kapacity.

V dlsledku vysledku vykonnostnich (zatéZovych) testd mize Dodavatel
své pozadavky dale zpresnit.

NAS002

Sité a komunikace

Systém bude provozovan v sitové a komunikacni infrastrukture
Zadavatele. Musi tak respektovat topologii sité (na urovni LAN i WAN),
technologické moZnosti sité a bezpecnostni pravidla.

Konfiguraci sitové a komunikacni infrastruktury poskytne Zadavatel na
zakladé pozadavkl pro poskytnuti infrastruktury podanych Dodavatelem,
a to zplsobem danymi dalSimi pozadavky Zadavatele.

NAS003

Instalaéni
prirucka

Dodavatel doda instala¢ni pFiru¢ku pro nasazeni Systému popisujici
jednotlivé kroky instalace, konfigurace a zprovoznéni. Pfirucka bude
zahrnovat vSechny nezbytné instalacni kroky nad ramec instalace
operacniho systému. Prirucka bude zahrnovat vycet vSech nezbytnych
komponent pro nasazeni Systému vcetné verzi, licenci a konfiguraci, a to
véetné operacniho systému, databaze, frameworkl a aplikacnich ramc(.

Pfirucka se mGze odkazovat do instalacnich priruc¢ek produkt tretich
stran i produktl uchazede za podminky, Ze je moZzno dokumentaci
pfedat na samostatném datovém nosici (napf. CD/DVD ROM).

NAS004

Ovéreni instalacni
prirucky

Dodavatel za Dohledu odbornych pracovnik(i Zadavatele provede instalaci
Systému podle dodané instalacni prirucky za Gcelem ovérenti jeji
spravnosti a Uplnosti.

Pro instalaci mGzZe Dodavatel vyuZit technologickou infrastrukturu pro
testovaci instalaci Systému ¢i mGZe instalaci provést ve své infrastrukture.

NAS005

Provozni ptirucka

Dodavatel doda provozni pfiruc¢ku popisujici ¢innosti spravce
(administratora) a kliCovych uzivatell nezbytné pro zajisténi chodu
Systému. Soucasti provozni prirucky budou operatorské procedury, které
zahrnuji provozni postupy udrzby, plany obnovy, zalohovaci plany a
postupy archivace.

Pfiruc¢ka se mlZe odkazovat do provoznich prirucek produktd tretich stran
¢i produktll uchazece za podminky, Ze je mozno dokumentaci predat na
samostatném datovém nosici (napf. CD/DVD ROM).




Kod

NAS006

‘ Nazev

UZivatelska
prirucka

Popis

Dodavatel doda uzivatelskou pfirucku (uzivatelsky manual) pro praci se
Systémem plné v rozsahu vsech jeho funkcionalit. Pfirucka bude
poskytnuta jako samostatny dokument, jako soucast ndpovédy Systému a
jako dil¢i uzivatelské ndvody dostupné v kontextové napovédé. Soucasti
prirucky bude popis ovladani aplikace, popis implementovanych procesu
krok po kroku — Dodavatel popise funkce aplikace a jak tyto kroky vazou
na dané procesy.

1.3.7 Pozadavky na vedeni dokumentace

Pozadavky na vedeni dokumentace jsou skupinou pozadavki na zptsob vedeni dokumentace
v ramci plnéni.

‘ Nazev

Kod Popis
DOKO001 Sprava Zadavatel poZaduje fizenou spravu veskeré dokumentace k Systému, a to
dokumentace zejména uZivatelské, administratorské, provozni, bezpe¢nostni a
systémové dokumentace.
Dodavatel povede centralni knihovnu téchto dokument( s uvedenim
vsech verzi a datem poslednich zmén v GloZisti dokumentd poskytnutém
Zadavatelem.
DOK002 On-line UZivatelska, instalacni a provozni ptiru¢ky budou dostupné uZivatelim v
dostupnost pfislusnych rolich téz on-line v rdmci ndpovédy Systému.
dokumentace
DOKO003 Format Vystupy dokumentové povahy (napfiklad instalacni prirucka, provozni
dokumentace pfirucka, uzivatelskd prirucka, bezpecnostni dokumentace, vyvojarska
dokumentace apod.) budou dodény ve formatu PDF a to ve verzi aktuadlné
uvolnéné ke dni akceptace.
DOK004 Jazyk Vystupy dokumentové povahy budou vytvoreny v ¢eském jazyce s
dokumentace vyjimkou odkazované technické (produktové) dokumentace, ktera mize
byt téZ v jazyce anglickém.
DOKO005 Aktualizace S dodavkou aktualizace Systému je vidy tézZ aktualizovana dokumentace
dokumentace systému. Aktualizovand dokumentace obsahuje nové verze celych
dokumentd, nikoliv jen dokumenty zaznamendvajici dil¢i zménu.

1.3.8 PoZadavky na skoleni

Pozadavky na Skoleni jsou skupinou poZadavkil na zptisob provedeni prvotnich Skoleni v

ramci zavadéni systému.

Kod

SKOO001

‘ Nazev

Plan skoleni

Popis

Dodavatel je povinen zpracovat plan a strukturu skoleni v souladu se
smlouvou v ramci Cilového konceptu. Déle je pak povinen nejméné 60
dnl pred planovanym zahajenim skoleni predloZit Objednateli k
projednani detailni plan skoleni vymezujici obsah skoleni, véetné
uzivatelské prirucky ve vztahu ke Skolené oblasti a prezentace Skolenych
funkcionalit a vlastnosti Systému, terminy skoleni, mista a zplsob
provedeni Skoleni. Rozsah skoleni, zejména pro ostry provoz mize byt
dodatec¢né mirné upraven (snizen nebo zvySen o 10%) v zavislosti na
poznatcich ziskanych z pfipravy systému a z pilotniho béhu.




Kod

SKO002

Nazev

Prezentace pro
vedeni

Popis

Dodavatel udéla pro nejvyssi vedeni Objednatele prezentaci navrhu
Systému, a to po ukonceni faze zpracovani ndvrhu. Dale udéla prezentaci
vyhotoveného Systému. Prezentace bude ptipravena pro cca 10 ucastnikd
v prostorach Objednatele.

SKO003

Skolici materialy

Minimalné 3 pracovni dny pred kazdym Skolenim ¢i souvisejici skupinou
Skoleni Dodavatel poskytne kazdému Gcastnikovi Skolici materidly
zahrnujici minimalné Skolici prezentaci a uZivatelskou prirucku ve vztahu
ke $kolené oblasti. Skolené osoby obdr#i tisténé verze $kolicich material(,
véetné jejich elektronické verze.

SKO004

Skolici prostiedi

Skoleni v implementaéni fazi bude probihat na pIné funkénim prototypu
uréeném pro Skolici provoz. Prototyp obsahuje vytvoreni prototypu
Systému podle Technické specifikace a Cilového konceptu, jeho
nainstalovani a zprovoznéni na Infrastrukture Objednatele, funkéni
propojeni s vybranymi modelovymi systémy Objednatele ¢i tfetich osob v
pIném rozsahu funkcionalit Systému. Dodavatel je povinen predat
Prototyp k akceptaénim testdm nejpozdéji ke dni Skoleni tak, aby Skoleni
jiz mohlo prob&hnout na tomto Prototypu. Skoleni pro produktivni provoz
bude probihat ve Skolicim prostfedi systému.

SKOO005

Skolici u¢ebna a
vybaveni

Dodavatel bude skoleni organizovat pro skupiny maximalné 30 ucastnik(.
Skolici mistnosti, $kolici PC véetné projektoru zajisti Objednatel. Skoleni
bude realizovano v prostorach Objednatele.

SKOO006

Terminy Skoleni

Dodavatel musi vlastnimi skoliteli proskolit vSsechny uZivatele Systému
nejpozdéji do jednoho mésice pred zahajenim ovérovaciho, resp.
produktivniho provozu.

SKOO007

Skoleni spravc

Dodavatel zajisti proskoleni spravci Objednatele pro ucely zajisténi
provozu Systému. Skoleni musi byt dokonéeno s predstihem maximalné
jednoho tydne pred produkcénim nasazenim systému.

SKOO008

Skoleni testerd

Dodavatel zajisti proskoleni testerd pro ucely provedeni akceptacnich
testd. Skoleni musi byt dokonéeno s predstihem maximélné jednoho
tydne pred zahdjenim akceptacnich testu.

1.3.9 PoZadavky na licencovani
Pozadavky na licencovani jsou skupinou pozadavkl na zptisob licencovani feseni a jeho

komponent.




Kod Nazev

LICO01 PoZadované
licence

Popis

Zadavatel poZaduje dodat takovou licenci k pouzivani Systému, ktera
umozni

- UZiti systému nejméné 600 uzivateli s ohledem na jejich role, které budou
v systému vykonavat bez dalSich omezeni a nejméné 5 administratory.

- UZiti systému nejméné 350 konkurenénimi uZivateli a 5 administratory
véetné konkurenéniho pFistupu z 355 zafizeni.

- V pfipadé wvyuziti licenci zaloZzenych na infrastruktufe informacéniho
systému (napf. Pocet serverd, pocet procesorll i jader, velikost uloZisté
nebo pocet zaznami ¢i dokumentll) zajisti dodavatel dostateény pocet
licenci pro infrastrukturu designovanou pro praci nejméné 355
konkurenénich uZivateld.

- Pfi vyuZiti licenci zalozenych na poctech dokument( ¢i velikosti ulozisté
budou dodany licence umoZiujici provoz nejméné 10 let po predani
projektu do produktivniho provozu.

- Dodané licence musi byt ze strany vlastnika autorskych prav podporovany
a musi umozZnovat provoz a rozvoj feSeni po dobu nejméné 10 let po
predani reSeni do produktivniho provozu.

- Uvedené licen¢ni podminky se museji tykat vSech ¢asti doddvaného reseni
véetné vsech subsystému a sublicenci.

Dalsi podrobnosti k licen¢nimu modelu jsou uvedeny v dokumentu
Kontext.

1.4 PozZadavky na nasledné sluzby

Pozadavky na post-realizacni sluzby jsou skupinou pozadavki na zpiisob provadéni a
vystupy sluzeb poskytovanych dodavatelem nésledné po realizaci dila.

1.4.1 Pozadavky na provozni sluzby

Pozadavky na provozni sluzby jsou skupinou pozadavkii vymezujicich obsah, rozsah a
zpusob poskytovani sluzeb pro zajisténi provozu systému po jeho nasazeni.

1.4.1.1  Zakladni poZadavky

Zakladni pozadavky na celek sluzeb podpory a provozu.



Kod

SZP001

Nazev

Pozadovana
dostupnost

Popis

Dodavatel je odpovédny za provoz Systému v pozadované dostupnosti:

- Pozadovana dostupnost provozni instalace Systému je 97.77% v daném

kalendarnim mésici.

- Pro ostatni typy instalaci neni dostupnost pozadovana.

- Dostupnost je definovana jako pomér ¢asu, kdy byl systém v provozu (tj.
ve stavu nebrdnicimu jeho pouZzivani koncovymi uZivateli a ostatnimi
systémy) k poZzadovanému provoznimu casu. V pfipadé, Ze systém neni v
provozu diky zavinéni, které neni zplsobeno Dodavatelem (napftiklad
odstavkou infrastruktury) neni tento c¢as zapocitan do ¢asu provozu a
pozadovaného provozniho casu.

- Za zavinény vypadek se nepocita ¢as potrebny pro inicializaci
mechanismu vysoké dostupnosti (naptiklad start zaloZzniho systému),
pokud nepresdhne 6 hodin v ddsledku ¢innosti Dodavatele.

- Doba pfedem schvdlené odstavky systému se nepocita do
pozadovaného provozniho ¢asu. Takovato odstavka musi byt schvdlena
podle standardu planovanych odstavek.

- Pozadovany provozni ¢as je vymezen pracovnimi dny od 5:00 do 19:00.

- PoZzadovana dostupnost bude vyhodnocovana vzdy za mési¢ni obdobi.

SZP002

Pozadovana
odezva

Systém musi poskytnout pIné funkéni interface (bude moZzné provadét
vsechny potrebné ulohy) bez zbyteéné prodlevy po spusténi uZivatelem.
Spusténim interface se rozumi start systému na strané uzivatele. Zména
obrazovky ¢i vraceni hodnot ze serveru na obrazovku je chapdna jako
standardni uZivatelska tUloha s pfimérenou odezvou.

Systém musi zajistit hladky provoz pro 200 soubézné pracujicich uzivatell
z riznych lokalit spolecnosti VLS a jejich bezproblémovy soubéh s
jakymikoliv systémovymi tilohami, které nejsou spustény pfimo uZzivateli,
ale jsou nutné pro provoz systému. Hladky provoz znamen3, zZe
uZivatelské rozhrani bude poskytovat pfimérenou odezvu.

Pfimérenou odezvou systému se rozumi rychly plnohodnotny vysledek
uZivatelské akce (zobrazeni obrazovky, vypocet vysledku, uloZeni dokladu,
zobrazeni ndpovédy apod.)

SZP003

Produkéni
prostredi

Dostupnost sluzby
ReZim provozu
Reakéni doba

Rezim odstavek

Max. doba vypadku

97,77 % v kalendarnim mésici

24x7

30 minut (60 min. v pfipadé poZadavku na
sluzbu)

Maximalni povolend doba planované odstavky za
mésic: 4 hodiny

16 hodin/kalenddfni meésic (dle poZadované
dostupnosti sluzby)

SZP004

Testovaci
prostredi

Dostupnost sluzby
ReZzim provozu
Reakéni doba

Rezim odstavek

Max. doba vypadku

95 % v kalendafnim mésici

12x5 v pracovni dny od 06-18hod.

60 minut (120 min. v pfipadé pozadavku na
sluzbu)

Maximalni povolend doba planované odstavky za
mésic: 10 hodiny

20 hodin/kalendarni mésic (dle poZadované
dostupnosti sluzby)




Kéd Nazev Popis

S7P00S OLA - PFistup k Zada\iatel' u’mo.inl' pouze pristup k vjrtuélnimu oserveru, a to
. prostiednictvim jednoho z managementovych protokoll a to RDP, SSH,
HW zdrojtm Telnet, http, Https, SFTP, a to na nejvyssi Urovni opravnéni. Tento pfistup
k potfebnym zdrojim bude definovén pro kazdy server z nové budované
farmy. Zadavatel neumozni pfistup k serverdim stavajicim, a to ani k LDAP
databazi, zmény na této Urovni budou vzdy feseny prostfednictvim RFC.
Nazev Sluzby Garance pfistupu k HW zdrojiim
Dostupnost sluzby 97,77 % v dobé reZimu provozu
RezZim provozu 8x5 v pracovni dny od 07-15hod.
Reakcni doba 120 minut (180 min. v pfipadé poZadavku na
sluzbu)
S7P006 OLA - PFistup k Zafjavate,I umozni ph’s'Eup k i,nstalz,avénim lsouborﬂm aplikaci, Iiteré. budou
. vyZadovany nebo poZadovdny ucastnikem. Zadavatel poZaduje, aby
SW zdrojum Ucastnik v ramci nabidky specifikoval, jaké softwarové balicky pozaduje
pred zahajenim dodavky aplikacniho prostredi.
Nazev Sluzby Garance pfistupu k SW zdrojim
Dostupnost sluzby 97,77 % v dobé rezimu provozu
ReZim provozu 8x5 v pracovni dny od 07-15hod.
Reakcni doba 120 minut (180 min. v pfipadé poZadavku na
sluzbu)

1.4.1.2 PoZadavky na sluzby provozu

Pozadavky na sluzby provozu jsou skupinou pozadavktl vymezujicich pozadovanou napln,
rozsah a kvalitu sluZeb poskytovanych Dodavatelem za uc¢elem zajisténi provozu Systému
nasazeného v produkénim prostredi.

1.4.1.2.1 Pozadavky na sluzbu bezpecnostni kontroly

Pozadavky na sluzbu bezpecnostni kontroly jsou skupinou pozadavkii vymezujici
charakteristiky sluzby, kterd zajisti provadéni pravidelnych tkoni za ticelem identifikace a
piredchazeni bezpecnostnich problémt a incidentl.

Kod \EYZY Popis
SBK001 Vedeni evidence Dodavatel je povinen v ramci své ¢innosti vést evidenci o ¢innosti spravca.
¢innosti spravcl Evidence bude obsahovat zapis o kazdé Cinnosti spravce systému, pokud k

¢innosti bude vyuZivat prihlaseni uctl spravce, administratora ¢i super
uzivatele, nebo uZivatele, ktery ma nastavena takova opravnéni, Ze jeho
¢innost neni predmétem zaznamu do bezpecnostnich logl, ¢i uZivatel
mUze s témito logy manipulovat.

Zaznam o ¢innosti bude minimalné obsahovat datum a cas zahajeni
¢innosti, datum a ¢as ukonceni €innosti, jméno a pfijmeni pracovnika,
ktery ¢innost proved|, strucny popis ¢innosti pracovnika, popis dopadi na
systém (napriklad restart, provedeni zalohy, pfipojeni zafizeni apod.),
informace o pritomnosti dalSich osob u ¢innosti véetné jejich jména a
pfijmeni a dlvodu pritomnosti.

Zadavatel poskytne nastroj pro vedeni evidence cinnosti spravcu.

SBK002 Doba vedeni Vedeni evidence ¢innosti spravcd bude probihat trvale a nepretrzité,
evidence Cinnosti | kdykoliv k takové ¢innosti dojde (bez ohledu na pracovni dobu, Ci
spravct pozadovanou dostupnost systému).

1.4.1.2.2 Pozadavky na sluzbu spravy systému
Pozadavky na sluzbu spravy systému jsou skupinou pozadavkl vymezujici charakteristiky
sluzby, ktera zajisti provadéni za ucelem spravy provozovaného systému ¢i jeho dil¢ich ¢asti.



Kod

Nazev

Popis

SSS001 Sluzba spravy V ramci sluzby spravy operacnich systémdi zajisti Zadavatel za dohledu a
operacnich po odsouhlaseni Dodavatelem provadéni ¢innosti spravce za ucelem
systéma chodu a udrzby operacniho systému. Sluzba zahrnuje:

- Instalace a aktualizace operacniho systému.

- Konfigurace operacniho systému a jeho komponent.
- Spravu lokalnich uZivateld operaéniho systému.

- Tvorbu systémovych zaloh a zaloh konfiguraci.

SSS002 Sluzba spravy V ramci sluzby spravy systémového softwarového vybaveni zajisti
systémového Dodavatel za dohledu a po odsouhlaseni Zadavatelem provadéni ¢innosti
softwarového spravce za Ucelem chodu a systémového softwarového vybaveni, které je
vybaveni soucasti celkového jim provozovaného feseni. Sluzba zahrnuje:

- Instalace a aktualizace systémového softwarového vybaveni.

- Konfigurace systémového softwarového vybaveni a jeho komponent.
- Tvorbu systémovych zaloh a zaloh konfiguraci.

Sluzba bude pInéna provozni, skolici, testovaci a integracni instalace
Systému.

SSS003 SluZba spravy V ramci sluzby spravy aplikacnich komponent zajisti Dodavatel provadéni
aplikacnich ¢innosti spravce za ucelem chodu dodanych aplikacnich komponent
komponent implementujicich doddvany Systém. Sluzba zahrnuje:

- Konfigurace aplikacnich komponent a pfipadnych integracnich rozhrani.
- Spravu detailnich systémovych a uzivatelskych prav, pokud jsou tyto
konfigurovany v ramci aplikacnich komponent.
- Tvorbu systémovych zdloh a zaloh konfiguraci.
Sluzba bude pInéna provozni, skolici, testovaci a integracni instalace
Systému.
Sluzba spravy systémovych komponent bude podrobnéji definovana
v cilovém konceptu.

SSS004 Oznameni o Sluzby spravy, které mohou ohrozit nebo omezit béh systému ¢i vyzaduji

¢innosti spravce

pozastaveni systému, budou oznamovany Zadavateli, pokud jejich
realizace nebude vynucena odstranénim dlsledkt ¢i zabranénim havarii ¢i
kybernetickému utoku.

Sluzby spravy, které budou ozndmeny Zadavateli, mohou byt provadény
az po jeho odsouhlaseni na zakladé procesu planovanych odstavek,
pri¢emz si Zadavatel a Dodavatel mohou domluvit implicitni odsouhlaseni
sluZzeb (napriklad spravu uzivatel().




Kod ‘ Nazev Popis

SSS005 Kvalita sluzeb Sluzby spravy musi byt provadény radné a v odsouhlasenych terminech. V
spravy pripadé reseni kritickych situaci (havdérie, kyberneticky utok, apod.) pak
neprodlené v disledku povahy situace.

O kazdém provadéném zasahu bude veden zaznam v kontextu "Vedeni
evidence Cinnosti spravcl", ktery je soucasti "Sluzby bezpecnostni
kontroly" (SBK0OO01.)

SSS006 Hodnoceni sluzeb | Sluzby spravy budou vyhodnocovany na ctvrtletni bazi tj. opakované ke
spravy smluvenému dni daného kvartalu.

Hodnoceni bude provadéno na zakladé existujici evidence o ¢innosti
spravcu.

Sluzba bude povaZzovana za fadné plnénou, pokud je vykonavana plné v
souladu s pozadavky na kvalitu sluzby.

V ptipadé radné plnéné sluzby bude uhrazeno ¢tvrtletni smluvni plnéni za
jeji dodavku. V opacném pripadé muze Zadavatel uplatnit sankci.

1.4.1.2.3 Pozadavky na sluzbu zalohovani a obnovy

PoZadavky na sluzbu zalohovani a obnovy jsou skupinou pozadavkl vymezujici
charakteristiky sluzby, ktera zajisti provadéni ¢innosti za Gcelem tvorby a verifikace zaloh dat
systému.

Kod ‘ \EYIY Popis

SZ0001 Rozsah plnéni V ramci sluzby zalohovani a obnovy Dodavatel zajisti provedeni ¢innosti
sluzby zalohovani | vedoucich k pravidelné tvorbé zdloh a archivaci dat v jim provozovaném
a obnovy systému. Jedna se o nasledujici dilci sluzby:

- Zpracovani a pribézna udrzba havarijnich scénari a planu zédlohovani,
archivace a obnovy.

- Poskytovani soucinnosti pro zaclenéni mechanismu zalohovani do
jednotného systému zadlohovani Zadavatele (pokud takovy existuje).

- Provadéni ¢i kontrola provadéni automatickych zaloh dat systému
v soucinnosti se Zadavatelem.

- Pravidelné provadéni (v souladu s planem obnovy) zkusebni obnovy
systému v soucinnosti se Zadavatelem.

- Poskytovani soucinnosti pro pfipad obnovy systému, souvisejici
infrastruktury ¢i dalSich systém v pfipadé dopadu této obnovy na
Systém.

- Provedeni obnovy systému v pfipadé feseni krizové situace na zakladé
pokynu Zadavatele a s jeho soucinnosti.

Provadéni a kontrola zaloh Systému musi byt v souladu s platnymi
standardy zadlohovani databazi a podléha schvaleni.

Sluzba bude pInéna pouze pro provozni instalaci Systému.




‘ Nazev

Kod Popis
SZ0002 Doba poskytovani | Sluzba zadlohovani a obnovy bude provadéna na pravidelné opakované
sluzby zalohovani | bazi v souladu se zpracovanym planem zalohovani, archivace a obnovy,
a obnovy stanoveném v cilovém konceptu.
Uvodni verze tohoto planu bude zpracovéna v cilovém konceptu.
SZ0003 Kvalita sluzby Sluzba zdlohovani a dohledu bude provozovéana pfi zachovani

zalohovani a
obnovy

nasledujicich dil¢ich kvalitativnich poZadavku:

- Zalohy budou provadény v souladu vzdy s aktualné platnym planem
zaloh, archivace a obnovy.

1.4.1.2.4 Pozadavky na sluzbu udrzby dokumentace

Pozadavky na sluzbu udrzby dokumentace jsou skupinou pozadavkl vymezujici
charakteristiky sluzby, ktera zajisti aktualizaci uZivatelské, provozni a administratorské
dokumentace v souvislosti se zm&nami a rozvojem implementace systému.

Kod

SuDo01

Nazev

Rozsah plnéni
sluzby udrzby
dokumentace

Popis

V ramci sluzby udrzby dokumentace Dodavatel zajisti provedeni ¢innosti
vedoucich k udrzeni aktudlnosti dokumentace k provozovanému systému,
v souvislosti se zménami ¢i rozvojem systému. Jedna se o nasledujici dilci
sluzby:

- Udrzba uzivatelské dokumentace.

- Udrzba $kolici dokumentace, pokud Zadavatel bude vyzadovat.

- Udrzba provozni dokumentace, pokud Zadavatel bude vyZadovat.
- Udriba instalaéni dokumentace.

- UdrZba dokumentace spravce (administratorska dokumentace).

Sluzba bude pInéna relevantné pro vsechny instalace systému.

SUDO002

Doba poskytovani
sluzby udrzby
dokumentace

Sluzba udrzby dokumentace bude poskytovdna v zavislosti na zménach i
rozvoji implementace systému, které zanaseji do aktualné platné
dokumentace nepresnosti, Ci v jejichz disledku musi byt odebrany i
pridany v dokumentaci nové ¢asti.




Kod

SuUD003

Nazev
Kvalita sluzby
udrzby
dokumentace

Popis

Sluzba udrzby dokumentace bude provozovana pti zachovani
nasledujicich dil¢ich kvalitativnich poZadavku:

- Aktualizovana dokumentace reflektuje vSsechny zmény, které byly
provedeny v ramci zmén ¢i rozvoje systému.

- Aktualizovanad uZivatelska, Skolici a provozni dokumentace bude pfedana
pfed implementaci zmén, které aktualizaci vyvolaly. Ostatni dokumentace
do dvou dnl po implementaci.

- Pokud nebude se Zadavatelem dohodnuto jinak, bude aktualizovana
dokumentace predana ve stejnych formatech jako dokumentace pdvodni.

- Nové vznikla dokumentace je napsana v ceském jazyce. V anglickém
jazyce mohou byt plvodni produktové manualy, které se stanou soucasti
dokumentace.

- Dokumentace bude aktualizovana ve stejném jazyce, jako je
dokumentace pGvodni.

- V souvislosti s dokumentaci bude vedena evidence zmén dokumentace
obsahujici seznam vSech typ( a verzi dokumentace se struénym popisem
zmén od pfedchazejicich verzi dokumentace. Tato evidence bude
preddvana Zadavateli vZdy spolecné s aktualizovanou dokumentaci.

SUD004

Hodnoceni sluzby
udrzby
dokumentace

Sluzba udrzby dokumentace zalohovdni a obnovy bude vyhodnocovana
na Ctvrtletni bazi tj. opakované ke smluvenému dni daného kvartalu,
pokud v uplynulém kvartalu doslo ke zméné dokumentace.

Hodnoceni bude provadéno na zakladé evidence zmén dokumentace a
predanych verzi dokument.

Bude-li na zdkladé zminénych evidenci prokazano, Ze Zadavatel provadél
udrzbu dokumentace v poZzadované kvalité, bude uhrazeno kvartalni
smluvni pInéni za dodavku sluzby. V opacném pripadé mize Zadavatel
uplatnit sankci.

1.4.1.2.5

Pozadavky na sluzbu systémové udrzitelnosti

Pozadavky na sluzbu systémové udrzitelnosti jsou skupinou pozadavkl vymezujici
charakteristiky sluzby, ktera zajisti poskytnuti nezbytné soucinnosti pro provoz ostatnich
systému a infrastruktury Zadavatele za ucelem jejich zmeén a rozvoje.




Kéd Nazev Popis

Ssu001 Rozsah plnéni V ramci sluzby systémové udrzitelnosti Dodavatel zajisti provedeni
sluzby systémové | soucinnosti v souvislosti s integraci ostatnich systému, se zménami,
udrzitelnosti rozvojem a provozem ostatnich systéma a infrastruktury (tj. okoli

systému).

Jedna se o nasledujici dil¢i sluzby:

- Poskytnuti odbornych konzultaci k zaclenénim (integraci) Systému do
prostiedi Zadavatele.

- Provedeni nezbytnych Ukonl spravy a konfiguraci, nemajicich povahu
rozvoje implementace Systému.

- Udribu dokumentace v d@isledku zmén okoli.

Sluzba bude pInéna ve vztahu k provozni, Skolici a testovaci instalaci
Systému.

SSU002 Doba poskytovani | Sluzba systémové udrzitelnosti bude poskytovana v zavislosti na zménach
sluzby systémové | Cirozvoji okoli systému, které vyZaduji soucinnost Dodavatele.
udrzitelnosti

SSU003 Kvalita sluzby Sluzba systémové udrzitelnosti bude provozovana pfi zachovani
systémové nasledujicich dil¢ich kvalitativnich poZadavku:
udrzitelnosti ” Lo s o . G

- Dodavatel dodrzi terminy jednotlivych dkond, které stanovil v rdmci
dohody se Zadavatelem o jejich splnéni.

SSuU004 Hodnoceni sluzby | Sluzba systémové udrZitelnosti bude vyhodnocovdna na kvartalni bazi ve
systémové vykazu praci tj. opakované ke smluvenému daného kvartalu, pokud v
udrzitelnosti uplynulém ctvrtleti doslo k poskytovani této sluzby.

Bude-li na zakladé zminénych vykaz( praci prokazano, Zze Zadavatel
provadél sluzbu udrzbu dokumentace v pozadované kvalité, bude
uhrazeno kvartalni smluvni pInéni za doddvku sluzby. V opacném pfipadé
muUZe Zadavatel uplatnit sankci.

1.4.1.3 PoZadavky na sluzby podpory

Pozadavky na sluzby podpory jsou skupinou pozadavki vymezujicich poZzadovanou napln,
rozsah a kvalitu sluzeb poskytovanych Dodavatelem za ti¢elem zajisténi podpory Systému
nasazeného v produk¢énim prostiedi v ptipad¢ vyskytu mimotadnych udalosti.

14131

Pozadavky na sluzbu feseni incidentd

Pozadavky na sluzbu feseni incidenti jsou skupinou pozadavkid vymezujici charakteristiky
sluzby, ktera zajisti feSeni problémui vzniklych v disledku vyskytu chyb ¢i mimotadnych
stavll systému.




Kod

Nazev

Popis

SRI001 Rozsah plnéni V ramci sluzby feSeni incidentd zajisti Dodavatel ¢innosti spojené s
sluzby fedeni feSenim, eliminaci a odstranénim ddsledkd incidentd (tj. chyb a
incidentd mimoradnych stav() v ¢innosti systému. V ramci sluzby Dodavatel zajisti:

- Odborné poradenstvi ve vztahu k provozované implementaci Systému.

- Poskytovani ukonu vedoucich k feseni a eliminaci incidentu a odstranéni
jeho pficin a dasledka.

- Evidovani feseni incident(l v prostiedi systému ServiceDesk Zadavatele.
Sluzba bude plnéna pouze ve vztahu k provozni instalaci Systému.

SR1002 Doba poskytovani | Sluzba poskytovani feseni incidentd bude poskytovana v dobé
sluzby reseni dostupnosti Systému v rezimu 5 x 10 (v pracovni dny od 6:00 — 16:00 ).
incidentt

SRI003 ZpUsoby Pro potreby sluzby feseni incidentl budou pracovnici Zadavatele
komunikace pro (Helpdesk) komunikovat s pracovniky Dodavatele prostiednictvim:
sluzbu feseni . . - . . Sy,

T A - Aplikace ServiceDesk zpfistupnéné Zadavatelem, jako primarnim
incidentd . .
zdrojem komunikace.
- Telefonicky, pouze v urgentnich pripadech.
- Pomoci elektronické posty v pfipadé nedostupnosti aplikace
ServiceDesk.
SRI004 Kategorizace Incidenty budou podle své zdvaznosti zafazovany pfi jejich oznameni do

incidentl

kategorii nasledovné:

- Kategorie A — vazny incident s nejvyssi prioritou, ktery ma kriticky dopad
do funkénosti systému nebo jeho zasadni ¢asti a dale incident, ktery
znemoZnuje uZivani systému nebo jeho ¢asti nebo zpUsobuje vazné
provozni problémy.

- Kategorie B - incident, ktery svym charakterem nespada do kategorie A.
Znamena vazné zhorseni vykonnosti a funkénosti systému nebo jeho
Casti. Systém nebo jeho ¢ast ma zdsadni omezeni nebo je ¢astecné
nefunkéni. Jedna se o incidenty odstranitelné, které zpUsobuji problémy
pfi uzivani a provozovani systému nebo jeho ¢asti, ale umoZiuji provoz.

- Kategorie C —incident, ktery svym charakterem nespadd do kategorie A
nebo kategorie B. Znamend snadno odstranitelné incidenty s minimalnim
dopadem na funkcionality ¢i funkénost Systému nebo jeho ¢asti.




Kéd Nazev Popis
SRI005 Kvalita sluzby Sluzba feseni incidentd bude provozovana pfi zachovani nasledujicich
feseni incidentd dil¢ich kvalitativnich poZadavk:

- Dodavatel poskytne dedikované telefonické Cislo vyhradné pro potreby
této sluzby.

- Komunikace realizovana prostiednictvim elektronické posty v pfipadé
odstdvky systému ServiceDesk musi byt neprodlené do systému zadana
po jeho spusténi.

- Komunikace realizovana telefonicky musi byt bezprostfedné po
ukonceni hovoru zadana do aplikace ServiceDesk.

Maximalni reakcni doba zahajeni feseni incidentu bude nasleduijici:

- Maximalni reakéni doba zahajeni reSeni incidentu kategorie A je 2
hodina od nahlaseni.

- Maximalni reakéni doba zahajeni feSeni incidentu kategorie B je 4
hodiny od nahlaseni.

- Maximalni reakéni doba zahdjeni feSeni incidentu kategorie C je 8
hodiny od nahlaseni.

SRI006 Hodnoceni sluzby | Sluzba reseni incidentli bude vyhodnocovana na kvartalni bazi tj.
reseni incident( opakované ke smluvenému dni daného kvartalu.

Hodnoceni bude provddéno na zakladé sestavy o evidovanych
incidentech a jejich vyfizeni ze systému ServiceDesk.

Bude-li na zakladé zpravy a predanych dat ze sledovani potvrzeno plnéni
sluzby v poZzadované kvalité bude uhrazeno kvartalni smluvni plnéni za
dodavku sluzby. V opacném pripadé mlze Zadavatel uplatnit sankci.

1.4.1.4  PoZadavky na sluzby skoleni

Pozadavky na sluzby Skoleni a vzdélavani jsou skupinou pozadavkll vymezujicich
pozadovanou napli, rozsah a kvalitu sluzeb poskytovanych Dodavatelem za ucelem zajisténi
prib&zného vzdélavani a skoleni uzivatelli a spraveil systému.

Odbornym garantem Skoleni po dobu projektu implementace ELVIS bude Dodavatel.
Nasledné pievezme ulohu garanta Skoleni aplikaéni podpora (aplika¢ni podpora v ramci ICT
oddéleni Zadavatele a spravce systému v rdmci ICT oddé€leni Zadavatele), kterd bude
pfedevs§im dohlizet na kvalitu Skoleni a jeho obsah.

Pokracujici skoleni zajisti bud’ externi lektofi Dodavatele, nebo interni specialisté Zadavatele
vyskoleni béhem projektu. Pokud budou Skolit lektoti Dodavatele, bude cena soucasti
podpory nebo jako placena sluzba.



Kéd Nazev Popis
SSK001 Rozsah plnéni V ramci sluzby prezenéniho Skoleni zajisti Dodavatel pribézné skoleni
sluzby novych spravcud systému Zadavatele minimalné jednou ro¢né. Jedna se o
prezencniho nasledujici dil¢i sluzby:
Skoleni < P . T A
- Skoleni spravcli systému (administratord) v maximalnim poctu tfi
spravcu.
- Pfiprava a dodani relevantnich Skolicich materidlG v elektronické a
tisténé formé.
o Skoleni uZivateld dle jejich roli — uZivatel by mél byt na zakladé
gkoleni schopen samostatné Fesit svéFené agendy systému. Skoleni
uzivatel probéhne v ramci implementace.
. Skoleni pro aplikaéni podporu, administratory a testery — $koleni
zamérend na komplexni uzivatelskou agendu vcetné technickych
podrobnosti.
. Skoleni pro vedeni podniku — prezentace systému v rozsahu
maximalné 2 hodiny. Toto Skoleni probéhne pred zavedenim systému, je
mozné jej realizovat opakované.
Sluzba bude pInéna pouze ve vztahu k provozni instalaci Systému (s
vyuzitim Skolici instalace Systému).
SSK002 Kolic e Skolici materidly pro Skoleni vSech cilovych skupin (v
dokumentace editovatelné podobé);
e Skolici materidly pro praci skolitel(, které zlstanou Zadavateli
k dispozici po ukonéeni projektu;
e Skolici data — cvicna sada pro demo prdaci se systémem — skolici
databaze;
SSK003 Terminy Sluzby prezencniho Skoleni budou poskytovany:
oskytovani vt s g R .
pl “by - Na vyZzadani Zadavatele (v rozsahu neprevysujicim rozsah plnéni) ¢iv
sluz . N . . v e .
y L. dlsledku zmény funkcionalit popfipadé zmény implementace systému.
prezenéniho
gkoleni - Terminy $koleni budou reflektovat pozadavky Zadavatele. Skoleni viak
muZe byt uskutec¢néno nejdfive dva tydny od vzniku poZadavku na
skoleni.
SSK004 Misto Sluzby prezencniho Skoleni budou poskytovany:
oskytovani . .. e .
pl “by -V prostordch Zadavatele, ¢i prostorach jim urcenych.
sluzby
prezenéniho - Prostory budou vybaveny prezentacni a vypocetni technikou.
Skolenf

- Vypocetni technika bude pfipojena ke $kolici instanci systému.




Kod

‘ Nazev

Popis

SSK005 Kvalita sluzby Sluzba udrzby poskytovani prezencnich skoleni provozovana pfi zachovani
poskytovani nasledujicich dil¢ich kvalitativnich poZadavku:
sluzb < , M . .
y L. - Skoleni probéhlo v planovaném rozsahu.
prezen¢niho
¢koleni -V ramci $koleni bude podepsana prezencni listina.
- Skoleni budou realizovana v dohodnutych terminech, mistech a poétech
uzivateld.
- V ramci Skoleni obdrzi Skolené osoby tisténé a elektronické verze
Skolicich materiald.
SSK006 Hodnoceni sluzby | Sluzba poskytovani prezenéniho Skoleni bude vyhodnocovdna na rocni

poskytovani
sluzby
prezenéniho
Skolenf

bazi tj. opakované ke smluvenému dni kalendainiho roku, pokud v
uplynulém mésici probihala Skoleni.

Hodnoceni bude provadéno na zakladé prezencnich listin a predané
Skolici dokumentace.

Bude-li na zakladé zminénych evidenci prokazano, Zze Zadavatel
poskytoval prezencni skoleni v poZadované kvalité, bude uhrazeno rocni
smluvni pInéni za dodavku sluzby. V opacném pfipadé muze Zadavatel
uplatnit sankci.

1.4.1.5 PoZadavky na sluzbu rizeni poZadavku
Pozadavky na sluzbu tizeni pozadavki jsou skupinou pozadavkl vymezujicich pozadovanou
napln, rozsah a kvalitu sluzeb spojenych s fizenim naméth a pozadavkil na budouci zmény

Systému.
Kod

SRP0OO1

‘ Nazev

Rozsah plnéni
sluzby fizeni
pozadavka

Popis

V ramci sluzby fizeni pozadavk( Dodavatel zajisti fizeni zménovych
pozadavkl v souladu s poZzadavky odpovédnych pracovnikll Zadavatele. V
ramci sluzby Dodavatel zajisti:

- PrGbézny sbér namétl a pozadavk( na budouci zmény.
- Evidenci namétl a poZadavk( v modelu feseni.

- Poskytovani informaci o ndmétech a pozadavcich a jejich cizelaci formou
pracovnich schiizek a prezentaci.

Dodavatel povede protokolarni evidenci schiizek a prezentaci a sbéru
nameétd. Protokoly evidence bude predavat Zadavateli na kvartalni bazi.

Sluzba bude pInéna ve vztahu pouze k provozni instalaci Systému.

SRP002

Doba poskytovani
sluzby fizeni
pozadavki

Sluzba fizeni poZzadavkd je poskytovana na vyzadani Zadavatele ¢i na
zakladé identifikace namétl ¢i pozadavk( na zménu systému v rdmci
dalsich ¢innosti provadénych Dodavatelem.




Kéd ‘ Nazev Popis

SRP003 Kvalita sluzby Sluzba fizeni pozadavkd bude dodavéana pfi zachovani nasledujicich dilcich
fizeni pozadavkd kvalitativnich pozadavki:

- Identifikované naméty a pozadavky na zménu budou zaznamenany do
modelu Zadavatele nejpozdéji do jednoho tydne od jejich identifikace.

- Model namétd a pozadavkl na zmény bude vytvéren a provozovan
v souladu s obecné platnymi metodikami a rdmci (TOGAF 9, Archimate 3,
UML2 a dal$im odpovidajicimi metodikami).

- Bude zajisténa Ucast na pracovnich seminafich k cizelaci a prezentaci
modeld.

SRP004 Hodnoceni sluzby | Sluzba fizeni pozadavkd bude vyhodnocovana na kvartalni bazi tj.
fizeni pozadavka opakované ke smluvenému dni daného kvartalu, pokud v uplynulém
kvartalu doslo ke zméné evidence (modelu) namétu ¢i poZzadavkl na
zmény.

Bude-li na zakladé protokolarni evidence prokazano, ze Zadavatel
poskytoval sluzbu fizeni pozadavk( v poZadované kvalité, bude uhrazeno
kvartalni smluvni plnéni za dodavku sluzby. V opacném pripadé muize
Zadavatel uplatnit sankci.

1.4.1.6  Pozadavky na sluzby reseni zmeéen

Pozadavky na sluzby feSeni zmén jsou skupinou pozadavkli vymezujicich pozadovanou
napln, rozsah a kvalitu sluzeb poskytovanych Dodavatelem za ticelem feSeni zmén systému a
legislativniho souladu systému s ptedpisovou zakladnou.

1.4.1.6.1 Pozadavky na sluzbu dalsiho rozvoje

Pozadavky na sluzby dal$iho rozvoje jsou skupinou pozadavkl vymezujicich pozadovanou
napln, rozsah a kvalitu sluzeb poskytovanych Dodavatelem za ucelem zajisténi dalsiho
rozvoje systému.

Kéd \EYZY Popis

SDR001 Rozsah plnéni V ramci sluzby dalsiho rozvoje Dodavatel zajisti odborné sluzby v
sluzby dalsiho souvislosti s dalSim rozvojem systému podle pozadavkd Zadavatele.
rozvoje Dodavatel tak zajisti:

- Zpracovani navrhu feseni pro realizaci rozvojovych zmén, véetné jejich
ohodnoceni a pojmenovani soucinnosti Zadavatele.

- Realizaci rozvojovych zmén v souladu s navrhem feseni po odsouhlaseni
Zadavatelem.

Sluzba bude pInéna ve vztahu pouze k provozni instalaci Systému.

SDR002 Doba poskytovani | Sluzba dalSiho rozvoje je poskytovana na zakladé pozadavk( Zadavatele v
sluzby dalsiho rozsahu 4 (slovy: ¢tyr) clovékodnd mésicné. Pokud v daném mésici neni
rozvoje rozsah sluzby Cerpan i je Cerpdn ¢astecné, prevadi se nevycerpany rozsah

se do celkové rezervy rozsahu sluzby. Z této rezervy mize byt sluzba
nadale ¢erpana jednorazoveé Ci postupné podle potreby.

Sluzby rozvoje (volné ¢lovékodny) mohou byt prevedeny v rdmci mésicd,
ne vSak mezi jednotlivymi roky.




‘ Nazev

Kod Popis
SDR003 Kvalita sluzby Sluzba dalsiho rozvoje bude dodavana pti zachovani nasledujicich dil¢ich
dalsiho rozvoje kvalitativnich pozadavki:
- Soulad navrhu feseni s pozadavky Zadavatele.
- Uplnost a kvalita navrhu feseni.
- Soulad realizace rozvojovych zmén s navrhem.
- DodrZeni ndklad( a termin( pfi realizaci rozvojovych zmén v souladu s
navrhem.
SDR004 Hodnoceni sluzby | Kvalitativni poZzadavky sluzby analyzy a navrhu reseni budou
dalsiho rozvoje vyhodnocovany v kontextu prfedlozeného navrhu feseni a v rdmci
(pfipadného) projektu realizace feseni.
1.4.1.6.2 PoZadavky na sluzbu zavedeni zmén

Pozadavky na sluzbu dalsiho zavedeni zmén jsou skupinou pozadavkli vymezujicich
pozadovanou napli, rozsah a kvalitu sluzeb poskytovanych Dodavatelem za u¢elem zavedeni

Kod

SZ7001

zmén Systému realizovanych v rdmeci dalSich sluzeb ¢i dodate¢ného plnéni.

‘ Nazev

Rozsah plnéni
sluzby zavedeni
zmén

Popis

V ramci sluzby zavedeni zmén Dodavatel zajisti odborné sluzby v
souvislosti se zavedenim zmén v systému podle poZadavk( Zadavatele.
Dodavatel tak zajisti:

- Instalaci a testovani Systému se zavadénymi zménami v testovacim
prostiedi Zadavatele.

- Provedeni akceptacniho testovani v soucinnosti se zadavatelem.

- Poskytnuti soucinnosti pro testovani zajisténych tretimi stranami ci
Zadavatelem (napfiklad vykonnostni, ¢i bezpecnostni testovani).

- Nasazeni Systému se zavadénymi zménami do produkéniho prostredi k
terminu stanovenym Zadavatelem po ukonceni testovani a akceptace
zmeén.

- Nasazeni Systému se zavadénymi zménami do Skoliciho a testovaciho

- Modifikace vSech typl dokumentace a modeld v souvislosti se
zavedenim zmén.

- Zpracovani informacniho dokumentu k uvolnéni nové verze Systému se
zavadénymi zménami (release notes), véetné popisu dopadl zavedeni
zmén na cinnost uZivateld.

Sluzba bude poskytovéana ve vztahu ke vSem instalacim (prostfedim pro
nasazeni) Systému.

S77002

Doba poskytovani
sluzby zavedeni
zmén

Sluzba zavedeni zmén je poskytovana na zakladé poZzadavkl Zadavatele.




Kod ‘ Nazev Popis

SZ7003 Kvalita sluzby Sluzba zavedeni zmén bude dodavana pfi zachovani nasledujicich dil¢ich
zavedeni zmén kvalitativnich pozadavki:

- Dodrzeni terminG pro dokondeni testovani zavadénych zmén.

- Dodrzeni terminu nasazeni Systému se zavadénymi zménami do
provozu.

- Uplnost a spravnost informaéniho dokumentu.

- Uplnost a spravnost zmén dokumentace souvisejici s nasazenim Systému
se zavadénymi zménami.

S77004 Hodnoceni sluzby | Kvalitativni pozadavky sluzby zavedeni zmén feSeni budou
zavedeni zmén vyhodnocovany v kontextu provedeni nasazeni Systému se zavadénymi
zménami.

1.4.2 Pozadavky na ukonceni sluzeb

Pozadavky na sluzby ukonceni jsou skupinou pozadavki na ¢innosti, které Dodavatel musi
vykonat v souvislosti s ukoncenim svého plnéni vii¢i Zadavateli.

Kod ‘ \EYIY Popis
USLO01 Analyza ukonceni | Dodavatel formou dokumentu zpracuje analyzu ukonceni provozu, kterd
provozu bude zahrnovat zplsobu ukonceni ¢i pfechodu systému, analyzu rizik,

jejich zhodnoceni a navrh jejich eliminace, harmonogram ¢innosti
ukonceni ¢i pfechodu systému.

USL003 Migrace dat pro V pripadé ukonceni provozu systému Dodavatel:
ukonceni provozu
nebo nahrazeni
systému

- Navrhne formou dokumentu zplsob implementacné nezavislé
reprezentace dat ukoncovaného Systému.

- Provede export dat do navrZené reprezentace.

Preda Zadavateli veskera data formou exportu databaze a dvojici kopii
datovych médii.

- Protokolarné Zadavateli preda data na dvojici kopii datovych médii.

Vyse poZadované sluzby Dodavatel poskytne na vyzadani Zadavatele
nejdéle vsak do Sesti mésicli od ukonceni plnéni Dodavatele.

uUsL004 Poskytnuti Dodavatel poskytne sluzby konzultaci ve vztahu k ukonceni provozu i

konzultace prechodu na novy systém do rozsahu 4 (slovy ,,étyr“ ) ¢lovékodni.
Konzultace budou poskytovany na pisemné vyzadani Zadavatele.

USLO05 Dalsi ¢innosti k Dodavatel je povinen na zakladé pisemného pokynu Zadavatele provést
predani aplikace pripadné dalsi ¢innosti vyplyvajici z potfeb Zadavatele pfi ukonceni plnéni

Dodavatele v rozsahu neprevysujicim 4 (slovy ,¢tyi“) ¢lovékodni prace.




Kéd Nazev Popis
USLO06 Pfedani Dodavatel je povinen predat Zadavateli kompletni elektronickou kopii
dokumentace veskeré dokumentace, kterou vytvofil v ramci svého plnéni s tim, Ze bude
aktualizovana tak, aby odraZela stav Systému a poskytovanych sluzeb k
terminu ukonceni plnéni.
Dokumentace bude predéana ve Ih(té pisemné stanovené Zadavatelem,
nejpozdéji vsak k datu ukonéeni plnéni Dodavatele.

UsL007 Pfedani hesel a Dodavatel preda Zadavateli vSsechna hesla, Sifrovaci klice, certifikaty a

klica dalsi autentizacni prostiedky, které Zadavateli umozni administratorsky
pristup k veskerym dattim, databazim, systémdm a aplikaci, pfipadné k
dalsim technickym prostfedkiim vyuZivanym Dodavatelem pro potieby
plnéni jeho sluzeb, a to ve In(té pisemné stanovené Zadavatelem,
nejpozdéji vsak k datu ukonceni plnéni Dodavatele.

uUsL008 Predani Dodavatel preda Zadavateli vSechny konfiguracni soubory potiebné pro

konfiguracnich provoz aplikace ve lh(ité pisemné stanovené Zadavatelem, nejpozdéji
soubort vsak k datu ukonéeni plnéni Dodavatele.

UsL09 Skartace udaja Dodavatel je povinen protokolarné vymazat nebo jinak zlikvidovat
veskera jemu dostupna provozni data Ci uzivatelské udaje Zadavatele,
které mu byly zpfistupnény a to dle pokyna a ve lhtach pisemné
stanovenych Zadavatelem.

uUsL010 Odvoz prostfedk( | Dodavatel je povinen po ukonéeni plnéni na vyzvu Zadavatele zajistit

bezprostfedné odvoz vsech technickych prostfedkd Dodavatele, které
uzival k poskytovani sluzeb a které se nachazeji v prostorach ¢i lokalitach
Zadavatele.




Ptiloha ,,Systémové pozadavky — obecna ¢ast“

Priloha specifikuje kontext systému, ze kterého dodavatel bude vychazet a pozadavky na
¢innosti pfi provozu systému a plnéni smlouvy.

Pozadavky a procesy uvedené v této piiloze mohou byt konkretizovany ptilohou Systémové
pozadavky — zvlastni ¢ast. Pro vylouceni pochybnosti pti vykladu se stanovi, ze zvlastni Cast je
ve vztahu speciality k obecné ¢asti, tj. dojde-li k rozporu mezi pozadavky obecné a zvlastni
¢asti, pouzije se specialni Gpravy ve zvlastni ¢asti.



1. Vvchozi stav

1.1. Popis podniku

Vojenské lesy a statky CR, s.p. (,VLS* nebo ,,Zadavatel nebo ,,Zadavatel* anebo ,,zakaznik*) jsou
tidelovou organizaci zalozenou Zakladaci listinou Ministerstva Obrany CR. Statni podnik s vice nez
osmdesatiletou tradici hospodafti prevazné ve vycvikovych prostorech Armady CR — zhruba 126 000
hektarech lesni piidy v majetku stétu. To piedstavuje pfiblizné pét procent lesni piidy v Ceské republice.

Na hospodateni v lesich se podili Sest divizi VLS a jejich lesni spravy. Podporu jejich hospodatské
¢innosti poskytuje samotna Sprava lesnich Skolek. Lokality ve spravé VLS patfi k nejkvalitn€jsim a
nejzachovalejsim porostim v Ceské republice i v Evropé.

Na rozdil od jinych lesnickych organizaci hospodati VLS také na vice nez 6 000 ha zemédélské pudy.
Vedle myslivecké ¢innosti se spolecnost vénuje rovnéz rybaistvi. Podnik dale zajistuje pro svého
ztizovatele specializované ¢innosti, predevsim strazni sluzbu.

Ridici jednotkou statniho podniku je feditelstvi v Praze.

1.1.1. Predmét podnikani

Hlavni pfedmét podnikani

e Prostiednictvim vybranych podnikatelskych subjektt, ptip. ve vlastni rezii, zajistuje provadéni
¢innosti zabezpecujicich optimalni plnéni vSech funkci lesi;

e vykon veskerych vlastnickych prav k majetku statu, ke kterému ma statni podnik pravo
hospodafit, s podminkou souhlasu zakladatele pii pravnich jednanich S uréenym majetkem;

e vykon prava hospodafit k lesim, které jsou ve vlastnictvi statu, k nimz ma statni podnik
Vojenské lesy a statky CR pravo hospodafit;

e vykon prava hospodafit k ostatnimu movitému a nemovitému majetku, ktery je ve vlastnictvi
statu a byl svéfen k plnéni jeho tkold a K provozovani nepodnikatelské ¢innosti s majetkem
statu vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost;

e vykon prav a povinnosti vlastnika lesa podle lesniho zakona u lest, které jsou ve vlastnictvi
statu a k nimz ma podnik pravo hospodatit;

e c¢innost odborného lesniho hospodare;

e vykon ochranné sluzby v lesich.

Ostatni predmét podnikani:

e provadéni Cinnosti zabezpeCujicich optimalni plnéni vSech funkci lesi prostrednictvim
vybranych podnikatelskych subjektl, ptipadné ve vlastni rezii,

e lesnicko-technické meliorace, hrazeni bystiin a sprava ur¢enych drobnych vodnich toku a
vodohospodarskych dél,

e myslivost v obhospodafovanych honitbach a rybafstvi v obhospodafovanych rybarskych
revirech,

e koncepCni i operativni ¢innost smétujici k trvalému zlepSovani stavu lesu.



1.1.2. Strategie podniku

Lesni vyroba

je dominantnim oborem podnikani VLS. V ramci lesnictvi se spole¢nost zamétuje predevsim na péstebni
¢innost, tézebni Cinnost, ochranu lesa, skolkatstvi, udrzovani semennych zdroju.

NaSe zdsady v lesnictvi

Uvazujeme v horizontu nékolika generaci. O izemi v nasi spraveé se stara jiz ¢tvrta generace lesnikl
Vojenskych lest a statkd. Proto dobfe vime, Ze o stromy, které dnes sazime, budou pecovat i nase déti,
a teprve jejich potomci je uvidi jako vzrostly les. Z tohoto divodu mezi zdsady nasSeho hospodaieni
patfi:

obnova a udrzeni stability lesnich ekosystémui,

zvySovani druhové diverzity lesnich dievin s cilem piiblizeni se ptirozené skladbé lesd,
zvySovani podilu ptirozené obnovy lesnich porosti,

sobéstacnost V potiebé sazenic z produkce vlastnich lesnich Skolek.

Hospodaieni v souladu s piirodou

Uzemi v nasi spravé patii k nejcenngjsim lesnim plocham nejen v ramci Ceské republiky, ale také celé
Evropy. Lokality ve spravé VLS byly dlouhodobé€ uchranény intenzivni lidské ¢innosti i intenzivniho
turistického ruchu — my sami v lesnictvi hospodatime zptisobem Setrnym k ptirod¢ a ke krajin€. Jsme
rovnéz partnery fady programtl ochrany piirody a uzce spolupracujeme s ochranafi. Také proto na nasich
uzemich naleznete 11 chranénych krajinnych oblasti, 3 narodni pfirodni rezervace, 7 narodnich
pfirodnich pamatek, 10 pfirodnich rezervaci a 29 piirodnich pamatek. Kazda ¢tvrta chranéna ptaci oblast
v CR se nachazi u nas. V ramci evropského programu ochrany volné Zijicich Zivo¢icht a plang
rostoucich rostlin spravujeme 39 evropsky vyznamnych lokalit a 9 ptacich oblasti soustavy Natura 2000.

Obchod se difevem

Vojenské lesy a statky CR, s. p. patii k nejvétsim Eeskym producentiim. Roéné doda na trhy cca 900 tis.
m? surového difvi. Obchodni ¢innost spole¢nosti se Fidi transparentnimi obchodnimi pravidly.

Podle nové obchodni strategie z roku 2015 dodéva spolecnost piiblizné polovinu své produkce
prostfednictvim volnych trhti. Dfivi VLS je tak obchodovano ptes prezenéni a elektronické aukce. V
nich je dfivi prodavano na lokalit¢ odvozni misto, a to jak diky stfednédobym (ro¢nim a kvartalnim)
kontrakttim, tak prodejem jiz vyrobenych konkrétnich sortimentt. Dal§im odbytovym kanalem je prode;j
pres komoditni burzy a stalou ¢ast sortimentu prodavame také prostiednictvim aukeci ,,na stojato™.

Nabidku sortimentu VLS naleznou odbératelé tradi¢né na portalu www.aukcedreva.com a nové také
pfedevSim na elektronickém aukénim portalu partnerské statni lesnické spolecnosti Lesy Ceské

republiky VARS. Zde tak z4jemci naleznou konsolidovanou akéni nabidku statnich lesnickych firem.

Dalsi ¢ast dodavek realizujeme prostfednictvim obchodniho odd€leni feditelstvi statniho podniku v
Praze smérem k velkym odbératelim a zpracovateltim, se kterymi jsou uzavieny ramcové smlouvy.

Vedle surového dfivi nabizi podnik sirokou $kalu sortimentd vyrobenych na ptani zakaznika. Garantuje
také rovnomeérnost a plynulost dodavek ve smluvnim obdobi a kvalitu vyrobenych sortiment.

Cast surového diivi je dodavana také regionalnim odbé&ratelam.

Vsechny lesni hospodarské celky jednotlivych divizi jsou drziteli certifikatt ,,PEFC* a ,,CoC*, které
zaruCuji systém ovetovani spotiebitelského fetézee dieva.


http://www.aukcedreva.com/

1.1.3. Organizacni struktura podniku

PRIiLOHA ¢. 1 - ORGANIZACNI STRUKTURA STATNIHO PODNIKU VOJENSKE LESY A STATKY CR, s. P. kK 1. 1.2021

Obrazek 1 — Organizacni struktura VLS

Reditelstvi podniku
Reditelstvi zabezpecCuje funkce spojené s pravni subjektivitou a strategickym fizenim podniku a dale
zajistuje jednotné ekonomické, vyrobni a spravni fizeni.

Divize, itvary a oddéleni reditelstvi

K zabezpeceni odbornych funkci feditelstvi slouzi jednotlivé odborné tutvary, kterymi jsou utvar
ekonomického naméstka, utvar vyrobniho naméstka a oddéleni piimo tizené feditelem podniku. Utvary
se Cleni na oddé€leni. VSechny tutvary a oddéleni a odbory v mezich svych plsobnosti vzajemné
spolupracuji pfi plnéni ukol podniku a zabezpecovani jeho poslani.

Reditelstvi piimo fidi 6 divizi lesnickych, divizi zem&délské vyroby a divizi ostrahy a sluzeb. Utvary
a odd¢leni v rozsahu své odborné ptisobnosti metodicky fidi a usmérnuji organiza¢ni jednotky.



1.1.4. Organizace zpracovani ucetnictvi a majetkovych agend

Organizace zpracovani Gcetnictvi VLS respektuje organizac¢ni strukturu podniku.

Uetnictvi je zpracovavano na jednotlivych organizaénich jednotkach, které maji charakter
vnitropodnikovych ucetnich jednotek (Divize). Ucetnictvi a evidence majetku kazdé Divize je nastaveno
jako samostatny okruh uc¢tovani a evidence, v€etné samostatnych mésicnich a ro¢nich ucetnich zaverek.

Divizemi jsou:

Divize Hofovice

Divize Horni Plana

Divize Karlovy Vary
Divize Mimon

Divize Plumlov

Divize Lipnik nad Be¢vou
Divize zeméd¢lské vyroby
Divize ostrahy a sluzeb

N~ E

Ugetni zavérky jednotlivych Divizi jsou centralné zpracovavany (sehravany) odborem tdetnictvi na
podnikovém feditelstvi. Stejnym souhrnnym zplisobem se zpracovavaji (sehravaji) data ostatnich
evidenci.

1.1.5. Legislativa

VLS jakozto statni podnik jsou v ramci legislativy podfizeny a ovlivitovany velkou §kalou pravnich
piedpist. Mezi nejvyznamnéjsi patii zakon €. 77/1997 Sb., ktery upravuje postaveni a pravni poméry
statniho podniku. Zarovein upravuje i oblast ELVIS.

Legislativa k predmétu ¢innosti VLS

Cislo p¥edpisu Nazev predpisu

77/1997 Sb. Zakon o statnim podniku, ve znéni pozdéjsich piedpist

289/1995 Sh. Zakon o lesich a 0 zmén¢ a doplnéni nékterych zakontd (lesni zakon), ve znéni
pozd¢jsich predpist

114/1992 Sb. Zakon Ceské narodni rady o ochran& pfirody a krajiny, ve znéni pozdgjsich
predpist

449/2001 Sh. Zakon o myslivosti, ve znéni pozdg&jsich predpist

254/2001 Sh. Zakon o vodach a 0 zméné nékterych zakonl (vodni zakon), ve znéni pozdéjsich
predpist

274/2001 Sb. Zakon o vodovodech a kanalizacich pro vefejnou potiebu a 0 zméné nékterych
zakont (zakon o vodovodech a kanalizacich), ve znéni pozdéjsich predpisu

134/2016 Sb. Zakon o zadavani vefejnych zakazek

183/2006 Sb. Zakon ouzemnim planovani a stavebnim fadu (stavebni zakon), ve znéni
pozdéjsich predpist

106/1999 Sb. Zakon o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpist

428/2012 Sh. Zakon o majetkovém vyrovnani s cirkevnimi a nabozenskymi spolecnostmi

149/2003 Sb. Zakon o uvadéni do ob&hu reprodukéniho materialu lesnich dfevin lesnicky
vyznamnych druht a umélych kiizenct, ur¢eného k obnové lesa a zalesiiovani,
a o zméné nekterych souvisejicich zakonti (zakon o obchodu s reprodukénim
materiadlem lesnich dievin)

119/2002 Sh. Zakon o stielnych zbranich a st¥elivu

226/2013 Sh. Zakon o uvadeéni dieva a dievatskych vyrobki na trh

229/1991 Sh. Zakon o tpravé vlastnickych vztaht k ptidé€ a jinému zemeédélskému majetku

101/2000 Sb. Zakon o ochrané osobnich udajt



Legislativa k informa¢nim technologiim a koncepcim

Cislo predpisu  Nazev p¥edpisu

365/2000 Sh. Zakon o informaénich systémech vefejné spravy
529/2006 Sh. Vyhlaska o dlouhodobém ftizeni informacnich systému vetejné spravy
181/2014 Sb. Zakon o kybernetické bezpecnosti a 0 zméné souvisejicich zakont (zakon o

kybernetické bezpecnosti)

1.2.Popis stavajiciho stavu ekonomickych a dalSich systému

Stavajici feSeni ekonomickych agend realizovanych vramci statniho podniku VLS je podpoteno
ekonomickym systémem VLS (resp. jednotlivymi ekonomickymi aplikacemi, které jsou vzajemné
integrovany), tedy klic¢ovou aplikaci pro zajisténi provozu organizace. Pro lepsi pfedstavu o rozsahu
stavajiciho feSeni uvaddime nize jednotlivé ukazatele a jejich hodnoty (pfedev§im pocty polozek a pocty
transakci).

Tabulka 1 - Provozni ukazatele

Ukazatel Hodnota Upi‘esnéni

Pocet otevienych investicnich Cca 150 Cca 150 akei rocné

akci

Pocet ptijatych faktur Cca 20 tis./rok -

Pocet vystavenych faktur Cca 12,5 tis. / Nerovnomérné rozloZeni, nejvétsi objem je
rok koncem kalendarniho mésice

Ciselnik obchodnich partnertt Cca 70 tis. Spole¢ny ciselnik, kde si ale jednotlivé Oj

(dodavatelé a odbératelé) eviduji i drobny prodej

Ciselniky systému 40-50 Organizacni Ciselniky, vykony, podvykony,
centralnich ucty, odbératele, lokality, zakazky, zactovani
Ciselnikt dat z vyroby, analytické uéty, fazové ceny,

ruzné Ciselniky sortimentu a vyrobki,

Celkem vSech zuctovaci kody atp.

Ciselnikli je cca

200-220 Nekolik ¢iselniki je jednotnych, ale nékteré
Z nich jsou jednotné jen pro jednu OJ. Tim
pocet Cciselnikli roste geometrickou fadou
(napf. jeden Ciselnik je v cca 100 verzich)

Implementované systémy V ramci VLS je mozné délit na centralni a lokalni. Centralni systémy jsou
nainstalovany a pouzivany na Reditelstvi VLS v Praze. Lokalni instance systémil jsou nainstalovany a
pouzivany na jednotlivych organiza¢nich slozkach a data jimi pofizovana jsou synchronizovana
S centralnimi aplikacemi automatickymi tlohami.

Dale je mozné identifikovat systémy, které jsou instalovany centraln€ a ptistup do nich je umoznén i
jednotlivym divizim.

Existujici systémy jsou implementovany bud’ v rdmci komplexniho informacniho systému SEIWINS,
SEIWIN 5, anebo jako samostatné s ur¢itou mirou integrace.

Systém SEIWIN predstavuje komplexni systém pro podporu hlavnich a podptrnych procesti spole¢nosti
VLS, pricemz jeho hlavni soucasti tvofi nasledujici Glohy (resp. moduly):



Tabulka 2 - Seznam uloh stavajiciho feseni SEIWIN

Uloha Verze systému SEIWIN Nazev tlohy

CMX modul systému SETWIN4 Controlling a planovani

DAN modul systému SEIWIN3 Dan

DNP modul systému SEIWIN3 Dan — podnikova

FML modul systému SEIWIN4 Finanéni  modul,  pohledavky, zapujcky
zaméestnanctim

IMA modul systému SEIWIN3 Dlouhodoby majetek

IMP modul systému SEIWIN3 Dlouhodoby majetek-podnikovy

KPF modul systému SEIWINS Kniha ptijatych faktur

KPP modul systému SEIWINS Kniha ptijatych faktur — podnikova

MTZ modul systému SEIWIN3 Zasoby

LVM modul systému SEIWIN3 Mzdy, vyroba — vyrobni aplikace

LVP modul systému SEIWIN4 Mzdy, vyroba — vyrobni aplikace, podnikova

NAJ modul systému SEIWINS Néjmy

NJP modul systému SEIWINS Né4jmy — podnikové

oDB modul systému SEIWIN3 Odbyt a fakturace

POK modul systému SETWINS Pokladna

POP modul systému SETWINS Pokladna — podnikova

UCE modul systému SEIWIN3 Ucetnictvi

UCP modul systému SEIWIN3 Ugetnictvi — podnikové

VIN modul systému SEIWIN3 Vykaz intrastatu

SMF modul systému SEIWIN3 Samofakturace

Mimo vyse uvedeny systém SEIWIN jsou implementovany a provozovany také dalsi systémy, které
slouzi pro podporu dalSich procest spole¢nosti VLS. Tyto systémy jsou se systémem SEIWIN ve
vzajemné interakci zajiSténé integracnimi vazbami ¢i davkovym zpracovanim dat. Mezi tyto systémy
patii zejména:

Personalistika a Mzdy— OK Base

Aplikace podporuje zpracovani personalnich agend a mezd vcetné zakladni evidence vzdélavacich
aktivit.

Nakup — PAVEZA

Aplikace slouzi pro planovani potieb, planovani investic, tvorba UTR kost, zadavani a kompletni
administraci vetejnych zakazek v oblasti nakupu.

Spisova sluzba a systém pro spravu dokumentu — eSSL VLS

Standardni systém pro spisovou sluzbu a elektronickou spravu dokumentd VLS, ktery disponuje
zejména:

Ptehlednou, funk¢ni a snadnou spravu obsazenych dokumentt.

Bezpecné uchovani obsazenych dokumentt.

Workflow management fizeni dokumentii / schvalovani, pfipominkovani.
Rizené zptistupnéni dokumenti.

Rychlym a prehlednym vyhledavanim dokumentd.



Prodej diivi — aukcedreva.com a VARS

Aplikace slouzici pro podporu prodeje diivi/prava tézit diivi formou elektronickych aukci. Aukce
vyrobeného diivi a aukce kontraktni.

Intranet VLS

Intranet VLS slouzi pro interni potieby zaméstnanci a vedeni VLS, a to zejména pro potieby podpory
internich agend a jako nastroj zadavani a upravy informaci, které mohou byt dale publikovany v
prostfedi webové prezentace VLS.

Sprava majetku

Soubor aplikaci, které v soucasném stavu eviduji majetek VLS. Vyznamnymi aplikacemi je zejména
pozemkova evidence, evidence a pasport budov (FAMA a evidence ICT majetku. Tyto evidence slouzi
k poskytovani dodate¢nych informaci o majetku pro potieby zpracovani v ramci dalSich agend VLS.
Soucasti informaci o majetku jsou také informace z katastru nemovitosti ziskdvané prostfednictvim
napojeni aplikace eKatastry.

Ostatni aplikace

Jedna se zejmena o aplikace mensiho rozsahu, které dopliuji funkcionalitu ekonomickych a dalSich uloh
systému SEIWIN. Radi se mezi né¢ zejména bankovni aplikace MULTICash, FAMA (pasportizace
majetku), Kniha jizd, Rezerva¢ni systém a dalsi.

1.3. Migrace dat

Zadavatel ma v soucasnosti vlastni komplexni ekonomicky a lesnicky informac¢ni systém, viz souvisejici
kapitoly tohoto dokumentu. Pievazna vétSina ekonomickych dat je ulozena v tomto systému. V ramci
podniku vsak existuji podptrné aplikace, které mohou byt nahrazeny ELVISem a jejich data budou
migrovana do nového ELVISu.

Systém musi byt implementovan v¢etné rozhrani pro ivodni datovou migraci, které umozni automatické
hromadné zpracovani a pievod plivodnich dat v rozsahu potiebném pro funkcionality ELVIS. Detailni
analyza pozadavkl na sou¢inn0st pro migra¢ni rozhrani bude provedena v uvodnich fazich projektu.

Migrace dat bude probihat v soucinnosti s dodavateli sou¢asnych systémd a aplikaci, kterou se zavazuje
zajistit objednatel svym nakladem (v pripad¢ neposkytnuti soucinnosti se jedna o prodleni na stran¢
objednatele). Ukonceni provozu soucasnych aplikaci, které budou nahrazeny ELVISem, bude Zadavatel
realizovat ve vlastni rezii a v souladu s piedpisy.

V ramci Cilového konceptu ELVIS je pozadovano provést datovou analyzu v rozsahu agendy ELVIS

v ramci podniku Zadavatele a nastavit pravidla, postupy a rozsah migrace dat. Bude nutno rozhodnout:

e Ktera data budou migrovana v kompletnim rozsahu, u kterych budou migrovany pouze dil¢i ¢asti
(napft. zistatky).

e Ktera data bude nutno pied vlastni migraci upravit a v jakém rozsahu.

e Zpusob a rozsah kontrol dat pied vlastni migraci a akceptace dat po migraci.

Zhotovitel nasledné s ptihlédnutim ke zjisténému stavu moznostem zadavatele specifikuje:
e jaka data pro provoz ELVIS vyzaduje a

e nutnou soucinnost, tj. V jakém formatu, popft. jaky bude vhodny zptisob migrace.

e Vv jakych terminech mé byt migrace provedena

Je nutno navrhnout migracni strategii, soub¢h zpracovani a vSechny provozni dopady souvisejici
S migraci.



Odhad poctu datovych zaznamii podle funkci je uveden v kapitole 1.2 tohoto dokumentu. Uvedené pocty
odpovidaji stavu v dob¢ zahajeni vefejné zakazky. Mohou se liSit od skute¢ného stavu v dob¢ realizace
migrace.



2, Pozadavky na cilovy stav reSeni

Cilovy stav feSeni ELVIS a okolnich systémil, které musi byt ve vzajemné interakci, musi pokryvat
stavajici procesni architekturu VLS. Procesy, které jsou v ramci VLS vykonavany, jsou dale uvedeny
Vv obrazku €. 2 — Pokryti procestt ELVIS.

Rozd€leni pokryti procesii vV ramci podniku je nasledujici:

Procesy reSené systémem ELVIS Procesy nezahrnuté do systému ELVIS

#Schvalovani a elektronizace tcetnich dokladd
*Sprava dokumenta

*Sprava ridici dokuemntace

* Evidence myslivosti

* Pozemkova evidence

* Planovani investic

* Personalistika a mzdy

* Planovani a evidence lesnické vyroby

*Spréava lesnich hospodafskych plana véetné map a vedeni
hospodarské evidence

* Fakturace a odbyt

¢ Finanéni a manazerské ucetnictvi

*Zpracovani dani

*Zpracovani pfijatych faktur

* Automatizace bankovnich operaci

*Pokladna

sZasoby

* Dlouhodoby majetek

* Rozpocty a fizeni

Obrazek 2 — Pokryti procest ELVIS

Cile implementace ELVIS

automatizace a integrace hlavnich podnikovych procest,

sdileni dat, postupi a jejich standardizace napfic¢ celym podnikem,

vytvareni a zpfistupfiovani informaci v realném case,

schopnost zpracovavat historicka data,

vést LHE a LHP véetné mapovych podkladi v souladu se zakonem ¢. 289/1995 Sb., o lesich.
Propojeni stavajicich i novych aplikaci standardnim a otevienym zplsobem s vyuzitim
integracni platformy

e  Zajisténi predpokladii pro mobilni a vzdalené ptistupy do ELVIS

Hlavnim rysem pozadovaného teSeni ELVIS je zajiSténi pokryti vykonu business procest nebo jejich
casti novym systémem dle specifikovanych funkcionalit a dle standardu nabizeného feseni ucastnikem.
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Zadavatel dale poZzaduje zpracovani Cilového konceptu, ktery bude respektovat zadani, viz kap. 4 tohoto
dokumentu a zohledni pfipadna specifika procesniho modelu VLS.

2.1.PoZzadavky na integraci reSeni

Nasledujici schéma uvadi pozadovany stav implementace integracnich vazeb, které jsou nezbytné pro
zachovani odpovidajici urovne podpory business procesu spolecnosti VLS.

Persondind systém (Pabl) Spisovd shufba Piiprava a administrace vefejnjch zakizek (PAVEZA)

Inkegraéni platlorma - £58
Seznam SID ¢
vefjnjch aselnflu profinancovi
zalkazek k. i iV

Mzdova data z LVM Meova data z | pesonsint O Update atributd €
rubé mady textovy LM dochizka | demzam, plijaté faktury ve
soubar texovy soubor {  eev.oRG) spisowd shizbd
i ’
Ekonomickj 3 lesniciy systém

Auentizace O Nadtend —
S4P Logon ckonomického
subjektu

profinancovis

0

ARES - Registr
ekonomickych
subjekad

Active Directory.

M5 AD O Oxpase () ELVIS I 3 Spisové slutba () paveza O

Pro potieby integrace systému ELVIS s dal$imi systémy a aplikacemi je nutno mezi nimi nastavit
odpovidajici rozhrani.

Zadavatel pozaduje, aby ELVIS mél definované rozhrani, ptes které bude komunikovat s ostatnimi
aplikacemi a které bude moci byt zpfistupnéno dodavatelim dalsich aplikaci bez dalSich finan¢nich
nakladu (viz Pfiloha 1 — Nefunkéni pozadavky).

2.2, Pozadavky na technickou architekturu reSeni

Zadavatel pozaduje minimalné dvouvrstvou architekturu aplikace na bazi klient server (databaze)
S odd€lenou centralni databazovou vrstvou. Zadavatel pozaduje alesponl feSeni formou jednotného
tlustého klienta (feSeno napiiklad formou distribuce aplikace prostiednictvim RDS (remote desktop
services)) nebo formou tenkého klienta v podobé webového prohlizece na koncové stanici.

2.2.1. Podrobnéjsi popis koncepce FeSeni

Dale je pozadovana integrace vsech naslednych funkci systému ELVIS, ktera bude pozadovana uz v
dobé podani nabidky a toto feSeni bude funkéni. Pozadavky na integraci jsou nasledujici:

Data budou ulozena v jednom schématu rela¢ni databaze (MSSQL Standard, Oracle SE apod.)
Sprava uzivatell a roli bude spravovat uZivatele a role podle standardu RBAC

Jednotny systém spravy uzivatell s centralnim tlozistém

Centralni aplikacni logovani

Centraln¢ definovatelné sestavy umoziujici tvorbu uzivatelskych sestav

Modularni struktura celého systému, pfidavani a ubirani funkci bez vlivu na datovy zdroj (data
v databazi)

e Centralni sprava uZzivateld, uzivatelskych prav
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e Jednotny systém Ciselnikli s propojenim v celém systému (napf. Cisla prostiedkii, vykont,
sortimentil, dodavatelii, odbérateld, ...)

e Aktualizace ¢iselniku dle platné legislativy

e Tvorba uzivatelského obsahu ¢iselnikt

e (Casové rozliseni obsahu &iselniki

e Spusténi a prace uzivatele ve vice instancich

e Export vystupti ve formatu PDF, DOCX, XLSX

e Napojeni vystupil na lokalné nainstalovany kancelatsky balik MS Office 2016 a nové;jsi

e Uzivatelska opravnéni dle organiza¢nich jednotek a hospodarskych stfedisek

e Nastaveni Menu aplikace rozdiln¢ podle roli v systému

e  Systém za tiCelem auditii a kontrol umozni auditorsky pohled, tedy ptistup do vSech entit pouze
pro ¢teni bez moznosti zapisu.

e Systém umozni podminéné formatovani seznamt s moznosti exportu do Microsoft Excel

e Systém umozni organiza¢ni ¢lenéni Podnik — Divize — Stfedisko — lesni sprava — lesnicky tisek

e Systém umozni spravu a nastaveni mobilnich zafizeni napojenych na centralni databézi

L)

e Zadavatel pozaduje, aby se uzivatelé hlasili pouze jednou do celého systému ELVIS

(ekonomické i lesnické Casti) a pouze jednim uc¢tem. Jeden Gcet, nastaveni prav a roli v ramci
celého dodavaného systému (tj., do lesnické i ekonomické ¢asti informaéniho systému)

Tento popis koncepce feSeni je bran z pohledu Zadavatele jako kriticka vlastnost architektury, nad
kterou je budovan poptavany systém ELVIS.

Tyto pozadavky dopliuje piiloha ¢. 1 - Nefunk¢ni pozadavky, které jsou také brany jako kritické a
systém ELVIS je musi bezpodminecné splnovat.

Popis architektury feseni bude akceptovan Zadavatelem a bude soucasti Cilového konceptu.

Pokud se bude nabidka sestavat z dodavky vice dodavatelt je pozadavek, aby produkt byl nabizen jako
jeden celek, to znamena véetné zabezpecenych online vazeb mezi nimi. Soucasné je pozadovano, aby
soucasti dodavky bylo oteviené API, které bude slouzit k realizaci integrace mezi sou¢astmi. Dodavatel
dale uvede, které komponenty bude dodavat ktery subdodavatel.

2.3. Funkéni poZzadavky

Funkéni pozadavky na systém ELVIS jsou uvedeny v dokumentu P3_Katalog funkcionalit, ktery je
soucasti této VZ.

Funk¢ni pozadavky uvadéji ramcovy seznam pozadavki pro specifické prostiedi Zadavatele. Pozadavky
jsou rozdéleny na dvé oblasti:

1. Funkcionality povinné (kritické), které Zadavatel pozaduje a jejich pokryti/splnéni je nutné
splnit piislusnou funkcionalitou feSeni ELVIS. Nesplnéni téchto funkcionalit bude mit za
nasledek vylou¢eni uchazece z VZ.

2. Funkcionality nepovinné, které by Zadavatel rad naplnil feSenim ELVIS.

Zadavatel v dokumentu P3 Katalog funkcionalit vyplni, jakym zpGsobem fesi jeho systém dané
funkcionality.

2.4. Nefunk¢ni pozadavky

Nefunkéni pozadavky na systém ELVIS jsou uvedeny v dokumentu P1 Nefunkéni pozadavky, ktery je
soucasti této VZ.
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Ptiloha ¢. 1 - Nefunk¢ni poZadavky obsahuje pozadavky, které jsou také brany jako kritické, dopliuji
kapitolu 2.2.1 a systém ELVIS je musi bezpodmine¢né spliiovat.

2.5. PoZzadavky na migraci stavajicich dat

Zadavatel pro zachovani provozuschopnosti a zajisténi kontinuity podpory business procest
odpovidajici funkcionalitou pozaduje provedeni migrace stavajicich dat z vybranych systémil a aplikaci.
Specifikace pozadavku na provedeni migrace je uvedena v nasledujici tabulce.

Dodavatel pro zajisténi migrace pfipravi migracni rozhrani véetné popisu ocekévanych vstupnich dat.
Migra¢ni rozhrani bude jednim z vystupt datové analyzy pozadované v Cilovém konceptu. Zadavatel,
na zékladé popisu migra¢niho rozhrani, zajisti pfipravu dat k migraci.

Migrace musi byt provedena takovym zptisobem, aby byla zajisténa integrita migrovanych dat a jejich
transformace do cilové struktury ELVIS feSeni za soucasného zachovani vécné a obsahové spravnosti.

Pii migraci a konsolidaci ¢iselniki Zadavatel pozaduje zachovani logické a obsahové navaznosti
stavajiciho stavu na konkrétni feSeni ELVIS systému ucastnika. Veskeré funkce a vyuziti stavajicich
¢iselnikd Zadavatele v ramci stavajiciho feSeni musi byt vyuzity v ramci nového feseni ELVIS.

Tabulka 3 - Pozadavky na migraci
Aplikace

Ly . Objem dat nebo spravované Format
preE?_(t:lSe do O : jednotk;l/) predavanych dat
CMX Soucast seid, DB Oracle
DAN Soucast sei3, DB Paradox
DNP Soucast sei3, DB Paradox
FML Soucast seid, DB Oracle
IMA Soucast sei3, DB Paradox
IMP Soucast sei3, DB Paradox
KPF Soudast seis, DB Oracle
KPP Soucast sei?, DB Oracle
LVM Soudast sei3, DB Paradox
MTZ Soudast sei3, DB Paradox
NAJ Soucast sei), DB Oracle
NJP Soucast seis, DB Oracle
OoDB Soucast sei3, DB Paradox
POK, POP Soucast sei?, DB Oracle
PPS Sougast sei3, DB Paradox
SMF Soucast sei3, DB Paradox
VIP Soudast sei3, DB Paradox
UCE Soudast sei3, DB Paradox
UCP Soucast sei3, Cca 1TB za prostiedi SIEWIN DB Paradox
PROPLA2014 PDS cca lTB DB Oracle

Silniéni dan Atlas Consulting 900 automobild

2.6. Parametrizace poptavaného ELVIS
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BéZné funkcnosti ELVIS musi byt nastavitelné parametricky aplikaéni podporou uzivatele nebo v
soucinnosti s podporou Dodavatele. Cilem je moznost realizace dil¢ich pozadavkli a zmén plosné
parametrickou cestou, a ne realizaci pozadavkl na dodate¢ny vyvoj. Jedna se piedevsim o nasledujici
vlastnosti:

e Ucetni osnova

e Ciselniky, které 1ze definovat

o Bézné workflow

U ciselnikti Zadavatel piredpoklada, ze budou rozdéleny do dvou skupin.

e Pevné ciselniky, které odpovidaji legislativnim pozadavkiim a celostitnim ciselnikiim. Tyto
¢iselniky budou aktualizovany Dodavatelem jako soucast novych verzi nebo plosné pfi jejich
zménach

o Uzivatelsky modifikovatelné cCiselniky dle potieb Zadavatele. Musi byt popsana pravidla a
podminky pro jejich modifikaci, v¢etné dopadid do dalsich funk¢nosti systému, napf. do
vybérovych kritérii, filtra, analytickych reportt atd.

Na trovni Ciselnikii je pozadovéano realizovat specifické pozadavky vyplyvajici z lesni vyroby a
z procesu s tim spojenych. Tyto ¢iselniky budou mit nastavitelné parametry pro zpracovani informaci
Z lesni vyroby z pohledu ekonomiky (standardni vyrobni ¢iselniky vykoni a podvykoni, prostredki,
drevin, druhti mezd atd. pouzivané v lesnim hospodafstvi). Vystupy systému musi umoziovat vybéry a
zpracovani dat dle obsahu jednotlivych ¢iselniki (véetné vystupti systému a reportit).
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3. Implementace ELVIS

3.1.Faze implementace a pfedpokladany harmonogram

Zakladnim dokumentem procesu Implementace bude Plan implementace. Tento plan bude zpracovan
Dodavatelem v Cilovém konceptu a bude schvalen Zadavatelem.

Plan bude specifikovat vSechny kroky implementace a vSechny pozadavky na ¢innosti souvisejici
s implementaci v¢etné finanénich dopadi. Bude definovat pozadavky Dodavatele ELVIS na soucinnost
tietich stran a VLS pii piipravé a realizaci implementace, vCetné piedpokladanych Kkapacit, resp.
finan¢nich dopadu.

Zadavatel pozaduje, aby byly do harmonogramu zahrnuty zejména nasledujici etapy:
e Tvorba a akceptace Cilového konceptu

Implementace systému

Customizace systému

Nasazeni systému do provozniho prostiedi

Skoleni testerti a uZivatelt

Testovani

Akceptace

Pilotni provoz

Stabilizace
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4. Cilovy koncept

Zadavatel pozaduje, aby projekt dodani, nasazeni a spusténi EVLIS systému byl fizen v souladu
S mezindrodné uznanym standardem projektového tizeni a obsahoval minimalné nize uvedené ¢asti.
Skoleni, ktera se vazi k nize uvedenym ¢éastem projektu, budou provedena v rezii Dodavatele.

Cilovy koncept bude obsahovat vysledky analyzy technického, provozniho, komunika¢niho prostredi,
stanoveni procesnich a organizacnich zmén potfebnych pro implementaci dodavaného systému a dalsi
informace dle pozadavkli smlouvy a jejich piiloh. Bude obsahovat navrh technického fteseni,
zabezpeceni provozu a dalSich souvisejicich aktivit. Minimalni struktura osnovy Cilového konceptu je
definovana v nasledujici kapitole.

Implementace bude zahajena teprve po akceptaci Cilového konceptu Zadavatelem. Na zakladé
pozadovaného obsahu a struktury Cilového konceptu, zkusenosti Dodavatele a pozadavkt Zadavatele,
zpracuje Dodavatel detailni harmonogram postupu feSeni.

4.1. Cilovy koncept

Cilovy koncept musi byt zpracovan minimaln¢ v nasledujicim rozsahu:

1. Uvodni informace — u¢el dokumentu, kdo zadal, kdy bude dodéno Feseni, zakladni pozadavky na
novy systém, ....
2. Manazerské shrnuti
2.1. Charakteristika pfistupu k feSeni nasazeni ELVIS
2.2. Sumarni néklady na feSeni (externi a interni lidské a technické zdroje, casové pozadavky atd.)
2.3. Klicové faktory uspéchu feseni projektu
3. Popis pfedmétu projektu a jeho etap
3.1. Popis feseni
3.2. Etapy feseni
3.3. Zarazeni systému do kategorie bezpecnosti (dle zdkona o kyberbezpecnosti), popis realizace
4. Management projektu a fizeni lidskych zdroji — pozadavky na soucinnost Zadavatele
4.1. Struktura projektového tymu (Ridici vybor, projektovy manazer, pracovni skupiny atd.)
4.2. Kapacity pozadované na stran¢ Zadavatele (pocty, dle specializace po mésicich)
4.3. Kapacity tfetich stran ke konzultacim projektu (k migraci, k rozhrani atd.)
4.4. Procesy fizeni projektu (fizeni, komunikace, eskala¢ni mechanismus atd.)
5. Realizace pozadované funkcnosti
5.1. Popis nastaveni systému (customizace, ¢iselniky atd.)
5.2. Popis novych rozsifeni systému (rozsifeni funkcnosti), terminy feSeni
5.3. Navrh procest spojenych s provozovanim systému (uzivatelskych)
6. Integrace s okolnimi systémy
6.1. Piehled systéma k integraci, typy integrace (online, davka atd.)
6.2. Technicka realizace rozhrani
6.3. Pozadavky na rozhrani tfetich stran (specifikace)
6.4. Integrace ekonomické ¢asti a lesni vyroby
7. Migrace dat ze soucasnych systémi
7.1. Prehled migrovanych systému
7.2. Navrh technické realizace migraci dat
7.3. Pozadavky na tfeti strany (specifikace migraci)
7.4. Soubéh nového a pivodniho systému
8. Technické a technologické feseni projektu vcéetné doporuceni nejvhodnéjsi varianty feSeni, pfip.
pozadavky na technické prostiedky
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

8.1. Popis infrastruktury — celkovy koncept, landscape feSeni

8.2. Specifikace serverové strany — HW, SW,

8.3. Ulozists dat, zalohovani dat, archivace dat atd.

8.4. Specifikace uzivatelskych stanic — HW, SW

8.5. Komunikaéni infrastruktura — pozadované parametry, postup, bezpe¢nost

8.6. Dalsi pozadovana zatizeni — tiskarny, zatizeni pro zpracovani ¢arovych kodt, mobilni zatizeni
atd.

Navrh akceptacnich kritérii pro pfedani dila do testovaciho provozu vcetné navrhu akceptacniho

protokolu pro piedani dila do testovaciho provozu; akcepta¢ni kritéria musi obsahovat vycet vech

pozadavki na Kritickou povinnou funkénost dila dle pfilohy Katalog funkcionalit.

Sprava uzivatell

10.1. Definice koncepce opravnéni a roli

10.2. Role a sprava roli

10.3. Opravnéni uzivatelii, kategorie a ¢lenéni uzivatelt

Testovani

11.1. Koncept testovani, typy testi (definovat)

11.2. Pozadavky na testovaci prostiedi, rozsah testovani, vyhodnocovani testii
11.3. Testovaci ptipady, jejich ptehled a popis (pfip. tvorba dalsich)
11.4. Postup ptipravy a realizace testl

Skoleni uzivatelt

12.1. Koncept skoleni, typy Skoleni

12.2. Pozadavky na skolici prosttedi, rozsah skoleni

12.3. Postup ptipravy a realizace Skoleni

Rizika projektu

13.1. Specifikace rizik na stran¢ Dodavatele a Zadavatele

13.2. Zpusob feseni rizik na strané Dodavatele a Zadavatele

Vystupy projektu

14.1. Prehled vystupti projektu (véetné kompletni dokumentace), predpoklady jejich tvorby
14.2. Terminy a odpovednost za jejich vytvoreni

14.3. Popis procesti provozni podpory, rozsah, organizacni predpoklady
14.4. Popis procest aplikaéni podpory, rozsah, organiza¢ni predpoklady
Harmonogram projektu

15.1. Detailni harmonogram projektu

Zavérecna shrnuti projektu

Podrobnost zpracovani musi byt takova, aby bylo mozno urcit, Ze navrzeny zpusob feSeni je
vhodny a v prosttedi objednatele realizovatelny.
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5. Akceptace a vystupy projektu

5.1.Akceptace

V ramci projektu bude provedena akceptace vystupti definovanych projektovych etap. Jedna se o tyto
vystupy a etapy:

e Dokument Cilovy koncept (vystup etapy Cilovy koncept)

e Ukonceni testovani

e Ukonceni pilotniho provozu

e Pfipravenost do produktivniho provozu

e Ukonceni stabilizace projektu a celé¢ho projektu

Zadavatel pozaduje, aby Dodavatel navrhl akceptacni kritéria v cilovém konceptu. Tato kritéria budou
posouzena Zadavatelem a piipadné doplnéna o vlastni akceptaéni kritéria.

Akceptacni proces bude realizovan nasledujicim zpisobem:
e Bude vytvofena akceptac¢ni komise (Zastupci podniku Zadavatele, ¢lenové projektového
tymu)
e Bude posouzena uplnost zpracovaného dokumentu (dle pozadavku Zadavatele)
e Bude posouzen obsah dokumentu, zda Ize projekt (nasledujici etapu) na zakladé dokumentu
realizovat
e Bude zpracovan seznam piipominek a odevzdan Dodavateli
e Dodavatel zapracuje piipominky
e Bude posouzeno zapracovani piipominek
e Zavér akceptacni komise:
o Akceptovano
o Akceptovano s vyhradami
o Neakceptovano

Pokud nebudou vystupy akceptovany, dojde k odstoupeni od smlouvy.

5.2. Vystupy projektu

U projektu pozaduje Zadavatel standardni systémovou, uzivatelskou a provozni dokumentaci. Jedna se
zejména 0 nasledujici vystupy:
e Popis nastaveni systému pfi predani
e Uzivatelska dokumentace
o Projednotlivé role uzivateli
e Provozni dokumentace
o Pro ¢innosti provadéné u Dodavatele (administrace, zalohovani, helpdesk)
o Pro ¢innosti provadéné u odbératele
= Administrace stanic a komunika¢niho ptipojeni
= Aplika¢ni podpora a helpdesk
= Popis rozhrani
= Popis funkci
= Popis jednotlivych tlacitek a ikont
Bezpecnostni dokumentace
Popis migrace dat
Testovaci scénaie
Skolici dokumentace
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Uplny seznam dokumentace pozaduje Zadavatel predlozit a upiesnit v Cilovém konceptu.

Dalsi pozadavky na dokumentaci:
o Kompletni dokumentace bude v ¢eském jazyce
e Bude ptedana Vv papirové i elektronické formé (ve formatu .docx a .pdf)

Bude v prubéhu projektu prubézné aktualizovana, aby na zacatku kazdé etapy odpovidala
aktualnimu stavu
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6. Licen¢ni model

Zadavatel pozaduje pro uZivatele systému ELVIS nevyhradni, ¢asové neomezenou licenci, ktera
umozni uzivat funkcionality systém alespoii 600 uZivatelim a alespoii 5 administratorim
k ¢innostem objednatele dle podminek stanovenych v této zadavaci dokumentaci. Spravcem licence
bude feditelstvi, které bude licence piid€lovat uzivatelim dle potieb objednatele! (s moznosti kdykoli
zménit uzivatele licence — napf. zruSit ucet pfi odchodu zaméstnance a zalozit ucet nového
zamgestnance).

Blizsi udaje o licenci dodavatel muze uvést Vv piiloze ,,Specifikace feSeni dodavatele a katalog
funkcionalit™. Nejsou-li uvedeny bliz§i udaje, ma se za to, Ze se jedna o nevyhradni licenci pro
neomezeny pocet uzivateld, ktera neni omezena dal§imi podminkami.

Piiloha ,,Specifikace feSeni dodavatele a katalog funkcionalit nesmi obsahovat omezeni nad ramec
pozadavkd na licenéni model, které jsou uvedeny vtomto dokumentu (P2_Kontext), dokumentu
P1 Nefunk¢ni pozadavky a P7 Obchodni podminky. V piipadé vice moznych vykladu licenénich
omezeni bude s ohledem na dalsi smluvni dokumenty pfiloha ,,Specifikace feSeni dodavatele a katalog
funkcionalit™ vykladana tak, Ze vySe zakdzana omezeni neobsahuje.

Do ceny licence pozaduje Zadavatel zahrnout i licence vSech produktt, které jsou potiebné pro provoz

systétmu ELVIS (jako jsou licence na operacni systémy, databaze a dal$i komponenty) a zadavatel
neuvedl tyto systémy jako své zdroje.

6.1. Minimalni vycet roli s orientaénim po¢tem uZivateli

e Vyroba mobilni, pokladna 450
e Vyroba celkem 500
e Odbyt 100
e Material a sklady 200
o Majetek 200
o Ucetni, ekonomové 200
e Statistiky a reporting 100

L V¢, piistupl pro externi kontroly, auditory apod.
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7. SLAa OLA

7.1.SLA

Zadavatel pozaduje dodani feseni, ktera budou spliiovat podminky pro nize uvedena SLA. Samotna SLA
vsak budou v rezii Zadavatele. Definice SLA viz P11.4.1.1

7.2. OLA

Pro zajisténi plnéni budou Zadavatelem po dobu trvani projektu (pro fazi implementace a konfigurace)
zajistény sluzby tzv. OLA definované v tomto ¢lanku. Pro fizeni sluzeb OLA bude pouzit vyhradné
systém HELP DESKU, kterym disponuje Zadavatel.

7.2.1. Organiza¢ni OLA

Zadavatel se zavazuje, Ze po dobu plnéni pfedmétu vetejné zakazky bude vybranému Dodavateli
zajistovat piistup k témto arovnim OLA. Definice OLAvizP11.4.1.1

21



8. Stabilizace systému

Po nasazeni systému do produkéniho provozu Zadavatel pozaduje realizovat stabilizaci systému po dobu
dvou mésici. V priibéhu stabilizace budou ovéfeny zejména:

Parametry systému v redlném provozu

Uplnost funkénosti v realném provozu

Provozni postupy a procesy

Procesy aplikacni podpory

Spravnost a uplnost provozni a uzivatelské dokumentace

A ptipadné dalsi problematika souvisejici s provozovanim systému

Zjisténé odlisnosti od pozadavkl Vv ramci této VZ budou promitnuty do nastaveni systému a do
zpracované dokumentace. Nedostatky zjisténé v prubehu stabilizace budou pribézné odstranovany.

Po dobu stabilizace bude ze strany Dodavatele zabezpeena stala konzultaéni linka, v ptipadé potieby
vyjezd na piislusné pracovisté, kde problém vznikl (pokud nebude mono vyfesit pozadavek na dalku).
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8.1. Kiritéria pro akceptaci jednotlivych arovni testi a akceptaci FeSeni

Akceptacni testy maji za cil ovefit, ze dodavané feseni splituje vSechny pfedem definované pozadavky.
Testy budou prohlaSeny za uspésné ukoncené, pokud dosadhnou piedem definované tispésnosti.

Maximalni pocet vad zjisténych v pribéhu akceptaCnich testli je typicky upraven ve smluvnich
podminkach v souladu s béznou praxi, napf-.:

e 7adna vada spadajici do kategorie A (kriticka vada) nebo

e maximalné tfi (3) vady spadajicich do kategorie B (vazna vada) nebo

e maximalné¢ deset (10) vad spadajicich do kategorie podle C (drobna vada)

Nenaplnéni téchto kritérii podle Smlouvy o realizaci vefejné zakazky bude dle zavaznosti znamenat
finanéni postih, nebo az ukonéeni smluvniho vztahu.

8.2. Definice kategorii chyb

Kategorie Popis

A Sluzba nebo jeji ¢ast, neni pouzitelna alespon v jedné ze svych zakladnich funkcich:
administrace Sluzby, interakce, konzumace, vytvareni a modifikace obsahu. Tento stav
znemoziuje bézny provoz Sluzby.

B Funkénost Sluzby nebo jeji ¢ast je ve stavu, ve kterém je omezen bézny provoz Sluzby.
Omezenim bézného provozu se rozumi stav, ve kterém je hife pouzitelna Cast
funkcionalit Sluzby.

C Ostatni drobné vady, které nespadaji do kategorii A, B.
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9. Exitova strategie

Ujednani specifikuje prava a povinnosti Zadavatele a Dodavatele zejména pii ukonéeni Smlouvy
vypovédi, pti¢emz na dalsi piipady pfed¢asného ukonceni Smlouvy popsané ve Smlouvé se tato pravidla
uplatni pfiméfené, a fesi prava Zadavatele na Data a soucinnost Dodavatele pii jejich migraci do
nastupnického systému.

9.1. Zasady

1. Data jsou ve vylu¢ném vlastnictvi Objednatele ELVIS, pficemz Zhotovitel odpovida za to, ze
Objednatel bude mit pfilezitost data pievzit véetné popist tak, aby mohl data pro uc¢el minimalné
odpovidajici ¢innostem v ELVIS uzivat, doplilovat, archivovat a pfevést do jiného systému (dale
jen ,,dalsi uzivani dat*). Zhotovitel bere na védomi, ze odpovida za pfedani dat Objednateli nebo
jim ur¢enym osobam tak, aby bylo mozno dalsi uzivani dat.

2. Data jsou piedavana v Citelné formé, neSifrovana a popsana v piedavaci dokumentaci, ktera je
soucasti predani Dat (datova struktura, tabulky, format, zptisob zalohovani, koédova stranka
jazyka apod.).

3. Zhotovitel zajisti pfedani vSech potiebnych a zdokumentovanych Dat Objednateli.

4. Objednatel ma pravo v prabéhu trvani smlouvy pozadovat informace o mnozstvi dat v systému
a jejich struktufe, jakoz i o vhodnych zpuisobech pro pievedeni dat ze systému za ucelem jejich
dlouhodobé archivace, nebo pievedeni do jiného systému, a to i kdyz s tim nebude spojeno
exitové predani dat podle nasledujicich odstavci.

9.2. Postup migrace do jiného systému

1. Objednatel je opravnén vznést pozadavek na zahdjeni procesu migrace dat. Pozadavek muze
obsahovat pozadavky na pribéh migrace, obsah pfedavanych Dat, jejich strukturu a formu. Do
jednoho tydne po dojiti pozadavku na zahajeni procesu migrace dat Dodavatel stanovi jména
svych specialistt, uplatni ptipadné ptipominky K pozadavku na piedavana Data a umozni konani

2. Objednatel mize vznést pozadavek na vytvoreni migra¢nich propojeni a jinych Gprav Systému
za Ucelem migrace dat jako ukol rozvoje, a to zpravidla v navaznosti na pozadavky na rozhrani
pro migraci dat stanovené novym provozovatelem systému s obdobnym uréenim, kam maji byt
data migrovana.

3. Objednatel ma pravo pozadovat ptiméfeny pocet testovacich migraci dat, nebo jejich dil¢ich

casti.
4. Kompletni migrace musi byt fadn¢ provedena nejpozdé€ji 30 dni pfed koncem plnéni této
smlouvy.

5. Je-li v souvislosti s migraci stanoven tkol rozvoje, je migrace dokoncena potvrzenim toho, ze
ucel rozvoje (migrace dat) byl splnén, jinak se migrace potvrzuje protokolem o fadné migraci.

6. Neni-li mozné pouzit postup migrace podle piedchozich odstavcl, zejména pokud nedoslo
k tspésné a tplné migraci do 30 dnii pfed koncem plnéni této smlouvy, ma Objednatel pravo na
predani dat ke dni stanoveném Objednatelem, nejpozdéji vSak k poslednimu dni trvani smlouvy,
a to vetné vsech popisti a technickych informaci nutnych k jejich dal§imu pouziti. V takovém
pfipadé ma Objednatel pravo poskytnout veskeré informace tfetim osobam za ticelem dalsiho
uziti dat, pficemz dodavatel miize pozadovat pfiméfenou ochranu téchto dat. Tento postup se
uplatni i v pfipad€, Ze cena ukolu rozvoje bude zjevné nepfimétend jeho narocnosti.
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HA-SOFT a SEIWIN

Od pocatku bylo hlavnim zamérenim a cilem nasi spole¢nosti vytvofit komplexni systém
socialné-ekonomickych informaci (zkr. SEl) v lesnim hospodarstvi, jako podnikové feseni IS/ICT
s obchodnim nazvem SEIWIN na Urovni celosvétového standardu.

Redeni v této predkladané nabidce je zaloieno na bazi informaéniho systému SEIWIN,
vyvinutého nasi spole¢nosti HA-SOFT, ktery pokryva vSechny pozadované podnikové procesy
a je také nejrozsirenéjsim softwarem v organizacich pUsobicich v lesnim hospodarstvi s
desitkami referenci v Ceské republice a na Slovensku.

Nase nabidka zahrnuje dodavku a implementaci Uplného a pIné funkéniho komplexniho
ekonomického a lesnického informacniho systému SEIWIN, ktery bude vyuZivan zadavatelem,
poskytnuti nevyhradni multilicence k systému, udrzbu a podporu SEIWINu v rozsahu a souladu
se zadavacimi podminkami této verejné zakdazky.

Systém SEIWIN zajisti z hlediska aplikacni architektury a funkcionality pfedevsim:

> automatizaci a integraci hlavnich podnikovych procesu

> sdileni dat, postup( a jejich standardizaci v ramci organizace

> vytvareni a zpfistupnovani informaci v realném ¢ase

> schopnost zpracovavat historickd data

> oteviené rozhrani umoznujici data prijimat z jinych externich aplikaci a soucasné je
externim aplikacim poskytovat
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Navrh reseni pro Vase potreby
Architektura IS SEIWIN

Komplexni podnikové feSeni SEIWIN je vystavéno jako robustni trivrstva architektura
(zobrazovaci klient, moduly SEIWIN bézZici na Windows® serveru, databaze Oracle® jako
Backend).

Aplikacéni architektura modulll je tvorena integrovanymi moduly nad jednotnou podnikovou
databazi Oracle®.

Struktura a funkcionalita IS SEIWIN

PoZadované funkcionality ve verejné zakazce budou implementovany vramci moduld
systému SEIWIN.

Funkcionality v jednotlivych oblastech definovanych v Katalogu funkcionalit jsou na strané
SEIWINu pokryty v jednom nebo vice modulech.

Soucasti dodavky systému SEIWIN budou také podnikové moduly systému. Podnikové moduly
umoznuji podstatné rozsifit organizacni usporddani a vykazovani v rdmci Vaseho podniku.
Které podnikové moduly budou nasazeny, bude upfesnéno po dohodé s Vasim tymem
v Cilovém konceptu.
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Implementace SEIWIN

Standardni implementaci podle pokrocilé osvédéené metodologie HA-SOFT, s.r.o. se rozumi:

Implementace podle
pokrocilé osvédcené
metodologie

HA-SOFT je zaloZend na
kompetentnim tymu,
sofistikovaném pristupu
a nejmodernéjsich
technologii. Tyto
skutecnosti spolus 5
bodovym procesem
implementace vedou

k Feseni, které je
skutecné efektivni.

O+ 0+®-0

Udrzba a technickd podpora

Predmétem sluzeb udrzby a technické podpory je zajiSténi dlouhodobé udrzby programového
vybaveni informacniho systému v rozsahu:

> legislativni udrzby jednotlivych modul(

> modifikace uZivatelského prostfedi informacniho systému formou novych verzi
informacéniho systému v ramci zakladni cCiselné fady v dobé preddani informacniho
systému pfi zachovani rozsahu predanych modul( a jejich funkéni naplné

> feSeni chybovych stav(l informacéniho systému v rdmci garanci a reakénich dob dle
podminek zaddvaci dokumentace verejné zakazky

Partneri pro dodavku IS SEIWIN

Navrhované tesSeni dodd HA-SOFT, s.r.o. jako jediny aplika¢ni a implementacni partner
zadavatele. Systémovymi partnery jsou spolecnosti Microsoft® a Oracle®.

Pfehled proprietarniho systému je uveden v samostatné pfiloze Proprietarni software této
Nabidky. Spole¢nost HA-SOFT nepouZije pfi realizaci zakazky zddného poddodavatele.
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Licencni model

Aplikacni SW SEIWIN je licencovan v ramci této zakazky tzv. neomezenou multilicenci, tedy
bez omezeni poctu soucasné pracujicich uZivatell. Omezeni uzivani jednotlivych moduld je
dano pouze nastavenim prav v uzivatelskych rolich.

Plan projektu a nacasovani

Implementace systému systému SEIWIN bude rozdélena na etapy, které jsou v hrubych
obrysech definovany vzaddni verejné zakazky a budou dale upresnény spolu
s harmonogramem v Cilovém konceptu.

Proc je HA-SOFT ten pravy?

Jak rozumime Vasim potrebam

Peclivé jsme si prostudovali Vase zadani vybérového tizeni. Domnivame se, Ze k rozhodujicim
faktordm vybéru Vaseho budouciho dodavatele komplexniho lesnického a ekonomického
informacniho systému budou patfit nasledujici skute¢nosti:

Jeden dodavatel informacniho systému
> Clenové naseho tymu jsou zvykli kooperovat mezi sebou a minimalizovat

tak ¢as nutny pro rfeSeni komplexnich potfeb zakaznik(

> Implementatofi a analytici pracuji v tandemu, jako jeden tym, ale zaroven
dodrZuji ptisna pravidla ohledné ptistupu k datim a rozsahu provadénych
sluZzeb u zdkaznika

> Nas tym ma roli jako poradce a dokaze s Vami identifikovat Vase potieby
pro spravné sestaveni optimalni moduldrni varianty vhodného systému
SEIWIN

Koordinovany tym zastieSeny jednou kontaktni osobou
@ > Pracujeme jako jeden tym, efektivni sdileni informaci prostrednictvim
modernich technologii je pro nds samoziejmosti
> Profesionalni vztah a prabézna komunikace mezi jednotlivymi ¢leny jsou
nasi nejvetsi prioritou
> Zadna prekvapeni ,na posledni chvili“
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> Nas tym odbornikl zarudi koordinaci implementace v pfipadé zménovych
fizeni ve skupiné a nalezeni optimalniho feseni

EE Relevantni zkusenosti v oboru
> VSichni klicovi ¢lenové naseho tymu jsou peclivé vybrani s prihlédnutim

k Vasim konkrétnim potfebdm, ¢imz zajistime efektivni nasazeni systému ve
Vasi spolec¢nosti

» Clenové naseho tymu jsou odbornici specializujici se na problematiku
lesniho hospodarstvi

> Nas tym ma pfistup k potfebnym znalostem diky vice nez 29 letem
zkuSenosti z velkych i mensich podnikd napfic¢ celym sektorem lesniho
hospodarstvi

A néco navic...

Na zakladé nasich zkuSenosti z lesniho hospodarstvi se domnivame, Ze by pro Vas mohly byt
dllezité i nasledujici skutecnosti:

Jsme Vam blizko
> Jiz vsouc€asnosti Vase organizace pouziva informacni systém SEIWIN 3 od nasi

spolecnosti
> Zname Vase prostredi a zorientovat se pro nds bude jednoduché

Skalovatelnost systému SEIWIN
> PomlZeme Vam vyuzit vSechny moznosti systému SEIWIN

> NaSe reSeni pro planovani podnikovych zdroji v lesnim hospodafrstvi poroste spolu
s Vami a s Vasimi rostoucimi potfebami

Vice nez jen software
> Aspirujeme byt Vasim partnerem a konzultantem prvni volby

>V pripadé potieby disponujeme specialisty na oblast poradenstvi pfi tvorbé metodiky
lesniho provozu, nastavovani firemni strategie a zefektivnéni a implementaci internich
procesl

Oteviend komunikace a reflexe zpétné vazby
> Pravidelné se Vas ptame na zpétnou vazbu a Vase podnéty reflektujeme v nasi

spolupraci
> Délame vse pro to, abyste vnimali nase sluzby jako pfidanou hodnotu pro Vase
podnikani
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Bezpecnost Vasich dat je pro nas vSim
> Jsme drziteli certifikatu ISO 27001, ktery definuje pozadavky na systém managementu
bezpecnosti informaci
> PFivyvoji komplexniho informacniho systému SEIWIN jsme samozifejmé dbali a dbame
na pravidlo ,Privacy by design“

HA-SOFT v cislech a referencich

Nase komplexni lesnické a ekonomické informacni systémy jsou na trhu jiZ vice jak 29 let a v
soucasnosti pomahaji efektivné fidit hospodareni vice nez 90 % ceskych lesi. Kromé nize
uvedenych referenci pouzivaji software SEIWIN k fizeni svého lesniho hospodaistvi denné
desitky dalSich spokojenych zakaznika.
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Informace o slozeni bankovni jistoty

Pozadovana bankovni jistota byla slozena na ucet zadavatele s nasledujicimi udaji:

Cislo uctu zadavatele_

Castka: 300.000,- K¢
VS:

L
Specificky symbol: -

Cislo uctu dodavatele:_

Potvrzeni o sloZzeni bankovni jistoty formou potvrzeni o provedené platbé je k dispozici na
nasledujici strané:

11



Pfiloha &. 3 - Katalog funkcionalit

1 Obecné funkcionality
P.éG. PoZadovana funkcionalita vramcilS Popis navrhovanéhofe3ent

1 Informacni systém (IS) véetné pfislusenstvi (ovladani, testovaci programy, napovéda, Ciselniky atd.) budou vyhradné v ¢eském Ano

jazyce. P

Ovladani IS musi byt logické, intuitivni, uzivatelsky privétivé na principu WINDOWS, tj. napf. otevirani jednotlivych tloh pomociikon
2 umisténych na plose nebo z menu v aplikaci, které je prehledné a srozumitelné (polozky menu jednoznacné popisuji odkazované Ano

moduly). P
3 IS garantuje soulad s platnou legislativou CR a informaénim standardem lesniho hospodéfstvi. Zpracovatel zaji$tuje inovace IS Ano

v zavislosti na zménach platné legislativy a informacniho standardu lesniho hospodafstvi. P
4 IS zajisti ovladani ucetni, darfiové a vyrobni zavérky centralné za cely podnik. Ano

IS musi dodrZet organizacéni strukturu podniku véetné nazv. Ano
: IS musvl' umoznit prebirat a aktualizovat dostupna data z verejnych registrl (ARES, registr financni spravy, insolvencni rejstrik, kurzovy Ano

listek CNB atd.), a zajiStovat kontrolu spravnosti Udaju dle téchto registru. P

IS je veden v K¢, financni operace v jinych ménach (EUR, USD, CHF) budou automaticky prevedeny na K¢ na zakladé denniho kurzu
7 N Ano

CNB ptedchozfho pracovniho dne
8 IS bude disledné ve vSech Ulohach pouZivat odbornou terminologii (lesnickou, ekonomickou, Ucetni, dafiovou atd.). Ano
5 IS zajisti delegaci opravnéni jednotlivych pracovnikli nebo jednotlivych funkci v ¢lenéni Uloh, organizacnich jednotek a Ukond Ano

(prohlizeni, pofizovani, opravy atd.). P
10 Ciselniky a fidici tabulky budou editovatelné opravnénymi osobami zadavatele, vechny polozky ¢iselnikd a Fidicich tabulek budou Ano

doplnény obdobim platnosti. P
1 IS bude fungovat na principu on-line, 1S umoZni dopln&nia zm&ny chybnychzépis v rdmcineuzavienychmésicl, které nesouvisis Ano

penéZnimitoky,tzn., Ze IS umozni opravu dokladu - doplnéni a zménu chybnych Gdaja. P
1 Pfi pofizovani dat umoznit povolit nebo zakédzat zobrazeni jednotlivych poli (v zavislosti na pofizovanych datech) vstupniho formulare Ano

vC. jejich podrobného nastaveni a s automatickymi preskoky mezi povinnymi poli (s moznosti definice dle potfeb uzivatele). .
13 Pfi pofizovani dat musi byt zavisla pole automaticky propocitavana (po zadani dvou nebo vice libovolnych parametrd dojde k vypoctu Ano

zavislého udaje). IS umozni rychlou duplikaci dat, vét i doklad. P
14 IS umozni tisk dokladd na zakladé tiskovych Sablon. Ano P
15 Tiskové Sablony dokladd budou editovatelné na Urovni administratora systému. Ano P
16 Ke kazdému dokladu bude mozno pfihrat digitaIni prilohu. Ano P
17 Vystupy a reporty budou variabilné v tiskové a datové podobé vhodné pro dalsi zpracovani. Ano P
18 Moznost tvorby report(i podle zadani uZivatele. Ano P
19 Na vSech uUrovnich IS budou zabudovany dostupné nepropustné a propustné kontroly k zajisténi spravnosti pofizovanych dat Ano

nastavitelné uZivatelem. P
20 Doklady IS vstupujici do ucetnictvi musi obsahovat Ucetni strany Ma dati a Dal, na kterych bude moZno uctovat v kladnych i Ano

zdpornych hodnotach bez kddovani. P

2.1 Pldnovini a evidencilesnické vyroby a zpracovént hrubych mezd z vyroby:
P& PoZadovand funkcionalita vramcilS Popis navrhovanéhotesen/

zaznamenané Udaje jsou v souladu s aktudIné platnou legislativou a aktualnim informacnim standardem lesniho hospodarstvi Ano

moznost nastaveni obdobi pro typovani dokladd Ano
3 automatizovany prevod definovanych poloZek z natypovanych Udaji do lesni hospodarské evidence podle JPRL (véetné druhu spravy Ano

a vlastnika) P
4 pro Ucely primé spravy lest a kombinované spravy lesll jsou vystupy vyrobnich sestav ¢lenéné mimo jiné i dle druhu spravy a Ano

vlastnikd lesd P
c primé propojeni v fadku dokladu s lesnim hospodarskym planem, lesni hospodarskou evidenci a s mapovymi podklady (propojeni je Ano

obousmérné)
6 automatické zuctovani pohybu skladovych zasob dfivi ve fazovych cenach Ano
; automatizované zpracovani hrubych mezd zaméstnanct (Casovych, Ukolovych, akordnich, smiSenych) véetné prémii, pfiplatk( a Ano

jinych sloZzek mezd a nahrad z vyroby a jejich prevod do mzdového programu k dalSimu zpracovani
8 automatizovany prevod vyrobné technickych jednotek do Ucetnictvi Ano

evidence zasob drivi na jednotlivych lokalitach (na pni, vyvozni a odvozni misto, sklad - manipulacéni/expedicni), dle Gtvard, Usekd,
9 JPRL (na lokalité parez a vyvozni misto), dle sklddek (na OM), dle sortimentl (¢astecna ¢i Uplna kombinace téchto parametr(), s Ano

moznosti dle jakosti, délek a tlousték p
10 evidence viech vykonanych cinnosti v lesnim hospodarstvi véetné pridruzenych cinnosti, jako napr. doprava, vykup dfivi, drobnd lesni Ano

vyroba, Skolkarstvi apod.
11 evidence Skolkafské vyroby Ano

evidence vybranych vykont a podvykonu Skolkarské cinnosti dle organizacnich jednotek a oddilt reprodukcniho materidlu; vedeni

pravodni dokumentace reprodukcniho materidlu lesnich drevin; vedeni alfanumerické a grafické evidence lesnich skolek; evidence

expedice reprodukcniho materidlu; vedeni skladovych zdsob osiva a semenného materidlu lesnich drevin; podklady pro

inventarizaci reprodukcniho materidlu
1 evidence tézby drivi podle JPRL, druh(l téZeb, drevin, hmotnatosti a sortiment(, Skodlivych Cinitel v ¢lenéni podle charakteru na Ano

standardni téZbu zahrnovanou do zasob, téZzbu v samovyrobé, prodej dfivi na pni, tézbu s ponechdnim dfivi v porostech P

evidence jednofazového i dvojfazového priblizovani (soustfedovani) dfivi véetné moznosti zadavani pfiblizovacich vzdalenosti a Ano
B vypoctu vykonl v m?/km's moznosti vypoctd prdmérnych vzdalenosti podle nejriiznéjsich hledisek (LS, LU, prostfedkd, fazi, atd.) P
14 evidence manipulace dfivi podle lokalit (OM, ES), LS, LU, MES a sortimentd s automatizovanym vy&islenim manipulaénich ziskd nebo Ano

ztrat v technickych jednotkach i jejich ocenéni na bazi fazovych cen P
1s evidence odvozu a dodavek dfivi podle lokalit, sortimentg, prostiedkd, LS, LU a MES s wyéislenim rGiznych prdmémych odvoznich Ano

prepravnich vzdalenosti a obdobna evidence vagdnovych a kamionovych dodavek
16 moznost povolit nebo zakazat zobrazeni jednotlivych poli vstupniho formulare v¢. jejich podrobného nastaveni Ano
17 moznost uzivatelsky volitelnych kontrolnich mechanismd typovanych dat pfimo pfi typovani doklad( Ano
18 moznost vylouceni duplicitniho typovani dokladd prostfednictvim automatického importu dodacich/vykupnich listl z odbytovych a Ano

pokladnich modul(
19 kontrola typovanych dat na LHE a LHP v¢etné kontroly na bilancované ukoly (predpis minus skutecnost) Ano

4 typy dokladd: vyrobné-mzdovy, mzdovy, hmotovy, odvozni; moznost archivace dokladd (uklid + obnova); zobrazeni kontrolniho
20 prehledu dokladd; pofizovani vyrobnich a mzdovych doklad( véetné evidence dochazky; porizovani dodacich listd a jejich propojeni Ano

na evidenci odbytu P
21 pofrizovani ¢iselnikd dlouhého a rovnaného dfivi, v¢. jejich zpracovani Ano P
22 zpracovani podkladl pro inventury drivi Ano P
23 porostni prijem dfivi s moZnosti exportu dat do vyrobné-mzdového dokladu a propojeni s grafikou Ano P




24 pofizovani dodacich listk( a jejich propojeni na evidenci odbytu Ano
25 podpora realizace verejnych zakazek Ano
26 digitaIni sluzebni denik Ano
57 preddefinované tiskové vystupy pro péstebnia téZebni ¢innost, zasoby dfivi, hrubé mzdy, bilance holin, péstebnia téZebni projekty Ano

atd. P
)8 tisk vyplnénych dokladd a prazdnych formular; formulare ve formé grafické predlohy pro tiskarnu (zohlednuje uzivatelskou volbu Ano

dle predchoziho bodu).
29 vytvareni technologickych karet véetné map Ano
30 podrobna evidence dochazky pracovnikl s presnosti na 0,1 hod, evidence odpracované a neodpracované doby v jednotlivych dnech Ano

a prevod do mzdového programu k dal$imu zpracovani
31 vypocet odmeén (plateb) dodavateldm za provedené prace Ano
3 parametrizovany vypocet odmén pro dodavatele praci s automatickym vystavenim samofaktury dle dodavatele a zakdzky nebo Ano

podkladll pro samofakturu dle dodavatele a zakdzky; tisk samofaktury; vystup Ucetni véty do knihy doslych faktur P
33 pro presné zUctovani vypoctenych odmén dodavatell je k dispozici pfimy tisk samofaktur za provedené prace nebo vykup dreva, Ano

véetné nasledného automatizovaného prevodu takto vytvorenych samofaktur do modulu, kde jsou faktury pfijaté zauctovany P
34 funkce pro automatizované piekddovani skladovych zasob dfivi pfi zméné organizaéni struktury (LS, LU, MES) Ano P
35 sestavy: zavérkové, mzdové, vyrobni, bilancni, vefejnych zakazek Ano p
36 moznost nastaveni automatického uzavreni obdobi pro typovani dokladd (otevieni umoznéno pouze uréenému pracovnikovi) Ano P
37 navrhar dotazl nad vSemi daty viech organizacnich jednotek s vystuped do gridu (mfizky) s moznosti tfidéni, filtrovani a exportu do Ano

souboru, ktery je mozno oteviit v MS excel P
38 tvorba rocnich vykazu dle platné legislativy - roéni vykaz odvétvovych ukazatell v lesnictvi - Les 8-01; roc¢ni vykaz o hospodareniv Ano

lesich - Les 1-01; ro¢ni wykaz o vyskytu skodlivych Cinitel( (L116); atd. P

2.2 Sprava lesnich hospodétskych pldniivéetné map avedeni lesni hospodétské evidence:
B.& Po%adovana funkcionalita v rdmcilS Popis navrhovaného fe3ent

1 prohliZzeni lesnich hospodafskych plan(, kde se zobrazuji vsechna potfebnd data LHP a LHO (véetné detaill) a pfislusnych mapovych Ano

podkladt P
5 hospodarska kniha - zobrazeni vsech Udajd LHP véetné predpisu LHP, skutecnosti LHE, bilance skutecnosti na predpis, bilance holin, Ano

projektu P
3 uchovani stavu LHP a LHE (alfanumerika i grafika) dle jednotlivych rocnich obdobi platnosti LHP vzdy k 31.12. za ucelem tvorby Ano

preddefinovanych nebo uZivatelskych vystup( P
4 sumarni udaje za LHP - zakladni udaje z LHP véetné identifikace LHC, vySe zavaznych ustanoveni LHP, predpisu téZeb, vychov a Ano

zalesnéni P
5 sumarni idaje LHE - téZba, vychova, obnova, holiny Ano P
6 vedeni definovanych ¢innosti LHE- evidencnich (dle Zol) i neevidencnich (dle poZadavku uZivatele) Ano P
7 automatizované nacitani evidencnich i neevidencnich ¢innosti z evidence lesni vyroby do lesni hospodarské evidence Ano P
8 pravidelna (Ctvrtletni) aktualizace dat katastru nemovisti (katastralni Uzemia Cislo parcely) v hospodarské knize na Grovni porostni Ano

skupiny P
9 evidence nezajisténych kultur a posadeb Ano P
10 vytvareni ndkladovych modell na vykony péstebni ¢innosti s ohledem na prirodni podminky definované skupinami hospodarskych Ano

soubor(
11 sortimentace stojiciho dfivi za Ucelem vypoctu potencidlu trzeb za dfivi - analyza na daty LHP, LHE a projekt( Ano
12 tvorba rocnich projektl péstebni a téZebni ¢innosti Ano

evidence platnych i archivnich zdrojd reprodukéniho materidlu lesnich dfevin v souladu se zakonem 149/2003 Sb.; moZnost
13 zobrazeni dat LHP a LHE k jednotce prostorového rozdéleni lesa, kterd je zdrojem RM nebo zdroj RM je jeji soucasti, a to v Ano

alfanumerické nebo grafické podobé; vedeni dokumentaci ke zdrojim RM
14 moznost aktualizace alfanumerické a grafické databaze LHP a LHE na zakladé zmény vlastnického vztahu; oddélené udrzovani dat Ano p

vydaného majetku; umozriuje opétovné navraceni plvodniho stavu pred aktualizaci
15 model vypoctu téZebnich moznosti na 4 decennia dopredu nad zakladni modelovou jednotkou LHC Ano N
16 tvorba podkladd pro Zadost o dotace na zakladé NV ¢.30/2014 za Gcelem exportu do Modulu Zadatele Ano P
17 podpora grafickych (prostorovych) dat - data vektorova, rastrova i mapy ziskavané z mapovych sluzeb (WMS) Ano
18 zobrazeni vice typd map - minimainé : lesnické mapy, mapa parcelni; mapy OPRL; mapa ochrany pfirody (AOPK); mapa Ano

archeologickych ndalez(; ortofoto; fotoplan; topografickd mapa; moznost zarazeni dalSich map dle aktudlnich potreb VLS
19 zabrazeni dalsich vektorovych vrstev nad zobrazenymi mapami - napr. objekty grafické evidence, pozemkové evidence, atd. Ano
20 wybér a zvyraznéni objektl v mapé a zobrazeni vysledku dotazu Ano

vedeni povinné grafické evidence (evidence holin, zalesnéni, atp.) nebo uZivatelskych zdkrest objektd (body, linie a plochy); k
21 porizenym objektlim je mozné porizovat a ukladat atributy (numerické i textové, fotografie); objekty i pofizené atributy je mozné Ano

zobrazovat, editovat a sdilet;
22 moznost importu namérenych objektd (bod, linie, plocha) z mobilniho zafizeni a prace s nimi (editace, pfidavani atributd, sdilent, ...) Ano P
23 export LHE a projektd pro mobilni aplikaci Ano
i evidencni a projektové sestavy se zobrazenim v mtiZzce, moznosti exportu do *.xls; funkce filtrovani, tfidéni, zobrazeni a presun Ano

sloupcdt, uloZeni posledniho stavu mfizky
25 tvorba uzivatelskych dotaz(l pro porostni vétev, ale i pro BZL, JP a OP, projekty, telemetrii, genetiku; moZnost parametrizace dotazu Ano P
26 tisk hospodarské knihy za vybrané Gzemi (LHC/organizalni Uroveri/vybrany seznam JPRL); zaroven volitelnd moznost tisku LHE k Ano P

vybranym JPRL

2.8 Rizen aht s odbérateli od smlouvy o doddvkach dfivia
P.G. Po%adovan4 funkcionalita vramdi1S Popis navrhovanéhofe3ent

1 Priprava kupnich smluv (KS) souvisejicich s prodejem komodit a sluzeb Ano P

PoZadované minimdlni parametry smlouvy:

interni ¢islo smlouvy spisova sluzba, externi ¢islo smlouvy, identifikace partnera/prijemce, smluvni obdobi od-od, dodatek ¢, verze,

pozndmka, ména, zdanéni (napr. tuzemsko, export), typ dokladd (Fakturace/samofakturace), zptsob uhrady, ¢islo bankovniho tctu,

splatnost, zptsob dopravy pro vypocet dopravného, smluvni podminky text min 500 znak(), zastoupeni osob VLS a partnera, misto

a datum uzavreni smlouvy, poznamka pro pripominkovy list, pozndmka: smluvni podminky, obchodni modus (typ obchodniho

vztahu), Incoterms (dodaci podminka),upresnéni dodaci podminky Incoterms, zajisténi obchodu, certifikace, druh prejimky

(elektronickd, atro, prostorova ...), Bonusové ujedndni (ANO/NE, Var. koef: 1, Fix koef: 50, za MJ m3), zajiSteni obchodu (zdloha,

bankovni garance s platnosti, jistina ...) rezervni pole, Zavod, LS (lesni sprdva), ¢islo materidlu, mérnd jednotky, mnoZstvi, cena,

definovdni korekce pro vypocet ryzi ceny, editovatelny text poloZek.

Ke smlouvé je mozné pfidat jako pfilohu soubor v PDF, docx, xIsx, zip, jpeg, csv (obecny poZadavek na cely 1S)
2 Verzovani stavajicich smluv (rémcova smlouva s platnosti 3 roky obsahuje vice jak 10 dodatkd) Ano P




3 Podnikovy / divizni rezim KS (feditelstvi vytvofi KS pro jednotlivé divize (mozné odlisné polozky a ceny) Ano P
4 Tisk smluv dle Sablony (Sablona napt. v xdot, pdf) drivi polozky, dfivi cenové matice, obecna smlouva, zvéfina ... Ano .
Sablony méze uzivatel (VLS) editovat.
5 Tisk dalsich dokumentt dle tiskovych Sablon (napr. pfipominkovy list, prohlaseni FSC, obsahuje datové informace v KS) Ano P
6 Ovérenivinsolvenénim rejstriku,registru nespolehlivy platce DPH, (automatické ovérenti, vysledek kontroly zanést do dat o KS (napf. Ano
datum a cas ovéreni) P
7 Zajisténi smlouvy (zalohy, garance, jistiny, evidence bankovnich zaruk, smének, zastavnich prav, jejich vyse, bankovni Ustav, platnost) Ano 5
8 Sdileni KS - opravnéni/ neni mozné sdilet neuzavienou (neautorizovanou smlouvu) Ano P
9 Schvalovani a podepsani smlouvy elektronickou formou v podobé wokflow Ano N
10 Zadavani poloZzek materidlu a sluzeb standardni fadkovou formou Ano P
11 Zadavani polozek KS drivi formou cenovych matic Ano P
1 Cenové matice (CM), stanoveni sortiment( a cen tabelari formou, Uprava pro aukéni obchody, slouzi pro parametrizaci strojni Ano
fakturace P
Klic smlouva/dodatek smlouvy obsahuje libovolné mnoZstvi cenovych matic, CM jedefinovdna pro MJ, Typ poloZky (viiv pro nacteni
poloZky do vyroby), obsahuje popis matice, pole pro definovdni akcni reZzim, aukcni cena. ... hlavicka mateice. CM ddle definuje
platnosti pro divize, definici tloustkovych stuprit (definovdni tl.st, v csv, ¢isle materidlu a viiv daného tl.st na priplatek délky), definici
drevin (definovdni dreviny v csv/xml, ¢isle materidlu a viiv dané dreviny na priplatek délky) definici délek (definovani délky v csv, ¢isle
materidlu a viiv dané délky priplatek délky, velikost pfiplatku délky mdzZe byt i zdpornd). CM definuje sortimenty v csv/xml, Cisle
materialu, vliv sortimentu na priplatek délky, parametr vylouceni tl.st z ¢isla materidlu (vidkniny),vstupni soubor neobsahuje
tl.st,doplrikové Cislo materidlo pro vylouiceni duplicit, cena (pr. keoficeient sortimentu ) pro tloustkové stupné 1a-6b
MoZnost editace cen pomoci schranyky CTRL C/V a excelu
13 Moznost duplikace jednotlivé CM ze smlouvy A do smlouvy B Ano
14 Stanoveni objemu KS zadavené formou cenovych matic Ano
K cenovym maticim Kupni smlouvy je nezbytnéi definovat objemové poloZky, jejich typy pro vazbu do vyroby, texty poloZzek musi byt
editovatelné (Cislo materidlu, typ polozky, smlouva, divize, objem, Mj, editovatelny text)
15 Duplikovani KS vcetné podrizenych cenovych matic, vymaz nepouzitych KS, Ano
16 Poskytnuti nezbytnych dat do vyroby pro Ucely vystavovani DL (platna smlouva, org. jednotka, material dle typu polozky, cena ...) Ano
Cenové matice poskytnou polozky do vyroby dle typu poloZky, typ urci, zda je nutné je zobrazovat ve vyrobé (cena u elektronické
prejimky u konkrétniho sortimentu a tl.st neni zapotrebi, expeduje se na obecné SM kulatina)
1 Vystaveni dariového/nedariovych dokladu — faktury (samofakturace - obraz dariového dokladu) Ano P
Pozadované minimalni parametry dokladu nad legislativni ramec: obchodni modus , smlouva, certifikace, incoterms, stanoveni ryzi
ceny, divize, LS, LU,doprava, hodnoty pro stanoveni dopravného, identifikace DL ve wrobé,islo materidlu (min 15 pozic, dle CPA
klasifikace), mnoZstvi evidencni a konsignované, primdrni a sekundarni MJ.
2 Vystaveni faktury z jiz existujici faktury (duplikace). Ano P
3 Periodicka fakturace Ano P
4 Vystaveni vnitropodnikovych faktur Ano P
5 Vystaveni opravného danového dokladu. Ano P
storno/oprava dokladu (automaticky se p redvytvori zaporny doklad)
6 Evidence zéloh, postupné Cerpani a ndsobné navySovani zélohy Ano P
Prehled o jednotlivych zdalohdch, Cerpani, zastatcich, v CZK a cizi méné
7 Vystaveni zdlohové faktury, dafiového dokladu za Uplatu pfijatou pred uskutecnénim pinéni - zdanéni pfijaté zalohy Ano
8 Vystaveni faktury s automatickym uplatnénim uhrazenych zaloh, moznost kombinovat polozky s vice sazebami DPH na fakture Ano
MoZnost uhradit prijatou zéhohou vsechny typy zdanéni (zdloha, jeji zdanéni, faktura na zdklad DPH pro sazby 15 a 21%, casté u
myslivosti, palivo/drivi)
9 Vytvoreni dokladu pro vraceni zbylé zalohy Ano P
10 Vzorové (oblibené) doklady pro snadné vytvareni opakujicich se dokladd Ano N
11 Darnové rezimy dokladl Ano P
tuzemsko, export EU, Export mimo EU, pfenesend dariovd povinnost, vnitropodnikové doklady
12 Automatické vytvareni dariovych vét pro zpracovani dodatecné danového priznani DPH. Ano P
13 Vystaveni doklad(i v CZK a cizi méné EUR, aj. Ano P
14 Vystaveni dokladl do prechoziho uzavieného roku - pouze evidencni charakter bez vlivu na Ucetnictvi a dan Ano P
Moznost fakturovat v lednu trzby (bonusy), které se vztahuji k predchozimu roku a je nutné je i v predchozim roce vykdzat
15 Vystup dokladd bude umoznén v elektronicky citelném forméatu ( XML a XLS, PDF, ISDOC) Ano P
16 Tisk voliteIného textu na doklady, pripojeni netisknutelné interni poznamky uzivatele Ano P
17 Tisk prijemce na dokladu v misté okénka obalky Ano P
18 Tisky grafickych prvkl loga, QR kédu (generovani QR k jednoduché platbé) a certifikatl na dokladu Ano P
19 Elekronické dorucovani dokladd v pfiloze eSSL Ano N
20 Zpfistupnéni obsahu kupni smlouvy (materidlu, cen, splatnosti ....) pro potreby vytvoreni dokladu Ano P
UlZivatel fakturuje dle KS, kde md nadefinovany materidl, ceny, sptatnost, pfilemce aj.
21 Pripojeni priloh v elektronické podobé Ano P
) Vystup do Udetnictvi. U RSP defivnova nych polozek umoznit uzivateldm ménit dle potreby Ucet, vykon nebo prostredek. Ostatni Ano
polozky se uctuji dle nastaveni RSP.
23 Automatické komplexni zictovani operaci odbytu véetné DPH. Ano
24 MoZnost tvorby samofaktur (respetovani odlisnosti v hodnoté Zaklad DPH, vySe DPH od vypoctenych hodnot) Ano
1 Nacitani dodacich listk(l pofizenych v modulu lesnické vyroby, mobilni aplikaci o evidenci dfivi, které se hromadi v zasobniku do doby Ano
zpracovani P
uZivatel si vybere porizeny 1 Civice DL k tvorbé dokladu, pfipadné je pfifadi prejimce
2 Moznost rozdéleni prejimky na dil¢i DL (jedna prejimka mdZe byt tvofena mnoha DL) Ano P
mechanizmus rozdélent prejimky mezivice DL - sbérnd doddvka sloZend z nékolika DL (z vice LU, LS), prepocet bude proveden
pomérové dle konsignovaného mnoZstvi
3 Fakturace dfivi na zakladé fyzické prejimky v lese Ano P
uZivatel vybere KS, systém zobrazi DL s danou KS, uZivatel oznaci k fakturaci DL, fakturuje sortimety z DL s cenami v KS
A Strojni vytvareni faktur z elektronicky prevzatych dat z prejimek dfivi (ELDAT xml, CSV, FHP xml kulatiny, FHP xml vldkniny) a z dat Ano
smluv o dodavkéch drivi. Zohlednéni vyjimek cenovych matic. P




Import dat od obchodnich partnerd. Jednd se o import dat z méricich rami odbératelské pily slouzici jako podklad k fakturaci.
Vzorové soubory jsou prilohou ZD,

data jsou odbérateli poskytovdna v pevné definovaném formdatu csv a xml,

prevod je parametrizovdn v kupni smlouvé v cenové matici (prirazeni materidlové polozky a ceny),

klicové parametry prevodu: partner, prijemce, kupni smlouva, datum (obdobi), délka, drevina, sortiment, tloustkovy stupen, MJ
doplriujici parametry prevodu mino standardni tl.st - doporucend proavidla pro méreni a tridéni drivi : celo+/-, Cep +/-, stredni
prumér +/- (systém vyjimek cenovych matic).

Manuelni pofizeni elektronické prejimky na zakladé tisténého dokumentu a platné smlouvy

Systéem vygeneruje vsechny polozky smlouvy s cenou, umozni filtraci téchto poloZek, zaddni mnoZstvi. Ndsledné takto porizena
prejimka (i pro vice DL) je ddle standardné zpracovdna jako strojni

Fakturace potizenych prejimek na zdkladé smlouvy a pfifazeni dodacich listd

Porizenym prejimkam (manueiné nebo, strojné) uzivatel priradi KS a v dusledku i ceny

Prejimkam s KS uZivatel priradi 1 nebo vice DL prislusné smlouvy (zdsobnik DL), po vybrdni fakturuje. Prejimka na mezi jednotlivé DL
rozdélena v pomérové dle konsignového mnoZzstvi. PoZadovdna je kontrola identifikace vsech poloZek prejimky s poloZkou v KS.
Pokud nejsou vsechny polozky korektni, musi je uZivatel rucné dolnit, pripadné opravit CM.

Automaticky vypocet dopravného z Udajd na DL a tarifl doprav

Dopravné se vykazuje na sluzbu dopravného, prevod do UCE Ucet, vykon, prostiedek

Fakturace v primarni a sekundarni MJ (zejména M3, ATRO)

Fakturace cizich DL z jiné divize (chyba zpracovani samofasktury u odbératele)

3H

Fakturace cizich DL z jiné divize (chyba zpracovdni samofasktury u odbératele) Pripostime reseni rozdeléni faktury na vice cdsti
uvnitr' systéemu, ale ven se jednd poze o jednu fakturu (Kontrolni hidseni, dané, saldo, platby...)

Povinna legislativni statisticka Setfeni pro lesni hospodarstvi (vykaz Ceny LES 1-04).

Povinna legislativni Setfeni dodavek do jinych ¢lenskych statl (elektronicky vystup pro INTRASTAT).

Souhrnna bilance odbytu z Udaji vSech oblasti systému.

prejimdni udaji o odbytu ze vsech casti IS (pokladna, ndjmy, ...)
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Bilance smluv o dodavkach drivi véetné zapocteni dfivi, které je jiz expedovano, ale jeste nefakturovano (zasobnik DL)

wliseni fakturovaného a pouze expedovaného mnoZstvi

Moznost vyhodnocovani bilance dfivi v tzv. ryzich cendch (cena na odvoznim misté).

Srovnani objem vydaného/konsignovaného dfivi z modulu lesnické vyroby s objemy prodaného dfivi po jednotlivych DL.

|

Bilance zpenézeni dfivi - podle odbératell,pfijemcl, sortimentd, dfevin, délek, tloustkovych stupnl, obchodnich modd, kupbich
smluv, organizacnich jednotek, doklad( ......

Vystupy dat do soucasného datového skladu

UZivatelsky definovatelné reporty, exportovatelné do xIsx

Vyuziti nastroje kontingencnich tabukek v reportech

Dostupnost fakturovanych dat SQL dotazem (integracni rozhrani) - Qlik

v|lz|o|o|o

Evidence certifikované suroviny C-o-C (PEFC, FSC, kombinace)
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Evidence na vstupu (lesni vyroba , vykup), datoveé pole certifikace,
Evidence na vystupu - prodej, datové pole certifikace.

proces musi byt v souladu se smérnici C-o-C

Deklarace certifikace na dokladech (je-li doklad certifikovan). Neni-li certifikovan, deklarovani kontrolovaného zdroje. Doklady (KS,
DL, Danové doklady, pokladna prodejky)

Vyhodnoceni certifikace kumulované za 12 mésicd (poropvnani vstupu a vystupu)

Vyhodnoceni systému nalezité péce, vyhodnoceni rocniho protokolu,) * .xdot, *.pdf tiskova Sablona

proces musi byt v souladu se smérnici o uvadeéni drivi na trh

Ciselniky vrobkd/sluzeb

fvzicky jednotnd tabulka pro VLS

Klic 6 pozic CPA, 7 pozic Cislo materidlu, 2 pozice doplrikové (00)

stanoveni DPH pro jednotlivé konkrétni polozky materidlu a sluzek pro konkrétné datum (napr. mat A od 1.1.2019 vysSi sazba a mat
A od 1.1.2020 nizsi sazba, ostatni materidly beze zména ==> bez zdznamd v tabulce)

M/ primdrni a sekunddrni, jejich pfepocetna vyrobku/sluzby

Tabulka partnerd

g

fvzicky jednotnd tabulka pro VLS

13 pozic dle metodiky VLS

nacitdni udaji z Verejnych rejstriku do nevé porizovanych zdznamd, aktualizace dat z téchto rejstriki (ARES zména adresy)

Mechanismus rozdéleni partnera na dilci prijemce

Prehled o saldu odbytu

vystavené doklady uhrazené, splatné v brzké splatnosti, po splatnosti s definici poctu dni

Poloautomatické upominani nezaplacenych pohledavek 3urovné

1. upominka mail, 2 upominka - doporucend posta, 3. predzalozni vyzva

Rucni upominani

Nad rdmec 3 trovni je nezbytné provést zdznamy o telefonickém osobnim a ostatnim mailovym upomindni

Tiskové/mailové vystupy budou generovany pomoci uzivatelsky editovatelnych $ablon

Penalizace, parametrizace procesu (tolerance dni a celkového penale, sazba p.a.)

MoZnost soubézného vytvareni vydejek zasob do skladu v modulu Zasob pfi fakturaci prodavanych zédsob (popt. zboZi pribézné
uctovaného jako zasoby).
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2.4 Svntetické a analvtické ddetnictvl

PoZadovana funkcionalita vramciis

Popis navrhovanéhotesen/

Ucetni véta wsledovkowych Ucti: ucetni obdobi, org.jednotka, cet, wkon, prostfedek, akce, dotace, MD a D, popis operace.

Ucetni véta Uctd zavazkd a pohledavek (Saldokonto): Ucetni obdobi, org.jednotka, Ucet, IC (osobni &islo), VS (operace), datum
splatnosti, datum Uhrady, MD a D, popis operace, cizi ména nazev, cizi ména hodnota.

Ano
Ano

Ucetni véta uctl nedokoncenych investic: Uéetni obdobi, org jednotka, tcet, akce, zdroj financovéni, druh, MD a D, popis operace.

Ucetni véta ostatnich rozvahovych a podrozvahovych Gctd: Géetni obdobi, org jednotka, Gcet, MD a D, popis operace.

Véta dané z pridané hodnoty (DPH) - Ucet 343... musi obsahovat vSechny Udaje vyZzadované zakonem o DPH.

Ucetni véty nejsou dogma, IS umozni rozéifeni rozsahu jednotlivych poli i pocet stavajicich poli.

Ano
Ano
Ano
Ano
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Vyroba - Ucetni véta mezd a ndhrad, technické jednotky podle vykont a organizacni struktury véetné pomocnych provozU ze Ucelem

! rozuctovani druhotnych naklad. Ano P
2 Odbyt - Ucetni véta trzeb a pohledavek z vytvorenych faktur, véta DPH. Ano P
3 Kniha pfijatych faktur - kompletni U¢tovani faktur a dobropis( véetné véty DPH. Ano P
4 Pokladna - Ucetni véta prijmovych a vydajovych pokladnich operaci véetné véty DPH. Ano P
5 MTZ - Ucetni véta prijmu, pfevodu a vydeje materialu, Ucetni véta zmény stavu zasob vlastnich vyrobka. Ano P
6 Majetek - Ucetni véta pohybl majetku (pofizeni, zmény, vyfazeni, vnitropodnikové prevody atd.), Ucetni véta mésicnich Ucetnich Ano

odpisl a rocnich danovych odpis(. P

Mzdy OK Base - Ucetni véta ostatnich mezd neprevedenych z Ulohy vyroba a deniku socialniho a zdravotniho pojisténi. Ano

Externi bankovni data (napf. multi cash) - Gcetni véta vypisu bankovniho Gctu. Ano
1 Jeden univerzalni Ucetni doklad umozni vkladani vSech typd Ucetnich vét, véené DPH, cizi mény, technickych a vykonowvych jednotek. Ano
2 IS umozni hromadny import dat z XLSX souboru do univerzainiho ucetniho dokladu. Ano
1 Kazda divize zpracovava Ucetnictvi samostatné, vzajemné vztahy se fesi vnitropodnikovym Ucetnictvim. Na nizsich organizacnich Ano

jednotkach v rdmci divize (spravach/stfediscich) se fesi vzajemné vztahy vnitrodiviznim Gcetnictvim. P
5 IS zajisti automatické zuctovani kurzovych rozdild financnich operaci v cizich méndch, véetné precenéni pohledavek a zavazkl v Ano

cizich ménach ke dni zavérky variantné mésicni/rocni. p
3 IS zajisti automatické vnitrodivizni rozuctovani pomocnych provoz( véetné vytvoreni souhrnného mésicniho ucetniho dokladu, Ano

zakladnou pro rozuctovani budou technické jednotky pomocnych provoz( z vyroby a Ucetnictvi. P
4 IS zajisti zpracovani upominek pohleddvek po Ihité splatnosti dle zadanych parametrd. Ano P
5 IS zajisti automatické vycisleni Grokl z prodleni a vytvoreni faktur dle zadanych parametr(. Ano P
6 IS zajisti vedeni saldokonta s moZnosti variabilniho tfidéni podle struktury Ucetni véty Uctl pohledavek a zavazka. Ano P
; IS zajisti evidenci vysledovkovych Uctd podle struktury Ucetni véty vysledovkovych uctd, technickych jednotek na vykony a primérnych Ano

nakladd na vykony. P
8 IS umoZni Uctovani v rozdilnych Géetnich obdobich, tj. v dalsim mésici jesté pred uzavienim predchdzejiho mésice, véetné prelomu Ano

roku (dvé roéni obdobi).
9 IS zajisti rozvrhy vyrobni a spravni rezie a prevody odbytovych nakladd na vyrobni vykony. Ano
10 IS zajisti automatické uzavirani knih na konci Gcetniho obdobi s prenosem dat do pocatecnich stavd obdobi nasledujiciho s moznosti Ano

modifikace analytickych Gctd.
11 IS zajisti evidenci nedokoncenych investic dle akci, zdrojd financovani a druhd nezévislou na ucetnim obdobi (i nékolikaleté). Ano
12 IS zajisti zpracovani podkladl k DPH dle poZadavk( zakona o DPH. Ano
13 IS zajisti zpracovani vykazu PKP véetné zapoctl jednotlivych analytickych Gctl a nasledné zpracovani dle konsolidovanych jednotek Ano

statu a dalsich subjektd pro potreby sestaveni vykazu PKP. P

DPH - vystup pro zracovani DPH dle pozadavk( zakona o DPH. Ano

Plan - vystup skuteénych hodnot vysledovkovych uctd véetné technickych jednotek. Ano
1 Banka - vystup pro zpracovani prikazu k thradé Ano P
2 Datovy sklad - pfenos skutecnosti dle parametrd datového skladu. Ano P
3 Danova sprava - vystupy dle zékona o DPH Ano P
1 Vysledovka - do Urovné nejnizsi organizacni jednotky. Ano P
2 Rozvaha - do Urovné divize. Ano P
3 Financni tok - pouze Uroven podniku. Ano P
4 Obraty, Pfedvaha, Hlavni kniha - do Urovné divize. Ano p
5 Podklady pro dan z pfijmu pravnickych osob. Ano P
6 Podklady pro DPH véetné souhrnného a kontrolniho hlaseni do Grovné divize Ano P
; Podrobné reporty poloZek provDPH na vstupu a vystupu (dariové obdobi, dariova skupina, dariova sazba, kdd plnéni u prenesené Ano

danové povinnosti, DUZP, DIC, doklad,...) p
g Rocni PKP wykaz véetné exportu do formatu XML dle zakonné specifikace (véetné Sifrovani) a jejich odeslani do Centralniho systému Ano

Ucetnich informaci statu pomoci webové sluzby. P

Reporty vysledkd hospodareni na vSech Urovnich organizacni struktury variabilné v ¢lenéni Ucetni véty vysledovkovych uctl a
9 souvisejicich dat (vykon, ¢innost, Ucet, prostfedek, akce, dotace, technické jednotky na vykon, primérné naklady na vykon) v mésicni Ano

periodé s moznosti kombinace vice casovych obdobi (napf. za mésic a od zacatku roku). P
10 Saldokonto na Urovni podniku a divize variabilné v ¢lenéni Ucetni véty Uctl pohledavek a zavazkl s moznosti volby uctd. Ano P
11 Reporty pro zpracovani invetur (inventurni sestavy, konfirmacni dopisy pro pohledavky a zavazky atd.) Ano P
12 Report evidence pofizeni a zafazeni dlouhodobého majetku. Ano P
13 Kalkulace Uplnych vlastni nakladd na vyrobni vykony v ¢lenéni do Urovné nejnizsich organizacnich jednotek, véetné technicky Ano

jednotek a nakladd na tj. P

2.5 ické zoracovani bank
P& Poiadovand funkcionalita vradmcils Popis navrhovanéhofesen/

1 Systém umozni nastavovat uzivatelska opravnéni k praci s prikazy a vypisy na Urovni jednotlivych bankovnich Gct. Ano P

Ugetnictvi - prehled polozek k zaplaceni pochazejicich z pfijatych faktur a ostatnich vrubopisd. Ano

Odbyt - prehled poloZek k zaplaceni pochazejicich z dobropis(. Ano
1 Bankovni vypisy ve formatech ¢eskych bankovnich instituci (Ucty v K¢, ucty v EUR). Ano P
1 Moznost pridat polozku k Uhradé rucné. Ano P
1 Vytvareni prikazu k Uhradé. Ano P
5 Automatizované zuctovani bankovnich vypisG a parovani na polozky saldokonta a pfikaz( k Uhradé s moznosti rucni korekce Ano

zaUctovani.
3 Pt zpracovani wpisu eurového Uctu systém prevezme kurz predchoziho dne z webovych stranek CNB. Ano
4 V pripadé Uhrady faktur vystavenych divizi na Ucet reditelstvi statniho podniku systém zajisti zauctovani Uhrady faktur na prislusné Ano

divizi. P




1 Uéetnictvi - zi¢tovani bankovnich wpis(i Ano
1 Export pfikazu k uhradé do datového souboru ve formatech ¢eskych bankovnich instituci. Ano
2.6 Kniha doglvch fakt
P.E Po2adovana funkcionalita v rdmci1S Popis navrhovanéhoteSent
1 IS umozni evidenci doslych faktur dle uzivatelsky definovanych Ciselnych fad (materidl, sluzby, investice, FKSP,...) a dle Ucetnich Ano
jednotek (divize).
2 IS umozni nastavit uzivatelskd opravnéni na Urovni ¢iselnych rad, divizi, roli,... Ano
1 Vyroba - samofakturace dodavatelskych subjektd Ano
Podatelna 1 - vstup skend faktur, Ano
Podatelna 2 - vstup odsouhlasené faktury odpovédnymi osobami véetné zuctovani faktury Ano
Systém umozni nacteni Gdajd k doslé fakture z formatu ISDOC Ano
Zpracovanivstupu z podatelny 1 - zapsanifaktury do IS dle skenu, popt. dopInéni SID kodd, ¢isel smlouvy nebo objednavky. Ano
Zpracovani vstupu z podatelny 2 - potvrzeni nebo oprava pofizenych dat. Ano
3 IS umozni vkladani dat dle zdkona o DPH (danové obdobi, darfova skupina, dafiova sazba, kod plnéni u prenesené danové
povinnosti, DUZP, DIC, doklad,...).
4 IS umozni uzZivatelsky definovat Sablony zuctovani dle druhu faktury a dodavatele (vzory pro opakuijici se faktury). Ano
1 IS umozni zauctovani doslé faktury (vrubopisy, dobropisy) - v ¢lenéni definovanych Ucetnich vét. Ano
1 Ugetnictvi - G¢etni véty po schvaleni a odkontrolovani faktur, véetné DPH Ano
1 PAVEZA - skutecnd plnéni Ano
1 Kniha doslych faktur do Urovné divize Ano
2.7 Bvidenge hmotného a nehmotného dlouhodobého majetku:
P& PoZadovana funkcionalita vramcilS Popis navrhovanéhotedent
Clenéni slozek majetku podle klasifikaci CZ-CC a CZ-CPA. Ano
Systém umozni evidenci ciziho majetku (svéfeného do spravy) a jeho propojeni na podrozvahové Gcty. Ano
Systém umozni evidenci vécnych bfemen. Ano
1 Ze zauctovani knihy doslych faktur informace pro stanoveni vstupni ceny a technického zhodnoceni. Ano
1 Zadné. Ano
Zalozeni a vedeni karet hmotného a nehmotného dlouhodobého majetku na divizi s ur¢enim spravy, kde je majetek umistén. Ano
Majetku je prifazen analyticky Ucet dle Ucetniho rozvrhu statniho podniku. Ano
Majetku je pfifazena Ucetni i dariové odpisova skupina, vykon pro zauctovani odpis(. Ano
4 Systém umozni vazbu majetku na dodavatele i konkrétni zakdzky (smlouvy, objednavky, faktury). Vstupni hodnota i technické
zhodnoceni musi byt doloZeny soupisem faktur.
5 MoZnost hromadného pfevodu majetku mezi organizacnimi sloZzkami. Ano
1 Automaticky vypocet Gcetnich odpist a jejich zactovani a propocet dariovych odpisd. Ano
) Automatické Uctovani o pohybech majetku variantné dle typu pohybu. MoZnost uZivtelské centrdIni editace definicni tabulky pro Ano
uctovani pohybd.
3 Evidence veskerych udajd (stavovych i zménovych) o jednotlivych polozkdch majetku v ¢ase na kazdé karté majetku. Ano
4 U kaZzdého majetku evidovat jeho historii za celou dobu existence - kdy a jaka vstupni hodnota, kdy a kolik K¢ technického Ano
zhodnoceni, informace o prevodech jak v rdmci divize, tak v ramci statniho podniku, kdy vyfazeno apod).
< Pri prefazeni majetku v rdmci podniku musi byt zajisténo pokracovani v Ucetnich i danovych odpisech (predani "karet" mezi
divizemi).
1 Uletnictvi - zatgtovani Géetnich odpist a Getni véty souvisejici s pohybem dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku. Ano
1 Zadné. Ano
Denik zauctovani odpist a pohybl majetku vstupuijici do Ucetnictvi v mésicni zavérce. Ano
Tisk podklad(l k provedeni inventarizace majetku (inventurni soupisy majetku dle vybéru). Ano
3 Vytvoreni podkladovych udajl o Ucetnich a danovych odpisech, Ucetnich a danovych zlstatkovych cendch a nékterych dalSich Ano
podkladovych Udajd nutnych pro pfiznani k dani z pfijmu (rozdil mezi dafiovymi a Ucetnimi odpisy).
4 Dopocet Ucetnich a danovych odpisti béZného roku podle jednotlivych inventamich Cisel a plan roku ndsledujiciho ve stejné
strukture.
5 Systém umozni zpracovavat evidenci majetku za cely podnik s moZnosti ziskavani prifezovych Udaji o majetku. Ano
2.8 Evidence z4sob (MTZ)
P.6. Po%adovana funkcionalita v rdmcilS Popis navrhovaného fe3ent
Vedeni evidence materidlovych zasob podle Cisel materialu a skladu. Ano
Vedeni evidence drobného dlouhodobého hmotného majetku podle inventarnich Cisel a organizadni struktury. Ano
Pokladna - prodej materialovych zadsob (moznost dle volby uZivatele) Ano
Odbyt - prodej materidlovych zadsob (moZnost dle volby uzivatele) Ano
1 zadny Ano




Zakladani karet materialu. Ano P

Pri pofizovani dat zobrazovat aktudIni stav zasob véetné tech. jedn. a K¢. Ano P

Pfijem zasob nakupem nebo z vlastni vyroby na sklad. Ano P
4 Vydej zadsob ze skladu do spotreby nebo k prodeji, véetné zmény stavu zasob u zasob vlastni vyroby a vnitropodnikovy prodej mezi Ano

divizemi. P
5 Prevod zasob mezi sklady. Ano P
6 Inventarizacni rozdily a jiné pohyby (nédlezy, krddeZe, technologické ztraty atd.). Ano P
7 Zarazovani, prevody a vyrfazovani drobného dlouhodobého hmotného majetku. Ano P
1 IS zajisti kontrolni vazbu na pfijaté faktury - saldokonto. Ano P
2 IS zajisti variantni zpracovani vedlejsich nadklad(i na porizeni zasob. Ano P
3 IS umozni ¢lenéni zasob podle skladd, umisténia odpovédnych osob. Ano P
4 IS zajisti automatické zuctovani vsech pohybl zdsob véetné ZSZ vlastnich vyrobkd. Ano P
5 IS zajisti vedeni operativni evidence drobného dlouhodobého hmotného majetku. Ano P
6 IS zajisti podporu evidence formou ¢arovych kod( a tisku skladovych samolepicich stitkd. Ano P

Ucetnictvi - Gcetni véty souvisejici s pohybem zésob a drobného dlouhodobého hmotného majetku. Ano

Odbyt - prodej materidlovych zadsob (moZnost dle volby uzivatele) Ano

Pokladna - prodej materidlovych zdsob (moznost dle volby uZivatele) Ano
1 Zadné Ano P
1 Aktualni stav zasob véetné zpétného dohledani dokladu pohybu zédsob v mésici. Ano P
5 Pohyby zdsob v ¢lenéni podle skladli a druh(i pohybu za stanovené obdobi - prijem, vydej, pfevod mezi sklady atd. v tech. jednotkach Ano

i KE.
3 Evidence drobného dlouhodobého hmotného majetku. Ano
4 Reporty pro zpracovani invetur (inventurni sestavy atd.) Ano

2.9. Zpracovdnipldnd
P& Po%adovana funkcionalita v rdmcilS Popis navrhovaného fe3ent

1 Roéni finanéni plan se witvafi pro organiza¢ni jednotku sprava/stfediskopldny vy3sich org.jednotek (divizi, statniho podniku) jsou Ano

souhrnem planu sprav. P
1 Ugetnictvi - data skute¢nosti stavajiciho a minulého obdobi, v mésiéni a roéni strukture. Ano P
1 Nejsou Ano P
1 Porizuji se ro¢ni ndklady a vynosy v tisicich K¢ v ¢lenéni: organizacni jednotka (sprava/stredisko), vykon, ¢innost (skupina vykon(), Ano

analyticky Ucet, technicka jednotka (nepovinny Udaj), naklad na tj. je predmétem dopoctu.
2 Pri pofizovani dat je k dispozici skute¢nost minulého obdobi, kterou Ize duplikovat do pofizovaného planu. Ano
1 Zpracovani dat do struktury poZzadované reporty véetné jednotkovych nakladd na technickou jednotku. Ano P
1 Nejsou Ano P
1 Nejsou Ano P
1 Vysledovka pro obdobi planu na vSech stupnich organizacnich jednotek. Ano P
5 Kompletni data planu v porovnani s minulosti (vystup napf. Excel) v ¢lenéni naklady, vynosy, tech.jedn., jednotkové naklady za Ano

obdobi: 1.aktudIni obdobi minulého roku, 2. ke dni zavérky minulého roku, 3. rocni plan, 4. ke dni posledni Ucetni zavérky.
3 Report pInéni planu - mésicni porovnani se skutecnosti véetneé tj. a prdmeérnych nakladd. Ano
4 Protokol planu organizac¢ni jednotky - pfedani planu. Ano

2, kladnich operaci v domacgine liziméns, ey
P& PoZadovana funkcionalita vramcilS Popis navrhovanéhote3ent

1 Na reditelstvi divize je hlavni pokladna v K¢ a mize byt i nékolik pokladen v cizich ménach (EUR, dalsi dle potreby). Ano P

Na podfizenych organizacnich jednotkach (sprava, stredisko) jsou vedeny pokladny k zajisténi evidence trzeb za prodej vyrobk(,
2 sluzeb ¢i materidll a k drobnym vydajdm (tzv. maloprodej), financni hotovost je pfi prekroceni limitu a vzdy ke dni mésicni uzavérky Ano

preddvana do hlavni pokladny divize. P
3 K zajisténi prodeje v terénu, prodejndch ¢i informacnich strediscich jsou vyuzivany mobilni pokladny, které vidy prislusi k uréené Ano

pokladné spravy nebo feditelstvi.
4 Na nékterych pokladnach jsou provadény bezhotovostni platby platebnimi terminaly Ano
1 Z mobilni pokladny (resp. prodejny) podfizené dané pokladné. Ano P
2 V Mobilni pokladné musi IS zajistit: Ano P
3 Vystavovani prodejnich dokladd v terénu ( zejména za drevo, ryby, lovy, prondjmy strelnic, ubytovani apod.). Ano P
4 Prodejiv ciziméné. Ano P
5 Provedeni oprav i storna dokladu. Ano P
6 Tisk uctenky, tiskovy nahled uctenky. Ano P
7 Splnéni pozadavk( EET. Ano P
8 Centralni definovani vlastnosti prodejen véetné certifikatu pro EET a prav uzivatel(. Ano P
9 Centrdlni nastaveni prodejnich poloZzek a slev. Ano P
10 Individualni nastaveni prodejnich poloZek na prodejnu. Ano P
11 Prehled o neodevzdané hotovosti. Ano P
12 Sumar prodejnich doklad( za obdobi. Ano P
13 Zneplatnéni dat aplikace, vymaz Udajd v piipadé ztraty/kradeze zafizeni. Ano P
14 Odeslani prodejnich dokladd do informacniho systému podniku. Ano P
15 Online aktualizace prodejnich poloZek. Ano P
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Hromadné zpracovani prodejnich doklad(i do souhrnného pokladniho dokladu na zakladé kombinace prodejna-polozka.

g

Zadné.

]

UZivatelské nastaveni typovych prijmovych a vydajovych operaci véetné definice vypliiovanych poli, sazeb DPH a zauctovani s
definovanim vazeb na ciselniky.

Evidence prijmU a vydajd hotovosti v domaci nebo cizi méné.

Evidence bezhotovostnich pfijm{ platebnimi terminaly vdomaci nebo cizi méné.

Prodej zasob drivi ve vyrobnich i obchodnich sortimentech, véetné automatického vystaveni dodaciho listku dle Useku, Gtvaru a
lokality.

Pti pofizovani dat musi byt zavisla pole automaticky propocitadvana (napfr. po zadani jednotkové ceny a mnozstvi dojde k vypoctu K¢
celkem).

AERHHE

IS umozni zadavani Udaji bez DPH s automatickym dopoctem ¢astky DPH a ceny celkem nebo zadavani hodnoty celkem véetné
DPH a automatickym dopoctem ceny bez DPH a ¢astky DPH.

IS umozni rychlou duplikaci dokladd ( i opacnych ciselnych hodnot pfi stornech).

Na jednom pokladnim dokladu mUze byt vice pokladnich operaci dle typu dokladu (jen pfijmové nebo jen vydajové).

Kontrola DIC na dafiowy registr na wdajowych dokladech.

10

Moznost pridani priloh k pokladnimu dokladu.

11

Pfima podpora evidence formou ¢arovych kodu.

Bl Bavh Bavi Bnvll Bavll Buv)

Automatické zuctovani pokladnich operaci s uzZivatelsky nastavenou kontrolou vstupnich poli na ciselniky.

Evidence vstupni a vystupni dané z pfidané hodnoty u pokladnich operacich.

JHEHHEHHE

BN av)

Pfi prodeji zdsob za hotové moznost automatického odecteni ze skladové evidence zdsob/majetku (volitelné).

Automaticky vystup Ucetnich vét do ucetnictvi divize véetné Udajl pro zpracovani DPH.

Automaticky vystup do odbytu - predani Udajd do evidence realizovanych plnéni pro kompletni prehled o odbytu dfeva a ostatnich
obchodnich polozZek.

MHH

Odesilani Udajd EET dle zdkona.

Nahled a tisk pokladnich doklad(i na zvoleny format (A4,A5) s volbou poctu kopii.

Tisk pokladniho deniku a dalsich sestav (vystup do Ucetnictvi, denik DPH, opis doklad(l atd.) za zvolené obdobi.

MozZnost zobrazeni a tisku vybranych dokladl dle filtru podle libovolného Udaje.

Zobrazeni aktudlniho stavu pokladny, seznamu pohybU v pokladné véetné zpétného dohledani pokladnich dokladd i v uzavienych
mésicich.

3 |5|BE| |8

2.11 Efektivni sbér dat v terénu a propojeni aktualnich dat s informacnim systémem na mobilnich zafizenich:

Pozadovana funkcionalita v ramci IS

Popis navrhovaného Feseni

moznost pracovat offline

moznost vynucené synchronizace dat

-

U«\l\)l—‘*:ﬂ<

moznost pofizovani vyrobnich, mzdovych, hmotovych a odvoznich doklad(

vedeni lesni hospodarské plany véetné lesnicky map a map katastru nemovitosti, lesni hospodarska evidence a roéni projekty
péstebni a tézebni ¢innosti

vedeni grafické ¢asti lesni hospodarské evidence a sbér dat uZivatelskych objektt (bod, linii a ploch)

porostni pfijem dfivi

digitdIni sluzbni denik

podpora realizace verejnych zakazek

podklady pro projekty

zaznamy z porad

evidence dochazky zaméstnanct

evidence nahodilé tézby

evidence klrovcem napadené hmoty

evidence lapaku

evidence feromonovych lapacu

evidence otravenych lapak

evidence nepovolenych skladek

evidence a kontrola stavu oplocenek

evidence nezdaru zalesnéni

evidence poskozeni lesa jinymi Skodlivymi Ciniteli

poznamky

Mobilni LHP

prohlizeni hospodarské knihy a skutec¢nosti

zobrazeni Udajli o porostech a k nim odpovidajicich map

filtrovani porostt podle kritérii

mapové podklady dle potfeby uZivatele (obrysové, porostni, téZebni, ortofoto, atd.)

vyhledavani porostu v mapé, méreni délky a plochy

zakresy linii, kartografickych znacek, poznamek (s fotografiemi ¢i audiozaznamem)

vytvarenivlastnich vrstev pro zakresy

prace s GNSS - lokalizace, trasovani

online pfijem/odesilani dat z/do informacniho systému

Porizovani Ciselnik G drivi

vytvareni ciselnik (i divi

vytvéareni odvoznich, dodacich a vykupnich listk( (obsahuji identifikaci partnera a smlouvy)

vypocet objemu kulatiny dle €SN 480009, dle hmotovych ¢isel, rovnané dfivi, méfeni v hranich (po sekcich), tyée v celych
délkach, tycové a tyckové vyrezy (primér na Cepu)

moznost pouziti vlastnich kubirovacich tabulek

tisk ciselniku dfivi, odvozniho, dodaciho ¢i vykupniho listku

bilance zasob dfivi z pofizenych dokladl

online aktualizace Ciselnikd a nastaveni z informacniho systému

online odesilani dokladid do informacniho systému podniku
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HA-SOFT

REALIZACNI TYM
SEZNAM TECHNIKU €I TECHNICKYCH UTVARU

Spoleénost HA-SOFT, s.r.o., ICO 463 45 680, se sidlem v Brné, Rokycanova 17, PSC 615 00, jako
uchaze¢ o verejnou zakazku s, Doddvka informacniho systému pro ekonomickou agendu a lesni
vyrobu 1" timto Cestné prohlasuje, Ze disponuje niZe uvedenymi zaméstnanci, kteri se budou podilet
na pinéni verejné zakdzky. Zaroven spolenost HA-SOFT, s.r.0. Cestné prohlasuje, Ze vsichni niie
uvedeni zaméstnanci disponuji znalosti ¢eského jazyka na urovni pracovni komunikace.

Funkce: Jednatel spolecnosti, feditel projektl
Vzdélani: Vysokoskolské (titul Ing.), obor kybernetika informatika
Délka praxe: 50 let

Vedouci projektu, se zkuSenosti sdvéma implementacemi
informacnich systému pro minimdlné 400 uzZivateli, z niz jeden
ved| po dobu delii neZ jednoho roku, véetné pfedani kompletni
implementacéni dokumentace, v poslednich péti letech.
Zaméreni odborné praxe:
Implementace:

e lesyCRs.p. - 2014-2021

e Ministerstvo Zivotniho prostiedi - 2017-2021

e vedouciho projektu, se zkuSenosti s minimalné dvéma
implementacemi informacnich systému pro minimalné
100 uZivatelu, z niZ jednu vedl alespofi po dobu jednoho

Spliuje pozadavek na: roku, véetné preddni kompletni implementaéni

dokumentace, v poslednich péti letech, pficemz disponuje

znalosti ceského jazyka na urovni pracovni komunikace

Podpis zaméstnance




Y
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Funkce: Obchodni Feditel spolecnosti, feditel projektd
Vzdélani: Vysokoskolské (titul Ing.), obor Finance a Hospodarska politika
Délka praxe: 7 let

| Zaméfeni odborné praxe:

Vedouci projektu, se zkuSenosti sdvéma implementacemi
informacnich systému pro minimélné 400 uZivatell, z niz jeden
ved| po dobu delsi neZ jednoho roku, véetné piedani kompletni
implementacni dokumentace, v poslednich péti letech.

Implementace:
e Ministerstvo Zivotniho prostredi — 2017-2021
o LlesyCRs.p. ~2014-2021

Spliuje pozadavek na:

o vedouciho projektu, se zkusenosti s minimalné dvéma
implementacemi informacnich systému pro minimainé
100 uZivateld, z niZ jednu ved| alespofi po dobu jednoho
roku, vfetné preddni kompletni implementacni
dokumentace, v poslednich péti letech, pficemz disponuje
znalosti Ceského jazyka na Grovni pracovni komunikace

Podpis zaméstnance




HA-SOFT
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Funkce:

Hlavni analytik, feditel projektt

Vzdélani:

Vysokoskolské (titul Ing.), obor informatika a systémové
programaovani databazovych systému

Délka praxe:

21 let

Zaméreni odborné praxe:

Vedouci projektu, se zkuSenosti sdvéma implementacemi
informacnich systému pro minimalné 400 uZivatelu, z niZ jeden
vedl alespoi po dobu jednoho roku, véetné predani kompletni
implementaéni dokumentace, v poslednich péti letech.

Implementace:
e Lesy CRs.p. - 2014-2021
e Ministerstvo Zivotniho prostfedi - 2017-2021

Analytik se zkusenosti s tfemi implementacemi EIS pro minimalné
100 uzivatell, v poslednich péti letech.

Analytik s prokazatelnou znalosti ekonomiky a Ucetnictvi (vyvoj
ekonomickych modul( véetné Gcetnictvi v ramci IS SEIWIN)

Spliuje poZadavek na:

e analytika se  zkuSenosti sminimdlné  dvéma
implementacemi EIS pro minimédlné 100 uZivatell,
v poslednich péti letech

¢ analytika s prokazatelnou zkusenosti s vykonem cinnosti
analytika pfi implementaci ekonomického systému

s analytika s prokazatelnou znalosti ekonomiky a ucetnictvi,
ziskanou odbornym studiem ¢i prislusnou odbornou praxi

Podpis zaméstnance

Funkce:

—

Analytik

Vzdélani:

Vysokoskolskeé (titul Ing.), obor technicka kybernetika

Délka praxe:

29

Zameéreni odborné praxe:

Analytik s prokazatelnou znalosti ekonomiky Verejného sektoru a
ucetnictvi, ziskanou odbornou praxi {(vyvoj ekonomickych modull
véetné ucetnictvi v rdmci IS SEIWIN)

Spliuje poZadavek na:

e analytika se zkusenosti s minimainé dvéma
implementacemi EIS pro minimdlné 100 uZivateld,
v poslednich péti letech

e analytika s prokazatelnou zkuSenosti s vykonem c¢innosti
analytika pri implementaci ekonomického systému

e analytika s prokazatelnou znalosti ekonomiky a ucetnictvi,
ziskanou odbornym studiem ¢i pfislusnou odbornou praxi

Podpis zaméstnance




HA-SOFT
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Funkce: Programator/analytik
Vzdélani: Vysokoskolské (titul Ing.), obor ekonomicka informatika
Délka praxe: 7 let

Zaméreni odborné praxe:

Analytik s prokazatelnou znalosti ekonomiky Verejného sektoru a
ucetnictvi, ziskanou odbornou praxi {vyvoj ekonomickych moduld
vietné ucetnictvi v ramci 1S SEIWIN)

Splfiuje pozadavek na:

e analytika se zkusenosti s minimalné  dvéma
implementacemi EIS pro minimalné 100 uZivateld,
v poslednich 5 letech

e analytika s prokazatelnou zkusenosti s vykonem {innosti
analytika pfi implementaci ekonomického systému

e analytika s prokazatelnou znalosti ekonomiky a ticetnictvi,
ziskanou odbornym studiem ¢i pfislusnou odbornou praxi

Podpis zaméstnance

Funkce: Programétor/analytik
Vzdélani: Vysokoskolské (titul Mgr.), obor informatika
Délka praxe: 17 let

Zaméfeni odborné praxe:

Analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi a téZby dfeva ziskanou
odbornou praxi (vyvoj lesnickych modult v ramci IS SEIWIN)

Splfiuje poZadavek na:

e analytika pfi implementaci lesnicko-vyrobniho systému

o analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi, téZby dieva i
lesnické prvovyroby, ziskanou odbornym studiem i
pfislusnou odbornou praxi

Podpis zaméstnance
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Funkce: Analytik
Vzdélani: Vysokoskolské (titul Ph.D..), obor lesni inZenyrstvi
Délka praxe: 7 let

Zameéreni odborné praxe:

Analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi a téiby dfeva ziskanou
odbornou praxi (vyvoj lesnickych modulli v rémci IS SEIWIN)

Spliuje poZadavek na:

o analytika pfi implementaci lesnicko-vyrobniho systému
analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi, tézby dreva Ci
lesnické prvovyroby, ziskanou odbornym studiem i

prislusnou odbornou praxi

Podpis zaméstnance

Funkce: Analytik
Vzdélani: Vysokoskolské (titul RNDr.), obor informatika
Délka praxe: 38 let

Zaméreni odborné praxe:

Analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi a tézby dfeva ziskanou
odbornou praxi (vyvoj lesnickych modul(t v rdmci IS SEIWIN)

Splfiuje pozadavek na:

e analytika pfi implementaci lesnicko-vyrobniho systému
analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi, tézby dieva &i
lesnické prvovyroby, ziskanou odbornym studiem i

pfislusnou odbornou praxi

Podpis zaméstnance

Funkce:

Analytik

Vzdélani:

Vysoko3kolské (titul Ing.), Lesnicka fakulta obor ekonomika fizeni

Délka praxe:

29 let

Zaméreni odborné praxe:

Analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi a tézby dfeva ziskanou
odbornou praxi (vyvoj lesnickych modull v rdmci IS SEIWIN)

Spliuje pozadavek na:

analytika pfi implementaci lesnicko-vyrobniho systému
analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi, tézby dreva ¢i
lesnické prvovyroby, ziskanou odbornym studiem i
pfislusnou odbornou praxi

Podpis zaméstnance
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Funkce: Programétor/analytik
Vzdélani: Vysokoskolské (titul Ing.), obor informatika
Délka praxe: 18 let

Zaméreni odborné praxe:

Analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi a téZby dreva ziskanou
odbornou praxi (vyvoj lesnickych moduld v ramci IS SEIWIN)

Splfuje poZadavek na:

e analytika pfi implementaci lesnicko-vyrgbniho systému

e analytik s prokazatelnou znalosti lesnictvi, tézby dieva i
lesnické prvovyroby, ziskanou odbornym studiem ci
prislusnou odbornou praxi

Podpis zaméstnance

Funkce: V

Programator/analytik

Vzdélani:

Vysokoskolské (titul Ing.), obor informatika

Délka praxe:

16 let

Zaméreni odborné praxe:

Analytik s prokazatelnou znalosti ekonomiky Vefejného sektoru a
Gcetnictvi, ziskanou odbornou praxi (vyvoj ekonomickych modul(
vCetné ucetnictvi v rdmci IS SEIWIN)

SplAuje poZadavek na:

e analytika s prokazatelnou zkusenosti s vykonem c¢innosti
analytika pfi implementaci ekonomického systému

e analytika s prokazatelnou znalosti ekonomiky a ucetnictvi,
ziskanou odbornym studiem ¢&i pfislusnou odbornou praxi

Podpis zaméstnance




HA-SOFT

PROPRIETARNI SOFTWARE

Nutny proprietarni software pro provoz ndmi nabizeného systému SEIWIN je nasledujici:

1. Windows 2012 R2 a vySsi
2. MS Hyper-V Server 2016 a vyssi
3. DB Oracle verze 12c Release 2 (12.2.) a vyssi.

7 wvs

Vzhledem ke skutecnosti, Ze Zadavatel dle prilohy Systémové pozadavky — zvlastni c¢ast, odstavec
1.2.1, bod AR001, AR002 a AR003 témito proprietarnimi softwary disponuje, nebude nutné
potizeni dalSiho proprietarniho softwaru.



Priloha ¢. 8 Smlouvy

Nabidkova cena
Zhotovitel se zavazuje poskytnout Uplny predmét plnéni dle Smlouvy za nize uvedené ceny:

1250,00 K¢

1000 000,00 K¢

210 000,00 K¢ }

Etapa PoloZka Cena v K¢ bez DPH DPH v KE Cena v K¢ vcetné DPH
| £Lap. 2ka
F1 Cilovy koncept 300 000,00 K¢ 63 000,00 K¢ : 363 000,00 K¢
Etapa 2: Pfedani systému do ostrého provozu
F2 (Instalace Systému, v¢. soucasti, pFislusenstvi, 6 700 000,00 K¢ 1407 000,00 K¢ ; 8 107 000,00 K¢
souvisejiciho SW a licenci) §
Zvysena technicka podpora pfi stabilizaci
systému (3 mésice) (niZe cena za 3 mésice provozu =cena
NiZe technicka podpora pfi stabilizaci systému za mésic x 3)
TP/STABIL cena za 1 mésic (K¢ bez DPH):
200 000,00 K& 600 000,00 K¢ 126 000,00 K¢ 726 000,00 K¢
Technicka podpora - standardni (nie cena za ndsledujici 4 rok
NiZe technicka podpora cena za mésic (K¢ bez ~ JV . y
e DPH): provozu =cena za mésic x 48)
180 000,00 K& 8 640 000,00 K¢ 1814 400,00 KEE 10 454 400,00 K¢
480 hodin sluzeb rozvoje, které mohou byt . . s
sit Sbahu rok (niZe cena za ndsledujici 4 roky
V),Ifm yvpr e' | roku : N provozu =cena za hodinu x 4x480)
ROZ/R480  iNize cena1hodiny rozvoje (KCbez DPH): & e
1 250,00 K¢ 2 400 000,00 K¢ 504000,00KEE 2 904 000,00 K¢
D(.),PLNI.T N.|ZE.CENU ZA.1 hgd. rozygj ovych sluzeb (niZe cena za 800 hodin rozvojovych
(uzito v rdmci hodin pro rozvoj systému ve vysi celkem 800 .
ROZ/CELK hodin, ktery lze vycerpat v pribéhu trvani smlouvy) sluzeb)

1210 000,00 K¢

CELKOVA NABIDKOVA CENA bez DPH
(=F1+F2+T za 4 roky provozu+ROZ /M za roky
pausalu+ROZ /CELK; ceny bez DPH)

HODNOCENY UDAJ

19 640 000,00 K¢

4 124 400,00 K¢

23 764 400,00 K&

Doplni dodavatel
Zkontroluje/doplni dodavatel (obsahuje vzorec s vypoétem dle stanoveného vzorce - dodavatel mizZe pouze zkontrolovat vypocet




		2021-06-16T08:30:05+0200
	Unknown signer 9c6afdbf8fbc239224662c632ece44ee4285eae2




