Smlouva o poskytovani sluzby: Pfipojeni k internetu
C.2005/ Sol / 0042

Smluvni strany

Jméno: Severostav spol. s r.o. ICO: 48292290

Adresa: Dobkovice 48 DIC: CZ48292290

Mésto: Dobkovice Cislo ugtu: GSOB Dégin &.u. 103797278/0300

PSC: 407 03 Zastoupena jednatelem:  Ing. Jaroslava Nesnidalova

(Firma Severostav spol. s r.0. je zapsana v obchodnim rejstfiku v Usti nad Labem oddil C, viozka 5134.) dale jen Poskytovatel a

Jméno: Centrum socialnich sluzeb Dé&gin, p.o. Zastoupena ve vécech smiuvnich:

Adresa: Fiignerova 18/665 Jméno: Mgr.Michal Bolfik

Mésto: Décin Telefon: 724073507

PSC: 405 02 E-mail: bolfik.css@mudecin.cz

ICO: 71235868 a ve vécech technickych:

[)IC: neni platce Jméno: Jan Masojidek

Gislo ugtu:  78-5305490277/0100 Telefon: 608076667

E-mail: info@masojidek.cz

dale jen Uzivatel.

2.  Specifikace sluzby a ceny

2.1. Smluvni strany touto smlouvou dohodly, 7e poskytovatel bude poskytovat uzivateli sluzbu téchto parametru: pfipojeni k internetu rychlosti
512/512kbps, profi linka s omezenim 5 GB dat.

2.2, Smiuvni strany sjednavaji cenu poskytované sluzby v rozsahu bodu 2.1. této smlouvy ve vy$i 840,00 K& mésicné bez DPH.

3. Doba trvani smlouvy a zptisob jejiho ukonceni

3.1. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou v trvani 12 mésict ode dne aktivace Sluzby, ktera je dolozena dnem vyhotoveni predavaciho protokolu.
Odmitne-li Uzivatel podepsat predavaci protokol, ma se za to, e Sluzba je poskytovana ode dne nasledujiciho po sepsani predavaciho protokolu
Poskytovatelem.

3.2. Uplynutim doby uvedené v bodé 3.1. této smlouvy tato smlouva zanika pouze v piipadé, o0znami-li druha smluvni strana nejméné 2 mésice pied
uplynutim této doby pisemné druhé smiuvni strang, e na ukongeni této smlouvy uplynutim doby trva.

3.3. Pokud zadna ze smluvnich stran neucini oznameni podle bodu 3.2. této smlouvy, tato smlouva se za tychz podminek obnovuje o dobu 12
mésicl. Po uplynuti této doby se v pfipadé jejtho zaniku uplynutim doby postupuje obdobné podle bodu 3.2.

3.4. Uzivatel ma pravo od této smlouvy odstoupit, neposkytuje-li mu Poskytovatel Sluzby v rozsahu ¢l. 2. této smlouvy po dobu del3i neZ patnact dnu.
Presné vymezeny divod pro odstoupeni od smlouvy musi byt v pisemném odstoupeni uveden, jinak je toto odstoupeni neplatné.

3.5. Poskytovatel ma pravo od této smlouvy odstoupit, neuhradi-li mu Uzivatel jakykoliv dafovy doklad v terminu do devadesati dnu po splatnosti
tohoto dafiového dokladu. Piesné vymezeny dtivod pro odstoupeni od smlouvy musi byt v pisemném odstoupeni uveden, jinak je toto odstoupeni
neplatné.

3.6. V piipadé odstoupeni podle bodl 3.4. a 3.5. smlouva zanikéa doruéenim pisemného odstoupeni druhé smluvni strané na adresu v této smlouvé
uvedenou, pfipadné na adresu zapsanou v obchodnim, &i zivnostenském rejstfiku, druhé smluvni strany, nebo na adresu uvedenou v evidenci
obyvatel jako adresa trvalého bydlisté Uzivatele.

4. Ptedmét smlouvy

4.1. Poskytoval se touto smlouvou zavazuje umoznit Uzivateli casové neomezené piipojeni k siti INTERNET v rozsahu ¢l. 2. této smlouvy za sjednany
mésicni pausal (dale jen Sluzby). Poskytovatel se zavazuje poskytovat Uzivateli pfipadné dal$i doplikové a servisni sluzby za sjednanych
cenovych podminek.

4.2. Poskytovatel prohlasuje, ze k poskytovani Sluzeb mé potiebna opravnéni a Sluzby poskytuje v souladu s generalni licenci ¢. GL-28/S/2000.

4.3. Uzivatel se zavazuje poskytované Siuzby v rozsahu bodu 4.1. této smlouvy pfijimat a platit Poskytovateli za tuto Sluzbu cenu sjednanou v této
smlouvé.

4.4. Predpokladem pro poskytovani Sluzby podle této smlouvy je instalace potfebného zafizeni pro pfipojeni k siti INTERNET. Toto zafizeni bud
instaluje Uzivateli Poskytovatel na zakladé samostatného smluvniho vztahu, nebo si instalaci tohoto zafizeni provede sam Uzivatel, nebo osoba
Uzivatelem povéiena. Ma-li provést instalaci zafizeni Poskytovatel, zavazuje se ji dokongit ve Ihité nejpozdéji do 14ti dnli ode dne uzavieni této
smlouvy. V piipadé nedodrzeni terminu 6 mésict se poskytovatel zavazuje ponechat uzivateli prvni 3 mésice provozu zdarma. UzZivatel se
zavazuje Poskytovateli instalaci umoznit a poskytnout potfebnou soucinnost. Pokud tuto potiebnou soucinnost Uzivatel Poskytovali neposkytne,
ma Poskytovatel pravo od této smlouvy odstoupit. Instaluje-li zafizeni osoba odligna od Poskytovatele, vyhrazuje si Poskytovatel provést kontrolu
instalovaného zafizeni a sepsats Uzivatelem predavaci protokol az po této kontrole.

5.  Fakturace

51. K cené je Poskytovatel opravnén pficist dan z pfidané hodnoty ve vysi platné podle dariovych pfedpist ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni.

5.2. Podkladem pro Ghradu ceny Sluzby je faktura - dafiovy doklad vystaveny Poskytovatelem vystaveny pocatkem kalendafniho mésice na tento
mésic s terminem splatnosti do &trnacti dnu od jeho doruéeni uzivateli.

5.3. Pro pfipad opozdéné Ghrady jakéhokoliv dariového dokladu vystaveného Poskytovatelem se sjednava trok z prodleni ve vysi 0,1 % denné z
nezaplacené castky za kazdy den prodleni od prvého dne nasledujiciho po splatnosti dafiového dokladu do tficatého dne po jeho splatnosti. Od
tiicatého prvého dne prodleni se sjednava arok z prodleni ve vy$i 1% denné z nezaplacené ¢astky az do zaplaceni.

6. Prava a povinnosti poskytovatele

6.1. Poskytovatel se zavazuje seznamit Uzivatele se zpusobem uzivani Sluzby, a to v ramci vyhotoveni piedavaciho protokolu a ode dne uvedeného v
bodé 3.1. smlouvy poskytovat Uzivateli Sluzbu v rozsahu bodu 2.1. této smlouvy.

6.2. Poskytovatel se zavazuje provadét kontrolu a pfipadny servis instalovaného zafizeni. Poskytovatet ale neodpovida za vznik poruch, zavad nebo
nefunkénost sluzby, nebo jeji ¢asti v pfipadé, ze doslo k porus$e nebo nefunkénosti disledkem neodborného nebo neopravnéného zasahu ze
strany UZivatele nebo jinych osob.

6.3. Poskytovatel se zavazuje odstranit neprodlené piipadnou poruchu nebo zavadu na zafizeni Poskytovatele. Bude-li pfiCinou poruchy nebo zavady
neodborny nebo neopravnény zasah uvedeny v bodé 6.2. této smiouvy, méa Poskytovatel narok na uhradu nakladu vynalozenych na odstranéni
poruchy nebo zavady, a to na zakladé dafového dokladu vystaveného Poskytovatelem v souladu s bodem 5. této smlouvy.

6.4. Poskytovatel se zavazuje nesdélovat dalsim osobam jakékoliv informace obsazené v této smlouvé a zarucuje micenlivost ve véech zalezitostech
tykajicich se zafizeni uzivatele - jejich umisténi, kapacit apod. _ -

6.5. Poskytovatel je opravnén pozastavit poskytovani Sluzby, jestlize je jeho moznost poskytovat Sluzbu omezena objektivné neodvratitelnou udalosti

- napf. v obdobi mimofadné situace (zaplavy) nebo z jiného obecné dilezitého zaimu (zahlcovani nevyiédanou postou a ohrozovani
bezpeénosti/napadani server( jinych spolecnosti). O pozastaveni poskytovani Sluzby je Poskytovatel povinen Uzivatele informovat.
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V Dé&ciné

dne 20.9.2005

Prava a povinnosti uzivatele

Uzivatel se zavazuje seznamit se zasadami obsluhy sitovych sluzeb a informaénich systéma, jejichz znalost je nezbytna k uzivani Sluzeb.
Duisledky za poruseni tohoto zavazku nese Uzivatel.

Uzivatel se zavazuje dodrzovat sjednané smiluvni podminky uvedené v této smlouvé a fadné platit ceny za poskytnutou Sluzbu v rozsahu
vyuétovaném Poskytovatelem.

Uzivatel bere na védomi, Ze Poskytovatel nenese odpovédnost za obsah vyuZiti sluzeb Uzivatelem, nebo za informace, tdaje a data dostupna v
siti INTERNET, ani nenese odpovédnost za pfenos udaju a dat prostiednictvim sité¢ INTERNET. Uzivatel bere na védomi, ze komunikace
prostrednictvim sité INTERNET neni bezpeéna a prenasené udaje mohou byt napadeny, nebo ztraceny. UZivatel bere na védomi, Ze pfi uzivani
Sluzby mohou existovat uréité aplikace, prostiednictvim kterych mohou tfeti osoby ziskat pfistup ke koncovému zafizeni Uzivatele. Poskytovatel
nenese zadnou zodpovédnost za jakékoliv Skody vzniklé nebo jinak souvisejici s pfistupem tetich osob do koncového zafizeni Uzivatele, ani za
ztratu dat uzivatele umisténych na koncovém zarizeni.

Uszivatel souhlasi s tim, Ze Poskytovatel povede elektronickou databazi Uzivatelem uskute&nénych operaci v ramci sité Poskytovatele i mimo ni.
Uzivatel timto udéluje souhlas Poskytovateli s méfenim objemu pfenesenych dat technickymi prostfedky Poskytovatele, popf. jinymi zpusoby.
Uzivatel se zavazuje uzivat Sluzby pouze v souladu s platnymi pravnimi predpisy, nepodnikat zadné pokusy o pranik do jinych datovych siti Ci
Sluzeb, pro néz neméa opravnéni k pfistupu nebo k jejichz uzivani neni opravnén, nepouzivat Sluzby ani zafizeni k poruseni nebo k pokusu o
poruseni autorizace nebo bezpecnosti jakéhokoliv hostitele datové sité nebo Gctu, ani k ziskani ani k pokusu o ziskani neopravnéného pfistupu
do koncového zafizeni jiného Uzivatele, jeho software a datim, nepouzivat ani nesifit jakékoliv nastroje nebo prostiedky ohrozujici bezpecnost
datové sité nebo umoznuijici jeji narugovani, zdrzet se jakychkoliv jednani porudujiciho eticka pravidla chovani na siti INTERNET, zejména
nezasilat prostfednictvim elektronické posty nevyzadané hromadné zpravy a nepfipojovat ke koncovému mistu vice nez jedno koncové zafizeni
Uzivatele.

Uzivatel nese plnou zodpovédnost za Skody zpisobené neodbornym zasahem do zafizeni Poskytovatele a k vyzvé Poskytovatele je povinen tuto
$kodu uhradit.

Uzivatel prohladuje, ze hromosvodna instalace v misté poskytovani sluzby mé platnou revizi a odpovida platnym normam. Ukéaze-li se byt toto
prohlaseni nepravdivym, veskeré dusledky s tim spojené nese UZivatel.

Uzivatel se zavazuje nesdé&lovat dalsim osobam jakékoliv informace obsazené v této smlouvé a zaruéuje mienlivost ve viech zéleZitostech
tykajicich se zafizeni Poskytovatele - jejich umisténi, kapacit apod.

Ma-li uZivatel radiové zafizeni vyuzivané k poskytovani sluzby, bere na védomi, Ze toto radiové zafizeni musi za bourky odpojit. Nesplini-li
Uzivatel tuto povinnost a dojde-li v dusledku toho k poskozeni, Ci poru$e na zafizeni, ma Poskytovatel pravo na nahradu nakladl vynalozenych na
opravu tohoto zafizeni.

Uzivatel se zavazuje, ze nebude provadét zménu konfigurace nainstalovaného zafizeni. Veskeré dusledky za poruseni této povinnosti nese
Uzivatel.

Zavady a poruchy v poskytované sluzbé

Uzivatel sleduje, zda Sluzba je poskytovana v rozsahu a pii poskytovani parametrd sjednanych v bodé 2.1. této smlouvy. Zjisti-li Uzivatel, ze
sjednané parametry Sluzby nejsou Poskytovatelem dodrzovany, je povinen na tuto skutecnost Poskytovatele pisemné& upozornit jako na zavadu v
poskytované Sluzbé. Poskytovatel je povinen po obdrzeni pisemného oznameni o zavadé tuto skute¢nost provéfit a je-li oznameni opravnéné, je
povinen neprodlené sjednat napravu. O vysledku provéreni vzdy Poskytovatel Uzivatele pisemné vyrozumi.

Spociva-li zavada ve vypadku v poskytovani Sluzby nebo v poruse, pro niz nemuze Uzivatel Sluzbu pfipojeni k siti INTERNET vibec vyuzivat, je
povinen Uzivatel na tento vypadek, Ci poruchu, neprodien& upozornit Poskytovatele, a to oznamenim:

a) telefonicky na &. 412 543 028 nebo 777 946 646 , 777 281 604 , 777 143 345,

b) e-mailem na adresu hotline@ceskakamenice.net.

Poskytovatel je povinen na toto oznameni o vypadku nebo pferuseni Sluzby neprodlené , reagovat a zahajit opatfeni k obnoveni Sluzby.

Kazda informace o zavadé, nebo o vypadku, nebo preruseni Sluzby poruse nebo zavadé musi obsahovat udaje o Uzivateli, IP adresu, popis
zévady, ¢as vzniku a &as nahlaseni zavady, jmeno, osoby opravnéné k jednani za Uzivatele ve véci vyfeseni zavady, telefonni kontzt. V pfipadé,
7e se jedna o poruchu na zafizeni Uzivatele, a Uzivatel nema Sluzbu predplaceného servisu, bude UZivateli vyuétovana cela oprava vcetné
dopravného pii nejblizsim mésicnim vyactovani poplatkil. Pokud ma Uzivatel pfedplaceny servis, jsou viechny servisni zasahy souvisejici s
radiovym zafizenim a spojenim tohoto zafizeni s poditagem nebo pocitacovou siti uzivatele hrazeny Poskytovatelem.

Za kazdy vypadek nebo pferuseni Sluzby, za ktery nenese odpovédnost uzivatel, delsi nez dvacet Etyfi hodin, bude Uzivateli poskytnuta
jednorazova sleva ve vysi adekvatni &asti z mésicniho paudalu za kazdych dvacet Ctyfi hodin vypadku. Tato sleva bude poskytnuta v danovém
dokladu vystaveném na dal$i mésic poskytovani sluzby po mésici, v némz narok na slevu Uzivateli vznikl, pfipadné bude poskytnuta formou
dafiového dobropisu.

Rozhod¢i dolozka

Vzniknou-li pii pinéni této smlouvy mezi smluvnimi stranami spory, zavazuji se je smiuvni strany vyfesit predevsim vzajemnou dohodou.
Nepodafi-li se odstranit dohodou spory vzniklé mezi smluvnimi stranami, sjednavaji ob& smiuvni strany, Zze vSechny spory vznikajici z této
smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s kone&nou platnosti u Rozhod&iho soudu pii Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni
komorte Ceské republiky podle jeho Radu jednim rozhodcem.

Rozhodgi fizeni se bude konat jen na zakladé pisemnych podkladi bez konani Gstniho jednani a vyneseny rozhodgi nalez bude konetny.

Zavéreéna ujednani

Poskytovatel a Uzivatel vyslovné sjednavaji, ze zavazkovy vztah zalozeny touto smlouvou se v souladu s ustanovenim § 262 odst. 1 obch. zak.
fidi obchodnim zakonikem. Proto v otdzkach touto smlouvou vyslovné neupravenych se prava a povinnosti smluvnich stran fidi pfislusnymi
ustanovenimi obchodniho zakoniku.

Za Uzivatele jsou opravnéni ve vécech této smlouvy kromé statutarnich organi uzivatele jednat osoby uvedené v bode 1.

Jednani osob uvedenych v bodé 1. této smlouvy zavazuji Uzivatele v plném rozsahu v téch otazkach, v nichz jsou tyto osoby opravnény jednat.
Poskytovatel je povinen ve vécech spojenych s touto smlouvou jednat bud se statutarnimi organy Uzivatele, nebo s osobami uvedenymi v bodé 1.
této smlouvy. Jednaji-li jménem UZivatele dal$i osoby, musi své opravnéni k jednani prokazat.

Uzivatel neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele prevést nebo postoupit sva prava a zavazky vyplyvajici z této
smlouvy na treti osobu.

Uzivatel s timto v souladu se zak. & 101/2000 Sb. udéluje Poskytovateli opravnéni shromazdovat, zpracovavat, uchovavat a pouzivat osobni
udaje Uzivatele uvedené ve smlouvé pro G&ely informacniho systému a licetnictvi Poskytovatele a pro jeho komunikaci s Uzivatelem v rozsahu
uzaviené smlouvy. Spravcem osobnich tdaju Uzivatele je Poskytovatel. - )
Zmény této smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemné se souhlasem obou smiuvnich stran s vyjimkou pfipadu, kdy podle téchto smluvnich
podminek ke zméné smlouvy dochazi jednostrannym tkonem jedné ze smluvni strany. ]
Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech platnosti originalu, z nichz po jejich podpisu obéma smluvnimi stranami obdrzi kazda ze smluvnich
stran po jednom stejnopisu. o )
Obé& smluvni strany prohlasuji, ze tuto smlouvu uzaviely svobodné a vazné v souladu se svoji pravou a svobodnou vili, ze s obsahem této
smlouvy se fadné seznamily, souhlasi s nim a na dukaz toho smlouvu podepisuji.




