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Smlouva o dilo
na poskytovani sluzeb technické podpory
| k agendé Spisova sluzba
pro prispévkové organizace kraje Vysocina

Oznaceni zhotovitele: STP/SSL/POVysoéina/2009/01

uzaviena podle § 269 odst. 2 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpist s pfihlédnutim k § 46 a nasl. zakona &. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakonu
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisu

. Smluvni strany

Dodio

1. Objednatel e
Nazev organizace: Vysoéina
Zizkova 57/1882
587 33 Jihlava
Zastupce organizace: MUDr. Jifi Béhounek

hejtman kraje
K podpisu smlouvy povéfen Zdenék Rysavy, ¢len rady kraje

IC: 70890749

DIC: CZ70890749

Bankovni spojeni: Volksbank CZ, a.s. (poboc¢ka Jihlava)
Cislo uétu: 4050005000/6800

2. Zhotovitel

Nazev organizace: GEOVAP, spol. s r. 0.

Cechovo nabiezi 1790
530 03 Pardubice

Zastupce organizace Ing. Robert Matulik
jednatel spole¢nosti

IC: 15049248

DIC: CZ15049248
Bankovni spojeni: CITIBANK, a.s.
Cislo Gétu: 2020870109/2600

zapsana v obchodnim rejstiiku dne 26.2.1991, v oddile C, viozka 234, vedeném Krajskym
soudem v Hradci Kralové, pobocka Pardubice

(oba spole¢né téz ,smluvni strany*)

.



Smiouva STP/SSL/PO Vysoéina J

Il.  Ué&el smlouvy, pfedmét smlouvy a vymezeni pojmu

1. Ugelem této smlouvy je zajisténi efektivni centralni hostované spisové sluzby pro
pfispévkové organizace zfizované objednatelem prostfednictvim typovému aplikaénimu
programovému vybaveni (TAPV) CityWare — modulu Spisova sluzba.

2. Predmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele poskytovat sluzby technické podpory
k typovému aplikaénimu programovému vybaveni (TAPV) CityWare — modulu Spisova
sluzba prostfednictvim centralni hostované spisové sluzby pro pfispévkové organizace
kraje Vysocina, tj. jedné centralni instalace hostované spisové sluzby s jednou instanci
databaze, ke které by mély pfistup vSechny pfispévkové organizace kraje Vysocina (dale
jen ,SSL) v&etné poskytnuti licence k uZiti SSL a zavazek objednatele za poskytnute
sluzby zaplatit zhotoviteli cenu stanovenou v Cl. 1l této smlouvy.

3. Sluzbami pausalni technické podpory se pro ucely této smlouvy rozumi:

a)

b)
c)

d)

f)

9)

Provadéni zmén SSL vyplyvajicich ze zmén obecné platnych pravnich ptedpist Ceské
republiky véetné distribuce upraveného SSL. Distribuce upraveného SSL bude
provedena pred terminem u&innosti zmén pravnich predpist; pokud pravni predpis
nabude uéinnosti dfive nez 30 dnll po uvefejnéni ve Sbirce zakond, bude distribuce
upraveného SSL provedena nejpozdéji do 30 dni ode dne uvefejnéni ve Sbirce
zakon(.

Provadény obecnych zmén SSL v dusledku vyvoje HW a SW prostredkU
Distribuce novych verzi SSL elektronicky pfi nepfetrzitém odbéru systémové rocni
podpory.

Elektronicka distribuce novych verzi SSL, a to zapsanim informace o zpfistupnéni
nové verze SSL do HelpDesk a zpfistupnéni pokynl k jejimu elektronickému stazeni
objednatelem z datového ulozisté zhotovitele.

Sluzba Hot-line pro feseni technickych problému dle Pfilohy &. 1 této smlouvy.

Sluzba HelpDesk pro zajisténi veskeré pisemné komunikace. Podminky poskytovani
jsou uvedeny v Pfiloze €. 2 této smiouvy.

nutna konfigurace zakladniho nastaveni SSL pro pfispévkové organlzace objednatele
v rozsahu na zakladé vyzvy objednatele:

a. vytvoreni zakladni databaze jednotlivych organizaci
b. zaloZeni loginu administratora pfislusné organizace
¢. nastaveni typového spisového a skartaéniho fadu pro danou organizaci

4. Sluzbami technické podpory na vyzadani se pro tcely této smlouvy rozumi:

A: BéZné realizaéni prace

a)
b)
c)
d)
e)

instalace a konfigurace operacénich systém
instalace a konfigurace RDBMS a jejich klientu
instalace a konfigurace aplikaéniho SW
transformace a migrace dat

zakladni skoleni uzivatell

B: Podpora provozu software

a)
b)
c)

tvorba SW (programovani) podle pozadavku
Upravy fyzického datového modelu
Skoleni spravce aplikaci

C: Expertni a konzultaéni ¢innost

a)
b)

tvorba software (analytické a navrhové prace) podle pozadavki objednatele
konzultaéni ¢innost a vypracovani metodik pro zpracovani dat
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c) analytické a navrhové prace v oblasti datovych modell
d) zachrana a obnova dat.

5. Sluzby pausaini technické podpory jsou poskytovany k jedné ,referenéni® instalaci SSL.
Zhotovitel poskytne pracovnikim objednatele nastroje pro automatizované kopirovani do
vSech instalaci hostované SSL.

6. Poskytovani sluzeb technické podpory na vyzadani dle &l. Il. odst. 4 této smlouvy bude
provadéno na zakladé pisemnych pozadavk( objednatele. Zhotovitel je povinen na
zakladé pozadavku objednatele zpracovat a s objednatelem odsouhlasit zplsob
realizace sluzeb technické podpory a d&asovy harmonogram jejich provadéni. Po
projednani se zhotovitelem vystavi objednatel nasledné zavaznou pisemnou objednavku.

7. Zhotovitel se zavazuje zahajit prace na odstranéni objednatelem hiasené zaruéni vady
takto:

a) u vad kategorie A nejpozdéji b&hem EtyF pracovnich hodin po nahlaSeni chyby
v pracovni dobé (fj. vdobé od 6:00 do 18:00) na HelpDesk. Bude-li tato vada
nahlaSena mimo pracovni dobu, pak do &tyf hodin od zaéatku pracovni doby

Vv

na jeji povahu a dopad na ¢innost zadavatele.

b) u vad kategorie B nejpozdéji béhem jednoho pracovniho dne po nahlaseni chyby
na HelpDesk. Vada bude odstranéna v nejkratsi mozné Ihité s ohledem na jeji
povahu a dopad na &innost zadavatele.

¢) u vad kategorie C nejpozdéji do péti pracovnich dnl od nahlaseni chyby na HelpDesk.

Specifikace kategorii vad je uvedena v Pfiloze ¢. 2 této smlouvy. Zahajenim praci na
odstranéni vady se vtomto pfipadé rozumi potvrzeni pfijeti poZzadavku zanesené do
HelpDesk.

. Cena
1. Cena sluzby pausalni technické podpory na jeden rok ¢ini:
CenabezDPH ... 98 000,00 K&
DPH oo 18 620,00 K¢&
Cenavéetné DPH ..............cccooes 116 620,00 K¢

2. Cena sluzby technické podpory na vyzadani pozadované objednatelem je Uctovana
na zakladé skute¢né provedenych praci dle ceniku praci, ktery je uveden v Pfiloze €. 3
této smlouvy. Tyto sluzby budou sjednavany pfislusnymi pisemnymi objednavkami
vystavenymi objednatelem.

3. Objednavka sluzby technické podpory na vyzadani se poklada za uspés$né spinénou
oboustrannym podpisem pfedavaciho protokolu (vykazu prace). Den podpisu
predavaciho protokolu objednatelem je dnem uskuteénéni zdanitelného plnéni
dle zakona ¢&. 235/2004 Sb. v jeho platném znéni.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud dojde v pribé&hu pinéni této smlouvy ke zméné
zakonné sazby DPH stanovené pro pfislusné plnéni vyplyvajici z této smlouvy, bude tato
sazba promitnuta do v8ech cen uvedenych v této smlouvé s DPH a zhotovitel je od
okamziku nabyti Géinnosti zmény zakonné sazby DPH povinen Uétovat platnou sazbu
DPH. O této skute¢nosti bude uzavien na navrh zhotovitele dodatek k této smlouvé.
V ramci platnych finanénich pfedpist je ke dni podpisu a ucinnosti této smlouvy uvadéna
soucasné platna sazba DPH ve vysi 19%.

IV. Platebni podminky a sankce
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. Sluzby pausaini technické podpory bude zhotovitel na zakladé této smlouvy fakturovat
objednateli 1 x za 3 mésice zpétné ve vysi 1/4 rocni ¢astky sjednané dle &l. 1lI. odst. 1.
této smlouvy, a to vZdy k patému dni prvniho mésice nasledujiciho obdobi, ke kteremu
se platba vztahuje, se zdanitelnym pinénim k poslednimu dni posledniho mésice tohoto
obdobi. V roce 2009 bude prvni platba fakturovana k 31.10.2009 za prvni obdobi roku
20089.

Sluzby technické podpory na vyzadani bude zhotovitel na zakladé této smiouvy
fakturovat objednateli pribé&zné na zakladé skuteéné provedenych praci (vykazu prace).

. Splatnost faktur je 30 kalendarnich dni od radného doruceni faktury objednateli.

4. Zaplacenim se rozumi odepsani pfisludné ¢astky z G€tu objednatele.

5. Ve$keré dafové doklady museji obsahovat rovnéz nalezitosti danhového dokladu

v

dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. V pfipade,
Ze danové doklady nebudou mit odpovidajici nalezZitosti, je objednatel opravnén zaslat je
ve lhaté splatnosti zpét zhotoviteli k dopinéni, aniz se tak dostane do prodieni
se splatnosti; novy dariovy doklad bude oznagen novou lhiitou splatnosti.

. V pfipadé prodleni objednatel s Uhradou faktury je povinen uhradit zhotoviteli smiuvni
pokutu ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodieni.

.V pfipadé nedodrzeni povinnosti zhotovitele podle této smlouvy je zhotovitel povinen
uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 100,- K& za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody.

V. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Zhotovitel a objednatel se zavazuji k vzajemné spolupraci za Gcelem pinéni smiouvy.

. Zhotovitel odpovida za to, Ze nové verze SSL (UPGRADE) poskytované v ramci sluzeb
pausalni technické podpory podle této smlouvy neporu$i konzistenci stavajici datové
zakladny.

. Sluzby technické podpory se vztahuji pouze na SSL dodany zhotovitelem.

4. Zhotovitel neodpovidd za Skody, kieré byly zplsobeny nespravnym uZitim

nebo nedbalosti objednatele ani za Skody vzniklé hardware, operaénim systémem
nebo jinym softwarovym produktem, ktery neni pfedmétem této smlouvy.

. Objednatel umozni zhotoviteli zabezpeéeny vzdaleny pfistup do své datové sité z IP
adresy zhotovitele protokolem TCP/IP za udelem pinéni této smlouvy a monitorovani
provozu, a to neprodlené po podpisu této smlouvy.

Ochrana osobnich udaju a zaruky zhotovitele (zpracovatele
osobnich udajl) o technickém a organizacnim zabezpeceni
ochrany osobnich tGdajt

Tato smlouva je zarover smlouvou o zpracovani osobnich Udajl ve smyslu § 6 zakona
6. 101/2000 Sb., o ochrané osobniph udaja a o zméné nékterych zakon(, ve znéni
pozdéjsich predpistl (dale jen ,ZOOU). Zhotovitel méa pro cely ochrany osobnich ddajl
postaveni zpracovatele ve smysiu ZOOU.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Udaje pouze za udelem plnéni ucelu této
smiouvy.

Zhotovitel je opravnén zpracovavat osobni Gdaje v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni
této smlouvy, za timto Uéelem je opravnén osobni Udaje zejména ukladat na nosice
informaci, upravovat, uchovavat po dobu nezbytnou k uplatnéni prav zhotovitele
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vyplyvajicich z této smlouvy, pfedavat zpracované osobnich (daje objednateli, osobni
Udaje likvidovat.

4. Zhotovitel uéini vsouladu s plathnymi pravnimi predpisy dostate¢na organizaéni
a technicka opatfeni zabranujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim ddajlim
o ochrané osobnich udajli.

5. Zhotovitel zajisti, aby jeho zaméstnanci byli v souladu s platnymi pravnimi predpisy
pouceni o povinnosti mi¢enlivosti a o mozZnych nasledcich pro pfipad poruseni této
povinnosti.

6. Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosiée informaci, které obsahuji osobni
Gdaje byly uchovavany pouze v uzamykatelnych mistnostech.

7. Zhotovitel zajisti, aby pisemnosti a jiné hmotné nosi¢e informaci, které obsahuji citlivé
Gdaje byly uchovavany v uzamykatelnych skfinich umisténych v uzamykatelnych
mistnostech.

8. Zhotovitel zajisti, aby elektronické datové soubory obsahujici osobni Udaje byly
uchovavany v paméti pocitae pouze:
a) je-li pfistup k takovymto soubortim chranén heslem,
b) je-li pfistup k uzivani poéitace, v jehoz paméti jsou tyto soubory umistény,
chranén heslem.

VIl. Poskytovani informaci

1. Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru objednatele zhotovitel vyslovné prohlasuje, ze
je stouto skuteénosti obeznadmen a souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek
obsazenych vtéto smlouvé vrozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfisludnych
pravnich predpisl, zejména zak. €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

VIll. Licence

1. Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli a objednatel touto smlouvou pfijima
nevyhradni licenci k uziti SSL v¢etné jejich aktualizaci zejména podle vyvoje pravni
Upravy, a to na Jakekollv v soucasnosti znamé vyuziti. Licence je poskytnuta na dobu
trvani majetkovych prav k nehmotnému statku.

Uzemni rozsah licence je neomezeny.

Odména za poskytnuti licence je zahrnuta v cené sjednané v ¢&l. lll, pfip. €l. IV této
smlouvy. Licence je poskytnuta ode dne platnosti a u¢innosti této smlouvy.

4. Objednatel neni povinen licenci vyuZit. Objednatel je opravnén poskytnout podlicenci
ptispévkovym organizacim zfizovanym objednatelem.

IX. Opravnéné osoby

1. Kontaktni pracovnik objednatele pro vécna jednani ve vécech organizaéné-technickych
véetné podpisu objednavek a pfedavacich protokoll:
Ing. Petr Pavlinec, tel.: 564 602 114, e-mail: pavlinec.p@kr-vysocina.cz.
2. Kontaktni pracovnici zhotovitele povéfeni pro vécna jednani ve vécech organizaéné-
technickych véetné pfijmu objednavek a podpisu pfedavacich protokoll:
Ing. Alena Drabkova, tel.:466 024 130, email. alena.drabkova@geovap.cz
Ing. Tomas Weinzettl, tel.:466 024 621, email: tomas.weinzetti@geovap.cz.

3. Zhotovitel pro potreby poskytovani sluzeb technické podpory objednateli urcil pracovniky
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uvedené v Pfiloze €. 1 této smiouvy.

4. Seznam dalSich kontaktnich pracovniki objednatele, kontakini Udaje a rozsah |
opravnéni (tj. pfistup k SSL) pro sluzbu Hot-line a HelpDesk zasle objednatel zhotoviteli i
elektronicky do 14 dna od podpisu této smlouvy.

5. Smluvni strany jsou opravnény zmeénit opravnéné osoby, jsou v§ak povinny na takovou
zmeénu pisemné upozornit druhou smluvni stranu, a to bez zbyteéného odkladu.

6. VS8echny dokumenty majici vztah k pinéni této smlouvy, jeji pfilohy, protokoly, jiné
zapisy, musi byt podepsany opravnénymi osobami obou smluvnich stran.

X. Zavérecna ujednani
Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou od 1. 8. 2009 do 31. 1. 2011.

2. Vztahy smluvnich stran touto smlouvou blize neupravené se fidi piislusnymi
ustanovenimi obchodniho zakoniku, z nichz se pfednostné pouziji ustanoveni upravujici
smlouvu o dilo, a autorskym zakonem.

3. Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatnym nebo neuéinnym, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zlstavaji platna a G¢inna. Smiuvni strany se
zavazuji dodatkem k této smlouvé nahradit ustanoveni neplatné & neudinné novym
ustanovenim platnym nebo uéinnym, které nejlépe odpovida plvodné zamyslenému
uéelu ustanoveni neplatného nebo nelcinného. Do té doby plati odpovidajici Uprava
obecné zavaznych pravnich pfedpisi Ceské republiky.

4. Zménit nebo doplnit tuto smlouvu mohou smluvni strany, s vyjimkou pfipad( uvedenych
v této smlouvé, pouze formou pisemnych dodatkli podepsanych opravnénymi zastupci
smiuvnich stran.

5. Objednatel i zhotovitel mlze ukonéit smluvni vztah pisemnou vypovédi i bez udani
davodu s tfimési¢ni vypovédni Ihitou.

Smiluvni vztah Ize ukonéit pisemnou dohodou smiuvnich stran.

Smluvni strany prohladuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla
uzaviena po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vule, uréité, vazné
a srozumiteln&, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Autenti¢nost této
smlouvy potvrzuji svym podpisem.

8. Tato smlouva je provedena ve tfech vyhotovenich, z nichZ obdrzi objednatel po dvou
vyhotovenich a zhotovitel po jednom vyhotoveni.

9. Vybér zhotovitele byl proveden v souladu s Pravidly pro zadavani vefejnych zakazek
v podminkach kraje Vysodina a pfispévkovych organizaci zfizovanych krajem Vysoéina
ze dne 28. 4. 2009.

10. Nedilnou soucast této smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Pfiloha ¢&. 1 - Podminky poskytovani sluzby Hot-line,

Pfiloha €. 2 - Podminky poskytovani sluzby HelpDesk,

Prtiloha &. 3 - Cenik praci,

Priloha €. 4 - Projektové fizeni technické podpory spisové sluzby.

GEOVAP, spol. s 1. 0. 6/11
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V Pardubicich dne: 3 1 -07- 2009 V Jihlavé dne: 31 -07- 2009
Za zhotovitele: Za objednatele:
GEOVAP, spol. st. 0.
Cechovo nabrezi 1790 ;
530 03 Pardubice
R e ‘
Ing. Robert Matulik Zdenék Rysavy |
jednatel spoleénosti ¢len rady kraje
Fishova 57, 587 33 Mlava
GEOVAP, spol. sT. 0. 711
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Piiloha ¢. 1 — Podminky poskytovani sluzby Hot-line

1. Vramci sluzby Hot-line se zhotovitel zavazuje poskytovat objednateli v pracovni dny
v dobé od 8:00 do 16:00 hod. telefonickou podporu (dale jen ,telefonicka podpora“)
vztahujici se k SSL: ‘

e obecné konzultace
e  konkrétni konzultace postupu nebo pouziti SSL
e  konkrétni konzultace souvisejici s nastavenim SSL (opravnéni, alternativy, styly).

2. ,Telefonicka podpora“ zahrnuje poskytnuti poradenskych sluzeb uvedenych v odst. 1., {j.
feSeni mensich problému, u kterych doba feSeni jednotlivych pfipadl nepfesahne
15 minut a celkovy souéet doby poskytnutych sluzeb vjednom mésici nepfekrodi
3 hodiny.

3. Poradenské sluzby prekradujici rozsah telefonické podpory definovany v odst. 2. budou
feSeny sluzbou HelpDesk.

4. Pro komunikaci mezi objednatelem a zhotovitelem byli stanoveni nasiedujici povéfeni
pracovnici zhotovitele:

Ing. Tomas Weinzettl, e-mail: tomas.weinzetti@geovap.cz,
tel.:466 024 621, mobil: 602 582 246

Mgr. Renata Tobolova, e-mail: renata.tobolova@geovap.cz,
tel.: 577 018 426, mobil: 602 733 130

31 -07- 2009 34 -7 2009
V Pardubicich dne: V Jihlavé dne:

Za zhotovitele: Za objednatele:

GEOQVAP, spol. st. 0.
Cechovo nabiezi 1790 ,

530 03 Pardubice , .
<<f’ PPN fy Z’//i (%1
Ing. Robert Matulik Zdenék Rysavy
jednatel spole¢nosti ¢len rady kraje

Didova 57, 307 B3 Mhlavs

GEOVAP, spol. s . 0. 8/11
Vysoéina
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Smiouva STP/SSL/PO Vysoéina I

Pfiloha €. 2 — Podminky poskytovani sluzby HelpDesk

Portal HelpDesk GEOVAP je softwarova aplikace pfistupna v prostiedi internetovych
prohlizedt bez nutnosti jakékoliv instalace na klientské stanice. Slouzi pro potieby feseni
vzajemné komunikace kontaktnich pracovnikil objednatele a povérfenych pracovniki
zhotovitele odpovédnych za jednotlivé aplikace. Je uréen zejména k evidenci a fizeni
nasledujici komunikace:

¢ hlaseni vad aplikace, zadani Zadosti o servisni zasah apod.

e zadavani pozadavkl na roz$ifeni funk&nosti aplikaci v ramci smluv o technické
podpofe
zadavani pozadavku na diléi konzultace
zadavani ostatnich pozadavkd v ramci smluv o technické podpore
zadavani naméta a pfipominek
rozesilani hromadnych zprav pracovniky GEOVAP jednotlivym uZivateliim
(napf. info o nové verzi).

Odpovédny pracovnik zhotovitele provede kategorizaci poZadavku (hlaseni) objednatele
z hlediska jeho zafazeni do zakladnich skupin (zaruéni zavada/pausdaini technicka
podpora/technicka podpora na vyzadani) a toto soudasné s dal$im vyjadfenim zapise
do HelpDesk. V pfipadé, Ze pracovnik objednatele nesouhlasi s provedenou
kategorizaci pozadavku a odpovédny pracovnik zhotovitele na ni trva, bude problém
pfedan k posouzeni pracovnikim smluvnich stran uvedenym v ¢l IX. odst. 1a 2
smlouvy.

Sluzba HelpDesk GEOVAP je pfistupna na adrese http://portal.geostore.cz/helpdesk/.
Zhotovitel pfeda na vyzadani objednateli pfistupové kédy a hesla pro pracovniky
objednatele.

Zhotovitel se zavazuje pravidelné zalohovat veskera data aplikace HelpDesk.

Kategorie chyb (vad) v hla§enich

A — Vysoka“ znamena, Ze dilo neni pouzitelné ve svych zakladnich funkcich nebo se
vyskytuje funkéni zavada znemozfujici ¢innost systému. Tento stav mize ohrozit bézny
provoz, pfipadné zpusobit vétsi financni ¢i jiné Skody.

,B — Stfedni* znamena, Zze funkénost systému je ve svych funkcich degradovana tak,
Ze tento stav omezuje bézny provoz objednatele.

,C — nizkd"“ znamena drobné vady, které nespadaji do kategorii ,Vysoka“ nebo ,Stfedni.

31 -07- 2009

V Pardubicich dne: V Jihlavé dne: 3 1 -07- 2009

Za zhotovitele: Za objednatele:

GEOVAP, spol. sr. 0.
Cechovo nabiezi 1790

530 03 Pardubice :
Ing. Robert Matulik ~ Zdené&k Rysavy
jednatel spoleénosti ¢len rady kraje
! 9/11 i o 27
GEOVAP, spol. sr. 0.
Vysocina 7 stCE ﬂ
Hiakova 57, 587 33 Sihlava
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[ Smiouva STP/SSL/PO Vysoéina

Pfiloha €. 3 — Cenik praci

Cinnost CenabezDPH | DPH 19% Cena s DPH
A: B&zné realizaéni prace
e vzdalenym pfistupem 660,00 Ké/hod. 125,40 K& 785,40 Ké/hod.
z pracovisté zhotovitele
e provadéné u objednatele 1 160,00 Ké&/hod. 220,40 K&| 1 380,40 K&/hod.
B: Podpora provozu SW
o vzdalenym pfistupem 990,00 Ké/hod. 188,10 K&} 1 178,10 K&/hod.
z pracovisté zhotovitele
s provadéné u objednatele 1 490,00 Ké&/hod. 283,10 K&| 1773,10 K&/hod.
C: Expertni a konzultaéni innost '
e vzdalenym pfistupem 1 250,00 Ké/hod. 237,50 K&| 1 487,50 K&/hod.
z pracovisté zhotovitele
o provadéné u objednatele 1 750,00 Ké/hod. 332,50 K& 2 082,50 Ké/hod.
Pardubicich dne: 3 1 -07- 2009 V Jinhlavé dne: 31 -07- 2009
Za zhotovitele: Za objednatele:

GEOVAP, spal. st. 0.
Cechovo nabresi 1790 4
530 03 Pardubice

Ing. Robert Matulik Zdenék Rysavy
jednatel spoleénosti ¢len rady kraje

Xidkova 57, BBY 38 Bhisva

GEOVAP, spol. s . 0. 10/11
Vysoina
//
e
- —




Smlouva STP/SSL/PO Vysocina

Piiloha ¢. 4 — Projektové Fizeni technické podpory spisové sluzby

Pro bézné operativni fizeni bude vyuzivan HelpDesk GEOVAP.

2. Pro strategické” fizeni technické podpory bude zfizen Projektovy tym spisové sluzby
GEOVAP.

HelpDesk GEOVAP

podminky pouzivani HelpDesk jsou stanoveny touto smlouvou a jeji Pfilohou &. 2

e projektovy tym spisové sluzby stanovi, pfi respektovani aktualni funkcionality
HelpDesk, zavazna pravidla pouzivani ‘HelpDesk tak, aby bylo mozné co
nejsnadnéji rozliSovat pozZadavky dle jednotlivych pfispévkovych organizaci
objednatele vyuzivajicich hostovanou spisovou sluzbu — napf. stanoveni prefix
kodu pfispévkové organizace do pole ,Pfedmét® pfi zakladani hlaseni

s veskerou komunikaci v HelpDesk za objednatele bude provadét jeden kontaktni
pracovnik objednatele, ktery zajisti pfedani informaci ostatnim uZivatelim; na
zadost objednatele zpfistupni zhotovitel nékteré agendy (subprojekty) Helpdesk
pro prohliZzeni libovolnému poétu pracovnikll objednatele.

Projektovy tym spisové sluzby

¢ jeho &leny jsou pracovnici pfimo fesici a pouZivajici spisovou sluzbu

e kazda smluvni strana jmenuje jednoho svého opravnéného zastupce ktery ji
trvale na jednani tymu zastupuje

e smiuvni strany (jejich opravnéni zastupci) maji pravo dle svého uvazeni jmenovat
dalsi Eleny projektového tymu s pfistupem do HelpDesk a zvat na jeho jednani
pfipadné dal$i hosty, musi o tom vSak pfedem pisemné (HelpDesk) informovat
zastupce druhé smluvni strany

¢ Projektovy tym feSi zejména problémy obecného provozovani a rozvoje spisové
sluzby a navrhuje jejich feSeni

¢ jednani Projektového tymu se konaji v prostorach kraje Vysoéina maximalné 4x
ro¢né

e jednani Projektového tymu svolava jeho vedouci formou pozvanky zapsané
v HelpDesk; v pfipadé zavaznych problému ma kterykoliv ¢len Projektového tymu
pravo pozadat vedouciho o svolani jednani a vedouci je povinen jednani bez
zbyteénych odkladu svolat

e 0 kazdém jednani musi byt proveden pisemny zapis podepsany opravnénymi
zastupci v Projektovém tymu za ob& smluvni strany.

rw

Mésiéni pfehled pozadavku

e pracovnik projektového tymu spisové sluzby za zhotovitele pfedlozi kazdy mésic
opravnénému zastupci projektového tymu za objednatele nejpozdéji do 10tého
kalendarniho dne nasledujiciho mésice Mésiéni prehled pozadavkl, obsahujici
seznam rozpracovanych a vdaném meésici ukonéenych pozadavki s jejich
struénym popisem. :

icich dne: g V Jihlavé dne: ;
V Pardubicich dne 94 -07- 2009 ihlavé dne 39 -07- 2009
Za zhotovitele: Za objednatele:

GEOVAP, spol. st. 0.
Cechovo nabiezi 1790

530 03 Pardubice :
Ing. Robert Matulik - Zdenék Rysavy
jednatel spole€nosti ¢len rady kraje
GEOVAP, spol. s . 0. 11/11

Vysodina
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KRAJSKY URAD KRAJE Vysotina

Nazev dokumentu:

Dodatek €. 1 ke smlouvé o dilo na poskytovani sluzeb technicke
podpory k agendé Spisova sluzba pro pfispévkové organizace

Opravnén/povéren k podpisu: Zdengk RySavy

Schvaleno: Datum: C.usneseni:
Dokument uloZen u: OPKZU

Pocet vyhotoveni: 3

Adresat:

GEOVAP, spol. s r.0.

r v r

Smluvni ¢astka: 1)

29400.00

Odpovédny odbor:

2)

odbor informatiky

Podpis zajistit do:

31.1.2011

Pracovisté/pracovnik Datum
Zpracoval: Ol/T. Mrazkova 28.1.2011
Projednano s:
Pravni kontrola: OPKZUIF. Hron 28.1.2011
Predklada: ‘ Ol/P. Pavlinec 28.1.2011
Potvrzeni pfijmu smlouvy do Ol/P.Pavlinec 28.1.2011
pifedbézné evidence 3) .
Zodpovida: Piikazce operace; |Ol/P.Pavlinec 28.1.2011 Va
Spravce rozpoétu: |OIl/K. Mayerova 28.1.2011 wh\ﬁ(’“‘
Poznamka:

1) PouzZije se, pokud se jedna o pisemnost typu smlouvy, jejimz pfedmétem je penézité plnéni. Pokud je v
kosilce vice smluv, uvede se ¢astka souhrnna. Pokud se jedna o smlouvu, pfip. smlouvy, u niz je penézité
pinéni stanoveno ¢astkou za Cerpanou jednotku (napf. hodinovou sazbu), uvede se ¢astka maximalniho

rozsahu tohoto plnéni. V pfipadé smluv na dobu neur€itou uvedte ¢astku jedné platby.

2) Odpovédnym odborem se rozumi odbor, pfip. sekce nebo samostatné oddéleni, které za pisemnost, jeji
vyfizeni a spravu zaleZitosti (spravu smiuvniho vztahu) odpovida.

3) Potvrzuje vzdy vedouci odpovédného odboru (nenahrazuje pravni kontrolu).

19



Dodatek ¢. 1
- ke smlouvé o dilo
na poskytovanl sluzeb technické podpory
~ kagendé Splsova sluzba
pro pnspevkove orgamzace kraje Vysocma

AN

KUJ IPOOWA3IL

Oznacem zhotowtele, STPISSLIPOVysoclna12009101 o

s e e e S e smize

uzavrena podle § 269 odst. 2 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik,
ve znéni pozdéjsich predpist s pfihlédnutim k § 46 a nas!. zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont
(autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich pfedpisu

1. Objednatel
Nazev organizace:

sidlo:

Zastupce organizace:

K podpisu smlouvy povéfen
ICO:
DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo udtu:

2. Zhotovitel
Nazev organizace:

sidlo:

Zastupce organizace

ICO:
DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uétu:

.  Smluvni strany

Vysocina
Zizkova 57/1882
587 33 Jihlava

MUDr. Jifi Béhounek
hejtman kraje

Zdenék RySavy, ¢len rady kraje

70890749
CZ70890749

Volksbank CZ, a.s. (pobocka Jihlava)
4050005000/6800

GEOVAP, spol. s r.o0.
Cechovo nabrezi 1790

530 03 Pardubice

Ing. Robert Matulik
jednatel spole¢nosti

15049248
CZ15049248

Citibank Europe plc, organizaéni slozka
2020870109/2600

zapsana v obchodnim rejstfiku dne 26.2.1991, v oddile C, vloZka 234, vedeném Krajskym
soudem v Hradci Kralové, pobocka Pardublce

(oba spoleéné téz ,smluvni strany*)



| Dodatek ¢&. 1 ke smlouvé STP/SSL/POVysoc&ina/2009/01

Il. Predmét dodatku

Pfedmétem dodatku ke smlouvé je Uprava E&lanku X. ZavéreCna ujednani, odstavec 1.
Dochazi ke zméné terminu uzavieni smlouvy.

Odstavec 1 je nahrazen textem:

Tato smlouva se uzavira na dobu neurditou.

lll. Zavérecna ujednani
Ostatni ustanoveni smlouvy se timto neméni.

2. Smluvni strany prohlasuji, ze si tento dodatek pfed jeho podpisem pfecetly, Ze byl
uzavien po vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urgité, vazné
a srozumitelné, nikoli v tisni za napadné nevyhodnych podminek. Autenti¢nost tohoto
dodatku potvrzuji svym podpisem.

3. Tento dodatek je proveden ve tfech vyhotovenich, z nichZ obdrZi objednatel po dvou
vyhotovenich a zhotovitel po jednom vyhotoveni.

4. Vybér zhotovitele byl proveden v souladu s Pravidly Rady kraje Vyso€ina pro zadavani
vefejnych zakazek v podminkach kraje Vysolina a pfispévkovych organizaci
zfizovanych krajem Vysocina ze dne 21. 12. 2010.

V Pardubicich dne: 31.1.2011 V Jihlavé dne: 31.1.2011
Za zhotovitele: Za objednatele:
Ing. Robert Matulik Zdenék Rysavy
jednatel spolecnosti radni kraje

GEOVAP, spol. sr. 0.

Cechovo nabie3l 1790 4
530 03 Pardubice

Supiona §7, 507 35 Jibeva

GEOVAP, spol. s 1. 0. 2/2 Vysodina




