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Potvrzení příjmu smlouvy do 
předběžné evidence 3) 

Ol/P.Pavlinec 3.2.2010 
/ 

Zodpovídá: Příkazce operace: Zodpovídá: 

Správce rozpočtu: & \ Í - / W A W  'UloiO 

Poznámka: 1 1 

1) Použije se, pokud se jedná o písemnost typu smlouvy, jejímž předmětem je peněžité plnění. Pokud je v 
košilce více smluv, uvede se částka souhrnná. Pokud se jedná o smlouvu, příp. smlouvy, u niž je peněžité 
plnění stanoveno částkou za čerpanou jednotku (např. hodinovou sazbu), uvede se částka maximálního 
rozsahu tohoto plnění. V případě smluv na dobu neurčitou uveďte částku jedné platby. 

2) Odpovědným odborem se rozumí odbor, příp. sekce nebo samostatné oddělení, které za písemnost, její 
vyřízení a správu záležitosti (správu smluvního vztahu) odpovídá. 

3) Potvrzuje vždy vedoucí odpovědného odboru (nenahrazuje právní kontrolu). 



SERVISNÍ SMLOUVA kújípwqstho 

j|^ o celoroční podpoře k softwarovým produktům společnosti INISOFT s.r.o. 

WebSouhlasy (/vl; ÍQ 

' t 

č. zhotovitele XXXXXXXX/001/2010 

Smluvní strany 

Objednatel: Vysočina 

Sídlo: Žižkova 57, 587 33 Jihlava 

Zástupce: MUDr. Jiří Běhounek, hejtman kraje 

K podpisu pověřen: Zdeněk Ryšavý, člen rady kraje 

IČ: 70890749 

DIČ: CZ70890749 

Banka: Volksbank CZ, a.s., č. ú.: 4050005000/6800 

a 

Zhotovitel: INISOFT s.r.o. 

Sídlo: Ruprechtická 440/33, Liberec 1, PSČ: 460 01 

Zástupce: Ing. David Mareček, jednatel společnosti 

IČ: 25417657 

DIČ: CZ25417657 

Banka: Československá obchodní banka, a. s., Liberec; č. ú.: 1805806583/0300 

Společnost je zapsána v obchodním rejstříku u Krajského soudu v Ústí nad Labem, oddíl C, vložka 16913, 
den zápisu 26. 5. 2000 

uzavírají podle § 269 odst. 2 zákona č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, v platném znění, s přihlédnutím 
k zákonu č. 121/2000 Sb., o právu autorském, o právech souvisejících s právem autorským a o změně 

některých zákonů (autorský zákon), ve znění pozdějších předpisů, tuto smlouvu týkající se celoroční podpory 
k poskytnutým softwarovým produktům: 

I. Účel a předmět smlouvy 
1.1. Účelem této smlouvy je zajištění servisní odborné podpory k softwarovým produktům uvedeným 

v odst. II. (dále jen „softwarové produkty", příp. „program") v rozsahu stanoveném Přílohou č. 1 této 
smlouvy pro potřeby plnění některých vybraných povinností objednatele podle zákona č. 185/2001 
Sb., o odpadech a o změně některých dalších zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„servisní podpora"). 

1.2. Předmětem této smlouvy je vymezení práv a povinností smluvních stran při plnění účelu této 
smlouvy. Zhotovitel se zavazuje poskytovat servisní podporu za podmínek stanovených touto 
smlouvou. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu za poskytnutou servisní podporu za 
podmínek stanovených touto smlouvou. 

1.3. Tato servisní podpora bude poskytována zhotovitelem výhradně výše uvedenému objednateli. 
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II. Softwarové produkty 

2.1, Zhotovitel bude poskytovat servisní podporu k těmto objednateli poskytnutým softwarovým 
produktům: 
• Program WebSouhlasy - Internetová aplikace s výstupy o souhlasech a rozhodnutích 

uložených v databázi programu ESPI 9. 

III. Údaje cenové a fakturační 

3.1. Cena za roční servisní podporu výše uvedených softwarových produktů je stanovena na částku 
6.800,- Kč bez DPH, DPH 20% v Kč 1.360,-, tj. 8.160,- Kč včetně DPH. Tato cena je maximální a 
nejvýše přípustná s výjimkou situace, dojde-li v průběhu trvání smlouvy ke změně předpisů týkajících 
se DPH (čl. VIII odst. 8.4. této smlouvy). Cena za roční servisní podporu v sobě zahrnuje veškeré 
náklady zhotovitele, které mu vzniknou v souvislosti s plněním této smlouvy. 

3.2. Cena za servisní podporu bude hrazena vždy jedenkrát za kalendářní rok na základě daňového dokladu, který 
bude Zhotovitelem vystaven v listopadu příslušného roku. Splatnost faktury činí 14 dnů ode dne jejího 
vystavení, resp. doručení objednateli. 

3.3. Faktura musí obsahovat veškeré náležitosti daňového dokladu podle obecně závazných právních předpisů, 
zejména podle zákona č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů, a zákona č. 235/2004 Sb., 
o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů. 

3.4. Pro účely vystavení faktury se použije označení objednatele: Vysočina, Žižkova 57, Jihlava. 

3.5. Objednatel si vyhrazuje právo před uplynutím lhůty splatnosti vrátit fakturu, pokud neobsahuje požadované 
náležitosti nebo obsahuje nesprávné cenové údaje. Oprávněným vrácením faktury, přestává běžet původní lhůta 
splatnosti. Opravená nebo přepracovaná faktura bude opatřena novou lhůtou splatnosti. 

3.6. Nebude-li trvat smlouva, resp. servisní podpora celý kalendářní rok, bude cena za roční servisní podporu 
účtována zhotovitelem v poměrné výši. 

IV. Práva a povinnosti zhotovitele 

4.1. Zhotovitel bude poskytovat servisní podporu v rozsahu a termínech stanovených Přílohou č. 1. 

4.2. Zhotovitel má povinnost dodržovat smluvní podmínky za předpokladu, že tomu nebrání technické 
nebo jiné objektivní překážky vzniklé nezávisle na vůli objednatele nebo zhotovitele. 

4.3. Objektivními překážkami se rozumí např. nevydání prováděcích předpisů k již platným zákonům, 
kvalita používaných hromadných komunikačních nebo přepravních prostředků, ztížení přírodních 
podmínek a jim podobných, které nejsou v moci smluvních stran ovlivnit. 

4.4. Zhotovitel má povinnost evidovat chyby vzniklé při používání výše specifikovaných softwarových 
produktů a provádět postupně jejich odstraňování, pokud to jsou chyby vzniklé prokazatelně 
chybnou funkcí programu. 

V. Práva a povinnosti objednatele 

5.1. Objednatel má nárok na bezplatné odstranění vady způsobené chybným zásahem zhotovitele. 

5.2. Objednatel má povinnost za poskytnutou servisní podporu zaplatit zhotoviteli cenu podle čl. III této 
smlouvy. 

VI. Ochrana nehmotných statků 

6.1. Zhotovitel poskytuje touto smlouvou objednateli a objednatel touto smlouvou přijímá nevýhradní 
nepřenositelnou licenci k softwarovému produktu včetně jejich aktualizací na jakékoliv v současnosti 
známé využití. 
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6.2. Územní rozsah licence je neomezený. 

6.3. Odměna za poskytnutí licence je zahrnuta v ceně sjednané v čl. III této smlouvy. Licence je 
poskytnuta ode dne zpřístupnění softwarových produktů včetně jejich aktualizací. 

6.4. Licence je poskytnuta na dobu trvání majetkových práv k nehmotnému statku. 

6.5. Objednatel není povinen licenci využít. Objednatel není oprávněn poskytnout podlicenci. 

VII. Sankční ustanovení 

7.1. Bude-li zhotovitel v prodlení s plněním servisní podpory, zaplatí objednateli smluvní pokutu ve výši 
0,1 % za každý den prodlení z ceny podle čl. III odst. 3.1. této smlouvy, nejvýše však do výše 100 
% z této ceny. 

7.2. Bude-li objednatel v prodlení se splacením faktury za servisní podporu, zaplatí zhotoviteli smluvní 
pokutu ve výši 0,05 % dlužné částky za každý den prodlení. 

7.3. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody. 

VIII. Platnost smlouvy, změny a ukončení smlouvy 
8.1. Smlouva nabývá platnosti a účinnosti dnem podpisu oprávněných zástupců obou smluvních stran 

a uzavírá se na dobu neurčitou. 

8.2. Kterákoliv ze smluvních stran je oprávněna vypovědět smlouvu s udáním důvodu a jeho písemným 
odůvodněním. Výpovědní lhůta činí 1 měsíc počínaje prvním dnem následujícího měsíce po 
prokazatelném doručení písemné výpovědi druhé smluvní straně. 

8.3. V případě ukončení této smlouvy jsou smluvní strany povinny vypořádat svá práva a závazky. Cena 
za servisní podporu bude uhrazena objednateli na jeho účet do 30 dnů od data výpovědi. 

8.4. Tuto smlouvu lze měnit pouze formou písemných dodatků podepsaných oprávněnými zástupci obou 
smluvních stran. Smluvní strany se dohodly, že v případě změny zákonné sazby DPH nebudou 
uzavírat písemný dodatek k této smlouvě o změně ceny a DPH bude účtována v souladu s právními 
předpisy platnými v době uskutečnění zdanitelného plnění. 

IX. Závěrečná ustanovení 

9.1 Obě smluvní strany se zavazují, že neuvolní bez písemného souhlasu třetí straně důvěrné informace 
druhé strany v jakékoliv formě, a že podniknou všechny rozumné kroky k zabezpečení těchto 
informací. 

9.2. Vzhledem k veřejnoprávnímu charakteru objednatele zhotovitel výslovně prohlašuje, že je s touto 
skutečností obeznámena a souhlasí se zveřejněním smluvních podmínek obsažených v této smlouvě 
v rozsahu a za podmínek vyplývajících z příslušných právních předpisů, zejména zákona č. 106/1999 
Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. 

9.3. Výběr zhotovitele byl proveden v souladu s Pravidly Rady kraje Vysočina pro zadávání veřejných 
zakázek v podmínkách kraje Vysočina a příspěvkových organizací zřizovaných krajem Vysočina ze 
dne 22. 9. 2009. 

9.4. Veškeré spory smluvních stran vzniklé na základě této smlouvy se zavazují smluvní strany řešit 
v první řadě vzájemným jednáním. 

9.5. Smluvní strany se zavazují vzájemně se informovat o všech skutečnostech, které by mohly mít vliv 
na plnění této smlouvy (např. organizační změny, změna tel. čísel, změna adresy atd.), 

9.6. Právní poměry neupravené touto smlouvou se řídí příslušnými ustanoveními obchodního zákoníku. 

9.7. Nedílnou součástí této smlouvy je Příloha č. 1- Rozsah servisní odborné celoroční podpory. 

9.8. Smlouva byla sepsána ve dvou vyhotoveních, z nichž každá ze smluvních stran obdrží jeden výtisk. 
Obě vyhotovení mají platnost prvopisu (originálu) smlouvy. 
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9.9. Obě strany prohlašují, že tuto smlouvu uzavřely svobodně a vážně, na základě projevené vůle obou 
smluvních stran, souhlasí s jejím obsahem, a že tato smlouva nebyla ujednána v tísni ani za jinak 
jednostranně nevýhodných podmínek. 

V Jihlavě dne 3. 2. 2010 V Liberci dne A' J 

Objednatel: Zhotovitel: 

xs 
Zdeněk" Ryšavý Ing. baiid Mareček 
člen rady kraje jednatel společnosti INISOFT s.r.o. 

127! v/.'-.Vr;.]-,,,,.. 

Mmm $7, Si? 33 Jihlav, 
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Příloha č. 1 

Rozsah celoroční servisní podoorv 

1. Garance programových úprav - 100% kompatibilita s legislativou - stálý vývoj 
a) Garance 100% kompatibility s aktuální legislativou - vývoj a údržba software v souvislosti se změnami příslušných 

zákonů, prováděcích vyhlášek či legislativních výkladů. 
b) Garance 100% kompatibility vždy s aktuální verzí programu ESPI 9. 
c) Zajišťování základního vývoje doplňováním funkcí programu na základě požadavku uživatelů. 

2. Aktualizace programu - provedení 
a) Bezplatné oznámení o změnách, které jsou způsobeny např. změnou legislativy a ovlivňují způsob práce 

s programem. 
b) Bezplatné poskytnutí aktualizace v případě změny legislativy nejpozději do 2 měsíců od doby platnosti změn. 
c) Bezplatné poskytnutí aktualizace v případě relevantní změny databáze programu ESPI 9 souběžně 

s poskytnutím upgrade ESPI 9. 
d) Pravidelné bezplatné aktualizace v souvislosti s doplňováním a úpravami funkcí (minimálně lx ročně). 

3. Poradenská služba - konzultace 24 hodin denně, 365 dní v roce 
a) Telefonická podpora (hot-line): aktuální telefonní čísla jsou na http://www.inisoft.cz 
b) Hot-line (konzultace) pomocí e-mailové adresy hotline@inisoft.cz. Garantovaná doba odezvy činí v pracovních 

dnech 24 hodin od obdržení e-mailu. 
c) Datová podpora pomocí e-mailové adresy hotline@inisoft.cz - kontroly dat. 

V Jihlavě dne 3. 2. 2010 

Objednatel: 
V Liberci dne J/.. ,20 "(Q 

Zhotovitel: 

Zdeněk Ryšavý 
člen rady kraje 

Ing. David Mareček 
jednatel společnosti INISOFT s.r.o. 

vysočinu 
Žshířvs 5/, 5S7 33 jžbfaiva 
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