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Provadéci smlouva

&.j. KRPK-42556-5/CJ-2021-1900VZ
k Ramcové dohodé é&.j. PPR-39754-38/CJ-2019-990640

Smluvni strany:

Ceska republika — Krajské feditelstvi policie Karlovarského kraje

Sidlo: Zavodni 386/100, 360 06 Karlovy Vary
Zastoupena: plk. Mgr. Petr Machacek, feditel krajského Feditelstvi
ICO: 72051612
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KOMCENTRA s.r.0., zaspana v obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze pod sp. zn.
C3879

Sidlo: Dejviceka 574/33, 160 00 Praha 6 - Dejvice
ICO: 41186991

DIC: CZ41186991

Zastoupena: Anna Rydvalova, jednatel
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(dale jen ,Dodavatel)

(spole¢né dale také jen ,Smluvni strany®, nebo jednotlivé ,Smluvni strana®“)

uzavrely tuto Provadéci smlouvu (déale jen ,Provadéci smlouva“) k Ramcové dohodé ¢&. j. PPR-
39754-38/CJ-2019-990640, ze dne 22. 6. 2020 (dale jen ,Ramcova dohoda“) v souladu
s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik a zakona &. 134/2016 Sb.,
o0 zadavani vefejnych zakazek (dale jen ,ZZVZ") k vefejné zakazce s nazvem ,CENTRALNI
RAMCOVA DOHODA - Dodavka prevoznich operadnich stfedisek (kufrové provedeni)
&. j. PPR-39754-38/CJ-2019-990640.

1. PREDMET SMLOUVY

1.1. Predmétem této Provadéci smlouvy je zavazek Dodavatele poskytnout Objednateli
plnéni (dale téz jen ,PInéni*), a to:

1 ks prevozniho operaéniho stirediska v kufrovém provedeni (bez velitelského
pracovisté) véetné jeho instalace, konfigurace, integrace se stavajicim systémem
operacniho fizeni, proskoleni technikii specialistii a poskytovani zaru€niho
servisu, v souladu se specifikaci uvedenou v Priloze €. 1 této Provadéci smlouvy
(dale téz jen ,,PInéni‘)



1.2. Objednatel se zavazuje fadné dodané PInéni pfevzit a zaplatit za néj dohodnutou cenu,
a to zplsobem definovanym v této Provadéci smlouvé a v Ramcové dohodé.

2. CENA

2.1. Celkova cena za PInéni dle této Provadéci smlouvy ¢ini 4 522 837,00 K& bez DPH,
DPH 21 % je ve vySi 949 795,77 K&, celkem tedy 5 472 632,77 K& s DPH.

3. TERMIN PLNENi A MiSTO PLNENI

3.1. Dodavatel je povinen dodat pfedmét pInéni do 9 mésicu od ucinnosti této smlouvy.

3.2. Mistem pInéni je Krajské redltelstw policie Karlovarskeho kraJe Zavodm 386/100 .

3.3. Faktura se zasila bud:

» elektronicky prostfednictvim datové schranky upshp5u nebo

» e-mailem na adresu: krpk.faktura@pcr.cz nebo

* v listinné podobé na adresu: Krajské feditelstvi policie Karlovarského kraje, Odbor
informacnich a komunikacnich technologii, Zavodni 386/100, 360 06 Karlovy Vary.

4. SOUCINNOST

4.1 Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli pfi plnéni této Provadéci smlouvy
nezbytnou soucinnost. PoZadavek na nové udaje nutné pro realizaci Plnéni, pokud
jejich potfeba vznikne v pribéhu realizace, bude Dodavatelem vznasen na Objednatele
pisemnou formou. V pfipadé, ze Dodavatel neobdrzi tyto nové Udaje nutné pro realizaci
PInéni bez zbyte¢ného odkladu, nenese odpovédnost za posuny termind, které tim
vzniknou.

4.2  Objednatel pro realizaci PInéni zajisti:

= pfistup pro pracovniky Dodavatele do prostor ur€enych pro pIinéni pfedmétu dila;

= pracovni misto pro pracovniky Dodavatele, ze kterého budou moci provadét pinéni
pfedmétu dila, napfiklad propojeni do systému JITKA na 10S, realizace rezimu
rozSireni, atd.;

= po dobu plnéni pfedmétu dila ugast pracovnikii MV CR a Policie CR - specialisttl
OIKT s odpovidajicimi kompetencemi dle pfedmétu dila;

= pfistupové ucty a opravnéni k provadéni pfedmeétu dila;

= pro body PInéni, které vyzaduji HW komponenty dodavané Objednatelem
(napfiklad BER 4M), dodat do dvou mésicl ode dne ucinnosti této Provadéci
smlouvy;

= pro body PInéni, které vyzaduji SW licence dodavané Objednatelem (napfiklad
ServiceBus, DataSrv, PegasHovorR, Touchscreen), dodat do dvou mésicu ode dne
ucinnosti této Provadéci smlouvy;

= pro body PInéni, které vyZzaduji napojeni na systémy mimo IS JITKA, v8e potfebné
pro realizaci, zejména: dokumentaci rozhrani, datové propojeni, pfistupové udaje
a kontakt na osoby s kompetencemi k externim systémum;



4.3

5.1

6.1.

6.2.

6.3.

6.4

Po dobu, po kterou je Objednatel v prodleni s pInénim podminek soucinnosti dle odst.
4.1 a 4.2 tohoto ¢lanku, neni Dodavatel v prodleni s plnénim této Provadéci smlouvy,
resp. o stejnou dobu se prodluzuje doba PInéni Dodavatele.

5. ZARUCNi PODMINKY

Podminkou zaruky je dodrzovani pfedepsanych podminek pouZzivani Plnéni, ato
zejména v technické dokumentaci, navodl na obsluhu a udrzbu a v uzivatelském
manualu. Zaruka vsak plati pouze pro takové vady, které vznikly pfi bézném pouzivani
PInéni a v Zzadném pfipadé neplati pro vady nebo poruchy zplisobené:

e nespravnou nebo nedostateCnou udrzbou, znecisténim, poskozenim jinym
pfedmétem nebo materialem nebo pro vady zplsobené nepovolenou modifikaci
PInéni ¢i neautorizovanym zasahem do PInéni;

e nespravnym pouzitim a provozovanim PInéni ani jakoukoli ¢innosti nebo
pokusem o c¢innost, ktera je v rozporu s obsahem technické dokumentace,
navodul na obsluhu a udrzbu nebo uzivatelského manualu;

e  Zivelni pohromou nebo jinymi vnéjSimi vlivy (pozar, povoden, pfepéti v siti atd.);
e pouZzivanim zafizeni v pracovnich podminkach, které neodpovidaji svou teplotou,

prasnosti, vihkosti, chemickymi a mechanickymi vlivy pracovnim podminkam
uvedenym v technické dokumentaci;

e nespravnym zpUsobem propojeni s jinym zafizenim.

6. OSTATNi UJEDNANI

Veskera ujednani této Provadéci smlouvy navazuji na Ramcovou dohodu
a podminkami uvedenymi v Ramcové dohodé se fidi, tj. prava a povinnosti
Ci skute¢nosti neupravené v této Provadéci smlouvé se Fidi ustanovenimi Ramcové
dohody. V pfipadé, Ze ujednani obsaZené v této Provadéci smlouvé se bude
odchylovat od ustanoveni obsazeného v Ramcové dohodé, ma ujednani obsazené
v této Provadéci smlouvé pfednost pfed ustanovenim obsazenym v Ramcové dohodé,
ovsem pouze ohledné plnéni sjednaného v této Provadéci smlouve.

Tato Provadéci smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou Smluvnich stran
a ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv dle zakona €.340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smiuv).

Tato Provadéci Smlouva je vyhotovena tak, Ze je podepsana obéma Smluvnimi
stranami elektronickym podpisem.

Nedilnou soucasti této Provadéci smlouvy je nasledujici pfiloha:

Pfiloha ¢. 1 — ,Specifikace pfedmétu plnéni“
Pfiloha €. 2 — ,Rozpocet ceny”




Ptiloha €. 1 — ,,Specifikace predmétu Plnéni*

TECHNICKA SPECIFIKACE
Obsah
1 Projekt Pievozni operacni stiediska (kufrové provedeni) ........cccoeeeveeevieeenieeciieeeie e, 5
| B O 1) (0 151 4 USSR 5
1.2 Popis StAVAJICTIO STAVUL ..eeuiiiiiiieciiie ettt et e e et e e e e e sebeeenens 5
2 Technicka specifikace Pfevozniho operacniho stiediska (kufrové provedeni) od Zadavatele
................................................................................................................................................... 6
2.1 Obecné pozadavky na prevozni OS ........cccceeiiiiiiiiiieiiie et eeeeeteeesaeeesaeeesvee e 6
2.2 Pozadavky na pracoviSt€ OPETAtOIT........eerueeerrieeriieeeiieeeiteeesireeeireeeteeesseeeesseeessseeensseens 10
2.2.1 PraCOVI CAST ..eeeiuiiiiiiiiiiiieette ettt ettt ettt et e et eab e et e s s 10
2.3 TeChNOlO@ICKA CASE....ccuviiiiiieeiie ettt e e st e e e e e e saeeesnbeeeenneees 14
2.4 Pozadavky na velitelské pracoVIStE.......ooviiiriiiieiiie ettt 14
2.5 Pozadavky na server box (serverova technologicka systémova skiiil) .........c.ccceeceeenennee. 17
2.5.1 SETVEIOVA CASE .enuviiiiiiiiiiieet ettt ettt et ettt e et e e st e e st e e eabeeesabeeeeaneeas 18
2.5.2 RAIOVA CAST .ttt ettt et e be e st e bt e et e e bt e et e e bt e enbeeeee 18
2.5.3 ANEENNT CASE....eiiiiiiiiiiieet ettt ettt et e ettt e et e e st e e sabe e et e et eseanee s 18
2.6 Pozadavky na technické feSeni zajisténi konektivity do datové sit¢ Ministerstva vnitra
(HETINIES) ettt ettt e e e e e ettt e e e e e e e e e eeaaetaaseeeeaeeesanssstaasaaaeessesnssaseanaaaeanns 19
2.7 Pozadavky na komunikac¢ni jednotky a popis pouzivaného komunikaéniho software .... 21
2.7.1 Komunikac¢ni jednotka pro operatorské a velitelské pracovisSte..........cccevverveeniennennne 21
2.7.2 Komunikacni jednotka v radiovém DOXU ......cccueeviiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeee e 22
2.7.3 Popis pouzivaného komunikacniho SOftware...........ccccecveeeviieeiiiecieeceece e 22
2.8 Vlastnosti a popis funkci pfevozniho operaéniho stiediska ve vztahu na systém JITKA
.................................................................................................................................................. 25
2.8.1 Obecné v1astnOStl SYSTEMU .....ccueruiiriieiieiiniieieeiierieete ettt ettt s eanes 25
2.8.2 Zakladni funkce SYStEMU........cocueriiriiiiiiiiiiieieee ettt 26
2.8.3 Informacni POAPOTA ......c.eeuiiruiiiiriiiiieieeteee ettt 27
2.8.4 Mapove POAKIAAY .....coveiuiiiiiiieiieee e 28
2.8.5 Sprava sil a prostredkll (SaP) .....cocooiiiiiiiiiiic e 28
2.8.6 SPrava SYSTEMU.....cccuiiiiiiiiiiieeieeet ettt st sne e e e eee 28
2.8.7 Telefonni SUDSYSIEIM....cc..iiiiiiiiiiriiiiieieetete ettt et 29
2.8.8 RAAIOVY SUDSYSEM ...cuuiiuiiiiiiiiiiiiiciieeet ettt 30
2.8.9 Zéaznam radiové a telefonni komunikace...........ccccoeiieiiiiiiiiiiiiiieee e 32
2.8.10 Zalohovani systému a zajisténi odolnosti viCi poruchdm........c.cccceeceeeienicriicneennennne. 32
3 Technicky popis nabizeného FeSeni.........ccccvvviriiiiiiiiiiiiiiececeee e 33
3.1 SOFIWATOVA CASE .neiiiiiieeiieeieee ettt ettt et e et e et e s ste et e e saeeenbeessaeeaneas 35
3.1.1 Stavajici software Zadavatele...........coceriiriiiiiriiniiienieeeeeee et 35
3.1.2 Dodany software Zadavatele.........c..ceoerieriiiiiiiinieieiienteeeceee e 36
3.1.3 OStatnd SOTEWATE. ...c.eeeiiiiiiieiie ettt ettt ettt et e st e et esaeeeneeas 38
3.2 HArdWaroVA CASE.....cccueiiiiiiieiie ettt ettt ettt et e et e et e st e et e saeeebeesaeeeneas 38
3.2.1 HW dodany Zadavatelem..........cccccoeeiiiriiniiiiniiiieenieesiteeee ettt 38
3.2.2 PopiS HW KOMPONENL ......ooouiiiiiiiiiiiiiiieieeceeeee et 39
3.2.3 BloKOVE SChEMa SESTAVY .. ..ovuiiiiiiiiiiiieriierieeteet ettt 47
3.2.4 Popis JednotliviCh DOXT: ....cc.eeviriiiriiiiiriieeeeetee ettt 48
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1 Projekt Prevozni operaéni strediska (kufrové provedeni)

1.1 Cil projektu

Zakladnim cilem projektu je vybudovat moderni, robustni, Siroce vyuZzitelné Prevozni

operacni pracovisté v provedeni autonomniho Pfevozniho operacniho stfediska,

ktere lze:

o nasadit v pfipadé mimoradnych udalosti nebo policejnich opatfeni v misté, kde
je vybudovan fidici Stab

o v pfipadé potieby jednotliva pracovisté Pfevozniho operacniho pracovisté
vyuzit k rozSifeni poctu standardnich pracovist’ libovolnych Integrovanych
operacnich stfedisek pfi poruse stavajici technologie nebo v pfipadé nutnosti
posileni sluzby na Integrovaném operacnim stredisku

o v pfipadé potreby dvé a vice Pfevozni operacni stfediska sloucit do jednoho
funkCéniho celku. Tento celek by funk&né nahradil kterékoliv Integrované
operacni stredisko.

1.2 Popis stavajiciho stavu

Pfi vzniku mimoradné udalosti nebo policejniho opatfeni typu extrémistické akce,
rizikova sportovni utkani, patraci akce, kdy je nutné vybudovat fidici Stab pro velitele
zasahu, nema policie v tomto misté adekvatni nastroje k efektivnimu Fizeni
nasazenych sil a prostfedkl (SaP).

PFi vzniku situace, kdy policie nemuze vyuzit prostory nebo technologii kteréhokoliv
stavajiciho Integrovaného operacniho stfediska napfiklad izolace Ci celkova
destrukce prostor, nema policie nahradni prostory s pfislusnou technologii, ani
technologii tak, aby mohl byt provoz zachovan v pavodnim rozsahu, nebo
technologicky posilen stavajici Integrované operacni stredisko tak, aby monhl
kapacitné a funkéné pojmout zatéz nedostupného Integrovaného operaéniho
stfediska.
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2.5 Pozadavky na server box (serverova technologicka systémova skrin)
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2.5.1 Serverova ¢ast

2.5.3 Anténni cast
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2.7 Pozadavky na komunikaéni jednotky a popis pouzivaného komunikaéniho
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2.7.3 Popis pouzivaného komunikaéniho software

e
.n.... 1 |. s .”H .nh..r-ﬁ..u#.ur £ 5
.. ) .W;%mm._.ﬁﬁu%1 ;

22



23



24



), T
Tw 7 lr. o Tl

25



SR e TR

|""-|j_'- -.'I‘_:'l;g?-l'lll W § i e (AT L ]
iﬁﬂ' % s he AR
R D -

e

26



dpora

¢ni po

v

2.8.3 Informa

27



Spra

oL SR R AL 7y
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telefonni komunikace
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3.1 Softwarova cast
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3.2.2 Popis HW komponent
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JID: PCR16ETRp049443015

Zaruéni podminky

Zarucni doba na pfedmét plnéni je pozadovana 36 mésicu
PoZadované SLA:

Odezva - doba od nahlaseni do zahajeni feSeni incidentu, zavady, problému
nebo pozadavku nahlaseného formou servisniho zaznamu na hotline dodavatele.

Oprava — doba od nahlaseni incidentu do vyfeSeni incidentu, zavady, problému
nebo poZadavku nahlaSeného formou servisniho zaznamu na hotline dodavatele.

Vada A — odezva do 12h, oprava do 36h
Vada B — odezva do 24h, oprava do 72h
Vada C — odezva do 48h, oprava do 30 dn(

1) Vada kategorie A — podstatna vada, ktera zpUsobuje, Ze systém neposkytuje
nékterou z kritickych funkcionalit systému (systém nesplfiuje ucel, pro ktery byl dodan nebo
uzivatelim vyrazné omezuje moznost pouzivani nékteré funkcionality). Jedna se zejména
o funkénost databaze, serverové sluzby, schopnost zakladat a aktualizovat akce,
komunikovat datové nebo hlasové s hlidkami a utvary, ukladat hlasové soubory, systém
vykazuje nepfiméfené dlouhé odezvy.

2) Vada kategorie B — méné zavazna vada, ktera zpUlsobuje, Ze je systém schopen
omezeného provozu nebo neposkytuje nékterou z nekritickych funkcionalit (systém spliuje
ucel, pro ktery byl dodan, uZivatelé mohou v omezeném rozsahu pouzivat vSechny
funkcionality, ale zplUsobuje, Zze néktera z funkcionalit systému neni plné ¢inna nebo ztézuje
uzivani u nékterého koncového uzivatele, avsak tento stav ma jen malé dopady na provoz
u vefejného zadavatele.

3) Vada kategorie C

ostatni vady/incidenty, které nespadaji do kategorie A ani B.



Polozkovy rozpocet

Pfiloha €. 2 — ,,Rozpocet ceny”

Pfedmét plnéni Pocet |[Jednotkova cena bez| Cena celkem bez DPH| Cena celkem s DPH
(ks) DPH
prevozni operacni stredisko
velitelské pracovisté k
mobilnimu operacnimu 0 0 K¢ 0 K¢ 0 K¢

stredisku

Celkem

4 522 837,00 K¢

5472 632,77 K¢
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