Smlouva o spolupraci

Smluvni strany:

Dodavatel: 0ZO Ostrava s.r.o.
se sidlem: Frydecka 680/444, Kunéice, 719 00 Ostrava

zapsany v OR/ZR: vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 12647
zastoupeny: Ing. Karel Belda, jednatel

I€: 62300920 DIC: CZ62300920

bankovni spojeni:
dorudovaci adresa: OZO Ostrava s.r.o0., Frydecka 680/444, 719 00 Ostrava
opravnén jednat ve vécech obchodnich:
opravnén jednat ve vécech technickych:

(dale jen dodavatel)

Odbératel: Technické sluzby Havifov a.s.

se sidlem: Karvinska 1461/66, 736 01 Havifov - Mésto
zapsany OR/ZR: vedeném Krajskym soudem v Ostravé, B 1664
zastoupeny:

IC: 25375601 DIC: CZ25375601
dorucovaci adresa: Karvinska 1461/66, 736 01 Havifov
telefon: 596 802 601 e-mail: tsh@tsh.cz

(dale jen odbératel)

I
Pfedmét smlouvy

Dodavatel a odbératel jsou podnikateli a dle této smlouvy jednaji v ramci své
podnikatelské ¢innosti.

Dodavatel se zavazuje provadét pro odbératele servisni ¢innost (déle také jako sluzby)
vozidel objednatele na zdkladé jeho jednotlivych navrhii na uzavieni smlouvy, které
budou oznacovany jako objedndvka a pfevést na néj vlastnické préavo.

Odbératel se zavazuje sluzby, véetné dodanych nahradnich dild dle objednavek
potvrzenych dodavatelem od néj prevzit a zaplatit mu kupni cenu véetné DPH dle
platnych predpisu.

Uéastnici smlouvy se dohodli na ramcovém charakteru doddvani servisni &nnosti,
kterym se rozumi to, Ze upravuje zakladni podminky pro opakujici se plnéni téhoz
druhu po dobu platnosti a ucinnosti této smlouvy.

Zde stanovené zakladni podminky vzajemného plnéni jsou mezi Gc¢astniky smlouvy
zdvazné pro viechny navazujici a z ni vyplyvajici diléi pInéni (diléi obchodni pEipady),
nebude-li pisemnou provadéci dohodou ucastnik(i stanoveno jinak. Takova to



provadéci dohoda bude obsahovat ustanoveni, Ze provadi v podrobnostech nebo méni
tuto smlouvu.

6. Pro uUcely této smlouvy se servisni ¢innosti rozumi ty sluzby, pfipadné vyrobk, které
dodavatel zajistuje v ramci své obchodni ¢innosti a jsou uvedeny v jeho nabidkovych
listech nebo jsou k prodeji nabizeny jinym zptisobem.

7. Dodavatel se zavazuje, Ze bude odbérateli dodavat sluzby na zakladé jednotlivych
objednavek odbératele a odbératel se zavazuje, Ze sluzby bude odebirat a zaplati
dodavateli kupni cenu sjednanou dle €l. Il této smlouvy.

I
Cena za sluzby, platebni podminky

1. Smluvni strany se dohodly, Ze jednotlivé sluzby a ceny nahradnich dild budou
odbérateli dodavany za ceny uvedené v ptiloze €.1,,Cenik sluZeb a nahradnich dild“,
platné v dobé plnéni podle této smlouvy. Dodavatel a odbératel se dohodli na tom, Ze
dodavatel je opravnén ménit cenik i bez souhlasu odbératele, oviem je povinen o této
zméné prokazatelné informovat odbératele. Ceny uvedené v novém ceniku budou
platné pro objednavky ucinéné odbératelem za ucinnosti tohoto nového ceniku.

2. Nebude-li dohodnuto jinak, je kupni cena véetné DPH dle platnych pfedpisti za dodané
sluzby a nahradni dily, tj. za kazdy dil¢i obchodni pfipad, splatnd do 14 kalend&fnich
dni ode dne doruceni faktury dodavatelem a zplsobem fakturou stanovenym. Faktura
za dodané sluzby a dodané nahradni dily bude vystavena ve Ih(ité stanovené zdkonem
a zaslana postou na dorucovaci adresu odbératele uvedenou v této smlouvé.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze dodavatel bude fakturovat dodané sluZby zpravidla
jednou mésiéné, po ukonéeni kalendafniho mésice, ve kterém dodavatel dodal sluzbu
odbérateli.

4. Pokud nebude faktura prokazatelné obsahovat uvedené naleZitosti nebo nebude
doloZena pfilohami, je odbératel opravnén ji vratit zpét k opravé nebo k doplnéni
obsahu. V takovém pfipadé se prerusi doba splatnosti faktury. Nova Ihita splatnosti
béZi od doruceni opravené faktury.

5. Pro pfipad prodleni odbératele se splatnosti kupni ceny je tento povinen uhradit
dodavateli smluvni drok z prodleni, ktery se stanovi dohodou Géastnik( ve vysi 0,02 %
nesplacené kupni ceny véetné DPH za kaidy zapocaty den prodleni.

1.
Povinnosti stran smlouvy
1. Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze komunikace v ramci této smlouvy bude probihat
pisemné mezi doruCovacimi adresami dodavatele a odbératele, a emailem meszi
emailovymi adresami uvedenymi v této smlouvy.
2. Kaidy dil¢i obchodni pfipad, kterym se tato smlouva provadi je zaloien pisemnou, ¢i
emailovou objedndvkou odbératele, ktera musi obsahovat nejméné:
o komplexni identifikaéni Udaje odbératele;
nazev a cenu sluZby
zpusob dodani i prevzeti sluzby
datum vystaveni objednavky;
jméno, pfijmeni, pracovni zafazeni, podpis osoby opravnéné
k vystaveni a podpisu objednavky, telefonni kontakt.
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10.

11.

Objednavku dorudi odbératel dodavateli alespor 3 pracovni dny pred dnem, kdy ma byt
sluZba provedena.

Radnou objednavku dodavatel potvrdi, a to do 1 pracovniho dne, ve stejné Ihité a
stejnym zpGsobem muZe objednavku odmitnout.

ZruSeni jednotlivé objednavky je mozne, a musi byt dorucené dodavateli nejpozdéji 5
pracovnich dnl prede dnem sjednanym jako termin dodani sluzby.

Smlouva je uzaviena okamzikem pfijeti objednavky odbératele dodavatelem.

Po uzavieni smlouvy dodavatel doda odbérateli sluzby dle smlouvy ve sjednané Ih(té a
mnoZstvi a v jakosti obvyklé. Odchylky od druhu, objemu a barvy v ramci obvyklych
obchodnich zvyklosti jsou povoleny, nejsou povoleny odchylky, které by neodpovidaly
Smérnici Evropského parlamentu a Rady 2009/48/ES ze dne 18. ¢ervna 2009.
Potvrzeni objedndvky dodavatelem s dodatkem nebo odchylkou, kterd podstatné
neméni podminky ptvodni objedndvky, je pfijetim objedndvky a smlouva uzaviena ve
znéni téchto dodatkl a odchylek.

V pripadé vétSich zmén v prodejnich cendch v zavislosti na vyvoji trhu, zméné kurzu,
politice vyrobcl je dodavatel povinen prokazatelné informovat odbératele min. 1 tyden
predem.

Pro potifeby dodavatele bude odbératel v souvislosti s vyfizovanim reklamaci vypliovat
a dodavateli predavat formular ,Reklamacni protokol” (doda neprodlené dodavatel po
vyzadani odbératele dle pfislusné reklamované komodity).

Daverné informace a skutecnosti: Dodavatel a odhératel se dohodli na tom, Ze veskeré
informace, skutecnosti, okolnosti nebo udaje tykajici se této smlouvy, a to vietné
pfiloh, tj. i veSkera cenova ujednani a analyzy, pripadné dalsi obchodni ujednani, jsou
davérné a tvofi vsouladu sustanovenim § 504 obéanského zakoniku obchodni
tajemstvi pfislusné smluvni strany, ktera je druhé strané sdélila ¢i jinak poskytla (déle
spolecné jen ,,Chranéné informace a skutecnosti”).

Smluvni strany se zavazuji k tomu, Ze Chranéné informace a skutec¢nosti budou vyuzivat
vyhradné pro potieby spoluprace dle této smlouvy a Ze tyto Chrdnéné informace a
skute¢nosti samy jakkoli nevyuZiji v rozporu s timto u¢elem a ani neumozni jejich vyuziti
ze strany jakékoliv tfeti osoby.

Smluvni strany se dohodly, Ze v ramci pInéni povinnosti dle zdkona ¢. 340/2015 Sb. o
registru smluv znecitelni (zaCernénim ¢i kiizkovéanim) ve smlouvé véetné jejich dodatki
ty udaje, které jsou konkurencné vyznamné a v obchodnich kruzich béiné nedostupné.

V.
Dodaci podminky
Misto dodani je sidlo dodavatele, nebude-li dohodnuto jinak. Odbératel si zajistuje
dopravu do mista uréeni na vlastni naklady.
Povinnost dodavatele dodat sluzbu je splnéna aZ pfedanim vozidla odbérateli. Ma-li

sluzbu prevzit osoba (osoby) povérena odbératelem, pak odbératel sdéli dodavateli
dohodnutymi komunikac¢nimi prostfedky jméno, pfijmeni a telefonni Cislo, pfipadné e-
mail této osoby (téchto osob) pfed terminem dodani sluzby.

Dodanim sluzby dojde k pfechodu nebezpeci Skody na véci z dodavatele na odbératele.
Je-li ve smlouvé dohodnuto, Ze k prevzeti vozidla dojde v provozovné dodavatele, pak
je odbératel povinen toto vozidlo prevzit nejpozdéji 1 den po obdrieni oznameni o



A)

tom, Ze vozidlo je pfipraveno kvyzvednuti. Oznameni ucini dodavatel zpGsobem
sjednanym pro komunikaci.

Naklady na dopravu nese odbératel, pokud neni dohodnuto jinak.
Diléi dodavky sluzby nejsou pfipustné. Strany smlouvy si vjednotlivém pfipadé
dodavky sluzby mohou sjednat opak.

V.
Odpovédnost za vady, zaruka
Prava a povinnosti odbératele:

Odbératel je povinen prohlédnout provedenou praci na vozidle bez zbytecného
odkladu po jeho prevzeti a presvédCit se o jeho vlastnostech. Oznameni vad
(reklamaci) je povinen odbératel ucinit dohodnutymi komunikaénimi prostredky.
Odbératel je soudasné povinen vady popsat a navrhnout zplsob vyfizeni reklamace.
Dodavatel je povinen potvrdit prevzeti reklamace odbérateli bez zbyte¢ného odkladu.
Neoznami-li odbératel vady vcéas a dohodnutym zptsobem, povaZuje se sluzba za
bezvadna a schvalena, ledaZe by se jednalo o vadu, ktera nebyla pfi prohlidce zfejma.
Zjisti-li odbératel vadu pozdéji, je povinen tuto oznamit dodavateli bez zbytecného
odkladu po zjisténi této vady, a to zplsobem sjednanym pro komunikaci. Pro zachovani
prav odbératele staci véasné odeslani zpravy o zjisténych vadach a o tom, jak se tyto
vady projevuiji.

Dodavatel neni povinen naroku odbératele vyhovét, pokud prokaZe, Ze odbératel pfi
prevzeti vozidla o vadé védél nebo ji sam zplsobil nebo jedna-li se o vadu, kterou musel
odbératel s vynaloZenim obvyklé pozornosti poznat.

B) prava a povinnosti dodavatele:

1.

2.

Dodavatel je povinen bezodkladné, nejpozdéji do 3 pracovnich dni, rozhodnout o
reklamaci, pfipadné o tom, Ze je k rozhodnuti potfebné odborné posouzeni a tuto
informaci sdélit odbérateli. Opravnénou reklamaci dodavatel vyfidi bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji do 15 dnl od jejiho uplatnéni, pokud se s odbératelem pisemné
nedohodnou na delsi Ihaté.

VI.
Uéinnost a trvani smlouvy
Doba trvani smlouvy se sjednava na dobu neurcitou. Trvani, pInéni a taky i pravni a
finan¢ni odpovédnost z plnéni této smlouvy pfechazi na pravni nastupce dodavatele i
odbératele.
Tato smlouva zanika:
a. Pisemnou dohodou smluvnich stran
b. jednostrannou pisemnou vypovédi kteréhokoliv z G¢astnik( za soucéasného
spInéni podminky vyporadani vsech zédvazkl a pohledavek, pficemz vypovédni
doba &ini 2 mésice a béZi od prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni
vypovédi;
c. zanikem nékterého z Gcastnikl bez pravniho nastupnictvi.
Vil.
Zavérecna ujednani



1. Smluvni vztahy dle této smlouvy a prdva a povinnosti stran, ktera nejsou upravena
touto smlouvou, se Fidi zdkonem &, 89/2012 Sb., ob&anskym zakonikem.

2. Strany vyslovné potvrzuji, Ze jsou podnikateli, uzaviraji tuto smlouvou v souvislosti se
svym podnikdanim a na tuto smlouvu se tudiZ neuplatni ustanoveni § 1764-1766 o
zméné okolnostia § 1793 az 1795 o neumérném zkraceni dle ob&anského zdkoniku.

3. Smluvni strany prohlasuji, Ze se veskeré pfipadné spory budou snaZit feSit smirnou
cestou. Nebude-li vyfeSeni sporu smirnou cestou mozné, muZe podat kterdkoliv ze
smluvnich stran Zalobu vécné pfislusSnému soudu s tim, Ze smluvni strany soucasné
sjednavaji pro feseni spord z této smlouvy jako mistné pfislusny soud pfislusny podle
sidla odbératele (§ 89a oblanského soudniho fadu).

4. Dodavatel nemiZe bez predchoziho souhlasu odbératele postoupit sva prava
a povinnosti plynouci ztéto smlouvy tfeti osobé&, jakoZ ani zastavit sva prava,
pohledavky a naroky ze smlouvy vyplyvajici.

5. Uzavieni této smlouvy nezbavuje odbératele prava uzavirat smlouvy stejného ¢i
obdobného obsahu ¢i charakteru s jinymi dodavateli zbozi.

6. Tato smlouva mlzZe byt uzaviena vyhradné v pisemné formé s podpisy na téie listing,
ato teprve v okamiiku, kdy se smluvni strany dohodnou na celém jejim obsahu, véetné
viech jejich naleZitosti.

1. Zménit nebo doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych
dodatki, které budou vzestupné Cislovany, vyslovné prohlaseny za dodatek této
smlouvy a podepsdny opravnénymi zastupci smluvnich stran.

2. Odbératel prohlasuje, Ze se seznamil se vSemi ustanovenimi této smlouvy (véetné
jejich pfiloh) a vSechna tato ustanoveni byla dobre Citelna a srozumitelnd, a Ze pfed
uzavienim smlouvy vyuZil moZnosti dodate¢ného vysvétleni ustanoveni navrhu
smlouvy ze strany odbératele. Odbératel neshledal, Ze by nékteré ustanoveni bylo pro
néj zvlasté nevyhodné, hrubé odporovalo obchodnim zvyklostem nebo zasadé
poctivého obchodniho styku ¢i dobrym mravim.

3. Tato smlouva byla uzaviena na zakladé svobodné vile obou smluvnich stran, nikoli v

tisni a za napadné nevyhodnych podminek, coZz smluvni strany stvrzuji svymi podpisy.

V Ostravé dne 19.4.2021

odbératel dodavatel
0Z0 Ostrava s.r.o.



Priloha €. 1: Cenik sluzeb a nahradnich dilt

Sluzby:

Oprava motorovych vozidel........................... 650,-K¢/1 hod.
Oprava nastavby a sklapéciho zarizeni.......... 650,-K¢/1 hod.
Diagnostika, pfipojeni na PC.......coccovvvvevirenns 650,-K¢/1 hod.
Nahradni dily:

Cena za nahradni dily se urcuje z nakupni ceny dodavatele v daném obdobi provadéni sluzby,
+ 10 % pfirdzka na jednotlivé polozky.

Pracovni doba:

Fondél —patek..wuwsmmmsasiimsnn 6:00 - 14:00





