VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
dle § 1751 z4k. 89/2012 Sb.
Prodavajici a kupujici sjednavaji tyto obchodni podminky:

1. Zavaznost VSeobecnych obchodnich podminek
1.1. Predmétem téchto Vseobecnych obchodnich podminek spole¢nosti
L,ETNA“ spol. sr. o. (déle jen ,podminky” nebo ,VOP”) je Uprava zakladnich
podminek kupnich smluv na dodéavku zbozi.
1.2. Kazda kupni smlouva, ktera bude uzavrena se spolec¢nosti ,ETNA“ spol. s
r. 0. jako proddvajicim (dale také jen ,prodavajici”) s libovolnym obchodnim
partnerem jako kupujicim ¢i jinym odbératelem (dale také jen , kupujici”), se
bude fidit témito VOP, pokud nebude vyslovné pisemné ujednano jinak.
2. Uzavirdni kupnich smluv
2.1. Podrobné podminky uzavirani jednotlivych kupnich smluv, jakoZ i nékte-
ré podstatné podminky, za kterych bude zboZi kupujicimu prodavéno, mohou
byt pfedmétem zvlastniho ujednani. Pokud nebude takového ujednani, je roz-
hodujici znéni téchto podminek.
2.2. Kupni smlouva se uzavird pisemné, pozada-li o to vyslovné kterakoliv
smluvni strana. Kupni smlouva je uzavirana i na zakladé objednavky akcepto-
vané druhou smluvni stranou. Akceptaci objednavky kupujiciho je i dodani
zboZi prodavajicim kupujicimu. Objednavka mlZe byt podana pisemné, faxem,
elektronickou postou popt. ustné ¢&i telefonicky. Ustni i telefonické objednavky
musi byt dodatecné bez zbytecného odkladu potvrzeny pisemné. Za akceptaci
objednavky plati i dodani zbozi.
2.3. Objednévka kupujiciho bude obsahovat nejméné tyto naleZitosti:

e obchodni firmu, sidlo nebo misto podnikani kupujiciho;

e jeho IC (DIC, pokud je registrovan jako platce DPH);

e druh zbozi, ktery jednoznacné uréuje predmét objednavky;

e mnoizstvi poZzadovanych kusu zboZzi;

o v pfipadé pisemné objednavky Citelny podpis opravnéného zastupce ku-

pujiciho;

2.4. Prodavajici s vyjimkou pfipad(, kdy akceptace objednédvky bude usku-
tecnéna primo dodanim zbozi kupujicimu, vystavi kupujicimu potvrzeni ob-
jednavky, které mu preda osobné nebo odesle faxem, pfip. elektronickou pos-
tou. Nepoda-li kupujici do dvou pracovnich dnti od obdrZeni potvrzeni objed-
navky nadvrh na zménu objedndavky nebo jeji zruseni, je kupni smlouva mezi
obéma stranami uzaviena, a to v té podobé, jak je uvedeno v potvrzeni ob-
jednavky.
2.5. Technické podklady predané kupujicimu v ramci pfedsmluvnich jednani
a pro potieby uzavieni kupni smlouvy nesmi kupujici pouzit k jinym aceldm.
Na pozadani je kupujici povinen veskeré podklady vrétit prodavajicimu.
3. Prava a povinnosti smluvnich stran
3.1. Prodavajici se zavazuje dodat kupujicimu zboZi a prevést na kupujiciho
vlastnické pravo k tomuto zboZi a kupujici se zavazuje zboZi prevzit a zaplatit
za néj kupni cenu.
3.2. Prodavajici je povinen kupujicimu zbozi dodat, pfedat doklady, které
jsou nutné k prevzeti a k uzivani zboZzi a umoznit kupujicimu nabyt vlastnické-
ho préva ke zbozi.
3.3. Kupujici je povinen zaplatit za zboZi kupni cenu nebo jeji zalohu ve sta-
novené vysi a méné a prevzit dodané zboZi v souladu se smlouvou.
4. Misto, zplsob a ¢as dodani zboZi, vyhrada vlastnictvi
4.1. Mistem preddani objednaného zboZi je provozovna prodavajiciho, neni-li
vyslovné pisemné dohodnuto néco jiného.
4.2. Objednané zboZi je opravnén prevzit od prodavajiciho pouze osobné ku-
pujici nebo osoba opravnéna za kupujiciho jednat, popf. zmocnénec kupujici-
ho nebo dopravce kupujiciho, a je povinen prevzeti zboZi pisemné potvrdit.
Tyto osoby jsou povinny prodavajicimu prokazat svoji totoznost (ob¢anskym
prikazem apod.) a opravnéni prevzit zbozi (vypisem z obchodniho rejstfiku,
plnou moci, pisemnou smlouvou o prepravé apod.). Prodavajici vsak neni po-
vinen ovérovat pravost dokladu a listin, kterymi je prokazovano opravnéni
k prevzeti zboZzi. Zrusi-li kupujici Fadnou objednavku akceptovanou prodavaji-
cim pred doddnim zboZi (pficemz za zruseni objedndavky se povazuje naptiklad
oznameni Kupujiciho, Ze zboZi nepfevezme), je prodavajici opravnén uctovat
kupujicimu ¢astku ve vysi 66% z ceny objednaného zbozi véetné DPH jako
smluvni pokutu za poruseni povinnosti dle ¢l. 3.3 téchto Podminek. Prodavaji-
ci si vyhrazuje pravo nedodrzet mnozstvi a terminy dodavek u objednavek,
které prevysuji vyrobni nebo dopravni kapacity prodavajiciho. O tomto ma
prodavajici povinnost kupujiciho v pfimérené |haté predem informovat. Do-
stane-li se kupujici do prodleni s pfevzetim zboZi, je prodavajici opravnén od
kupni smlouvy odstoupit (stornovat objednavku kupujiciho a vyucétovat kupu-
jicimu smluvni pokutu ve vysi 66% z ceny objednaného zboZi véetné DPH), ne-
bo Gcétovat kupujicimu kromé ceny zboZi i poplatek za Uschovu tohoto zboZi ve
vysi 2% z ceny neprevzatého zboZi za kazdy den prodleni kupujiciho.

4.3. Proddvajici je rovnéz opravnén odmitnout objednavku kupujicimu, ktery
je v prodleni s thradou pohledavek vici prodavajicimu nebo ktery jedna v
rozporu s ustanovenim jinych dohod nebo smluv mezi prodavajicim a kupuji-
cim.

4.4. Nebude-li vyslovné pisemné dohodnuto s kupujicim néco jiného, ma se
za to, Ze kupujici ma nabyt vlastnického prava teprve Uplnym zaplacenim kup-
ni ceny.

5. Kupni cena a platebni podminky

5.1. Kupni cena je stanovena dle ceniku prodavajiciho platného v dobé ob-
jednani zbozi, nedohodnou-li se smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.
Jako podklad k zaplaceni kupni ceny vystavi prodavajici fakturu s naleZitostmi
dariového dokladu.

5.2. Prodavajici vystavi fakturu do deseti pracovnich dn(i ode dne uskutec-
néni zdanitelného plnéni.

5.3. Kupni cena je splatnd v den splatnosti uvedeném na faktufe — dariovém
dokladu. Faktura je splatna ve Ihité stanovené prodavajicim na fakture. Sou-
Casti kupni ceny je dar z pfidané hodnoty. Neni-li dohodnuto jinak, nejsou v
kupni cené zahrnuty naklady na dopravu zboZi kupujicimu, poStovné, cena
ptrepravnich obal(, balné ¢i jiné poplatky. Veskeré tyto naklady nese kupuijici.
5.4. Prodavajici je opravnén pozadovat zélohu aZ do 100 % ceny objednané-
ho zboZi véetné DPH. V pfipadé, Ze bude sjednano ¢astecné zaplaceni kupni
ceny predem, zalohova platba bude provedena na zakladé vystavené zdlohové
faktury prevodnim pfikazem nebo v hotovosti pfed terminem dodani zboZzi.
Do doby zaplaceni zalohy nebézi Ihdty k dodani zbozi.

5.5. Za okamzik zaplaceni kupni ceny se povazuje datum pfipsani pfislusné
Castky na ucet prodavajiciho nebo Ghrada pfislusné ¢astky v hotovosti v sidle
nebo provozovné prodavajiciho.

6. Poruseni smluvnich povinnosti a jeho nasledky

6.1. Pro pfipad prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny nebo jeji zalohy si
strany sjednavaji, Ze vyse Urok( z prodleni, které je kupujici povinen zaplatit,
je 0,05 % z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Zaplacenim uroku z prodleni
neni dotéeno pravo prodavajiciho domahat se nahrady Skody vzniklé nezapla-
cenim kupni ceny, storno poplatku ¢i smluvni pokuty.

6.2. Pro ptipad prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny nebo jeji zalohy je
prodavajici opravnén zadrzet dodavku dalsiho zboZi, a to i v pfipadé jiz dfive
potvrzenych objednavek. Prodavajici vtomto ptipadé neni v prodleni s doda-
nim zadrzeného zbozi. O dobu prodleni kupujiciho s placenim kupni ceny nebo
jeji zalohy se termin dodani zadrzeného zboZi prodluzuje.

6.3. Pro pfipad prodleni kupujiciho s prevzetim zbozi je kupujici povinen na-
hradit prodévajicimu skodu, kterd mu timto vznikne.

6.4. Kupujici neni opravnén zadrzet ¢ast nebo celou kupni cenu z divodu ja-
kychkoli reklamaci zbozi ¢i z dGvodu jakychkoli pohledavek vaci prodavajici-
mu. V pfipadé jednéani kupujiciho v rozporu s vySe uvedenym se kupujici do-
stava do prodleni s thradou kupni ceny.

6.5. V pfipadé nedodrzeni terminu dodani zboZi o vice nezli deset dnli uhradi
prodavajici kupujicimu na pozadani smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z kupni ce-
ny nedodaného zboZi za kazdy zapocaty den prodleni.

7. Dodaci podminky, pfechod nebezpeci na zbozi

7.1. Proddvajici je povinen dodat zbozi ve sjednaném terminu. Termin je
mozné dohodnout jako fixni, tj. ur¢itym dnem nebo jako Ihdtni tj. do urdité
doby (napt. do konce mésice, do 14 dnll po uzavieni smlouvy atd.). Prodavaji-
ci je opravnén dodat zboZzi pred sjednanym terminem nebo po ¢astech, je vsak
povinen o tom v pfimérené lhité informovat pfedem kupujiciho.

7.2. Za okamzik dodani zbozi kupujicimu se povazuje predani zboZzi prvnimu
dopravci k prepravé nebo den, kdy si kupujici vyzved| zboZi v provozovné pro-
davajiciho. Dokladem prokazujicim dodani zbozi je dodaci list nebo jiny doklad
(napf. smlouva o prepravé, faktura) prokazujici, Ze zboZi bylo pfedéno kupuji-
cimu nebo dopravci. Dodaci list musi mit tyto naleZitosti: oznaceni smluvnich
stran, oznaceni zboZi (mnozstvi a druh), datum dodani zboZi (tj. pfevzeti zbozi
kupujicim nebo dopravcem), podpis kupujiciho nebo dopravce.

7.3. Nebezpeci vzniku nahodilé zkazy nebo Skody na zbozi pfechazi na kupu-
jiciho okamzikem dodani zboZzi kupujicimu nebo okamzikem, kdy Kupujici je

s pfevzetim zboZi v prodleni. Proddvajici neodpovida za Skody na zboZi vzniklé
pti jeho prepravé.

7.4. Uskutecnuje-li se dodani zboZi predanim zbozi dopravci, je prodavajici
povinen oznacit zboZi jako zésilku zboZi pro kupujiciho. Za pfimérené baleni
pro dohodnuty zplsob dopravy odpovida prodévajici.

8. Zarucni podminky a odpovédnost za vady

8.1. Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku za jakost zboZi 24 mésicu. Za-



ruéni doba pocind bézet od okamziku dodani zboZzi kupujicimu. Prodavajici po
dobu zaruky zarucuje takovou technickou uroven, kvalitu a funkéni spolehli-
vost zbo#i, ktera bude vyhovovat platnym pravnim predpisim Ceské republi-
ky. Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené pfirozenym opotiebenim, vad-
nou nebo neodbornou obsluhou, nedmérnym namahanim, nevhodnym pra-
covnim prostfedim, neodborné provedenymi zménami, vadnou udrzbou
apod. Zaruka na spotfebni material jako napf. svételné zdroje, pojistky, aku-
mulatory, elektronicka zafizeni apod. je vztaZzena k dobé provozu daného vy-
robku. U vyrobk, u kterych vyrobce uvadi Zivotnost, tato vymezuje ,spotieb-
ni dobu“ vyrobku, tedy dobu, béhem které dojde ke spotiebovani vyrobku.
Pojem ,Zivotnost vyrobku“ nelze zamérovat s pojmem ,zaruéni doba“, nebot
v pfipadé, kdy je vyrobek spotfebovan pred uplynutim zarucni doby, nemUze
zakaznik uplatiiovat naroky ze smluvni zaruky.

8.2. Vady zjevné je opravnén kupujici reklamovat, pouze pokud budou zjisté-
ny nejpozdéji pti prohlidce zboZi, kterou je kupujici povinen uskutecnit pri
prevzeti zboZi. Ostatni vady, tj. vady skryté a vady, které vzniknou po dodani
zboZi kupujicimu, je kupujici opravnén reklamovat do konce zaruéni doby.
8.3. Kupujici je opravnén v zaruéni dobé reklamovat vady zboZi pouze, pokud
prokaze, Ze tyto vady nevznikly v dusledku nespravné manipulace se zboZim a
Ze nebyly zplsobeny vnéjsimi okolnostmi, které nebyl povinen prodavajici
predpokladat.

8.4. Reklamace je véas uplatnéna, pokud je v pisemné formé s presnou speci-
fikaci vady a ndrok( z odpovédnosti za vady doru¢ena proddvajicimu nejpoz-
déji v posledni den zarucni lhaty.

8.5. V pfipadé fadné a vcas uplatnéné reklamace muaze kupujici poZzadovat
pouze dodani chybéjiciho zboZi nebo opravu opravitelnych vad, pfipadné vy-
ménu zboZi s neopravitelnymi vadami ¢i slevu z kupni ceny. Jde- li o vadu ne-
odstranitelnou, je kupujici oprdvnén od smlouvy odstoupit a to v rozsahu vad-
ného plnéni.

8.6. Prodavajici neodpovida kupujicimu za naslednou skodu vzniklou v du-
sledku vady zboZi

9. Z&avérecnd ustanoveni

9.1. Uzavienim kupni smlouvy kupujici prohlasuje, Ze je s témito obchodnimi
podminkami seznamen a souhlasi s tim, Ze obchodni podminky se stavaji ne-
dilnou soucasti kupni smlouvy. Kupujici bere na védomi, Ze obchodni podmin-
ky jsou zavazné pro Upravu vztahl mezi proddvajicim a kupujicim podle kupni
smlouvy, pokud tato smlouva uzaviend v pisemné formé neobsahuje odchylna
ujednani.

9.2. Prodavajici si vyhrazuje pravo obchodni podminky zménit nebo doplnit,
a to zejména pfi zméné souvisejicich pravnich norem nebo pfi zméné zplsobu
obchodovani. Zménu, doplnéni a jejich Ucinnost prodavajici vyhlasi vhodnym
zpUsobem, pfinejmensim, vsak zvefejnénim na svych webovych strankach
www.etna.cz.

9.3. Veskeré pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim jsou podfizeny ces-
kému pravnimu fadu.

9.4. Pravni vztahy proddvajiciho a kupujiciho kupni smlouvou vyslovné neu-
pravené se Fidi pfislusnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku a souvisejicich
pravnich predpisu.

V pfipadé, Zze bude smlouva mezi smluvnimi stranami uzaviena ve vice jazyko-
vych verzich, je ¢eska verze smlouvy rozhodnou verzi pro feseni pripadnych
rozporQ mezi jednotlivymi verzemi.

9.5. Kazda ze smluvnich stran je povinna zachovavat mi¢enlivost o vSech sku-
tecnostech, které se dozvi pfi spoluprdci na zakladé této Smlouvy a jejichz vy-
zrazeni tfeti osobé by mohlo pfivodit druhé smluvni strané Ujmu, tedy napf. o
skutecnostech, jez jsou obchodnim tajemstvim, o informacich obchodniho
nebo k podnikatelské ¢innosti vyuzitelIného charakteru, i kdyz nemaji charak-
ter obchodniho tajemstvi, o osobnich Udajich a podobné (dale jen ,informace
dlvérného charakteru”). Povinnost micenlivosti plati i po skonceni Géinnosti
této Smlouvy, a to po celou dobu, kdy je takové poruseni povinnosti micenli-
vosti zpUsobilé pfivodit druhé smluvni strané djmu. Smluvni strany se déle
dohodly, Ze zpfistupnéni informace dlvérného charakteru nezavislému audi-
torovi, auditorské spoleénosti ¢i konzultantovi, internim auditordm spoleénos-
ti, kterd nékterou ze smluvnich stran pfimo ¢i nepfimo ovlada, advokatovi ne-
bo orgénu, ktery k tomu ma pravo ze zakona, se nebude povaZovat za poruse-
ni povinnosti micenlivosti. Pokud viak osoba uvedena v predchozi vété zpfi-
stupni informaci dGvérného charakteru bez souhlasu smluvni strany, o jejiz in-
formaci dlivérného charakteru se jedna, odpovida za takové zpfistupnéni ta
smluvni strana, jeZ ji informaci divérného charakteru poskytla. Za poruseni
povinnosti ml¢enlivost se ddle nepovazuje, pokud Prodavajici zverejni infor-
maci o svych pohledavkach po splatnosti za Kupujicim. "VSechny spory vznika-
jici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovény s kone¢nou platnosti
u Rozhod¢iho soudu pii Hospodaiské komote Ceské republiky a Agrarni ko-
more Ceské republiky podle jeho fadu tfemi rozhodci.".

9.6. Prodavajici neodpovida kupujicimu za Skodu vzniklou okolnostmi vylucu-
jicimi odpovédnost, napf. zasahy statu, provoznimi, dopravnimi a energetic-
kymi poruchami, poruchami systému elektronického obchodu, stavkami ¢i vy-

lukami. Tyto okolnosti jsou diivodem k odkladu pInéni smluvnich povinnosti
na strané proddvajiciho po dobu a v rozsahu ucinnosti téchto okolnosti. Totéz
plati, i kdyZ uvedené okolnosti nastaly u subdodavatel prodavajiciho.

9.7. Kupujici se zavazuje neprodlené ozndmit proddvajicimu jakékoliv zmény,
tykajici se jeho opravnéni k podnikatelské ¢innosti, darfiovych povinnosti
(zejména zménu DIC a spravce dané), jeho platného Gctu a bankovniho spoje-
ni a vzniku platebni neschopnosti. V pfipadé vzniku platebni neschopnosti se
pohledavky prodavajiciho vici kupujicimu z kupni smlouvy stavaji splatnymi v
den, kdy se prodavajici o této platebni neschopnosti dozvédél. Prodavajici je
opravnén v tomto pfipadé Zadat okamzité vraceni dosud nezaplaceného zbo-
Zi.

Tyto obchodni podminky jsou Gc¢inné od 29. dubna 2016.


http://www.etna.cz/

