SMLOUVAZE. 1
o poskytovani praci a sluzeb

uzaviena ve smyslu ustanoveni § 536 a nasl. obchodniho zakoniku mezi t¢mito smluvnimi
stranami:

1. Objednatelem: Odborné ucilisté a Zakladni $kola, Kfenovice, 752 01 Kienovice, ¢.p. 8,
zastoupené: Mgr. Josef Plesnik — feditel

IC: 00 842 800
Bankovni spojeni:  3702248389/0800

a

2. Zhotovitelem: relaylogic s.r.o., Kojetinska 3881, Kromériz 767 01
Jednajici: Jaromir Kubik
IC: 07050046
Bankovni spojeni: 5307365349/0800
zapsana v obchodnim rejstiiku C 108615 vedena u Krajského soudu v Brné

l.
Predmeét pInéni
Zhotovitel se zavazuje provadét pro objednatele v ramci jeho firmy nasledujici sluzbu:

OUTSOURCING INFORMACNICH TECHNOLOGII

Rozsah praci sluzby je specifikovan v pfiloze A této smlouvy, ktera je jeji nedilnou soucasti.
Servisni zasahy budou provadény na zakladé:

- telefonické dohody
- e-mailové komunikace
- pozadavku na help desku

Neodkladné zasahy budou provedeny ve lhuté do 24 hodin od nahlaSeni (zavadu je mozné
nahlasit 24 hod. denné& / 7dni tydné& / 365 dni v roce).

Pfilohou B smlouvy je seznam zodpovédnych osob objednatele a zhotovitele.

Datum zahgjeni poskytovani sluzeb je stanoveno na 01.04.2021

Il
Cena a platebni podminky
1. Smluvni cena za prace specifikované v pfiloze A této smlouvy je 1 300,- KE mésicné.

2. 'V cené mésicni platby dle odst. 1 tohoto ¢lanku jsou prace specifikované v pfiloze A této
smlouvy a dalSi doplrikové sluzby, celkem v rozsahu 2 hodin prace certifikovaného technika
/ konzultanta mésicné.



Uhrada je splatna do 14 dnG od obdrzeni faktury objednatelem. Fakturace probiha zpétné,
prvni faktura za provedené sluzby bude vystavena po 01.05.2021.

PFi zménach pravnich predpisu ¢ ekonomickych podminek se ceny zplisobem odpovidajicim
témto zménam procentualné pfizpusobi, pfi¢emz kazda zména musi byt pfedem projednana
mezi ucastniky.

Cena za provedeni ostatnich servisnich praci je stanovena hodinovou sazbou 650,- K¢, dle
skute¢né odvedené hodinové prace. Za takto odvedenou servisni €innost vystavi dodavatel
objednateli fakturu, kterou zasle elektronicky na E-mail:. reditel@oukrenovice.cz V pfipadé,
ze dodavatel nebude pro povahu servisniho zasahu schopen provést servis dalkovym
pfistupem, nalezi mu i dopravné stanovené na 8,- K¢ za kazdy ujety kilometr v obou smérech.
O takto vycCislené dopravné se zvySi faktura zaslana objednateli.

Neodpracované hodiny se nepfevadi do dalSiho mésice.

M.
Odpovédnost za vady
Objednatel je povinen reklamovat zjevné vady kvality a rozsahu sluzeb a praci okamzité pfi
jejich zjisténi.
Zhotovitel je povinen bezuplatné odstranit pravem reklamovanou vadu prace nebo sluzby.

V pfipadé, Ze reklamovana vada neni v€as a fadné odstranéna, ma objednatel pravo na
pfiméfenou slevu z ceny nebo na odstranéni vady vlastnimi pracovniky &i tfetimi osobami
na ucet zhotovitele.

Objednatel nema pravo na slevu z ceny nebo uhradu nakladd podle pfedchoziho bodu,
pokud neumozni zhotoviteli odstranit opravnéné reklamovanou vadu.

V.
Prava a povinnosti G¢astniku

Zhotovitel odpovida objednateli:

— za kvalitu, vSeobecnou a odbornou spravnost poskytovanych praci a sluzeb, za
dodrzovani platnych norem a pfedpist pfi pouzivani Cisticich, mycich a technickych
prostiedkd, dalSiho materialu a véci pouzivanych pfi poskytovani sjednanych praci a
sluzeb.

— za Skody na majetku objednatele, event. zdravi pracovnikl a navstévnik objednatele,
vzniklé protipravnim jednanim pracovnikl zhotovitele a porusenim platnych predpisu a
norem pro poskytovani sluzeb, pouzivanim pfistroju a prostfedkl neodpovidajicich
platnym normam.

— za dodrzovani vnitfnich pokynl a smérnic objednatele, stanovicich provozné technické a
bezpecnostni podminky pohybu pracovnikl v prostorach a zafizenich objednatele.

— za odevzdani vSech véci nalezenych vlastnimi pracovniky na mistech vykonu
sjednanych praci a sluzeb povéfenym pracovnikim objednatele.

— za odevzdani vSech vyménénych soucasti, jichz se prace a sluzba tyka.

— za poskytnuti informaci povéfenym pracovnikim objednatele pfi zjisténi zavad v
prostoru vykonu praci a sluzeb.

— veskeré zasahy provadéné nad ramec této smlouvy budou pfed jejich provedenim
konzultovany s povéfenou osobou a provedeny po jeho souhlasu.


mailto:reditel@oukrenovice.cz

b)

Objednatel se zavazuje:

— vytvofit pracovnikm zhotovitele veSkeré podminky potfebné pro fadny vykon jejich
prace.

— informovat pracovniky zhotovitele v€as a pravdivé o situacich a problémech, které
muzou ovlivnit spravnou funkci zafizeni, jehoz sprava je pfedmétem této smlouvy.

— Objednatel i zhotovitel povedou zaznamy o hlaseni zavad a jejich naprav, provadénych
Cinnostech a souvisejicich udalostech v provoznim deniku sité.

V.
Ostatni ujednani

Obé strany se zavazuiji v pribéhu platnosti smlouvy spolupracovat pfi realizaci jejiho
predmétu plnéni. K tomu ucelu uréi osoby odpovédné za feSeni a vyfizovani béznych
zalezitosti vyplyvajicich ze vzajemné soucinnosti.

Obé strany se zavazuji nejpozdéji pfi ukon&eni smlouvy vratit druhé strané veskeré
pisemnosti, které ji nalezi. Rovnéz se zavazuji utajit znalosti a informace z oblasti druhé
smluvni strany, a to jak b&hem trvani smlouvy, tak i po jejim skonceni.

PFipadné spory obou stran se budou fesit pfednostné dohodou.

Tuto smlouvu mohou obé strany vypovédét pisemné s 3 mésiéni vypovédni Ihttou i bez
udani divodud. Vypovédni Ihata poc€ina vzdy bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni pisemné vypovédi druhé strané.

Tato smlouva nabyva uc¢innosti dnem podpisu obou Uc¢astnikld a je uzavirana na dobu
neurcitou.

Veskeré informace poskytované druhou stranou v souvislosti s pInénim dle této Smlouvy
jsou pfisné duvérné a nebudou prozrazovany treti strané. Obé strany jsou srozumény a
souhlasi s tim, ze tyto informace tvofi obchodni tajemstvi ve smyslu ¢eského Obchodniho
Zakoniku. Obé strany souhlasi s moznosti pouzit pfedmét této Smlouvy jako svou referenci
pro marketingové ucely.

Tato smlouva je vypracovana ve 2 vyhotovenich a lze ji ménit pouze pisemnym dodatkem
po vzajemné oboustranné dohodé.

NA DUKAZ souhlasu s touto smlouvou pfipojuji obé& strany své podpisy.

V Kroméfizi, dne 29. brezna 2021 V Krenovicich, dne 29. bfezna 2021

zhotovitel objednatel



Priloha A — stanoveni rozsahu praci

Dodavatel:

- provadi spravu Skolni pocitacové sité a jeji efektivni vyuzivani

- stara se o maximalni funk&nost a zabezpedeni serveru

- udrzuje Skolni pracovni stanice a periferie (tiskarny, scannery, monitory, Ctecky karet,...)
- vede evidenci provozovaného HW a SW

- Fidi v soucinnosti s metodikem ICT pfistup uzivatell k sitovym dokumentim a aplikacim

Zjisténé nedostatky budou odstraniovany okamzité, pokud to bude mozné, pfipadné bude
navrzeno feseni, které schvali zodpovédna osoba objednatele.



Priloha B — Zodpovédné osoby a kontakty

Zodpovédna osoba, za objednatele zodpovida za: Mgr. Josef Plesnik

hladeni zavad zhotoviteli

vedeni provozniho deniku

komunikaci se zastupci zhotovitele

schvalovani zmén v systému

schvalovani novych investic do hardware a software

Zodpovédna osoba Jaromir Kubik za zhotovitele zodpovida za:
e provadéni ¢innosti specifikovanych v pfiloze A
e provadeéni ¢innosti dle pozadavk( zodpovédné osoby zakaznika
e predkladani navrhl na zvySeni efektivity prace v siti a prace s hardwarem a softwarem

DalSi zodpovédné osoby ze strany dodavatele sluzby:

Martin Olbert



