SMLOUVA O POSKYTOVANIi SERVISNi PODPORY
DOD20202566

,kterou uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ust. § 2586 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb.
ob&anského zakoniku smluvni strany:

1.

a

Dopravni podnik Ostrava a.s.
se sidlem Podébradova 494/2, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
IC: 619 74 757, DIC: CZ61974757
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, spisova znacka B 1104
bankovni spojeni: Komerc¢ni banka, a.s., pobo¢ka Ostrava, €.U.: 5708761/0100, platce DPH
zastoupena: Ing. Daniel Morys, MBA, pfedseda predstavenstva,

Ing. Roman Sula, MBA, mistopfedseda predstavenstva

(dale jen ,objednatel”)

MASTER IT Technologies, a.s.

se sidlem Vystavni 1928/9, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava,

IC: 27851931, DIC: CZ27851931

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, spisova znacka B 4036,
bankovni spojeni: Raiffeisen banka, a.s., €.u.: 3405795001/5500,

zastoupena Radkem Kantorem, ¢lenem pfedstavenstva

(dale jen ,zhotovitel®)

Preambule

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledku zadavaciho Fizeni vefejné zakazky s nazvem ,,Servisni
podpora a udrzba SW SCC, MojeDPO¥, ev. & zakazky NR-12-21-OR-Ku (dale jen ,,Vefejna zakazka“),
zadavanou objednatelem jako zadavatelem ve smyslu zak. ¢ 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek,
ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,,ZZVZ*) v nadlimitnim Fizeni dle ust. § 56 ZZVZ (to vSe dale jen
»Zadavaci fizeni“), nebot nabidka dodavatele podana v ramci Zadavaciho fizeni byla objednatelem
vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodné;jsi.

1.

Uvodni ustanoveni

Objednatel je na zakladé platné licenéni smlouvy uzivatelem autorského dila zakona &. 121/2000 Sb.
autorského zakona, kterym je soubor software pod obchodnim oznaenim Smart City Center (dale jen



“SCC”) a mobilni aplikace MojeDPO (dale jen ,software“). Shora uvedeny software se sklada z
nasledujicich ¢asti s nasledujici funkcionalitou:

a. SCC aplikace

i. CMS (sprava obsahu)
ii. Sprava majetku

iii.  Sitovy dispecink

iv.  Doprava

v. Platby

vi.  Body zgjmu / POI
vii.  Navigacni engine
viii.  Sprava zafizeni

ix.  Sprava uzivatell
X.  Nastaveni systému

b. MojeDPO (mobilni aplikace pro cestuijici)

i.  Multimodalni vyhledavac spojeni
ii. Zobrazeni linek

iii.  Nakup jizdenek
iv.  Vyluky

v.  Aktuality

vi.  Mapy
vii.  Napiste nam

Viii. Profil
iX. Reklama

Objednatel neni s ohledem na stavajici rozsah software svymi silami schopen zajistit podporu a udrzbu
pfedmétného software, kdyz k tomu nema dostatecné lidské zdroje a odborné kapacity.

Zhotovitel je podnikatel, jehoz pfedmétem podnikani je mimo jiné poskytovani software, poradenstvi v
oblasti informacnich technologii, zpracovani dat, hostingové a souvisejici ¢innosti a ma dostatecné
znalosti a schopnosti pro objednatele provadét svymi silami s nalezitou odbornou péci podporu a udrzbu
predmétného software.

Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele provadét pro objednatele servisni sluzby podpory a
udrzby software objednatele (dale také jen ,servisni sluzby*“ nebo ,servisni podpora“) a zavazek
objednatele za provedené servisni sluzby platit sjednanou cenu.

Podporou a udrzbou software se rozumi servisni podpora/servisni sluzby, a to v nasledujicim rozsahu:

a. ldentifikace a lokalizace incidentl a jejich pFicin.

b. Re$eni incidentt véetné odstrariovani vad (tedy odchylek od sjednaného & obvyklého fungovani

softwaru).

Instalace opravnych patchu a hot-fix(.

d. Hotline telefonicka podpora k hlaseni incidentl &i poskytovani uzivatelskych rad na zakladé
dotaz( objednatele.

e. Konzulta¢ni €¢innost formou e-mailu nebo v ramci hotline podpory.

Aktualizace dat a databazi, ¢isténi databazi.

g. Skoleni uzivateld.
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3. Rozdéleni software do kategorii
Typ kategorie Casti software patici do jednotlivych kategorii
Kategorie A vSechny ¢asti mobilni aplikace MojeDPO, webovy dashboard scc.dpo.cz/dashboard, SCC modul Platby
Kategorie B SCC modulky: CMS (sprava obsahu), Doprava, Naviga¢ni engine
Kategorie C SCC modulky: Sitovy dispecink, Sprava zafizeni, Body zajmu / POI, Sprava uzivatel(, Nastaveni systému, Sprava
majetku
Kategorie D aktualizace, Cisténi databazi, Skoleni uzivateld
4. Smluvni strany se dohodly na nize uvedenych Dobach reakce a Dobach feSeni vE. Sankci.

a. Doba reakce je definovana jako ¢as mezi odeslanim Oznameni o udalosti a jeho pfijetim
dodavatelem

b. Doba feSeni je definovana jako ¢as mezi pfijetim Oznameni o udalosti a pfedanim informace o
odstranéni incidentu dodavatelem

Typ kategorie

Doba reakce

Penalizace pfi
prodleni - reakce

Doba reseni

Penalizace pfi
prodleni - feSeni

Kategorie A 07:00 - 15:30 = do 1 hodiny 500 K¢ / za kazdou navrhne dodavatel 300 K& / za kazdou
15:31 - 06:59 = do 2 hodin zap. hod. ne déle nez 6 hodin zap. hod

Kategorie B do 12 hodin 500 K& / za kazdych navrhne dodavatel 300 K¢ / za kazdych
zap. 24 hod. ne déle nez 24 hodin zap. 24 hod.

Kategorie C do 24 hodin 500 K& / za kazdych navrhne dodavatel 300 K¢ / za kazdych
zap. 24 hod. ne déle nez 7 dnll zap. 24 hod.

Kategorie D do 7 dnu 500 K¢ / za kazdych navrhne dodavatel 300 K¢ / za kazdych

zap. 24 hod.

zap. 24 hod.

10.

11.

Podpora je poskytovana ve formé textu, videa, telefonicky &i pomoci pfipojeni k pocitali objednatele.
Konkrétni zplsob je volen podle zavaznosti problému v uvedeném poradi. Naklady spojené s
poskytnutim podpory hradi objednatel.

Zhotovitel je povinen poskytovat podporu a udrzbu software v aktualnim rozsahu a objednatel je povinen
poskytovat fadnou uhradu sluzeb podpory a udrzby software v tomtéz rozsahu, pokud se smluvni strany
nedohodnou jinak.

Zaplacenim jakékoli smluvni pokuty nebo Uroku z prodleni dle této smlouvy neni dot€éeno ani omezeno
pravo opravnéné smluvni strany na nahradu skodu.

Zhotovitel prohlauje, Ze disponuje veSkerym potfebnym zafizeni a opravnénimi pro provadéni pfedmétu
pInéni ve smyslu platné a u€inné legislativy Ceské republiky.

Zhotovitel se zavazuje, Ze provadéni predmétu plnéni bude vyhovovat bezpeénostnim standardim,
jejichz pouziti je obvyklé u obdobného pinéni a rovnéz bude odpovidat zavaznym i doporucujicim
technickym a bezpe&nostnim normam platnym v Ceské republice.

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veSkerou soucinnost, nezbytnou pro fadné splnéni
smlouvy ze strany zhotovitele.

Zadani provedeni ¢asti plnéni dle této smlouvy poddodavateli zhotovitelem nezbavuje zhotovitele jeho
vyluéné odpovédnosti za fadné provedeni pIinéni vici objednateli. Zhotovitel odpovida objednateli za
pinéni pfedmétu smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.



.
Podminky poskytovani podpory

Software v€etné vSech jeho Casti, na které je podpora zhotovitele poskytovana, jsou specifikovany v €l.
I. odst. 1. této smlouvy.

Podpora se poskytuje pouze na softwarové produkty, které jsou instalovany v souladu s minimalnimi
softwarovymi a hardwarovymi pozadavky.

Pokud prechod na vy$Si verze softwarovych produktd bude vyzadovat navySeni konfigurace
systémovych prostfedkl (hardware, operacni systémy, databazové programy), pak zhotovitel je povinen
tuto skute€nost oznamit neprodlené objednateli, objednatel se zavazuje bez zbytecného odkladu
rozhodnout o navySeni/nenavyseni konfigurace systémovych prostfedkl dle pfedchoziho odstavce. V
pfipadé, Ze se objednatel rozhodne nenavySovat konfiguraci systémovych prostfedkil, zhotovitel neni
povinen provést pfechod na vysSi verze softwarovych produkt.

Objednatel je povinen pfi poskytovani podpory poskytovat zhotoviteli potfebnou soucinnost véetné
testovani navrzenych rfeSeni.

Objednatel se zavazuje zajistit patficné pristupové udaje do propojenych systémU objednatele, &i jeho
dalSich dodavatelll za ucelem testovani funkénosti aplikace.

Objednatel se zavazuje zajistit pfipojeni technickych prostfedku, na kterych jsou instalovany softwarové
produkty, na internet za ucelem dalkové spravy, udrZovat toto pfipojeni v provozuschopném stavu a
umoznit zhotoviteli, pfipadné jeho zaméstnancim pfipojeni pomoci SSH, VPN, RDP apod., s
odpovidajicim pfistupem k nainstalovanym softwarovym produktiim. Pokud je to technicky mozné,
zavazuje se zhotovitel feSit veSkeré zasahy tykajici se podpory prostfednictvim dalkové spravy.

V.
Zpusob vyzadani podpory

Pozadavek na poskytnuti podpory nebo oznameni udalosti (dale jen "Oznameni udalosti") muze byt
hlaseno pouze opravnénou osobou, povéfenou objednatelem.

Kazdé oznameni udalosti musi obsahovat zejména struény a vystizny popis udalosti. BlizSi specifikace
obsahu oznameni a postupu jeho zpracovani a fedeni je pak uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Osoba oznamujici udalost je povinna sdélit zhotoviteli vSechny skute€nosti, které mohou vést k objasnéni
podstaty udalosti nebo k jejimu vyfeSeni.

Oznameni udalosti Ize uskutecnit nasledujicimi zpisoby:

a. elektronickou postou na adrese: || EEGEGzGzGEG

b. elektronicky pfes webové rozhrani Service desk systému ALVAO
Kontakt na Hotline podporu

a. kontaktni osoba: NOC MASTER IT Technologies a.s.-Stanislav Opach

b. mobilni &islo: | G—_



V.
Duavérnost informaci a povinnost mi€enlivosti

1. Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci plnéni podpory si mohou vzajemné umysiné nebo i
opomenutim poskytnout informace, které budou povazovany za divérné (dale ,duvérné informace®),
nebo mohou jejich zaméstnanci ziskat védomou &innosti druhé strany nebo i jejim opomenutim pfistup
k dGvérnym informacim druhé strany.

2. VeSkeré duvérné informace zuUstavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany a pfijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich dlvérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o jeji vlastni
davérné informace. S vyjimkou plnéni této smlouvy se obé strany zavazuji neduplikovat Zadnym
zpusobem davérné informace druhé strany, nepredat je tfeti strané ani svym vlastnim zaméstnancim a
zastupcum s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli splnit tuto smlouvu. Obé
strany se zaroven zavazuji nepouzit duvérné informace druhé strany jinak nez za ucelem pinéni této
smiouvy.

3. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné jinak, povazuji se za davérné implicitné vSechny informace,
které jsou a nebo by mohly byt soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napf. popisy nebo Casti popisu
technologickych procesu a vzorcu, technickych vzorcl a technického know-how, informace o provoznich
metodach, procedurach a pracovnich postupech, obchodni nebo marketingové plany, koncepce a
strategie nebo jejich &asti, nabidky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo jina ujednani s tfetimi stranami,
informace o vysledcich hospodareni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a
vSechny dalSi informace, jejichz zvefejnéni pfijimajici stranou by pfedavajici strané mohlo zpUsobit
Skodu.

4. Bez ohledu na vySe uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které se staly verejné
znamymi, aniz by to zavinila zamérné & opomenutim pfijimajici strana, které méla pfijimajici strana
legalné k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive
mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrané informaci, které jsou vysledkem postupu, pfi
kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to schopna dolozit svymi zaznamy nebo divérnymi
informacemi tfeti strany, které po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez takové
informace pfitom neziska pfimo ani nepfimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

VI.

Cena podpory a udrzby software

1. Za poskytovani podpory a udrzby software dle této smlouvy se objednatel zavazuje zaplatit zhotoviteli:

a. Cena za poskytovani sluzeb je sjednana jako pausalni a €ini 39 000 K& mési¢né bez DPH.

b. Dohodnuta cena zahrnuje 20 odpracovanych Clovékohodin souvisejici s poskytovanim sluzeb.
V pfipadé nevyCerpani 20 Clovékohodin dojde k pfevodu zbyvajicich hodin do nasledujicich
meésicu. PoCet nevyCerpanych hodin za dany mésic uvede vzdy zhotovitel do Akceptacniho
protokolu.

c. Jestlize objednatel objedna dalSi sluzby a tim se prekroci sjednané Clovékohodiny prace, bude
fakturovano za kazdou zapocatou ¢lovékohodinu 1 800 K& bez DPH.

2. Ceny dle pfedchazejiciho odstavce jsou sjednany dohodou smluvnich stran podle zdkona €. 526/1990
Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich pfedpisi a jsou povazovany za ceny nejvySe pfipustné a
neprekrocitelné po celou dobu pInéni smlouvy, zahrnujici veSkeré naklady spojené s realizaci pfedmétu



pinéni, zejm. veskeré hotové vydaje zhotovitele (cestovné, ubytovani atd.) a dalSi naklady ve smlouvé
vyslovné neuvedené.

VII.
Platebni podminky

Zhotovitel je opravnén vzdy po uplynuti 1 mésice vystavit objednateli fakturu, v niz bude fakturovana
cena za dohodnuté sluzby. Faktura bude vystavena nejpozdéji do 15 dnu ode dne uskutecnéni
zdanitelného plnéni, timto dnem bude posledni kalendarni den fakturovaného obdobi. Nedilnou sou&asti
faktury bude oboustranné odsouhlaseny Akceptacni protokol.

Bude-li zhotovitel platcem dané z pfidané hodnoty, bude ke v§em shora uvedenym slozkam odmény
pfipoctena pfisluSna sazba dané z pfidané hodnoty.

Splatnost faktury bude stanovena do 60 kalendarnich dnt ode dne jejiho doru€eni objednateli.

Faktura bude vystavena v ¢eském jazyce a bude obsahovat vesSkeré nalezitosti stanovené zakonem ¢&.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu. V pfipadé, ze faktura doru¢ena
objednateli nebude obsahovat nékterou z pfedepsanych nalezitosti, je objednatel opravnén vratit
takovouto fakturu zhotoviteli. Lhita splatnosti v takovémto pfipadé nebézi a po¢ina znovu bézet az od
vystaveni opravené &i doplnéné faktury.

. Faktura bude vystavena ve formatu PDF a zaslana elektronicky na adresu
|
. Smluvni strany se dohodly na platbach formou bezhotovostniho bankovniho pfevodu na bankovni ucty

uvedené ve fakturach (danovych dokladech). Za spravnost udaji o svém uc¢tu odpovida zhotovitel.
Bankovni ucet, na ktery bude objednatelem placeno, musi byt vZzdy bankovnim uétem zhotovitele.

VIII.
Odpovédnost za Skodu

Smluvni strany nesou odpovédnost za zpusobenou Skodu dle ustanoveni § 2909 a nasl. zakona €.
89/2012 Sb. ob¢anského zakoniku.

IX.
Zaruéni doba, odpovédnost za vady

Zaruéni opravou je odstranéni zavady nebo poruchy, na niz se vztahuje zaruka. O dobu opravy se
prodluzuje zaru¢ni doba.

Poskytovatel dava na provedené prace dle €l. |l. této smlouvy zaruku za jakost v délce minimalné 24
meésicl od pfedani provedené servisni prace.

Zarucni opravy bude provadét Zhotovitel na viastni naklady.

Zaruku uplatiiuje Objednatel u Zhotovitele totoznym zpusobem a postupem stanovenym v &l. IV. této
smlouvy.

V prabéhu zarucni doby se ma za to, Ze se vzdy jedna o opravnénou reklamaci, neprokaze-Ili zhotovitel
opak. Pfipadné sporné pfipady (neopravnéna reklamace, neodborny zasah, opakujici se pfipady,
protokol o neopravitelnosti, odsouhlaseni opravy vyzadujici zvySené naklady, upravy funkci nebo



zapojeni nad ramec puvodni dodavky) bude Zhotovitel neprodlené feSit s opravnénymi zaméstnanci
Objednatele; tim neni dotCeno ujednani prfedchozi véty tohoto odstavce.

Poskytovatel odpovida za to, ze €innosti budou provadény podle podminek této smlouvy a v souladu
S obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Poskytovatel odpovida za to, Ze bude provadét ¢innosti uvedené
v Cl. 1l. této smlouvy.

V pfipadé vady praci v zaruéni dobé ma Objednatel pravo pozadovat a Poskytovatel ma povinnost
odstranit vady na své naklady.

X.

Licenéni ujednani

Vznikne-li v prabéhu realizace pfedmétu této smlouvy dilo z pohledu autorského zakona, ma k tomuto
novému dilu zhotovitel autorské pravo.

Zhotovitel a objednatel se dohodli, Ze pfipadné dilo vzniklé v ramci plnéni této smlouvy zhotovitelem
bude povazovano za dilo vytvofené na objednavku ve smyslu ustanoveni § 61 zakona ¢. 121/2000 Sb.,
autorského zakona v platném znéni.

Pfedanim dila a uplnym zaplacenim ceny za podporu a udrzbu software poskytuje zhotovitel objednateli
licenci dilo vytvorené v rozsahu podle této smlouvy uzit ke vSem zpUsobUm uziti, které jsou znamy ke
dni podpisu této smlouvy, a to v neomezeném rozsahu (dale jen ,licence®). Tato licence je poskytovana
jako licence vyhradni a zhotovitel nesmi poskytnout licenci tieti osobé a je povinen se i sdm zdrzet
vykonu prava uzit dilo zplsobem, ke kterému licenci udélil.

Mimo naroku zhotovitele na zaplaceni ceny podpory a udrzby software podle této smlouvy nevznika
zhotoviteli narok na zaplaceni jakychkoliv autorskych poplatkd, kterych se timto pro pfipad jejich vzniku
vyslovné vzdava.

Zhotovitel prohlasuje, Ze vynalozi veSkeré Usili, aby dilo bylo vytvofeno jako dilo puvodni, a nevazly na
ném jakeékoli naroky tfetich osob, které by branily jeho vyuZiti objednatelem podle smlouvy a téchto
podminek, aby zhotovitel byl v souladu s autorskym zakonem opravnén s dilem nakladat zpisobem
dohodnutym v této smlouvé.

Zhotovitel poskytne objednateli spole¢né s poskytnutim prava k uziti softwarového dila téz opravnéni
uzivat dokumentaci vztahujici se k dilu.

XI.
ZpUsob uziti dila
Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, aby objednatel opravnéni tvofici sou€ast licence zcela nebo zCasti
poskytl tfeti osobé (dale jen ,podlicence®).

Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, ze objednatel ma pravo postoupit licenci nebo jeji &ast tieti osobé.
Objednatel je povinen bez zbyte€ného odkladu informovat zhotovitele o postoupeni licence a o osobé
postupnika.

Zhotovitel vyslovné souhlasi s tim, Ze objednatel neni povinen licenci poskytnutou mu touto smlouvou
vyuzit.



Zhotovitel svoluje k tomu, aby objednatel sam nebo prostfednictvim tfeti osoby dilo zvefejioval,
upravoval, ménil, chranil a dale zpracovaval, spojoval s jinym dilem, zafazoval do dila souborného, to
vSe podle zaméru objednatele, a také aby jej objednatel uvadél na vefejnost pod svym jménem.

Objednatel je opravnén ménit parametry a konfiguraci softwarového dila anebo jej kombinovat s jinymi
softwarovymi produkty.

XIl.
Doba platnosti smlouvy

Tato smlouva se uzavira na dobu 4 let od jeji u€innosti nebo do vy€erpani hodnoty plnéni tj.: 2 000 000
K¢ bez DPH, podle toho, ktera skutecnost nastane drive.

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho zvefejnéni na Portalu vefejné spravy v Registru smiuv.
Smluvni strany se dohodly, ze zvefejnéni zajisti objednatel. O nabyti Guc¢innosti smlouvy se objednatel
zavazuje informovat druhou smluvni stranu bez zbyteCného odkladu, a to na e-mailovou adresu
I <bo do jeji datové schranky. PInéni predmétu smlouvy pied uéinnosti této smlouvy se
povaZzuje za plnéni podle této smlouvy a prava a povinnosti z n&j vzniklé se fidi touto smlouvou.

V pripadé prodleni objednatele se zaplacenim kteréhokoliv penézitého zavazku vyplyvajiciho z této
smlouvy po dobu delSi nez 30 dnd, je zhotovitel opravnén od této smlouvy odstoupit.

V pripadé prodleni objednatele se zaplacenim kteréhokoliv penézitého zavazku vyplyvajiciho z této
smlouvy, je zhotovitel opravnén pozastavit poskytovani podpory a udrzby. Pozastaveni podpory a udrzby
z dlivodu neplaceni penézitych zavazkl objednatelem neni porusenim smlouvy a objednateli nevznika
pravo na odstoupeni od smlouvy, nahradu Skody ¢i jiné sankce.

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazky vzniklé z této smlouvy mohou zaniknout:

a. Dohodou smluvnich stran;

b. Vypovédi

a to za niZe uvedenych podminek:

i.  Objednatel je opravnén zavazky i bez uvedeni dlivodu kdykoli ¢asteéné nebo v celém rozsahu
vypoveédét. Smluvni strany pro pfipad vypovédi ze strany objednatele sjednavaji dvou mésicni
vypovédni dobu, ktera po€ina bézet od pocatku kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici,
v némz byla vypovéd dorucena.

ii.  Zhotovitel je opravnén zavazky vypovédét pouze v celém rozsahu. Smluvni strany pro pfipad
vypoveédi ze strany zhotovitele sjednavaji Sesti mési¢ni vypovédni dobu, ktera pocina bézet
od pocatku kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd objednateli
dorucena.

ii.  Vypovéd zavazku vzniklych z této smlouvy musi mit pisemnou podobu;

c. Odstoupenim od smlouvy

I. Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruSeni smlouvy
objednatelem.

. Objednavatel je opravnén od smlouvy odstoupit:



1. v pfipadé podstatného poruseni smlouvy zhotovitelem,

2. bez zbyte¢ného odkladu poté, co z chovani zhotovitele nepochybné vyplyne, Ze porusi
smlouvu podstatnym zplsobem, a neda-li na vyzvu objednatele pfiméfenou jistotu,

3. v pfipadé zahajeni insolvencniho fizeni se zhotovitelem,

4. v pfipadé, ze zhotovitel v nabidce podané do zadavaciho fizeni k vefejné zakazce uved|
informace nebo pfedlozil doklady, které neodpovidaji skute€¢nosti a mély nebo mohly mit
vliv na vysledek tohoto zadavaciho fizeni,

5. vpfipadé nepodstatného poruseni této smlouvy zhotovitelem za predpokladu, Zze
zhotovitele na poruseni smlouvy objednatel pisemné upozornil, vyzval ke zjednani napravy
a zhotovitel nezjednal napravu ani v pfiméfené |haté; pravo objednatele odstoupit od
smlouvy dle tohoto bodu zanika, pokud oznameni o odstoupeni od smlouvy nedoruéi
objednatel ve Ihuté 14 dnu poté, co marné uplynula pfiméfena |hata pro zjednani napravy.

iii.  Odstoupeni od smlouvy musi mit pisemnou formu. Odstoupeni od smlouvy je uc€inné doru¢enim
pisemného oznameni o dostoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

XIII.

Vys$s$i moc, prodleni smluvnich stran

Pokud nékteré ze smluvnich stran brani ve splnéni jakékoli jeji povinnosti z této smlouvy pfekazka
v podobé vysSi moci, nebude tato smluvni strana v prodleni se splnénim pfislusné povinnosti, ani
odpovédna za ujmu plynouci z jejiho poruseni. Pro vylou€eni pochybnosti se pfedchozi véta uplatni
pouze ve vztahu k povinnosti, jejiz spinéni je pfimo nebo bezprostfedné vylouc¢eno vyssi moci.

Vy8Si moci se pro ucely této smlouvy rozumi mimofadna udalost, okolnost nebo pfekazka, kterou, ani
pfi vynaloZeni nalezité péce, nemohl zhotovitel pfed podanim nabidky (nabidka byla zhotovitelem
podana dne 28.03.2021) a objednatel pfed uzavienim smlouvy pfedvidat ani ji pfedejit, a ktera je mimo
jakoukoliv kontrolu takové smluvni strany, a nebyla zpusobena umysiné ani z nedbalosti jednanim nebo
opomenutim této smluvni strany.

Takovymi udalostmi, okolnostmi nebo pfekazkami mohou byt zejména, nikoliv vSak vyluéné:

a. zivelné udalosti (zejména zemétfeseni, zaplavy, vichfice),

b. udalosti souvisejici s ¢innosti ¢lovéka, napf. valky, obéanské nepokoje,

c. epidemie, karanténa, Ci krizova a dalSi opatfeni organu vefejné moci, a to zejména epidemie
koronaviru oznaovaného jako SARS CoV-2 (zpUsobujiciho nemoc COVID-19, jak mlze byt virus
také v praxi oznagovan), a s tim souvisejici existujici & budouci krizova opatfeni, jina opatfeni,
vyhlaSeni nouzového stavu v Ceské republice, rozhodnuti krizového §tabu DPO, a to
v pusobnosti, jez mu byla udélena statutarnim organem DPO, nové pravni predpisy, spravni akty
&i zasahy organ( vefejné moci Ceské republiky &i jinych stat.

2. Smluvni strana dotéena vySSi moci je povinna informovat druhou smluvni stranu o existenci pfekazky
v podobé vysSi moci bez zbyteCného odkladu, a dale podniknout veskeré kroky, které Ize po takove
smluvni strané rozumné pozadovat, aby se zmirnil vliv vy$8i moci na pInéni povinnosti dle smlouvy.



1.

XIV.

Vyhrazena zména zavazku
Vyhrada zmény zhotovitele:

a. Objednatel si vsouladu s § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje moznost provést zménu v osobé
zhotovitele v pribéhu plnéni smlouvy, pokud bude naplnéna néktera z podminek pro zanik
zavazku ze smlouvy ze strany objednatele uvedenych v €l. XII. odst. 5 a, 5 b, 5 ¢ této smlouvy
nebo pokud zhotovitel odstoupi od této smlouvy nebo zanikne bez pravniho nastupce.

b. Zména zhotovitele bude provedena formou ukondeni této smlouvy a uzavieni nové smlouvy.
Objednatel si pro takovy pfipad vyhrazuje moznost uzavfit smlouvu na realizaci pfedmétu plnéni
smlouvy po zbyvajici dobu pInéni, na kterou byla tato smlouva pdvodné uzaviena, a to se
zhotovitelem, jehoz nabidka se v pivodnim zadavacim fizeni na zadani tohoto smluvniho plnéni
(dale také jako ,puvodni zadavaci fizeni“) umistila jako dalSi v pofadi v ramci provedeného
hodnoceni (dale jen ,novy zhotovitel®).

c. Ceny musi vychazet z nabidky nového zhotovitele, kterou podal v plivodnim zadavacim Fizeni.
Rovnéz ostatni podminky plnéni smlouvy zUstanou zachovany.

d. Tento postup objednatel mize uplatnit i opakované.

XV.

Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva, jakoZ i vztahy s touto smlouvou souvisejici se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky a to
zejmeéna zadkonem €. 89/2012 Sb. ob&anskym zakonikem ob¢anskym v platném znéni.

Zhotovitel prohlasuje, ze neporuSuje etické principy, principy spoleCenské odpovédnosti ani zakladni
lidska prava.

Zhotovitel se zavazuje akceptovat a dodrzovat pravidla socialni odpovédnosti v souladu s Pfilohou &. 5
servisni smlouvy. PorusSeni kteréhokoliv pravidla socialni odpovédnosti, nebude-li bezodkladné
napraveno v souladu s PFilohou €. 5 smlouvy, se povaZuje za podstatné poruseni této servisni smlouvy.
Zhotovitel také svym podpisem stvrzuje, Ze se pfi pInéni pfedmétu smlouvy bude fidit vSemi platnymi
pfedpisy se zvlastnim dlrazem na zdravi, bezpec€nost prace, ochranu zZivotniho prostfedi, dodrzovani
pracovnich postupl a vyvarovani se nelegalni diskriminace.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze veSkeré spory vzniklé v souvislosti s pInénim smluvnich povinnosti, podle
smlouvy o dilo, budou pfednostné feSeny smirnou cestou. Dojde-li mezi smluvnimi stranami ke sporu a
tento bude feSen soudni cestou, pak mistné pfisluSnym soudem bude soud objednatele a rozhodnym
pravem je Ceské pravo.

Pfipadné zmény této smlouvy je mozné Cinit pouze na zakladé dohody smluvnich stran ve formé
pisemnych Cislovanych dodatku, pfi€¢emz smluvni strany vylu€uji moznost zmény této smlouvy jinak nez
pisemnou formou.

Podpisem této smlouvy dale bere zhotovitel na védomi, ze Dopravni podnik Ostrava a.s. je povinen za
podminek stanovenych v zakoné €. 340/2015 Sb., o registru smluv, zvefejiiovat smlouvy na Portalu
vefejné spravy v Registru smluv. Objednatel podpisem smlouvy bere na védomi, Ze nékteré udaje a
pasaze této smlouvy mohou byt obchodnim tajemstvim zhotovitele a zavazuje se je nezvefejnit dle
zdkona o registru smluv ani jinak a/nebo nepfedat tfeti osobé dle zakona €., 106/1999 Sb. o svobodném
pfistupu k informacim, ani jinak. Obchodni tajemstvi zhotovitele je blize vyspecifikovano v pfiloze €. 4
smlouvy. Ostatni ustanoveni smlouvy nepodléhaji ze strany zhotovitele obchodnimu tajemstvi a smluvni
strany souhlasi se zvefejnénim smluvnich podminek obsaZenych ve smlouvé, véetné jejich pfiloh a
pfipadnych dodatkd smlouvy za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich predpisl, zejména zak.



€. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpis(, zakona ¢., 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist a zakona €. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjSich predpisa.

7. Tato smlouva se vyhotovuje v jednom (1) vyhotoveni v elektronické podobé, které bude poskytnuto
obéma smluvnim stranam. Obé smluvni strany souhlasné prohlasuji, Ze tuto smlouvu pfed jejim
podpisem doslovné Cetly, ve vSem s ni souhlasi a zavazuji se ji dodrzovat. Zaroven obé strany prohlasuiji,
Ze smlouvu uzaviely ze své pravé a svobodné vule, ni¢im ani nikym neovlivnéné a Ze jim nejsou znamy
zadné okolnosti, které by mohly ovlivnit hodnovérnost této smlouvy.

8. Prava a povinnosti plynouci z této smlouvy jsou pravné zavazné pro pfipadné pravni nastupce obou
stran této smlouvy.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Nutny obsah jednotlivych oznameni a postupu jejich zpracovani a feSeni
Pfiloha €. 2 - Zakladni pozadavky k zajisténi BOZP

Pfiloha €. 3 - Technicka specifikace

Pfiloha €. 4 - Vymezeni obchodniho tajemstvi zhotovitele

Priloha €. 5 - Pravidla socialni odpovédnosti

V Ostravé dne

Objednatel: Zhotovitel:

Ing. Daniel Morys, MBA Radek Kantor

prfedseda predstavenstva ¢len predstavenstva

Dopravni podnik Ostrava a.s. MASTER IT Technologies, a.s.

Ing. Roman Sula, MBA
mistopfedseda predstavenstva
Dopravni podnik Ostrava a.s.



Priloha €. 1
Nutny obsah jednotlivych oznameni a postupu jejich zpracovani a reseni
1. Oznameni o udalosti musi obsahovat:

definice kategorie udalosti

popis udalosti (jako popis udalosti mlze slouzit i obrazek obrazovky nebo mobilu)
¢as vzniku Oznameni

Zadavatel (odpovédna osoba) Oznameni

oo

2. Potvrzeni pfijeti udalosti

a. generuje se automaticky potvrzenim klikem na url adresu v emailu
b. ¢&as pfijeti Potvrzeni
c. Resitel na strané dodavatele

3. Uvodni navrh fe$eni musi obsahovat:

a. popis navrhu jak problém odstranit
Casovy odhad
c. pozadavek na soucinnost DPO

=3

i. v pfipadé&, ze ano, je potfeba popis, typ soucinnosti a definice, zda-li je soucinnost nutna
k odstranéni udalosti
ii. v pfFipadé, ze neni, uvést Bez soucinnosti DPO
iii. v pfipadé, Zze k odstranéni udalost vedou pouze pfekazky na strané objednatele uvést
navrh feseni

d. je nutné oboustranné odsouhlaseni navrhu feseni

4. Soucinnost pfi odstranéni prekazek
a. V pfipadé, Ze dodavatel uvedl, Ze potfebuje soucinnost zadavatele

i. v pfipadé, Ze ano, se doba feSeni prodluzuje o dobu nutnou k odstranéni prekazek na
strané objednavatele

i. po odstranéni pfekazek je objednavatel povinen informovat o tomto dodavatele
standardnim kanalem

iii. C&as, 0 ktery se Doba feSeni prodluzuje je definovan jako rozdil mezi dobou pfijeti
“Uvodniho navrhu fe$eni” a dobou odeslani Informace o odstranéni piekazek. Tento
rozdil pak bude pfipocten

5. Pfekazky pouze na strané objednatele

a. upravy v navaznych systémech, zmény IP adres atd. atd.
b. dodavatel ma narok na uhrazeni 1 hodiny



Akceptace plnéni

1. Hodnoceni, kontrola plnéni a akceptace servisnich sluzeb bude probihat vzdy 1x mési¢né za vSechny
vyfeSené Oznameni udalosti za pfedchazejici mésic.

a.

Hodnoceni, kontrolu plnéni a akceptaci servisnich sluzeb/servisni podpory v rozsahu Oznameni
udalosti provadéji opravnéné osoby smluvnich stran,

Akceptaci pInéni servisnich sluzeb/servisni podpory v rozsahu Oznameni udalosti na zakladé
Vykazu predlozeného k akceptaci objednatelem bude provadét opravnéna osoba objednatele,

Opravnéna osoba zhotovitele se zavazuje pfedlozit opravnéné osobé objednatele
prostfednictvim e-mailu nebo elektronicky pfes webové rozhrani Service desk systému ALVAO
ke schvaleni Vykaz vzdy do 3. pracovniho dne nasledujiciho mésice po ukon&eni vyfeSeni vSech
Oznameni udalosti, vramci kterého byly servisni sluzby/servisni podpora poskytovany
v pfedchozim mésici.

Objednatel se zavazuje Vykaz neprodlené svym podpisem schvalit, pfipadné do néj uvést
veskereé vyhrady.

Zhotovitel se zavazuje vyporadat pfipadné vyhrady nejpozdéji do 2 dn(, nebude-li dohodnuto
jinak, od podpisu Vykazu objednatelem a vysledek sdélit pisemné prostfednictvim e-mailu nebo
elektronicky pfes webové rozhrani Service desk systému ALVAO.



¢islo smlouvy dodavatele: DOD20202566

Priloha €. 2 smlouvy o poskytovani servisni podpory - Zakladni pozadavky k
zajistéeni BOZP

Vstup osob do objekti a jejich pohyb na pracovistich Dopravniho podniku Ostrava a.s., vjezd vozidel

a) Zaméstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany, ktefi budou vykonavat pracovni nebo jinou ¢innost

b)

d)

f)

9)

h)

dlouhodobé, mohou vstupovat do objektd a pohybovat se na pracovistich samostatné, avsak musi v souladu
S vnitfnimi ptedpisy Dopravniho podniku Ostrava a.s. (dale jen DP Ostrava):

- podrobit se Skoleni z BOZP pro ptislusné pracoviste, které zajisti vedouci pracoviste DP Ostrava,

- predkladat pti kazdém vstupu do objektu doCasny osobni prikaz vydany DP Ostrava.

Zamegstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany, ktefi budou vykonavat pracovni nebo jinou ¢innost

kratkodobé, mohou vstupovat do objektii a pohybovat se na pracovistich samostatné, avsak musi v souladu

S vnitinimi ptedpisy DP Ostrava:

- podrobit se skoleni z BOZP pro prislusné pracovisté, které zajisti vedouci pracovisté DP Ostrava

- pro ovéfeni totoznosti predkladat pii kazdém vstupu do objektu obc¢ansky prikaz piip. cestovni pas nebo
jiny doklad totoznosti vydany pfisluSnym spravnim ufadem, ktery bude porovnan se
jmennym seznamem dodanym druhou smluvni stranou.

Zaméstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany, ktefi navstivi pracovisté jednorazové, mohou v souladu

s vnitinimi predpisy DP Ostrava vstupovat do objektu a pohybovat se na pracovistich pouze v doprovodu

uré¢eného zaméstnance DP Ostrava, avSak musi:

- ohlasit svoji navstévu pifi vstupu do objektu a vyckat, az bude strazni sluzbou ovéfena piitomnost
pfislusného vedouciho zameéstnance pracoviste, ktery stanovi zptisob doprovodu a pohybu navstévy v
objektu DP Ostrava a tim za tuto navstévu piebira odpoveédnost.

Osobam a vozidlim druhé smluvni strany bude vjezd a pohyb v dopravnim prostfedku v arealu DPO povolen
na zékladé platného dlouhodobého povoleni vjezdu, nebo jednorazového povoleni vjezdu po prokazani
totoznosti a souhlasu ptitomného vedouciho navstévovaného pracoviste.

Fyzicka ostraha je opravnéna provést kontrolu dopravniho prostiedku pii vjezdu do arealu DP Ostrava i pfi
vyjezdu z arealu DP Ostrava.

Mimo provozni dobu v pracovnich dnech od 6.00 do 22.00 hodin mohou osoby a vozidla druhé smluvni
strany vyjimecné€ vjizdét a pohybovat se v aredlu DPO pouze jako ,,navstéva“.

Navstéveé bude vjezd a pohyb v dopravnim prostfedku v arealu DP Ostrava povolen na zakladé ovéfeni
pritomnosti vedouciho navstévovaného pracovisté a jeho souhlasu s navstévou.

V piipadé udéleni souhlasu s navstévou fyzicka ostraha seznami navstévu s aktudlni dopravni situaci v arealu

DP Ostrava, zejména s ur¢enim trasy a mistem k odstaveni dopravniho prostfedku, a poté vpusti navstévu do
arealu DP Ostrava.
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Podminky pro vykonavani pracovni a jiné ¢innosti na pracovistich DP Ostrava

a)

b)

d)

f)

predavané plnéni/dilo (projekty, konstrukce, vyrobky, zatizeni apod.) musi byt provedeno tak, aby spliiovalo
platné bezpecnostni a pozarni ptedpisy,

pokud budou na jednom pracovisti plnit pracovni tikoly zaméstnanci druhé smluvni strany i DP Ostrava, jsou
zaméstnavatelé povinni vzajemné se pisemné¢ informovat o rizicich a spolupracovat pii zajiStovani
bezpecnosti a ochrany zdravi pii préci, podle ustanoveni § 101 zakona €. 262/2006 Sb. (zékonik prace),

zaméstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany nesmi byt mladistvi, musi mit pro ¢innost vykonavanou
na pracovistich DP Ostrava odbornou a zdravotni zpUsobilost a tuto ¢innost mohou vykonavat pouze
V dohodnutém rozsahu, v pripad¢€, Ze vstupuji na provozovanou dopravni cestu, musi spliiovat zdravotni
zpusobilost podle § 2 pism. b) 1, vyhlasky MD €. 101/1995 Sb. v platném znéni,

zaméstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany jsou pfi své ¢innosti na pracovistich DP Ostrava povinni
dodrzovat platné pravni predpisy k zajisténi bezpeCnosti prace a pozarni ochrany vcetné mistnich
bezpecnostnich predpist (vnitinich norem DP Ostrava), s nimiz byli fadn€ seznameni, podrobit se na vyzvani
opravnéné¢ho zaméstnance DP Ostrava dechové zkousce nebo 1ékarskému vySetfeni ke zjiSténi pritomnosti
alkoholu nebo jinych navykovych latek v organizmu. K plnéni povinnosti dle tohoto odstavce jsou
zaméstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany povinni pii kontrolach a ¢innostech souvisejicich se
zajisténim BOZP spolupracovat s opravnénymi zaméstnanci DP Ostrava a fidit se jejich pokyny,

v piipad¢ porusovani predpisi k zajisténi bezpeCnosti prace a pozarni ochrany, pokynl opravnénych
zamestnanci DP Ostrava, pozitivniho vysledku dechové zkousky na alkohol nebo pii odmitnuti dechové
zkousky nebo 1ékatského vysetfeni jsou zaméstnanci nebo jiné osoby druhé smluvni strany povinni na
vyzvani ukoncit pracovni nebo jinou ¢innost a ihned opustit pracovisté a objekty DP Ostrava. Druhd smluvni
strana je povinna osobu vylou¢enou z pracovisté DP Ostrava ihned nahradit jinym pracovnikem tak, aby
plnéni smlouvy mohlo fadné pokracovat. DP Ostrava v tomto pfipad¢ neodpovida za piipadné prodleni v
plnéni zavazkli druhé smluvni strany dle uzaviené smlouvy,

za kazdy jednotlivé zjistény piipad poruSeni sjednanych podminek nebo piedpisu k zajisténi BOZP je DP
Ostrava opravnén uctovat druhé smluvni strané¢ smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K¢, a to v pripadé, Ze
uzavienou smlouvou nebude stanoveno jinak. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno pravo DP Ostrava
na nahradu Skody.

Za Dopravni podnik Ostrava a.s.

V Ostravé dne

Ing. Daniel Morys, MBA
predseda predstavenstva

Ing. Roman Sula, MBA
mistopiedseda predstavenstva

Za MASTER IT Technologies, a.s.

Radek Kantor
Clen predstavenstva
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Priloha ¢é. 3 smlouvy o poskytovani servisni podpory - Technicka specifikace

Kategorie

Obsah

Aktualné pouZité technologie

Komunikacni a dopravni platforma

IOT platforma, CMS a sprava webu a mobilni aplikace,
sprava WiFi a IOT zafizeni, dispecink, propojeni s vozy,
zobrazeni dat z vozi, nastaveni parametrti jednotlivych
modult, API

Windows IIS, Windows.NET, Node.js, Python, PostgreSQ,
MongoDB

Systém pro planovani tras

routovaci engine, sprava nastaveni systému, parametrizace
vyhledéavani, propojeni s Komunikacni a dopravni
platformou, API

Java, Maven, Docker, Tomcat, Jersey (Rest framework),
Jacskon, Python + Jupiter, Pandas, NumPY a Scikit-Learn,
PostgreSQL + PostGIS (tj. geospatial databases),
technologie pro praci s GTFS a JDF, s mapovymi podklady
(napt. OpenStreetMaps)

Mobilni aplikace

dopravni aplikace pro DPO ve verzi pro Android a i0OS
propojena s Dopravni a komunikacni platformou

Android: Java, Android Annotations
iOS: Objective C, Swift, XCode




Priloha €. 4 smlouvy o poskytovani servisni podpory - Vymezeni obchodniho
tajemstvi zhotovitele

K vefejné zakazce: Servisni smlouva na podporu SCC, MojeDPO

Cislo smlouvy objednatele: DOD20202566
Cislo smlouvy zhotovitele:

Zhotovitel: MASTER IT Technologies, a.s., Vystavni 1928/9, 702 00 Ostrava, IC: 27851931
Zadné Udaje, které jsou uvedeny ve smlouvé nebo v jejich pfilohach, nepovazuje zhotovitel za své obchodni

tajemstvi.

V Ostravé dne ...

Radek Kantor
Clen pfedstavenstva



Pfiloha ¢&. 5 smlouvy o poskytovani servisni podpory - PRAVIDLA SOCIALNi
ODPOVEDNOSTI

Objednatel pozaduje, aby zhotovitel a jeho pripadni poddodavatelé realizovali predmét teto
Smlouvy v souladu s umluvami Mezinarodni organizace prace (ILO) pfijatymi Ceskou
republikou a v souladu s nize uvedenymi pravnimi predpisy.

Zhotovitel a jeho pfipadni poddodavatelé se zavazuji dodrZzovat minimalné nasledujici
zakladni pracovni standardy:

e Umluva &. 87 o svobodé sdruZovani a ochrané prava odborové se organizovat,

e Umluva &. 98 o provadéni zasad prava organizovat se a kolektivné vyjednavat,

e Umluva &. 29 o nucené nebo povinné préci,

e Umluva &. 105 o odstranéni nucené prace,

e Umluva &. 138 o nejniz&im véku pro vstup do zaméstnani,

e Umluva &. 182 o zakazu a okamzitych opatfenich k odstranéni nejhorsich forem détské
prace,

e Umluva &. 100 o stejném odmé&riovani pracujicich muzii a Zen za praci stejné hodnoty,

e Umluva &. 111 o diskriminaci (zamé&stnani a povolani),

e Umluva &. 155 o bezpeénosti a zdravi pracovnikil a o pracovnim prosttedi.

Zhotovitel a jeho pFipadni poddodavatelé jsou povinni dodrzovat rovnéz povinnosti tykajici se
zakladnich lidskych prav, v€etné dodrZzovani VSeobecné deklarace lidskych prav a evropske
Umluvy o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod.

Zhotovitel a jeho pfipadni poddodavatelé jsou odpovédni za zajisténi, aby vSichni zaméstnanci
pracujici pfi realizaci predmétu Smlouvy méli opravnéni k vykonu prace v Ceské republice dle
zakona ¢&. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a ze se jejich
pracovnépravni vztah bude v souladu se zakonem ¢&. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni
pozdéjSich predpisl, a provadécimi pravnimi predpisy.

Zhotovitel a jeho pfipadni poddodavatelé jsou povinni zajistit rovnost a spravedlivé a distojné
zachazeni se vSemi svymi zaméstnanci, vCetné spravedlivého a rovného odménovani za
praci. Diskriminace zaméstnancl jakéhokoli druhu je pfisné zakazana.

V pfipadé, ze Zhotovitel nebo jeho pfipadni poddodavatelé porusi nékterou z vySe uvedenych
povinnosti tykajici do dodrzovani vySe uvedenych zakladnich pracovnich standardd,
mezinarodnich Umluv a pravnich pfedpisu tykajicich se zaméstnancu, je zhotovitel &i jeho
poddodavatel povinen tyto nedostatky bezodkladné napravit a dokon¢it realizaci pfredmétu
Smlouvy v souladu s témito zakladnimi pracovnimi standardy, mezinarodnimi umluvami a
pravnimi pfedpisy. VeSkeré naklady vzniklé zhotoviteli &i jeho poddodavateli a souvisejici
s dodrZzovanim povinnosti definovanych v tomto odstavci Smlouvy nese zhotovitel, resp. jeho
poddodavatel.

Objednatel je v pfiméFené mife opravnén v prubéhu realizace pfedmétu Smlouvy kontrolovat
dodrzovani vySe uvedenych zakladnich pracovnich standardl, mezinarodnich Umluv a
pravnich predpisu.
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