Brand Smiouva o poskytovani
Cloud internetové aplikace
-pro

POSKYTOVATEL.:

obchodni spole¢nost BrandCloud s.r.o.

se sidlem: Rasinovo nabrezi 70/14, 120 00 Praha 2

IC: 04745639, DIC: CZ04745639

zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 253034,
zastoupena

Bankovni spojeni: Raiffeisen Bank, ¢.u. 14170/5500

dale jen "Poskytovatel" na jedné strané

KLIENT:

Ceska televize

se sidlem: Kav¢€i hory, Na Hrfebenech Il, 1132/4 140 70 Praha 4

IC: 00027383

zfizena zakonem ¢. 483/1991 Sb. o Ceské televizi, nezapisuje se do OR
zastoupena Sarkou Francovou, $éfproducentkou marketingu Ceské televize
dale jen ,Klient” na strané druhé

spole¢né dale jen ,Smluvni strany"

uzavfely nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani internetové aplikace v
souladu se zakonem ¢. 89/2012 Sb., obansky zakonik, a v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb.,
autorskym zakonem

I. Zakladni ustanoveni

1. Poskytovate! je provozovatelem pocitacoveho programu - internetové aplikace BrandCloud,
provozované na internetové strance [ <tera umoznuje vyuzivat sluzeb online korporatniho
manualu (dale jen ,sluzba BrandCloud*) a ma zajem ji zpristupnit Klientovi za podminek dale v teto
smlouveé a jejich pfilohach stanovenych. Poskytovatel prohlasuje, Ze ma opravnéni udélovat licenci,
resp. podlicenci tfetim osobam.

2. Klient ma zajem ziskat pfistup do sluzby BrandCloud a zavazuje se hradit Poskytovateli odménu dle této
smlouvy a jejich pfiloh po celou dobu trvani této smlouvy.

Il. Licence

1. Poskytovatel touto smlouvou udéluje Klientovi nevyhradni podlicenci k uzivani sluzby BrandCloud,
pristupem k ni prostfednictvim pocitacove sité internet za uéelem ulozeni datového souboru Klienta-
korporatniho manualu, pfipadné dalsich soubort dle volby Klienta na dobu a zpisobem dale
stanovenym v této smlouvé a jejich pfilohach. Pokud neni v této smlouvé uvedeno jinak, Klient neni
opravnén poskytovat podlicenci k uzivani sluzby BrandCloud dal§im osobam, sluzbu BrandCloud jakkoli
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pronajimat, pUjéovat nebo distribuovat, nebo umoznit jakymkoli dalSim osobam sdilet sluzbu
BrandCloud spolu s Klientem, tim neni dotéeno ustanoveni odst. 2. tohoto &lanku. Klient neni povinen
poskytnutou podlicenci vyuzit.

Podet uzivatelt z fad zaméstnancu ¢i externich spolupracovniki Klienta, ktefi maji na zakladé teto
smlouvy ke sluzbé BrandCloud pfistup, které mohou byt prostfednictvim sluzby BrandCloud
zpfistupnény prostiednictvim sité internet Klientovi, maximalni datova velikost téchto dokument,
jakozto i dalsi specifikace sluzby BrandCloud jsou urceny v zavazné objednavce, ktera tvofi prilohu €. 1
(dale jen ,Objednavka“) a ktera je nedilnou soucasti této smlouvy. Osobou odpovédnou za pocCet
uzivatelll na strané Klienta je Sarka Francova, $éfproducentka marketingu.

Klient bude mit pristup ke sluzbé BrandCloud prostfednictvim internetové adresy:

Poskytovatel neni opravnén poskytnout pfistup dle odst. 3. tohoto ¢lanku jiné osobé nez Klientovi;

v opacném, pfipadé je povinen zaplatit Klientovi smluvni pokutu ve vysi - za kazdy zjistény
pfipad, a to na zakladé pisemné vyzvy Klienta k jejimu zaplaceni.

Klient neni opravnén ukladat do sluzby BrandCloud $kodlivy obsah jako je napf. propagace zavadnych
ideologii, nasili vac&i jednotlivei &i skupiné obyvatel, pornografie jakehokoli druhu apod. V opaéném
pfipadé, je povinen zaplatit Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi |||l z2 kazdy takovy pfipad,
ktery Klient nesmaze do 24 hodin od pisemné vyzvy Poskytovatele k jejimu odstranéni.

lll. Licenéni doba a vypovéd’

Tato smlouva se uzavira na dobu jednoho roku od podpisu této smlouvy (dale jen ,Licenéni obdobi®).
Po uplynuti této doby se Licenéni obdobi automaticky prodiuzuje o stejnou dobu, a to i opakovang,
pokud neni nékterou ze smluvnich stran vypovézena pisemnou vypovédi doru¢enou druhé smluvni
strané nejméné tfi mésice pred skoncenim Licen¢niho obdobi na adresu uvedenou v zahlavi této
smlouvy. V takovém pfipadé smlouva zanikne k poslednimu dni Licen¢niho obdobi.

Sluzba BrandCloud muze byt Poskytovatelem kdykoli zruSena, o ¢emz je povinen Poskytovatel Klienta
informovat nejméné tfi mésice pfedem. Poskytovatel je opravnén z tohoto diivodu smlouvu kdykoli
vypovédét na zakladé pisemné vypovédi s tfimési¢ni vypovédni lhttou.

IV. Podminky uzivani a provozovani sluzby

Poskytovatel se zavazuje udrzovat sluzbu BrandCloud v fadném a provozuschopném stavu po celou
dobu trvani této smlouvy. Porusenim této povinnosti neni provadéni pravidelnych udrzeb a odstavek
systému, o kterych bude Klient pfedem informovan. V pfipadé, ze bude sluzba BrandCloud
Poskytovatelem rusena, zavazuje se Poskytovatel o tomto Klienta nejméné 3 mésice pfedem
informovat a vratit Klientovi pomérnou ¢ast jiz uhrazené odmény dle &l. V. této smlouvy za obdobi, které
bylo zruSenim sluzby BrandCloud dotceno.

Klient se zavazuje uzivat sluzbu BrandCloud v souladu s v§eobecnymi obchodnimi podminkami sluzby
BrandCloud, kterée tvofi pfilohu €. 2 této smlouvy (dale jen ,VOP*) a Objednavkou.
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V. Odména

Klient se zavazuje Poskytovateli za jeho sluzby poskytované dle této smlouvy platit roéni odménu ve
vysi uréené dle Objednavky (v kolonce oznacené ,0dména"“), ke které bude pric¢teno DPH v zakonné
vys$i (dale jen ,Odména“). Odména je splatna na zakladé faktury — dafoveého dokladu vystavené
Poskytovatelem se splatnosti 30 dnli ode dne doruceni Klientovi. Poskytovatel vystavi fakturu — dafnovy
doklad do 15 dnl od podpisu smlouvy.

Za kazdy dalsi rok platnosti této smlouvy je odména splatna na zakladé faktury — danového dokladu
vystavené Poskytovatelem do 15 dnli ode dne pocéatku kazdého dalSiho ro¢niho obdobi se splatnosti
30 dna ode dne doruceni Klientovi. Pro pfipad prodleni Klienta se zaplacenim Odmény je Poskytovatel
opravnén pozastavit pfistup Klienta ke sluzbé, o ¢emz je povinen Poskytovatel Klienta informovat
alespon tfi pracovni dny pfedem. Za pripadnou $kodu takto Klientovi vzniklou Poskytovatel neruci. Za
kazdy zapocaty den prodleni Klienta s Uhradou Odmény smluvni strany stanovily smluvni pokutu ve
vysi [l z dluzné castky.

Vyse Odmeény, jakozto i dal$i podminky této smlouvy a jejich pfiloh a specifikace sluzby BrandCloud
muze byt ménéna pisemnymi dodatky k této smlouvé podepsanymi smluvnimi stranami. VySe Odmény
se mlze ménit takeé v pfipadé, Zze bude Klientem objednano rozsifeni poskytovanych sluzeb apod.
Kapacita ulozisté poskytovaného Klientovi, pocet opravnénych uzivatelll na strané Klienta a cena za
rocni poskytovani sluzby BrandCloud jsou stanoveny Prilohou €. 1, ktera je nedilnou soucasti této
smlouvy.

V pfipadé, kdy Klient prekroci podminky dohodnuté Prilohou €. 1 v €asti Kapacita ulozisté nebo pocet
opravnénych uzivatelli, ma Poskytovatel pravo navrhnout nové znéni Pfilohy €. 1 na nasledujici
obdobi, kterym budou nové dle skute¢nosti upraveny kapacita ulozisté poskytovaného Klientovi, pocet
opravnénych uzivatell na strané Klienta a cena za ro¢ni poskytovani sluzby BrandCloud odpovidajici
navysenym podminkam, a zaslat navrh na podpis Pfilohy €. 1 Klientovi. Okamzikem podpisu nové
Prilohy €. 1 puvodni znéni Prilohy €. 1 pozbyva platnosti a je nahrazeno novym znénim. Nebude-li
klient s nové navrzenymi podminkami Prilohy ¢. 1 souhlasit, je povinen upravit objem dat pfipadné
pocet uzivatelll na platny rozsah a to do 30 dnu od obdrzeni nového navrhu. Pokud tak neucini, ma
Poskytovatel pravo tuto smlouvu pisemné vypovédét. Vypovédni doba je v tomto pfipadé stanovena na
1 mésic.

VI. Zavérec¢na ustanoveni

Smluvni strany prohlasuji, Zze vymezeni pfedmétu smlouvy a ceny, pfipadné hodnoty pfedmétu smlouvy
na titulni strané této smlouvy nema normativni vyznam a uvadi se zde pouze pro ucely provedeni
uvefejnéni teto smlouvy v registru smiuv.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany. Uginnosti pak tato smlouva nabyva
dnem jejiho uverejnéni podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych
smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiluv), ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,zakon o registru smluv®). Smluvni strany se dohodly, Ze prava a povinnosti pfipadné
vzniklé z pInéni v ramci predmeétu této smlouvy, k némuz doslo prfed nabytim ucinnosti této smlouvy,
nahrazuji zavazkem vzniklym z této smlouvy. Pinéni v rdmci pfedmétu této smlouvy pfed ucinnosti teto
smlouvy se povazuje za plnéni podle této smlouvy a prava a povinnosti z ng€j vzniklé se fidi touto
smlouvou.
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3. Smluvni strany se dohodly, Ze informace, které jsou v této smlouvé oznaéeny zlutou barvou, se povazuji
za duvérné (napf. z divodu obchodniho tajemstvi) a zadna ze smluvnich stran neni bez pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé smiuvni strany opravnéna tyto informace sdélovat tfetim osobam, a to ani po
ukonéeni plnéni této smlouvy ¢i ukonceni této smlouvy, s vyjimkou informaci: (i) které CT sama
v obvyklém rozsahu sdéluje tietim osobam v souvislosti s pfipravou, vyrobou, distribuci a/nebo propagaci
svého programového obsahu, k némuz se vztahuje tato smlouva, a/nebo v souvislosti se svou propagaci;
(ii) které smluvni strana poskytne nebo uverejni na zakladé pravniho pfedpisu; a (iii) které smluvni strana
poskytne svym odbornym poradctim a/nebo jinym spolupracovnikiim vazanym zakonnou a/nebo smiuvni
povinnosti mi¢enlivosti. Tato smlouva bude CT uvefejnéna postupem podle zakona s tim, Ze informace
oznadéené Zlutou barvou budou znecitelnény. Za kazdé poruseni povinnosti duvérnosti dle tohoto odst. je
dotéena smluvni strana opravnéna pozadovat od porusujici smluvni strany zaplaceni smluvni pokuty ve

visi I
4. Tato smlouva mize byt zménéna ¢i doplnéna jen pisemné, priCemz listina musi byt fadné podepsana
Smluvnimi stranami.

5. Tato smlouva fidi se pravnim radem CR, zejména pak zakonem ¢&. 121/2000 Sb., autorsky zakon,
a zakonem ¢. 89/2012 Sb, ob¢ansky zakonik.

6. Tato smlouva byla podepsana v ¢eském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichZ jedno obdrZi
Poskytovatel a jedno Klient.

7. Pro pfipad sporu vzniklého v souvislosti s touto smlouvou se Smiuvni strany zavazuji v dobre vife
jednat o jeho smirném vyfeseni. Pro pfipad, ze takovym jednanim nebude spor vyieSen, stanovily
Smluvni strany mistni pfislusnost soudu dle sidla Poskytovatele. Tato dolozka plati za pfedpokladu, ze
sidlo Poskytovatele bude v obvodu Méstského soudu v Praze.

Vv W dne tf J. /(102’7 v /}"z.'.» 2 dne - Y. K227

Klient

Ceska televize

za niz jedna Sarka Francova,
séfproducentka marketingu

Pogkytovatel
BrandCloud s.r.o.

Pfiloha ¢&. 1 — Zavazna Objednavka

Pfiloha €. 2 - VOP
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Priloha ¢. 1 — Zavazna Objednavka

V nasledujici tabulce jsou oznaceny parametry odsouhlasené Klientem, ktery program ma zajem
uzivat a ktery mu bude za podminek dle této pfilohy, Smlouvy o poskytovani internetové aplikace a VOP
zpfistupnén.

Nazev programu
Kapacita ulozisté
Pocet uzivatelu

Zakaznicka podpora

Odména

Vysvétleni nékterych pojmu:

1) Kapacitou se rozumi celkova datova velikost datovych souboru Klienta, které mohou byt
uloZeny prostfednictvim sluzby BrandCloud. V pfipadé, ze by uloZzeni dalSiho datového souboru Klienta
prostrednictvim sluzby BrandCloud zpusobilo pfekonani Kapacity, nebude takovy soubor Klientovi
umoznéno ulozit, ledaze se smluvni strany dohodnou na navy$eni kapacity (zpoplatnéno).

2) Poétem Uzivatell se rozumi celkovy pocéet UzZivatell (ve smyslu uzivaném ve VOP) z fad
zaméstnanc( ¢i jinych pracovnikl Klienta ¢i jeho spolupracujicich organizaci, ktefi maji viastni
Uzivatelsky Uget a tedy pfistup do sluzby BrandCloud.

3) Zakaznicka podpora je poskytovana na telefonnim &isle uvedeném v zapati aplikace.
Uvedené ¢islo vyjadfuje dostupnost zakaznické podpory: pocet dni v tydnu / poCet hodin denné.

Vv PRAZE dne Y L to 21 v Fener I7. U, L2OZ

dne &

Klient
Ceska televize

za niz jedna Sarka Francova
séfproducentka marketingu

Poskytovatel
BrandCloud s.r.o.
za niz jedna
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Pfiloha ¢. 2. - VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

spole¢nosti BrandCloud s.r.o.

se sidlem Praha 2, Rasginovo nabfezi 70/14, PSC 120 00, IC: 04745639

Email:

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze oddil C, viozka
253034

pro poskytovani sluzeb prostfednictvim webové stranky brandcloud.pro a jejich subdomén.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,VOP®) upravuji vzajemna prava a povinnosti stran
vznikajici pfi uzavirani a ze smluv o poskytovani internetové aplikace (dale jen ,Smlouva®“)
uzavfenych mezi obchodni spole¢nosti BrandCloud s.r.o., se sidlem Praha 2, Rasinovo
nabrezi 70/14, PSC 128 00, IC: 04745639, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze oddil C, vlozka 253034 (dale jen ,Poskytovatel”) a fyzickymi
osobami a pravnickymi osobami, se kterymi bude Smlouva uzavfena (dale jen ,Klient®).
VOP dale upravuji prava a povinnosti pfi vyuzivani webové stranky Poskytovatele umisténé
na internetové adrese brandcloud.cz (dale jen ,Aplikace*) a dal$i souvisejici pravni vztahy.
1.2 VOP jsou nedilnou souéasti Smlouvy. Znéni VOP mUze Poskytovatel ménit &i
dopliiovat, o ¢emz se zavazuje Kiienta informovat. Timto ustanovenim nejsou dotéena
prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. Vymezeni nékterych pojmu

2.1. Sluzbou BrandCloud se rozumi pocitacova aplikace BrandCloud, jeji grafické
uzivatelské rozhrani, pocitacové databaze a dalSi soucasti aplikace BrandCloud
Poskytovatele poskytované prostfednictvim Aplikace (dale jen ,sluzba BrandCloud")
slouzici k online sprave a pristupu k souborum Klienta.

2.2. Prostfednictvim sluzby BrandCloud muze Klient spravovat soubory a informace své
organizace v realném ¢ase, prostfednictvim sité internet, v misté a ¢ase dle své volby a
zaroven soubory a informace sdilet s osobami z fad zaméstnanclu, spolupracujicich osob
(partnerd, klient() tak, aby zajistil konzistentni uzivani pouze aktualnich grafickych,
propagacnich a identifikacnich prvk( své organizace.

3. Uzivatelsky ucet

3.1. Na zakladé uzavfené Smlouvy mezi Klientem a Poskytovatelem mohou osoby z fad
zaméstnanct a dalsich pracovnikd uzivatele (dale jen ,UzZivatel*) pfistupovat do svého
uzivatelskeho rozhrani na Aplikace, které jim bude zpfistupnéno na zakladé pokynu Klienta.
Ze svého uzivatelského rozhrani ma Uzivatel zejména moznost pfistupovat k aktualnim
grafickym, propagaénim a identifikaénim prvkam organizace Klienta (dale jen ,Uget
Uzivatele®).

3.2. Pristup k Uétu Uzivatele je zabezpeéen uZivatelskym jménem (adresou elektronické
posty) a heslem. Uzivatel neumozni a Klient se zavazuje zajistit, Zze Uzivatel neumozni
pouziti svého U&tu Uzivatele jinymi osobami. Klient i UZivatel jsou povinni zachovavat
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mléenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu do Uétu Uzivatele a berou na védomi,
ze Poskytovatel nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti ze strany Klienta a/nebo
Uzivatele.

3.3. Poskytovatel mize Klientovi a/nebo Uzivateli znemoznit vyuzivat Ucet Uzivatele (a
sluzbu BrandCloud), a to zejména v pfipadé, kdy Klient a/nebo Uzivatel porusi své
povinnosti ze Smlouvy a/nebo VOP.

3.4. Klient bere na védomi, ze Uget Uzivatele nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
Poskytovatele, popf. tfetich osob.

3.5. Poskytovatel mize Uget Uzivatele zrusit v pfipadé, Zze bude ukonéena platnost
Smlouvy.

4. Poskytovani sluzby

4.1. Poskytovatel se zavazuje provozovat a zpfistupnit sluzbu BrandCloud pro Uzivatele
nepretrzité, s vyjimkou udrzby hardware a software Poskytovatele. Poskytovatel dale neruci
Klientovi v pfipadé, Zze budou v poskytovani sluzby BrandCloud branit potize na strané
Klienta, Uzivatele nebo na strané jinych osob. Sluzbu BrandCloud také nemusi
Poskytovatel poskytovat zejména v pfipadé, kdy dojde k vypadkum v dodavce elektricke
energie, vypadkim datové sité, jinym porucham zplusobenym tietimi osobami nebo
zasahum vyssi moci apod.

4.2. Poskytovatel se zavazuje nepravidelné a dle svého uvazeni provadét opatieni
smérujici k zamezeni vypadkl, omezeni, pferuSeni nebo snizeni kvality sluzby
BrandCloud. V souvislosti s touto povinnosti mize Poskytovatel provadét planované i
neplanované odstavky v poskytovani sluzby BrandCloud za ucelem kontroly, udrzby ¢i
vymeény hardware, popf. nastaveni ¢i zmény Aplikace, software nebo jinych pocitatovych
programul.

4.3. Poskytovani sluzby BrandCloud muze Poskytovatel zajistovat také prostiednictvim
tretich osob.

5. Odpovédnost poskytovatele za vady sluzeb

5.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné odpovédnosti Poskytovatele za vady
sluzeb se Fidi pfislusnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a Smlouvou. Poskytovatel
prohlasuje, ze sluzba BrandCloud je bez faktickych vad a v podstatnych rysech funkéni. Za
vadu sluzby se nepovazuji vypadky v poskytovani sluzby BrandCloud a/nebo Aplikace v
souladu s VOP.

5.2 Odpovédnost Poskytovatele za vady a za jakékoliv $kody v souvislosti se sluzbou
BrandCloud ve svém souhrnu v zadném pfipadé nepfesahne ¢astku, kterou Klient uhradil
za uziti sluzby BrandCloud Poskytovateli.

6. Ochrana osobnich udaju uzivatele

6.1. Ochrana osobnich udaju Uzivatele, pfip. i Klienta, ktery je fyzickou osobou, je
poskytovana pifedevsim nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne
27.04.2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd a o
volném pohybu téchto Gdaju (dale jen ,Nafizeni*) a souvisejicimi pravnimi piedpisy.
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6.2. Poskytovatel se zavazuje zpracovavat a chranit osobni udaje Uzivatele, pfipadné
Klienta, ktery je fyzickou osobou, v souladu s Nafizenim. Blizsi informace o tom, jak
Poskytovatel zpracovava a chrani osobni udaje a jaké maji Uzivatelé a Klienti, ktefi jsou
fyzickou osobou, vici Poskytovateli prava, je mozné nalézt v Informaci o zpracovani
osobnich udaju pro klienty spole¢nosti BrandCloud s.r.o., na adrese:
https://howto.brandcloud. pro/#/document/12421/30348

6.3. Uzivatel, pfip. i Klient, ktery je fyzickou osobou, je povinen své osobni udaje uvadét
spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu do Uétu Uzivatele zanést
jakoukoli zménu ve vyplnénych osobnich udajich.

7. Prohlaseni Klienta

7.1 Klient se zavazuje, Ze prostfednictvim Aplikace a/nebo sluzby BrandCloud nebude
porusovat prava tretich stran k jejich dusevnimu vlastnictvi, zejmeéna tedy nebude
porusovat autorska prava, prava k ochrannym znamkam, nebude jednat zptusobem, ktere
by mohio byt nekalosoutéznim apod. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je Poskytovatel
opravnén jednostranné odstoupit od Smlouvy s okamzitou u¢innosti a Klient je povinen
nahradit Poskytovateli $kodu timto zpusobenou, véetné pfipadnych nakladu soudniho
fizeni a dalsich nakladu spojenych s naroky tretich stran, jejichz prava byla porusena, &i
které takové poruseni zaluji nebo namitaji.

8. Ukladani cookies

5.1, I s jsou
malé soubory slouzici k rozpoznani pocitace pfi jeho komunikaci s Aplikaci a/nebo sluzbou
BrandCloud a k naslednému vyuziti nékterych funkci Aplikace ¢i sluzby BrandCloud.

9. Zavéreéna ustanoveni

9.1. Je-li nékteré ustanoveni VOP neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému
ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo neuéinnosti jednoho ustanoveni neni
dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

V Praze dne 6 5‘ .2021

Poskytovatel Klient
BrandCloud s.r.o. Ceska televize

za niz jedna za niz jedna Sarka Francova,
séfproducentka marketingu
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