IRCRIRHA AN

Dodatek €. 1 ke MKOLP@B2TWYZ

KE SMLOUVE O SPOLUPRACI

uzaviené mezi spole¢nostmi

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Radlick4 333/150, 150 57 Praha 5, IO 000 01 350,
zapsana v obchodnim rejstiiku vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil BXXXVI, vlozka 46
(dale jen ,£SOB*)

Mésto Kolin se sidlem Karlovo namésti 78, 280 12 Kolin, 1CO 00235440, DIC C200235440
(dale jen ,Distributor”)

(CSOB a Distributor Spole¢né také jako ,Smluvni Strany*, popf. jednotlivé také jako ,Smluvni Strana”)

.
1.1 Smluvni Strany uzaviely dne 29. 7. 2020 Smiouvu o spoluprdci (dale jen ,Smlouva®“).

I,
2.1 Smluvni Strany se dohodly, Ze stévajici Pfiloha ¢. 4 Smlouvy ,, Vzhled karty, postupy a pravidla
pro naklddéni s Predplacenou Kartou" se s ucinnosti tohoto dodatku v plném rozsahu
nahrazuje jejim novym Uplnym znénim, které je pfipojeno k tomuto dodatku.

..
31 V ostatnich ¢astech je Smlouva timto dodatkem nedotéena.

3.2 Tento dodatek je ucinny ode dne 16. 2. 2021

V Praze dne: WAV Lt 02 //,

za Ceskoslovenskou obchodni bankuy, a. s.

vykonna feditelka Gtvaru Platebni fedeni, spotfebni feditel Utvaru Strategicka partnerstvi a inovace
financovani, oteviené bankopojiiténi a inovace

V Koliné dne: 16.02.2021
za Mésto Kolin

Michael Kaspgar
starosta mésta Kgfin
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Pfiloha ¢. 4 Smlouvy o Distribuci Pfedplacenych karet

Vzhled karty, postupy a pravidla pro nakladani s Predplacenou Kartou

Vzhled karty — typ Nalepka

&o o )

prepaid
/

Smluvni strany se dohodly, Ze pFi objednavani, pfevzeti a evidenci predplacenych karet budou
postupovat nize uvedenym zpsobem:

1. Prevzeti Predplacenych Karet

Smluvni strany se dohodly, Ze prevzeti Pfedplacenych Karet bude zajitovat povéfeny pracovnik
Distributora.

2. Evidence, kontrola, exspirace Pfedplacenych Karet

Distributor se zavazuje, Ze bude provadét alespoil 1x za mésic souhrnnou evidenci Pfedplacenych Karet,
kterou zasild po ukonceni pfisl. mésice emailem do CSOB. CSOB méa pravo provést kdykoliv kontrolu
skladovani a nakladani s Pfedplacenymi Kartami.
Evidence skladovych zdasob Piedplacenych Karet musi obsahovat:

- pocet vydanych kush Pfedplacenych karet v pfisl. mésici, celkovy stav v evidenci (po vydeji),

- vysvétleni pfipadného rozdilu

- jméno a podpis osoby, kterd mési¢ni kontrolu provadi.

Datum pfijeti Pfedplacenych Karet a jejich potet je dan pfeddvacim protokolem.
Za datum vydeje pro ucely evidence bude povazovén vidy posledni den pfisl. mésice.
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3. Piedani Pfedplacenych Karet Klientovi

Distributor zajisti pfeddni neporuseného balicku obsahujiciho neporuseny obal Piedplacené Karty Driiteli
Karty, a to ve svych pobockdch a provozovnach. Pfedplacend karta je uréena osobé stardi 18 let a
Distributor se zavazuje, Ze ucini, co Ize od ného spravedlivé poZadovat pro to, aby Pfedplacend karta byla
pfedana pouze osobé star$i 18-ti let.

Distributor se zaroverl zavazuje mit v provozovnach a pobockach kdispozici samostatné Obchodni
podminky k Pfedplacené Karté (mimo obal Pfedplacené karty) — aby si je zdjemce nebo Driitel Karty mohl
— v pfipadé zajmu precist. Pokud bude probihat aktualizace Obchodnich podminek, Subdistributor zajisti
pfedani jak aktudlné platnych obchodnich podminek, tak novych Obchodnich podminek, které vstoupi
v platnost v budoucnosti. :

4. Reklamace a vriceni karty Driitelem Karty

Poskozend Piedplacend Karta bude vracena CSOB Driitelem Karty na zdkladé instrukci call centra.
V pfipadé poskozeni Pfedplacené Karty po pfedani Driiteli Karty nemd DrZitel Karty narok na novou
Predplacenou Kartu zdarma a je Distributorem odkazan na telefonni linku oddéleni Péce o zakazniky pro
Pfedplacené Karty (Call centrum) CSOB, kde jsou mu poskytnuty dalsi informace. Telefonni kontakt je
uveden na zadni strané Pfedplacené Karty a v Obchodnich podminkach Pfedplacené Karty.

Ztrata/krade?

Pokud Drzitel Karty hldsi ztratu/kradeZ Distributorovi, je odkazédn na telefonni linku oddéleni Pé¢e o
zdkazniky pro Pfedplacené Karty CSOB (Call centrum). Telefonni kontakt je uveden na zadni strané
Piedplacené Karty a v Obchodnich podminkach Ptedplacené Karty.

Reklamace Predplacené Karty u Distributor (funkénost, spravny obsah zésilky apod.)
Reklamace je feSena Driitelem Karty vidy pfimo prostfednictvim call centra CSOB. Telefonni kontakt je
uveden na zadni strané Pfedplacené Karty a v Obchodnich podminkdach Pfedplacené Karty.

5. Vraceni Pfedplacenych karet do €SOB

Distributor vraci Pfedplacené Karty uréenému pracovnikovi CSOB z diivodu:
- 6 mésica pfed datem exspirace u Pfedplacené Karty nepfedané zakaznikim
- Poskozeni prodejniho baleni Pfedplacené karty, které dosud nebylo pfedéno Driiteli Karty

Postup
- Distributor vyplini a zaeviduje Pfedplacené Karty do Pfedédvaciho protokolu a piedava je do CSOB.

- CSOB kontroluje mnozstvi a potvrzuje Pfedavaci protokol, ktery vraci zpét Distributorovi.

V pfipadé pochybnosti se ma vidy za to, Ze naklddéni s PFedplacenou Kartou bude feseno Drzitelem karty
vidy pfimo prostfednictvim call centra CSOB.

6. Zmény Predplacené Karty
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- Zmény Pfedplacené Karty jsou regulatorni nebo produktové. Produktové zmény se dale déli na zmény
nezbytné pro plnou funkcionalitu a dal3i produktové zmény Pfedplacené Karty.

- CSOB je povinna informovat Distributora o existenci ve$kerych regulatornich pozadavkdl na zmény
tykajici se Predplacené Karty, popf. produktové zmény nezbytné pro plnou funkcionalitu Pfedplacené
Karty a soufasné efektivné realizovat jejich implementaci v objektivné pfimérené Ihité zohlednujici
materialni a personalni vybaveni CSOB, popf. dle nafizeni CNB.




