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Smlouva o poskytovani sluzeb

uzaviena na zakladé § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen
,obcansky zakonik")

Narodni pedagogicky institut Ceské republiky
(zafizeni pro dalsi vzdélavani pedagogickych pracovniki)

se sidlem: Senovazné namésti 872/25, 110 00 Praha 1
zastoupeny: Magr. Ivo Jupa, feditel

ICO: 45768455

DIC: CZ45768455

Bankovni spojeni:Komeréni banka a.s.

Cislo uétu: 79530011/0100

Kontaktni osoby:
ve vécech realizace:
email:

telefon: |

(dale jen ,,Objednatel) na strané jedné
a

Adventure World, s.r.o.

Se sidlem: Korunni 2569/108G, 101 00 Praha 10
ICO: 04539702

DIC: CZ04539702

Zastoupena: Ing. Mgr. Filip Davydov

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

Cislo ugtu: 2400889485/2010

Kontaktni osoba:
e mail:

telefon: |

(dale jen ,,Poskytovatel*) na strané druhé

se nize uvedeného dne, mésice a roku dohodli na nasledujici smlouvé o poskytovani sluzeb
(dale jen "smlouva").

Cl. | Pfedmét smlouvy

1. Na zakladé této smlouvy se Poskytovatel zavazuje na své naklady, své nebezpeci a v souladu
s obecné zavaznymi predpisy a normami a v rozsahu a za podminek dohodnutych v této smlouvé
poskytnout pro Objednatele Sluzbu:

»Sprava facebookové stranky Zkouska z ¢estiny pro trvaly pobyt*
(dale jen ,Sluzba“)

2. 'V ramci zakazky budou reseny tyto dil€i aktivity:
a) zverejiiovani placenych reklamnich prispévkl v 5 jazycich: Eestina, angli¢tina, rustina,

ukrajinstina a vietnamstina (facebookova reklama) zahrnujici:
» grafické vytvareni pfispévku s tlohami ke zkousce, v€etné jejich pravidelného zverejhovani,
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» pofrizeni fotografii a ilustraci, véetné predplatného ve virtualnich fotobankach,
» moderace komentaru k pfispévkim v 5 jazycich (EN, RU, VI, UK a CS) — formou odpovédi
v pfislusném jazyce komentare,
» obcCasna publikace dalSich prispévkl souvisejicich s ¢&innosti zadavatele dle jeho
pozadavku.;
b) zvefejhovani pravidelnych pfispévkl s aktualnimi informacemi (sprava profilu) a jejich opatrfeni
jednotnou grafickou podobou s vyuzitim loga Objednatele a nazvu projektu.
Predmétem této smlouvy je dale zavazek Objednatele fadné poskytnuté sluzby prevzit a zaplatit
za né Poskytovateli sjednanou odménu.
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby podle tohoto ¢lanku v dobé od nabyti ucinnosti této
smlouvy do 31. 12. 2021.

Osobou povérfenou ke koordinaci ze strany Objednatele, pokud v konkrétnim pfipadé nebude
stanoveno jinak, je:

Kontaktni osobou ze strany Poskytovatele je:

Cl. Il Prava a povinnosti Smluvnich stran
. Za Poskytovatele:

a) poskytovatel prohlasuje, Ze disponuje potfebnymi odbornymi znalostmi a schopnostmi pro
poskytovani sluzeb podle této smlouvy,

b) poskytovatel se zavazuje, Ze sluzby ani vysledky své €innosti podle této smlouvy neposkytne
bez pisemného souhlasu Objednatele dalSim subjektim, pokud to neni nezbytné nutné
v rozsahu plnéni pfedmétu smlouvy,

c) poskytovatel se zavazuje k mi€enlivosti v zalezZitostech tykajicich se obsahu zkou$ky
z eského jazyka pro trvaly pobyt v CR,

d) poskytovatel je povinen zachovavat mi¢enlivost o véech skutec¢nostech, o kterych se pfi plnéni
této smlouvy dozvédél. Povinnosti mi¢enlivosti muze Poskytovatele zprostit jen Objednatel
svym pisemnym prohladenim & zmocnénim a dale v pfipadech stanovenych zakonnymi
predpisy. Povinnost mi€enlivosti trva i po skonéeni platnosti této smlouvy,

e) poskytovatel se zavazuje, Ze pfi své Cinnosti bude postupovat nanejvys diskrétné a bude dbat,
aby nebyla poskozena dobra povést Objednatele,

f) poskytovatel je povinen se U€astnit pracovnich schiizek s Objednatelem nebo s Objednatelem
povéfenymi osobami v rozsahu uvedeném ve Specifikaci sluzby, ktera je pfilohou €. 1 této
smlouvy,

g) poskytovatel je povinen chranit zajmy Objednatele, zejména je povinen upozornit Objednatele
na veskera nebezpedi $kod, ktera jsou mu znama a ktera souviseji s poskytovanim sluzeb,

h) poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni pfedmétu této smlouvy neporusi prava tfetich osob,
ktera témto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, zejména z autorskych prav
a prav prumyslového vlastnictvi; v pfipadé, ze Objednateli vzniknou v dusledku uplatnéni
takovych prav trfetich osob vuéi Objednateli naklady, vydaje, Skody &i majetkova nebo
nemajetkova ujma, pak se zavazuje k jejich uhradé v plné vysi,
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2. Za Objednatele:

a) Objednatel je povinen poskytovat potfebna dostupna data, informace a veskerou soucinnost,
kterou Poskytovatel potfebuje k plnéni pfedmétu smlouvy a kjejimuz poskytnuti bude
Objednatel vyzvan Poskytovatelem. Objednatel ma vSak pravo se rozhodnout, Ze néktera
data, informace a podklady Poskytovateli nepfeda; v takovém pfipadé Objednatel neni
opravnén narokovat vady poskytnutého pinéni ani Skody vzniklé v dusledku toho, Ze
Poskytovatel nemohl pfihlédnout pfi plnéni této smlouvy k datim, informacim a podkladim,
které mu Objednatel nepfedal,

b) Objednatel je povinen informovat Poskytovatele o vSech dulezitych skute¢nostech a zménach,
které by mohly mit vliv na realizaci pfedmétu smlouvy,

c) Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli sjednanou odménu fadné a v€as oproti
vystavenému darnovému dokladu,

d) Objednatel je povinen v pfipadé potfeby a na vyzvu Poskytovatele se u€astnit schizek za
ucelem poskytnuti informaci, dat a sou€innosti dle ustanoveni obsazenych v této smlouvé.

CI. Il Odména a platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje za poskytovani sluzeb dle této smlouvy zaplatit Poskytovateli maximalni
smluvni odménu ve vysi 417 990 K¢ (slovy: Ctyfi sta sedmnact tisic devét set devadesat
korun ceskych) bez DPH za celou dobu trvani realizace Pfedmétu smlouvy, a to na zakladé
Rozpoctu sluzby, ktery je pfilohou &. 2 této smlouvy.

2. Odména dle odst. 1 tohoto ¢lanku je koneéna a zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele spojené
s pInénim predmétu smlouvy.

3. Smluvni strany se domluvily, Ze odména bude Poskytovateli vyplacena ve tfech zalohach:

a) 1. zaloha ve vysi 217 990 K¢ (slovy: dvé sté sedmnact tisic devét set devadesat korun) bez
DPH bude Poskytovateli zaplacena oproti predlozené dil&i fakture.

b) 2. zaloha ve vysi 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun) bez DPH bude Poskytovateli
zaplacena oproti pfedlozené dil€i fakture.

c) doplatek ve vysi 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun) bez DPH bude Poskytovatel
zaplacena oproti predlozené dil&i fakture (véetné zavéreéného prohlaseni o spinéni pfedmétu
smlouvy).

4. Odména se povazuje za uhrazenou dnem odepsani fakturované €astky z uctu Objednatele ve
prospéch uétu Poskytovatele.

5. Faktury budou mit tyto nalezitosti:

a) oznaceni faktury a jeji Cislo,

b) jména a sidla Objednatele a Poskytovatele,

c) podpis Poskytovatele a jeho ICO,

d) oznaceni bankovniho spojeni, oznaéeni penézniho ustavu, €islo Uétu,

e) Cislo smlouvy dle ¢iselné fady Objednatele (ev. €.),

f) datum vystaveni,

g) oznaceni pfedmétu plnéni,

h) fakturovanou ¢astku,

6. Prilohou zavérecné faktury (darfiového dokladu) bude zavérecné prohlaseni obsahujici rozpis
sluzeb za obdobi, za které bude pfislusna faktura vystavena. Faktura bude poskytovatelem
vystavena a zaslana objednateli na adresu: zavazky@npi.cz . Splatnost faktury si smluvni strany
sjednavaiji v délce 30 dnu ode dne doruceni faktury.

7. V pfipadé, ze faktura nebude mit stanovené nalezZitosti a pfilohy nebo bude obsahovat chybné
udaje, je Objednatel opravnén tuto fakturu ve lhaté jeji splatnosti vratit Poskytovateli, aniz by se
tim Objednatel dostal do prodleni s uhradou faktury. Nova Ihita splatnosti po€ina bézet dnem

3




NPICR-390/2021/11-3

obdrzeni opravené nebo nové vystavené faktury. Duvod pfipadného vraceni faktury musi byt
objednatelem jednoznaéné vymezen.

. Odména bude Objednatelem hrazena Poskytovateli bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet
Poskytovatele a ve lhaté splatnosti uvedené na fakture.

Cl. IV Nahrada skody

. 'V pfipadé&, Zze Poskytovatel zpusobi Objednateli poruSenim zavazku vyplyvajicich z této smlouvy
Skodu, je povinen ji v pIné vy$i uhradit Objednateli.

. 'V pfipadé poskytnuti Objednatelem nespravnych a/nebo nepravdivych €i neuplnych informaci,
které povedou ke vzniku $kody na strané Poskytovatele, je Objednatel povinen v pIné vysi uhradit
tuto Skodu Poskytovateli a pfipadnym tfetim stranam.

Cl. V Smluvni pokuty

. Smluvni strany se dohodly, Ze pokud Poskytovatel porusi nékterou z povinnosti tykajici se
ochrany informaci a zavazku mi€enlivosti tykajici se obsahu zkousky z ¢eského jazyka dle pism.
c) odst. 1 €l. 2 této smlouvy, je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 000 K&
(slovy: padesat tisic korun) za kazdé jednotlivé poruseni, kterou se Poskytovatel zavazuje fadné
uhradit Objednateli na jeho vyzvu

. Smluvni strany se dale dohodly, Ze pokud nedodrzi Poskytovatel rozsah sluzeb stanoveny touto
smlouvou, je povinen vratit Objednateli ¢ast jiz uhrazenych prostfedku v poméru odpovidajicim
nedodrzenym zavazkum dle Prilohy.

. Za kazdy den prodleni s platbou vznika Objednateli smluvni pokuta ve vySi 0,05 % z celkové
smluvni ceny uvedené v odst. 1 ¢l. lll, kterou se Objednatel zavazuje fadné uhradit Poskytovateli
na jeho vyzvu.

CL. VI Platnost a doba trvani této smlouvy

. Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho zverejnéni v registru smluv a je uzaviena na dobu
urcitou do 31. 12. 2021.

. Tuto smlouvu je mozné ukoncit pisemnou dohodou Smluvnich stran nebo jednostranné
pisemnou vypovédi, a to pouze v pfipadé jejiho jednozna¢né prokazatelného zavazného
poruseni jednou ze Smluvnich stran. Vypovédni Ihita €ini 1 mésic a pocina bézet prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd doru€ena druhé Smluvni
strané.

. Tuto smlouvu je mozné ukondit i v pfipadé, Ze Poskytovatel uvedl v nabidce informace nebo
doklady, které neodpovidaji skuteénosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek zadavaciho
fizeni.

. 'V pfipadé vypovédi smlouvy Objednatelem vznika Objednateli narok na vraceni zaplacené ¢astky
ve vySi, ktera nebyla prokazatelné vynaloZzena Poskytovatelem v ramci plnéni svych zavazku
vyplyvajicich z této smlouvy k poslednimu dni jeji platnosti. V pfipadé vypovédi smlouvy
Poskytovatelem vznika poskytovateli narok na fadné zaplaceni finanéni odmény ve vySi
prokazatelné vynalozenych nakladu na plnéni zavazku vyplyvajicich z této smlouvy k poslednimu
dni jeji platnosti.

. Smluvni strany provedou zavére¢né finanéni a vécné vyporadani nejpozdéji do 14 dnu po
skonceni smluvniho vztahu dle této smlouvy.

. 'V pfipadé, Ze dojde k pfed€asnému ukonceni smluvniho vztahu dle této smlouvy, a to na zakladé
pravniho ukonu kterékoliv ze Smluvnich stran, je Poskytovatel vzdy povinen upozornit
Objednatele na mozna nebezpeci zmareni ucelu této smlouvy nebo vzniku Skody bezprostiedné
hrozici Objednateli nedokonéenim pfedmétu této smlouvy a provést nezbytna opatfeni potfebna
k zabranéni takového zmareni nebo Skody.
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Cl. VIl Ostatni ujednani

1. Tuto smlouvu lze ménit na zakladé dohody Smluvnich stran formou pisemnych Cislovanych
dodatkl, podepsanych opravnénymi zastupci smluvnich stran.

2. V otazkach, které nejsou touto smlouvou upraveny, se fidi pravni vztahy platnym pravem Ceské
republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

3. Nastanou-li skuteénosti, které jedné nebo obéma Smluvnim stranam d&astecné nebo upiné
znemozni plnéni jejich povinnosti podle této smlouvy, napf. v pfipadé pusobeni vy$si moci, jsou
Smluvni strany povinny se o tom bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat. Zarover jsou obé
Smluvni strany zavazany spole¢né podniknout veskeré kroky k pfekonani pfekazek plnéni této
smlouvy.

4. Stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné nebo neucinné, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni této smlouvy, ktera zlUstavaji nadale platna a uc¢inna. Smluvni strany se v takovém
pfipadé zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné ¢i neucinné novym ustanovenim, které
nejlépe odpovida puvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného ¢i neucinného. Do té doby
plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich predpist Ceské republiky.

5. Poskytovatel bere na védomi skute¢nost, Ze Objednatel realizuje pfedmét smlouvy v souladu se
zasadami odpovédného zadavani verejnych zakazek, které kromé dirazu na Cisté ekonomické
parametry zohledriuje také souvisejici dopady zejména v oblasti zaméstnanosti, socialnich a
pracovnich prav a zivotniho prostfedi.

6. Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel uvefejni tuto smlouvu prostiednictvim registru
smluv, dle zak. ¢. 340/2015 Sb. o registru smluv. Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho
uvefejnéni v Registru smiluv.

7. Smlouva se vyhotovuje ve dvou listinnych vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda ze
stran obdrzi po jednom. Toto ujednani se neuplatni v pfipadé, pokud je smlouva podepisovana
elektronicky; v takovém pfipadé kazda ze stran obdrzi totozné elektronické znéni smlouvy s
elektronickymi podpisy obou smluvnich stran.

8. Zadna ze Smluvnich stran nesmi prava a povinnosti z této smlouvy postoupit na jiné subjekty bez
pisemného souhlasu druhé Smluvni strany, pokud neni takové postoupeni sjednano v ramci
smlouvy ¢i jinych dokumentu, jimiz se Poskytovatel fidi pfi plnéni pfedmétu této smlouvy.

Pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Specifikace sluzby
Pfiloha €. 2 - Rozpocet sluzby

VPrazedne ........................ VPrazedne ........................

Objednatel: Poskytovatel:

Al Digitally signed by Ing.
Digital d | Mgr.
Magr. Ivo S P Mer. Fifip Davydov
Ivo Jupa . o
Location: Hostivice

Datum: 2021.05.26
0. Date: 2021.05.26 15:18:
Jupa 10:32:58 +0200 by oo

Mgr. Ivo Jupa Ing. Mgr. Filip Davydov
Reditel jednatel
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Priloha €. 1
SPECIFIKACE SLUZBY
Sprava facebookové stranky Zkouska z ¢estiny pro trvaly pobyt

Strucny popis predmétu sluzby a vycet pozadovanych parametrii:

V ramci ukolu Systém zkousky z éeského jazyka pro trvaly pobyt v CR byla definovélvna potieba
efektivné propagovat informace tykajici se zkousky z eského jazyka pro trvaly pobyt v CR a zajistit
tak dobrou informovanost uchazecd, ktefi se na zkousku chystaji.

Propagace informaci se realizuje pfedevsim prostfednictvim facebookové stranky Zkouska z Cestiny
pro trvaly pobyt.

Pfedmét poptavané sluzby zahrnuje spravu facebookového profilu a placené reklamy v téchto
dil€ich krocich:

Fixni cast zakazky

1. Placené reklamni pfispévky na Facebooku v hodnoté fixni ¢astky 72 600 K&, bez DPH.
Reklamni pfispévky pobézi po dobu 8 mésicl podle potfeby v 5 projektovych jazycich: ¢estina,
anglic¢tina, rustina, ukrajinstina a vietnamstina. Reklamni kampané budou zaméfeny na akvizici
(nabor novych sledujicich) a remarketing (informovani fanouskl stranky a navstévniki webu na
zakladé pixelu).

2. Reklamni kampané budou realizovany po celé obdobi v tomto poméru dle aktualni potieby:

e akvizice: 40-60 %
e remarketing: 40-60 %

Variabilni ¢ast zakazky

Vytvoieni reklamnich kampani, sad reklam a propagovanych pfispévkt v 5 jazycich (EN, RU,
VI, UK a CS), jejich pribézna sprava, pfipadny retargeting a relokace prostifedkt v prubéhu roku
v rozsahu max. 4 hod. / jazyk / mésic. Celkem se jedna o 160 hodin prace.

1. Sprava facebookového profilu zadavatele:
o grafické vytvareni pfispévkl s ulohami ke zkousce, v€etné jejich pravidelného
zvefejfiovani,
o pofizeni fotografii a ilustraci, v€etné predplatného ve virtualnich fotobankach,
o moderace komentaru k prispévkum v 5 jazycich (EN, RU, VI, UK a CS) — formou
odpovédi v pfislusném jazyce komentare,
o obcasna publikace dalSich pfispévku souvisejicich s €innosti zadavatele dle jeho
pozadavkl.
Rozsah této €asti zakazky &ini max. 6 hod. / jazyk / mésic pro vSechny jazyky vyjma Cestiny, a
30 hod. / més. pro ¢esky jazyk. Celkem se jedna o 432 hodin prace.

2. Osobni konzultace se zadavatelem, max. 2x za mésic, v€éetné Ustni prezentace vysledku.
Celkem se jedna o max. 48 hodin prace.

Celkovy objem prace zhotovitele na spravé variabilni asti zakazky je odhadovan na max. 640
hodin, tedy primérné 80 hodin mési¢né.

Poskytovatel musi respektovat Zasady bezpeénosti a desatero pro tvorbu obsahu NPI.
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Zasady bezpecénosti a desatero pro tvorbu obsahu NPI

Zasady bezpecénosti

Hlavnim spravcem Facebook Business Manageru Narodniho pedagogického institutu Ceské

republiky (FB BM NPI) jc I

Zastupujicim spravcem, v pfipadé mimoradnych udalosti, je || GGG

1) Nové Facebook stranky nezakladejte bez védomi hlavniho spravce FB BM NPI.

2) Nazev a URL nové Facebook stranky vzdy konzultujte s hlavnim spravcem FB BM NPI.

3) VS8echny Facebook stranky musi byt pfidany do FB BM NPI a byt v jeho vlastnictvi.

4) VVSechny nové reklamni ucty by meély byt ve vlastnictvi FB BM NPI.

5) VSechny Facebook stranky projektt NPI musi vyuzivat jednotnou profilovou fotografii NPI.

6) Pristupy k Facebook strankam NPI a projektu spravuje hlavni spravce FB BM NPI. Hlavniho
spravce neprodlené kontaktujte vzdy, kdyz:

a) potfebujete ke strance pfidat pfistup kolegovi;

b) z vaseho tymu nékdo odesel a potfebujete odebrat jeho pfistup ke strance;

c) potrebujete ke strance vaseho projektu pfidat jinou firmu (napf. agenturu i externistu);
externi firma bude pfipojena prostfednictvim partnerského pfistupu.

7) Pfi vzniku novych webovych stranek pro projekty NPI vzdy nechte na webové stranky viozZit
Facebook Pixel.

8) VSechny skupiny musi byt ve vlastnictvi nékteré ze stranek pfipojené do FB BM NPI.

9) VSichni spravci stranek musi mit nastavené dvoufazové ovéreni.

10) Vsichni pracovnici, ktefi se podili na spravé a editaci Facebook stranek NPI nebo jsou
pfipojeni k FB BM NPI, k tomu musi vyuzivat skutecné a aktivné vyuzivané Facebook profily.
Ke strankam nesmi byt pfipojené Zzadné falesné profily.

Desatero pro tvorbu obsahu

Publikujte pravidelné — alespon 1 pfispévek tydné.

Dodrzujte Facebookem doporu¢ované rozmery pro grafiku.

Piste uvolnéné a srozumitelné.

Respektujte pravidla pravopisu ¢eského jazyka.

Nezapominejte na branding a brandové prvky (fonty, barvy, grafické prvky).

Snazte se tvofit riznorody obsah — fotky, videa, infografiky, odkazy na web apod.

Podivejte se na hotovy pfispévek o¢ima cilové skupiny. Bude pro ni srozumitelny? Pochopi,
co ji chcete rict?

Odpovidejte pravidelné na komentafe a soukromé zpravy na strance.

Negativni komentare nikdy nemazte, muzete je skryt (napfiklad vulgarismy) nebo ponechat
bez povSimnuti. Relevantni dotazy se vzdy snazte zodpovédét. Uzivatele s odliSnym
nazorem nechte vyjadfit, neni ovSem nutné s nimi diskutovat.

NGO WN =

SR
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Priloha ¢. 2
ROZPOCET SLUZBY
Sprava facebookové stranky Zkouska z €estiny pro trvaly pobyt
Jednotkova
Kapitola| Dilci aktivita a popis konkrétnich ¢innosti cena Pocet | Rozpocet

Celkem - Sprava facebookové stranky Zkouska z ¢estiny pro trvaly pobyt 417 990 K¢
1.1 |Sprava stranky 208 000 K¢

a.|Tvorba kontentu v CS I n B 112000Ke
b.|Pfeklady prispévkl do 4 jazykd (EN, RU, UK, VI) [ 1] I 24 000 K¢
c.|Sprava komentarl v 5 jazycich (CS + EN, RU, UK, \ e I 72 000 K¢
1.2 |Placena propagace 168 600 K¢
a.|Nastaveni a aktualizace reklam - akvizice [ 1] I 48 000 K¢
b.[Nastaveni a aktualizace reklam - remarketing [ 0 I 48 000 K¢
c.|Reklama FB e B 60000ke
d.|DPH z reklamy [ 1 21% 12 600 K¢
1.3 |Analytika a reporting 56 000 K¢

Sleva: dlouhodoby obchodni partner





