DODATEK ¢1

k RAmcové smlouvé €. 77 VLB 2016 ze dne 26.1.2017
(dale jen ,smlouva“)

I. Smluvni strany

ZAKAZNIK Mésto Brandys nad Labem-Stard Boleslav
se sidlem Masarykovo namésti 1/6, 250 01 Brandys nad Labem—Stara Bo-
leslav
IC: 00240079
zastoupeno Ing. Vlastimilem Pickem, starostou mésta
(dale jen ,,mésto”)

ZMOCNENEC:  Technické sluzby Brandys — Boleslav s.r.o.
zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod
sp. zn. C 308254
se sidlem Masarykovo namésti 1/6, Brandys nad Labem, 250 01 Brandys
nad Labem-Stara Boleslav
IC: 078 25 579
zastoupeny gk
kontaktni osoba %%
(déle jen ,zmocnénec”) )

SPOLEENOST:  ista Ceska republika s.r. o.
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod
sp. zn. C 43988
sidlo Jeremiasova 947/16, Stodulky, 155 00 Praha 5
zastoupen pani ko m sl e S U T
IC: 61056 758
DIC: (CZ61056758
bankovni spojen Rt Bie! AR T
& Getu BEERA SN "
Kontaktni osoba & R R s e e I SR TR iER Y
e-mail: ista@ista.cz

(dale jen ,ista”)

Il. PFredmét dodatku
0d rozuétovaciho obdobi 1.1.2020 - 31.12.2020 (nasledné 12-ti mésicni rytmus).

1. Aktualizace seznamu objektt (viz pfiloha €. 1).



Zména zmocnénce:

Technické sluzby Brandys — Boleslav s. r. o.

se sidlem Masarykovo namésti 1/6, Brandys nad Labem, 250 01 Brandys nad Labem-
Stard Boleslav

I€ 078 25 579

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze s G&innosti od data podpisu tohoto dodatku se
smlouva a vekeré pravni vztahy z ni vyplyvajici fidi Vdeobecnymi obchodnimi pod-
minkami zhotovitele & 1/2020 (dale jen ,,obchodni podminky“), které jako pfiloha
¢. 2 tvoii nedilnou soudast tohoto dodatku. Zmocnénec podpisem tohoto dodatku
potvrzuje, e obchodni podminky pievzal, sezndmil se s nimi a Ze souhlasi s jejich ob-
sahem a je jimi vazan.

Smluvni strany se dohodly, Ze ustanoveni ¢lanku 3 Platebni podminky odst. 3.7. ob-
chodnich podminek se na jejich smluvni vztah neuplatni. Smluvni strany se dale do-
hodly, e ista je opravnéna potinaje od 01.01.2022 vzdy pro dal3i kazdy kalendarni
rok zvysit ceny smluvniho plnéni o primérnou roéni miru inflace vyjadrenou prirGst-
kem primérného roéniho indexu spotiebitelskych cen vyhlasenou Ceskym statistic-
kym GFadem za pfedchozi kalendafni rok, a to na zakladé pisemného oznameni
o Gpravé ceny smluvniho plnéni doru¢eného ze strany isty zmocnénci.

I1l. Zavéreéna ustanoveni

Ostatni ustanoveni smlouvy, nedotéena timto dodatkem, z(stavaji nezménéna.

. Tento dodatek se vyhotovuje ve étyfech stejnopisech, z nichz dvé obdrzi zakaznik
a po jednom paré zmocnénec a spole¢nost.

Smluvni strany prohlasuji, Ze tento dodatek je sepsan podle jejich pravé a svobodné
ville, bez tisné a napadné nevyhodnych podminek a na dikaz toho pfipojuji své pod-
pisy.

Nedilnou soutast tohoto dodatku tvofi pfiloha € 1 — Aktualizace seznamu objektd
a priloha €. 2 — Véeobecné obchodni podminky zhotovitele ¢. 1/2020.

Smluvni strany berou na védomi, ze tento dodatek podléha podminkam a omezenim
dle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlaétnich podminkéch ucinnosti nékterych smluv, uve-
Fejfiovani téchto smluv a o registru smluv (dale jen ,zékon o registru smiuv”). Smluvni
strany jsou podle zakona o registru smluv povinny zaslat tuto smlouvu Ministerstvu
vnitra k uvefejnéni prostiednictvim registru smluv bez zbyte¢ného odkladu, nejpoz-
déji viak do 30 (tficeti) dnl od uzavreni této smlouvy.

. Tento dodatek nabyva platnosti podpisem posledni smluvni strany a Uginnosti uve-
Fejnénim Ministerstvem vnitra Ceské republiky prostfednictvim registru smluv podle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uverej-
fovani téchto smluv a o registru smluv.



7. O uzavieni tohoto dodatku véetné schvaleni jeho textu rozhodla Rada mésta Brandy-
sa nad Labem-Staré Boleslavi na svém jednani dne 25.03.2021 usnesenim

¢. RM/2021/121/21.

V Brandyse nad Labem-Staré Boleslavidne =7, 04, 2071 VPraze,dne - 3 -05- 2011
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seznam obijektl

Viastnik: | |
Mésto Brandys nad Labem - Stara Boleslav |_
| | |
Objekt Objekt - ulice BYTY NEBYTY RTNel. TUV SV %teplo % TUV | naklady SV _
50-250-0036 |Lipové 1498/A,B.C 36 5 125 41| 4140/60 |30/70 |dle m3 SV vodom. : radio - AMM
50-250-0038 |Lipova1499/D,E 24 5 83| 29| 29/40/60 |30/70 dle m3 SV vodom. radio - AMM
50-250-0055 |17.listopadu 1404 50 12|  174| 58| 5840/60 30/70 |dle m3 SV vodom. radio - AMM
50-250-0066 |Martinovska 940 22 1 48, 23 23/40/60 |30/70 |dle m3 SV vodom. radio - AMM
50-250-0067 |Ivana Olbrachta 36 5 3, 8 o0 o040 | | | [ radio - AMM
50-250-0073 |Na Doliku 53 0 19| o o o0 | jen odecty SV VDM bez roziétovani | radio - PDA
50-250-0075 |M. Svabinského 109 10 0| 0 0 10,00 jen odeéty SV VDM bez roziétovani | OP - pochiizka |
50-250-0078 |Vestecka 432 3 0 0 0 300 jen odeéty SV VDM bez roziétovani | OP - pochiizka
50-250-0104 |Michalovicka 1286 6 0 0 0 600 | ljenodeéty SV VDM bez rozGétovani |OP - pochiizka
50-250-0125 |Kralupska &p. 1710 1 0 o o 100 [__ |jen odeéty SV VDM bez rozGétovani | OP - pochlizka
50-250-0129 |Zapska 1795 0 13| 56 0 040/60 | | radio - AMM
50-250-0139 |Masarykovo namésti 34 0 10, 18 0 040/60 | _ ] | |radio-PDA
50-250-0144 |F.X. Prochézky 42 43 s| 12| 2 | 2000 \ _heg odeéty VDM bez rozGétovani |radio - AMM |
50-250-0161 |Dr. Janskeho 1458 ol 3 43 0 0/40/60 | | ‘ ___|radio - PDA
50-250-0172 |Michalovicka 1767 3 0 o o 30 | |jen odeéty SV VDM bez roziiétovani  |OP - pochiizka
173 76| 639 153, 210, é | '[
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PEIZONA T .2
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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
ista Ceska republika s. r. o.

¢. 1/2020, platné od 1. 1. 2020

1. VYMEZENI POJMU, ROZSAH POUZITI

2. SOUCINNOST ZAKAZNIKA

PLATEBNI PODMINKY

4. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

5. SMLOUVA NA DODAVKU A MONTAZ VYROBKU

6. SMLOUVA O ROZUCTOVANI NAKLADU NATEPLO A VODU
A ROZUCTOVANI OSTATNICH DOMOVNICH NAKLADU

| [ X]X[X[X

7. SMLOUVA O ELEKTRONICKE VYMENE DAT

8. SMLOUVA O NAJMU PRISTROJU

9, DOBA TRVANI SMLOUVY, UKONCENI SMLOUVY

10. ZAVERECNA USTANOVENI

XX

Prilohy:

Technické a zaruéni podminky pro montaz pristroju
Metodika stanoveni koeficientii pro polohy mistnosti
Popis standardni datové véty

Ptedavaci protokol

Souhrn nékladi na sluzby spojené s uzivanim bytu

Strana

9

(3]

6-7

8-9
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VYMEZENI POJMU, ROZSAH POUZITI

L1

1.2

1.3.

1.4,

Tyto vieobecné obchodni podminky se vztahuji na smluvni vztahy mezi spolecnosti ista Ceska republika s.ro., 1CO:
610 56 758. se sidlem Jeremiadova 947, Praha 5 — Stodiilky, PSC: 155 00. zapsanou v obchodnim rejstifku vedeném Mést-
skym soudem v Praze, oddil C, viozka 43988 (dale jen jako ..ista™) a fyzickou ¢i pravnickou osobou (dile jen ..zikaznik™),
jejichz pfedmétem je doddni zboZi a/nebo poskytnuti smluvencho pinéni istou zikaznikovi.

Zkratkou JRTN* se rozumi indikdtory — rozdélovaée topnych nakladi. zkratka .MT* znamena , méfi¢ tepla™, zkratka
WSV je studena voda®, zkratka ,TV* pak ,tepla voda™ a zkratka ,,TRV" znamend _termoregulaéni ventil”. ..Koneény
spotiebitel” je vlastnik nebo uZivatel bytovych a/nebo nebytovych prostor. jichZ se tyka smluvni pInéni isty vadi zikazni-
kovi. .Jednotkou™ se rozumi bytové a/nebo nebytové prostory. na néz se vztahuje smluvni plnéni isty vidi zikaznikovi.
Smluvni vztahy mezi istou a zikaznikem sc fidi v¥luéné témito vieobecnymi obchodnimi podminkami. Vieobecné ob-
chodni podminky jsou zavazné. odehylit se od nich lze pouze v pfipade, Ze to bude vyslovng dohodnuto. OdchylIna smluvni
ustanoveni maji pfednost pfed znénim vieobeenych obchodnich podminek.

Pouziti obchodnich podminek zakaznika je vyslovné vylouceno.

SOUCINNOST ZAKAZNIKA

r

22.

Zikaznik je povinen isté poskytnout veskerou nezbytnou soudinnost pro fadné plnéni smlouvy a vias zajistit veskeré
informace a tidaje potiebné k fadnému smluynimu plnéni.

Pokud zikaznik neposkytne nezbytnou soudinnost pro fadné smluvni pinéni, prodluZuji se terminy plnéni uvedené v pfi-
sludné smlouvé o dobu, o kterou je zikaznik v prodleni s poskytnutim soucinnosti. isté tim vznikd privo na nahradu
vetkerych nakladi vzniklych v disledku neposkytnuti soudinnosti ze strany zikaznika.

PLATEBNI PODMINKY

3il,
3.2,

3.3

34
38

3.6.

37

3.8,

3.9.

Neni-li sjedndno jinak, &ini splatnost faktury 14 dni ode dne vystaveni faktury.

ista je opravnéna pozadovat uhrazeni zélohy az do vy3e 50% ceny smluvniho plnéni, za timto Géelem vystavi zdlohovou
fakturu, ista je ddle opravnéna poZadovat dhradu dil&i platby podle stupné dokondeni smluvniho plnéni.

Po dokonéeni smluvniho plnéni vystavi ista koneénou faktury, ve které budou zohlednény platby provedené na ziklade
zalohové nebo diléi faktury,

Najemné za prondjem piistroji se hradi mési¢né, neni-li sjednano jinak.

Pokud bude zékaznik v prodleni s penézitym plnénim, je povinen isté zaplatit smluvni droky z prodleni ve vy3i 0,1%
z dluzné castky za kazdy den prodleni.

Zikaznik mize své pohledavky viiéi isté zapogist jen, pokud tyto byly potvrzeny pravomoenym rozhodnutim soudu nebo
pokud jsou nesporné. Postoupeni pohledavek ze strany zdkaznika bez pfedchoziho pisemného souhlasu isty je vylou¢eno.
To samé plati i pro zadrzovaci pravo.

ista si vyhrazuje pravo zménit sjednanou cenu, zméni-li se faktory, které ji pfimo ovliviuji (napf. zv¥3ené niklady na
material, mzdy, doposud nezndmé zvyseni dani, odvodi apod.). Zména ceny bude na pozadani doloZena. Zmena ceny je
mozné nejdfive ¢tyfi mésice po uzavfeni smlouvy.

Ligi-li se mnoZstvi piistroji sjednané ve smlouvé od mnozstvi skuteéné instalovanych pfistroji, je pro vystaveni faktury
rozhodujici mnoZstvi pfistrojii uvedené v predavacim protokolu,

Ceny za dodéni pFistrojii a najemné za piistroje nezahmuji pfipadné potfebné viceprace, které mohou pfi smluvnim plnéni
vzniknout. Vedkeré viceprice musi byt uvedeny v predivacim protokolu a budou zikaznikovi vyfakturoviny na zakladé
platného ceniku.

3.10. V piipadé neodiivodnéné reklamace pfistrojii je zikaznik povinen uhradit isté vzniklé naklady.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

4.1.

4.2.

4.3.

Zakaznik prohladuje, Ze je ze zdkona spraveem nebo zpracovatelem osobnich tidaji, které isté poskytuje na zakladé samo-
statné uzaviené smlouvy.

ista prohlasuje, Ze pfi zpracovdni osobnich idaji dodruje veskeré pravni povinnosti a zachovava migenlivost. ista se
zaruduje, 7e osobni tdaje zabezpedi technicky a organizaéné tak, aby v zadném pfipadé nedoslo k jejich zméng, zniteni &i
Ztratd.

Zikaznik a ista prohladuji, e splfiuji veskeré povinnosti ulozené pravnimi pfedpisy tykajici se ochrany osobnich adaji,
které jsou ucinné ke dni uzavieni smlouvy.

SMLOUVA O DIiLO NA DODAVKU A MONTAZ VYROBKU

51
S

§3.

Tato smlouva se vztahuje na dodavku a montaZ, pfip. demontdz pfistroji (dale jen .dilo™) istou pro zikaznika.

ista a zikaznik jsou povinni po dokonéeni dila podepsat pisemny predavaci protokol, jehoZ vzor je uveden v pfiloze téchto
vieobecnych obchodnich podminek.

Zakaznik ma pravo odmitnout pievzit pouze takové dilo, které ma zjevné vady a je nezpisobilé slouzit svému tcelu. Ode-
pre-li zakaznik v rozporu s predchozi vétou dilo prevzit, pak se dilo povazuje za pfedané dnem neopravnéného odmitnuti
pfevzeti ze strany zakaznika.

Vlastnické pravo k dilu pfechdzi na zdkaznika az iplnym zaplacenim sjednané ceny za dilo.



5.8

ud

Zéruka za jakost a jednotlivé zaruéni doby jsou specifikoviny v pfiloze téchto vieobecnych obchodnich podminek. Zaru¢ni
doba pocina bézet pfedanim dila na zdkladé podepsaného predavaciho protokolu,

SMLOUVA O ROZUCTOVANi NAKLADU NA TEPLO A VODU
AROZUCTOVANI OSTATNICH DOMOVNICH NAKLADU

6.1.

6.2,

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.
6.7.

6.8,

Pokud zakaznik a ista uzaviou smlouvu o rozi¢tovani ndkladi na teplo a vodu a rozG&tovani ostatnich domovnich na-

kladi, poskyine ista zdkaznikovi standardné nasledujici sluzby (standartni plnéni):

a) uIRTN, MT a vodomérii provedeni odedti a kontrola zaplombovani, a to v prvnim terminu stanoveném pfedem istou
a ve druhém ndhradnim terminu stanoveném istou. Prvni termin ode¢tu ista stanovi nejdfive 40 dnu pred a nejpozdéji
40 dnii po uplynuti dohodnutého zidtovaciho obdobi. ista sdéli zikaznikovi a jednotlivym kone&nym spotfebitelim
prvni termin odeétu nejpozdéji 5 dni predem, je-li to tfeba;

b) provedeni piisluinych vypolti spotfeb za jednotlivé jednotky véetng dopotti spotfeby u neprovedenych odedti (dopo-
get bude proveden podle platnych pravnich pfedpist nebo podle zasad pfedem pisemné dohodnutych se zikaznikem
v souladu s ustanovenim odst. 6.2, tohoto &lanku);

¢) odedet a rozdéleni vypodtu spotieby TV pro jednotlivé objekty jako podklad pro rozdéleni celkové spotfeby na jednotky:

d) vystaveni celkovveh Géth za dodavky sluzeb, které se rozidtuji., a to ve thing 45 dni po predani pislusnych formdlné
a obsahové bezvadnych podkladi ze strany zikaznika isté.

e) sprava a aktualizace Odaji o objektech a jednotkach koneénych spotfebiteld.

ista je povinna postupovat podle pravnich predpisi Ceské republiky, které jsou d¢inné pro dané zuttovaci obdobi. V pfi-

pade, Ze si zakaznik stanovi vlastni pravidla pro roziétovani (dale jen ..vlastni pravidla pro rozidtovini). zavazuje se

ista postupovat podle téchto pravidel. Zikaznik je povinen predat ist& vlastni pravidla pro rozidtovani v pisemné formé

nejdéle 30 dni pred koncem zactovaciho obdobi.

Stanoveni podilu zakladni slozky nakladi rozaétovavanych podle zapotitatelné podlahové plochy (zakladni slozka) a spo-

tiebnich nakladi roziétovanych podle IRTN, MT a vodoméra TV bude zikaznikem provedeno pisemné pro dané ziéto-

vaei obdobi mésic pred jeho uplynutim. pokud neni ve smlouvé sjednano jinak. Rozhodnuti zikaznika ohledné stanoveni

podilu zdkladni slozky ndkladi musi byt v souladu s platmymi pravnimi pfedpisy. Pokud zikaznik nepfeda tyto podklady

ve stanoveném terminu, roziétuje ista veskeré niklady podle tdaju uvedenych ve smlouvé.

Roza¢tovini bude vzdy provedeno na koneéného spotfebitele, pokud neni stanoveno jinak. Na zadost zikaznika provede

ista rozudtovani tak, aby odrazelo veskeré zmény vyplyvajici ze zménénych viastnickych anebo uzivacich poméri k jed-

notce.

Zikaznik je povinen poskytnout isté plné a spravné podklady potiebné pro smluvni plnéni nejpozdéji 30 dni po uply-

nuti zaétovaciho obdobi. Zikaznik je povinen isté poskyinout zejména jména konecnych spotfebiteli, udaje tykajici se

zmén koneénych spotebiteld realizované v prib&hu zaétovaciho obdobi. doklad o zapocitatelné podlahové plose a pottu

osob, vy§i zactovatelnych zaloh za roziétované sluzby uhrazené jednotlivymi koneénymi spotiebiteli. doklady prokazu-

jici prisluiné naklady na rozictovavané sluzby podle jednotlivych jednotek za piislusné zictovaci obdobi podle platnych

cenovych predpisi a rozhodnuti zikaznika o piipadném (ne)uplatnéni navy3eni (sankce) vaci koneénym spotiebiteliam za

Znemoznéni montaze,

Pokud nebude smluvni plnéni (odeéty a rozictovani) realizovano z divodu na strané zdkaznika, je ista opravnéna uplatnit

vidi zikaznikovi smluvni pokutu ve vysi 50% sjednané ceny podle platného ceniku.

ista je povinna uchovdvat veskeré pisemné podklady souvisejici s rozi¢tovanim minimdlné za ¢tyfi uplynuld zudtovaci

obdobi,

ista preda zakaznikovi roztttovani v listinné a elektronické podobé. V piipadé nesrovnalosti mezi listinnou a elekironic-

kou podobou je listinnd podoba rozhodujici.

SMLOUVA O ELEKTRONICKE VYMENE DAT

(4 B
7.2

7.3

7.4

Predmétem této smlouvy je predani rozittovani ndkladi na teplo a vodu a o rozii¢tovani ostatnich domovnich nakladi
v elektronické formé,

Predpokladem smlouvy o elektronické vyméné dat je jiz uzaviend smlouva o rozictovéni nikladd na teplo a vodu a rozu-
¢tovani ostatnich domovnich nakladi.

Proces pro piedani dat zaznamenanych v elektronické formeé ze strany isty véetné formy predavaciho média a lhat pro
predani je specifikovan v prislusné smlouvé. Zmény dohodnutych podminek (napf. zména média, struktury a formatu
datovych vét) mohou byt provedeny pouze formou pisemného dodatku uzavieného minimalné 3 mésice pfed zatatkem
zactovaciho obdobi.

Ustanoveni ¢lanku 6 odst, 6.5 a 6.6 téchto vieobecnych obchodnich podminek se pouzije obdobné. Nepreda-li zikaznik
isté véas viechny informace, je ista opravnéna pouZit sviy standardni datovy soubor.

Piiklad popisu standardniho datového souboru, ktery ma byt istou zprostfedkovan, je uveden v pfiloze téchto vieobecnych
obchodnich podminek.



8. SMLOUVA O NAJMU PRISTROJU

10.

8.1.
8.2

8.3.
8.4.

Touto smlouvou jsou pristroje ve vlastnictvi isty pfenechany k docasnému uplatnému uZivani zakaznikovi.

Pronajaté pfistroje budou instalovany a zaplombovany. Uplyne-li béhem trvani najemni smlouvy zikonna lhita, budou
pfistroje ovéfeny, pokud nedojde k jejich viméné ze strany isty.

Pfi ukonéeni najmu neni ista povinna pfistroje demontovat.

Montaz IRTN zpravidla vyzaduje pfipevnéni pfistroje Sroubem na zadni strané topného télesa, aby bylo zajisténo bez-
chybné fungovéni piistroje. Zdkaznik vyslovné prohlasuje. Ze je s timto zpisobem upevnéni srozumén. Zikaznik dile
souhlasi s tim, Ze ista v pfipadé vimény pfistroje nebo ukonéeni ndjmu neodstrani pfipadné $kody na topném télese.

DOBA TRVANI SMLOUVY, UKONCENIi SMLOUVY

1

9.2.

9.3.

9.4.

Smlouvy uvedené v élanku 6 a 7 téchto vieobecnych obchodnich podminek se uzaviraji na dobu neuréitou a mohou byt
vypovézeny pisemné kazdou ze smluvnich stran bez uvedeni diivodu s vipovédni lhitou Sesti mésica. Vypovédni lhita
zaéne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dorudeni pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Ukoné&enim smlouvy o roziétovani naklada na teplo a vodu a o roziiétovani ostatnich domovnich nakladii zanikd automa-
ticky i smlouva o elektronické viméné dat bez toho. aniz by musela byt vypovézena.

Byla-li smlouva o roziétovani nikladii na teplo a vodu a rozii¢tovani ostatnich domovnich naklada v souladu s ustanove-
nim odst. 9.1. tohoto &ldnku vypovézena v pribéhu zidtovaciho obdobi, jsou smluvni strany povinny uskuteénit smluvni
plnéni za zictovaci obdobi, ve kterém v¥povédni Ihuta uplyne.

Neni-li sjedndno jinak, uzavird se smlouva uvedend v élinku 8 téchto vieobeenych obchodnich podminek v zivislosti na
typu pronajatych pfistroji na dobu:

- 4 let, jsou-li predmétem najmu méfile tepla:

= 10 let, jsou-li pfedmétem ndajmu vodoméry:

- 10 let, jsou-li pfedmétem najmu IRTN,

Nebude-li nejpozdéji 6 mésica pred uplynutim sjednané doby trvani najmu doruéeno jedné ze smluvnich stran pisemné
oznameni druhé smluvni strany, Z¢ netrva na prodlouzeni smlouvy, prodluzuje se smlouva automaticky o pivodné sjedna-
nou dobu najmu,

ZAVERECNA USTANOVENI

10.1.

10.2.

10.3.
10.4.
10.5.
10.6.

10.7.

10.9.

ista a zakaznik si timto dohodli promlieci lhitu pro uplatnéni prava z nahrady Skody v délce jednoho roku ode dne, kdy
pravo mohlo byt uplatnéno poprve.

Pokud smlouva uzavieni mezi istou a zikaznikem podléha povinnosti uvefejnéni podle zakona &. 340/2015 Sb,, o zvlast-
nich podminkich Gginnosti nékterveh smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluy (zdkon o registru smluv),
v platném znéni, je zdkaznik povinen smlouvu uvefejnit, a to ve lhité a zpisobem stanovenym timto zikonem. Zikaznik
je dale povinen pii registraci smlouvy zadat do piisludného formuldfe ID datové schranky isty (1j. feqezdi) tak, aby ista
mohla byt informovéna spraveem registru smluv o zadani smlouvy do registru. Zdkaznik je rovnéZ povinen pfi zaslini
smlouvy sprivei registru smluv zajistit, aby byly ze zveiejiiovaného znéni smlouvy odstranény veskeré informace, které se
podle zakona ¢, 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, nezvefejiuji

ista a zakaznik prohlauji, Ze s¢ nikdo z nich neciti byt a nepovaZzuje se za slabsi smluvni stranu v porovnani s druhou
smluvni stranou, Ze méli dostateénou moznost seznamit se s obsahem téchto vieobecnych obchodnich podminek, obsahu
rozumi a cht&ji jim byt vézdny.

Tyto vieobecné obchodni podminky jsou nedilnou souédsti smluv uzaviranych mezi istou a zikaznikem,

Jakékoli zmény smlouvy a jejich pfiloh jsou moiné pouze formou pisemnych dodatki podepsanych obéma smluvnimi
stranami,

Pro fedeni sporti vzniklych ze smlouvy uzaviené mezi iston a zidkaznikem, ktery je podnikatelem a jedna-li se vztahy
plynouci z podnikatelské innosti, se sjednava mistni pfisludnost Obvodniho soudu pro Prahu 5.

Pravni vztahy vzniklé a souvisejici se smlouvou uzavienou podle téchto vieobecnych obchodnich podminek se fidi prav-
nim fadem Ceské republiky. pfedeviim zdkonem & 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni (dile jen ..ob&ansky
zakonik"). PouZiti ustanoveni § 558 odst. 2, § 1726, § 1728 odst. 1. § 1729, § 1740 odst. 3 a § 1757 odst. 2 a 3 obcanskeho
zakoniku je vyslovné vylouceno.

V piipadé, Ze je nebo se stane nékteré z ustanoveni smlouvy nebo té&chto obchodnich podminek neplatné, nedcinné nebo
nevykonatelné, nebude tim dotéena platmost. i¢innost a vykonatelnost ostatnich ujednani. Smluvni strany jsou si povinny
poskytnout si vzajemnou souinnost pro 1o, aby neplatné, neiéinné nebo nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno tako-
vym ustanovenim platnym, G¢innym a vykonatelnym. které v nejvyssi moZné mife zachoviva ekonomicky el zamysleny
neplatnym. netiéinnym nebo nevykonatelnym ustanovenim. To samé plati i pro pripad smluvni mezery.

Tyto vieobecné obchodni podminky nabyvaji platnosti a G&innosti dnem 01.01.2020.

-
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TECHNICKE A ZARUCNI PODMINKY PRO MONTAZ A INSTALACI
PRISTROJU

Zaruka a zaruéni lhity:

1. ista poskytuje na pfistroje. které dodivd a montuje na zakladé smiuvniho vztahu se zdkaznikem. zikladni ziruku po
dobu 24 mésict od data montize.

2. ista poskytuje na pfistroje, které dodavi a montuje na zikladé smluvniho vztahu se zdkaznikem., roziifenou zéruku za
nize uvedenych podminek a v nize uvedené dobé v zavislosti na typu pistroja:

- zarucni doba na sbérnici dat MEMONIC &€ini 120 mésicti od data montize;

- zaruéni doba na IRTN ¢ini 120 mésich od data montazZe;

- zaruéni doba na modul pro dilkovy odecet &ini 120 mésici od data montaze;
= zaruéni doba na vodoméry ¢ini 60 mésiciu od data montaze;

= zaruéni doba na MT &ini 48 mésich od data montaze.

3. Rozsifend zaruka je poskytovina pouze tehdy, pokud mezi istou a zikaznikem po celou zaruéni dobu trva také smluvni
vztah na zakladé smlouvy o roziétovini nikladii na teplo a vodu a rozictovani ostatnich domovnich nakladd. Bude-li tento
smluvni vztah z jakéhokoliv divodu ukonéen, pak ista poskytuje pouze zakladni zaruku,

4. Ziruka se neuplatni v téchto pfipadech:

a) u piistroji bylo zjisténo poruseni plomby:

b) zivada byla zpusobena necistotami v rozvodech (u vodoméri a MT);

¢) s pfistroji bylo neoprivnéné manipulovino, tj. do pfistroji zasahla neopravnéna (necertifikovani) osoba nebo pristroje
byla mechanicky poskozeny;

d) piekroteni parametrti médii (teplota. tlak, chemické slozeni vody / tvrdost). plati pro vodoméry, méfice tepla a méfice
chladu.

Technologické podminky pro montiz a odeéet radiovych piistroji:

I Instalace sbérnice dat MEMONIC nebo sluzby AMM probéhne v souladu s technologickymi a provoznimi moznostmi.

2.V ptipadé, Ze technologické nebo provozni moznosti nedovoli zprovoznéni sbérice dat MEMONIC, se ista zavazuje
provést odetet objektu pochiizkovym zpisobem prostfednictvim ode¢tového zafizeni (odeéet walk-by pres mobilni sbér-
nici typu PDA). Metoda walk-by neumoZzituje provoz portélovych sluzeb [STA24,

3. Sbérnice dat MEMONIC bude uvedena do provozu samostatné po dokondeni vystavby radiové sité (nejpozdéji do 4 tvdna
po predani dila formou podepsaného predavaciho protokolu podle ¢lanku 5 odst. 5.2. vieobeenych obehodnich podminek).
Dodani a montdZ radiového systému Symphonic sensor net miZe byt fakturovano na zakladé predavacich protokolii ve
dvou etapach (prvni etapa po instalaci koncovych pistroji - IRTN, vodoméri, MT atd. - a druha ctapa po instalaci sbémice
dat MEMONIC) nebo soucasné s instalaci koncovych pfistroji (IRTN, vodoméri. MT atd.).

4. Sbémice dat MEMONIC je instalovina vzdy nejpozd&ji do 15.11. kalendainiho roku. v opaéném pfipadé neni moZné
realizovat odeéty jednotlivych pistroji ke konci kalenddiniho roku.

5. Shérice dat MEMONIC je instalovina po provedeni odecti jednotlivych piistroji v misté plnéni,

6. Neni-li mezi smluvnimi stranami sjedndno jinak, pak plati, z¢ ista piedd ziakaznikovi data o roéni spotfebé TV a SV
v elektronické formé do 13.01. ndsledujiciho roku za spinéni nasledujicich podminek:

a) sbérnice dat MEMONIC byla instalovana do 15.11. predchoziho kalendaniho roku a
b) zikaznik dodi isté& viechny podklady nutné k odettim nejpozdéji do 15.11. predchoziho roku,

Obecné a technické podminky pro montaz pFistroja:

I. Montazi vodoméru a kompaktnich méfica tepla/chladu se rozumi viména vodomeru (kus za kus), kterd je provedena za
nasledujicich podminek:
* voln¢ pfistupné vodoméry, kompaktni méfide tepla/chladu prostfednictvim montaZniho okénka o rozmérech min. 30 x 30em

(u vodoméru) a min. 50 x 50 em (u kompaktnich méfich tepla/chladu);

*+  pfi funkénim $roubeni u vodoméru a funkénim uzévéru vody do jednotky;
* vodoméry jsou snadno dosazitelné i bez pouziti zvladtniho vybaveni.
Nejsou-li splnény vyse uvedené podminky, je ista opravnéna vyudtovat takto vzniklé viceprace, nebo v pfipadé redlné
nemoZznosti montaze nebude vyména vodoméru provedena. Tyto pfipadné viceprace budou zapsany v protokolu o vyméné
vodoméri a podepsany koneénym spotiebitelem.

2. Termin montaZe bude po dohodé se zikaznikem oznamen 5 az 10 dni pfed planovanym dnem montaze formou vyvésky
na / v objektu.
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METODIKA STANOVENI KOEFICIENTU PRO POLOHY MISTNOSTI

Ramcova smlouva ¢. [ J ze dne r J

Dil&i smlouva — pfiloha €. [ l ze dne r I

J Vv
1. Poschodovd redukce
redukce
pfizemi % _index
« nepodsklepeny 25 a
« nad nevytapénym
sklepem 20 b
plochi stiecha o i
nepodsklepeno nevytipény sklep « pfimo pod stiechou 30 ¢
pida bez topeni + pod neobyvatelnou
puadou 15 d

nevytapéni komora
= pod vestavénou
pudou bez topeni 10 3

: mi. ti
» rohové mistnosti
(12 viezd) 25 A

edu, ) ich
« severni strana pro mistnosti
l et s jednou venkovni sténou,
nevyt. sklep = vyt. skiep také pro rohové mistnosti
neobyvatelni puda ;
se severni stranou 10 B

svétove strany
JIH +5 J
SV.SZ.V.Z 5 S

obyvatelnd vyt. puda

vestavény pudni
prostor nevytiapény

o

e
S

nevyt. sklep vyt. sklep

zZ

na severovychodnim
rohu téZ redukce B



redukce D pouZivina jen
vijimekad redukce
% i

zZné

mistnosti nad vjezdem
nebo pasazi 20 C
redukce na dvé
ochlazované stény,
vedle schodisté,
mistnost nad
vchodems-

D -vestibulem s D
vjezd, pasiaz  schodifté + piiraZka pro tieti

venkovni sténu 5 E
« pfirazka pro ¢tvrtou

venkovni sténu 5 F

5. Vyskovd redikce
* phirdZzka pro Sesté,

sedmé a osme

poschodi 5 g
« piirdZzka pro devité

poschodi a vy3e 10 h

A

Kritéria zohlediujicich
Koeficientu byla stanovena
istou jako odborny navrh
pro rozhodnuti ziakaznika.
priklady tFi venkovnich
stén

E+F
E

fadové garaze  jednotlivé gariZe

vyikové domy




POPIS STANDARDNI DATOVE VETY

Ramcova smlouva ¢, r ] ze dne [ J

Diléi smlouva — pfiloha ¢. | ] ze dne [ ‘

Export vytaétovani ve formitu *.csv — textovy soubor oddéleny stiedniky.

Pole Popis Popis 2 Format
1 | Objekt Cislo objektu — ista T
2 | Budova (vchod) Nazev ulice, &islo vehodu — ista T
3 | Uzivatelska jednotka Cislo uz. jedn. — ista T
4 | Uzivatel — pfijmeni Uzivatel — pFijmeni T
5 | Uzivatel — jméno Uzivatel - jméno T
6 | Ext. &is. obj. (uzivatel) Cislo uzivatele — zakaznik T
7 Doba (od) Doba (od) D
8 | Doba (do) Doba (do) D
9 | Zapoé. podlahova plocha/m”2 Podlahova plocha m* — teplo N
10 | Podlah. plocha/m”2 Podlahova plocha m* — voda N
11 | Celkové zalohy Celkové zalohy N
12 | Celkové naklady uzivatele Celkové naklady uzivatele N
13 | Nedoplatek / Preplatek Nedoplatek / Preplatek N
14 | Zakladni naklady na otop Zakladni naklady na otop N
15 | Spotfebni naklady na otop Spotiebni naklady na otop N
16 | Naklady na otop Naklady na otop celkem N
17 | Zakladni nakl. TV - ohrev Zakladni nakl. TV — ohfev N
18 | Spotfebni nakl. TV — ohfev Spotiebni nakl. TV — ohiev N
19 | Zakl. nakl. SV na TV Zakl. nakl. SV na TV N
20 | Spotiebni nakl. SV pro TV Spotiebni nakl. SV pro TV N
21 | Skup. uzel-TV Niaklady na TV celkem N
22 | Néklady na studenou vodu Naklady na studenou vodu N
23 | Rozdélova¢ top. nakladi Rozdélovaé top. nakladi — pfepoct. jednotky N
24 | Vodomér TV Vodomér na TV — jednotky N
25 | Vodomér TV Vodomér SV pro TV — jednotky N
26 | Vodomér SV Vodomér SV — jednotky N
27 | Nazev ostatniho domovniho nakladu - 1 Nazev ostatniho domovniho nakladu — 1 E
28 | Ostatni domovni naklady — 1 (K&) Ostatni domovni naklady — 1 (K&) N
29 | Nazev ostatniho domovniho nakladu - 2 Nazev ostatniho domovniho nakladu - 2 T
30 Ostatni domovni naklady — 2 (K&) Ostatni domovni naklady — 2 (K¢&) N
31 | Nazev ostatniho domovniho nakladu —n... Niazev ostatniho domovniho nakladu —n... 1
32 | Ostatni domovni naklady —n.... (K¢) Ostatni domovni naklady — n.... (K¢) N
POZNAMKY
T=text
D = dawum

N =¢islo



POPIS STANDARDNI DATOVE VETY

Réamcova smlouva ¢&. ‘ | ze dne | 1

Dil¢i smlouva — priloha €. { ‘ ze dne | ]

DATOVA VETA STANDARDNI IMPORT

UJEDNANI O FORME A ZPUSOBU PREDAVANI DAT PRO POTREBY ZHOTOVITELE

DATABAZE

Data budou mit format databaze —1j. kazdy jeden fadek musi obsahovat jednoho uzivatele bytu za stanovené zi¢tovaci obdobi. V pfipadé
stéhovani bude potet daldich fadka odpovidat poétu stéhovini v byté (nebo v nebytovém prostoru). V databazi nesméji byt prazdné
tadky, piipadné jiné texty typu gislo stranky atd.

KODOVANI
Soubor musi byt predan v jednom z nasledujicich kodovani:
PC Latin 2 (CP 852)
KeybCS2 (CP 895)
Win 1250 (WinEEcs)
1SO 8859-2 (ISO Latin 2)
ASCI (bez diakritiky).

FORMAT
Format piedivaného souboru musi byt:
* XLS (MS-Excel)
* DBF (FoxPro nebo D-Base 11-1V)
* csv (textovy soubor oddéleny stfedniky)
* 1x1 (textovy soubor oddéleny tabulatory, pfipadné s pevnou Sitkou).

OSTATNI

Soubor s daty miZe obsahovat prvni zdznam s hlavickou, kterd ale neni vyZadovéna, Je vSak nutné zaslat s daty rovnéZ popis datové

véty s piesnymi oznaenimi dat (napf. sloupec &. 1 je & bytu, sloupec & 8 je pijmeni atd.) V pfipadé dodini dat na médiich je nutné

popis datové véty piilozit vytistény, nebo jej umistit na médium ve formatu *.doc (dokument MS-Word) nebo *.txt ve vyse uvedenych

kodovénich. V piipadé e-mailu je moZné popis uvést do téla zpravy, pfipadné ho piipojit jako zvlastni soubor ve vy3e uvedenych

tvarech,

CO MUSI DATA POVINNE OBSAHOVAT
V 3 v C ' »

1. Jednoznaénou identifikaci uZivatele (napf. i sloZenou z vice poloZek databaze — €. p. + &. bytu + kéd stéhovéni)

2. Volitelné mohou data obsahovat i jednozna¢nou identifikaci bytu

3. Datum uZivéni .od" a datum uZivani .do™” bytu nebo nebytového prostoru uzivatelem (je mozné vynechat datum, které

se shoduje s poéatkem nebo koncem roziétovaciho obdobi v pfipadé, Ze pravé toto datum nebylo datem nastéhovini &i

vystéhovini uzivatele bytu nebo nebytového prostoru)

Piijmeni uZivatele bytu nebo nebytového prostoru (v pfipadé pravnické osoby jeji obchodni jméno)

Jméno uzivatele bytu nebo nebytového prostoru

6. Adresu uZivatele bytu nebo nebytového prostoru (moZno i zvladt' &, p. a ulici, pfipadné ¢. orienta¢ni)

Podlahovou plochu bytu (nebo nebytového prostoru) dle plamé legislativy

Zapo¢. podlahovou plochu bytu (nebo nebytového prostoru) dle platné legislativy

Primérny poéet osob uZivajicich byt nebo nebytovy prostor za uzivané obdobi (¢asové vazeny pramér). Pfipadné data

musi obsahovat poloZky, ze kterych lze tuto polozku vypotitat — v popisu datové véty pak musi byt uvedeno jakym

zplisobem

10. Zalohy za aktalni rozi¢tovaci obdobi.

T e

ooy

POZNAMKA:
Polozky ¢ 7-10 je nutné povinné predavat, pokud ze smlouvy o rozictovani jasné nevyplyva. Ze tyto polozky nejsou potfebné
ke spravnému provedeni dila.
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Piedavaci protokol Sud

Adresa objektu :

code cislo objektu kontr. & Gislo sité

naprogramovéno k: datum montaze:

Skuteéné namontovany pocet kusa :

Jjiné

IRTN SV v modul* L.
pristroje

* RM VDM. optosonic, pulsonic

nenamontovino : (nezpiistupnéné byty/nebyty/spole¢né prostory)

slo dislo poloha pocet podet podet Jméno
vchodu | bytwnebyru | na patfe IRTN SV T ufivatele
Poznamka :
memonic  sériové Cislo memonic signdl GSM

MontaZ v objektu a zapis montaZnich protokolu proved] :

jméno a podpis
Dilo bude predino po zavedeni do evidence spol. ista Ceska republika
Objednatel svym podpisem stvrzuje skuteéné namontovany podet kusu a potvrzuje, Ze montaz probéhla v pofadku
a bez zjevnych zavad.

za objednatele  (imeno a podpis) za spol. ista  (yméno a podpis)

(zaruka dle smluvnich podminck bézi ode dne predani dila)



Souhrn nakladu na sluzby spojené s uZivanim bytu

Vypinéné vrat'te, prosim, na adresu :
Adresa zakaznika: ista Ceska republika s.r.c
Jeremiagova 947, Praha 5 155 00
informace : rozuctovaci odd
Adresa objektu: tel: 296337 511 fax: 296 337 5989
e-mail:ista@ista.cz
Zuctovaci obdobi:

jiné (doplnite):

Naklady na vytapéni:

pomér zakladni a spotfebni sloZky (zatrhnéte zvoleny)

30:70 v %

40:80 v % Uvedené naklady jsou v souladus§5

50:50 v yyhlasky 194/2007 Sb.

Navyseni : ano ne Spotf. GJ KeEIGJ celkové naklady
200% obdobi ( resp. MWh, kWh, atd.) Ké
Korekce na polohu mistnosti:
|dle objednavatele ANO - NE |dle metodiky Zhatovitele ANO - NE |
uivatelim vyuétovat nejniz& celkovy naklad od praméru na -20%
uivateliim vytidtovat nejvy$si celkovy naklad od pruméru +100%
Naklady na ohrev TV:

Zakl.slozka : 30% Uvedené naklady jsou v souladus§$
Spotf.sloZka 70%

NavySeni : ano ne Spotf. GJ KeIGJ celkové naklady
200% obdobl ( resp. MWh, kWh, atd.) Ké
Vodapro TV :

Spotf sloZka - 100%

obdobi: spoti.m3 celkové naklady - K&

Voda SV :

Spotf sloZka : 100%

obdobi: spotf.m3 celkové naklady - Ké

Néklady na vodu spoleéné (vodné-stocné SV+ SV pro TV)

obdobi: spoti.m3 \celkové naklady - K&

Ostatni domovni naklady: (uved'te jaké)
kritérium mnozstvi zuétovatelny naklad

El energie - spol.
STA
Uklid

Dal$i pozadavky: (zatrhnéte zvoleny)
Poplatek za roztiétovan! pfeltctovat na jednotlivé uivatele ( nadstandartini sluzba )

dle plochy dle poétu pristroju jinak nepredctovat
Celkoveé rozuétovani nejprve zaslat majiteli/spravei ke kontrole ANO - NE
Objednatel poZaduje stanoveni jednotlivych nakladl z pfedanych nakiadovych faktur
dodavatell - viz seznam pfilo2enych dokladu ANO - NE

V pfipadé zaslani seznamu zaloh a ploch, vas prosime o kontrolni soucty.
Datum, razitko a podpis objednatele:



