








2. Veskera data o spotfebach a daldich tdajich zustavaji po celou dobu smluvnihe vztahu ve
viastnictvi objednatele. Pfi ukongeni smiuvniho vztahu poskyine dodavatel d&innou
soudinnost pfi pfevodu dat uzivateh

3. Veskere naklady na zaruéni servis a podperu (helpdesk, sprava databaze, upgrade apod.)
|sou zahruty v cené dila (roéni udrzovaci poplatek)

4. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel ma pravo zvefe(nit obsah Smiouvy 0 dilo na svych
oficialnich www strankach v sekci Vefejné zakazky". Obsanhuje-li Smlouva Udaje, kleré tvori
obsah obchodniho tajemstvi die ustanoveni § 17-20 a nasledujicich zakona ¢ 513/1991 Sbh
obchodni zakonik, v platnem znéni, oznaci objednatei pfislusné vybrane odstavce Smilouvy
a Objednatel takto oznacené odstavce pro zvefejnéni znepfistupni. Smiluvni strany se
soutasné zavazujl neposkytovat informace, které ziskaji pfi &innosti podle tétc Smicuvy
tretim subjektim, nad ramec svych zakonnych povinnosti

5. Harmonogram realizace dila
* instalace véetné prizpasobeni SW podminkam zadavatele: 3 tydny od podpisu Smlouvy
= prcskoteni do: 3 tydni od podpisu Smilouvy

6. Uroven zakaznického servisu:

Forma helpdesku: Na pfani zakaznika — voli si formu komunikace: elektronicky s piimym
piistupem/komunikace e-mailern/telefonicky
Garantovana reakéni doba servisu v hodinach: Do jedné hodiny od nahlageni

7. Hodinova sazba za Upravy a doplnéni sw nastroje dle specifickych poZadavki zadavatele
700 K& + DPH dle platne pravni upravy.

8. Zarugni doba/doba zajidténi zaruéniho servisu je 80 mésicu

VI
Daba trvani Smlouvy, terminy pinéni

1. Tato Smiouva se uzavira na dobu neurgitou

Nejzazsi termin pfedani diia je 30. 11. 2012

Smiouvu Ize pisemné& vypovédét bez udani divodl. Vypovédni doba gini 6 mésica ode dne
doruéeni wypovéd:,

w

VIII.
Zavéreénd ustanoveni

1. Tato Smlouva o dilo je vyhotovena ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, pficemz kazda
smluvni strana obdrzi po jednom vyhotoveni

2. Tato Smlouva o dilo miZe byt ménéna a dopliovana pouze pisemnymy, fadné Cislovanymi
dodatky, podepsanymi obéma smiuvnimi siranami

3. Ochrana divérnych informaci: Zhotovitel progukiu se zavazuje neposkytovat informace
obdrzené od objednatele produktu tietim osobam. \ piipadeé, Ze poruenim této povinnosti
bude objednateli zpisobena skoda, je zhotovitel povinen ji v piné vyéi uhradit

4. Otazky nefesené touto Smiouvou o dilo, jsou feseny dle prislusnych ustanoveni zakona
€. 51371991 Sb.. obchodni zakonik, v platném znéni, popfipadé dle zakena & 40/1864 Sb.
obgansky zakonik, v platném znéni, pokud v obchodnim zakoniku takovato ustanovent
neexistu)|

5. Smiuvni strany shodné prohlasu)i, 2e se seznamily s obsahem teto Smlouvy, porczumely
mu & bez vyhrad s nim souhlasi Daie prohlady)i, 2e kuzavieni této Smilouvy e vedla
svobodna a prava vuie, a Ze ji neuzavrely v tisni, pod natlakem, nebo za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek, co2 stwzuji svymi viastnoruénimi podpisy

V Prostéjove, dne V Mohelnici, dne 22 10.2012

Zaobjednatele produkiu

Ing. Jifi Garlik

MAGISTRAT MESTA PROSTEJOVA
Odb.or koncezlc‘uf tajemnika




