
Objednatel: Dodavatel:

Fakturační adresa:
Vojenské lesy a statky ČR, s.p.
Pod Juliskou 1621/5
160 00 Praha 6 - Dejvice
IČO: 00000205, DIČ: CZ00000205
Číslo účtu:

Adresa pro doručení faktury:
Vojenské lesy a statky ČR s.p. 

Pod Juliskou 1621/5 
160 00 Praha 6 – Dejvice

Jméno: 
Telefon:
Email: 

RELSIE spol. s r.o.
Na Stárce 1201
15000 Praha

IČO: 62417339
DIČ:

Email:
Mobil:
Telefon:

Předmět plnění

Popis předmětu plnění
Předmětem plnění je provedení inspekce shody prostředí VLS v porovnání s ethalonem bezpečnosti zohledňujícím doporučení
NUKIB za podmínek stanovených v nabídce, která je přílohou žádanky viz dokumenty.

Celková cena bez DPH (pro neplátce DPH celková částka): 132 000,-

Kvalitativní, dodací a fakturační podmínky:

Termín: 30.06.2021

Příjemce, místo určení: , RSP

Telefon: Mobil: E-mail: 

Další podmínky:

Splatnost: Splatnost faktury musí být minimálně 21 kalendářních dnů ode dne doručení řádně vystavené faktury objednateli.

Způsob dodání: Akceptační protokol

14.05.2021 
_____________________ _____________________

Objednatel Dodavatel
Elektronicky potvrzeno dne Datum, podpis (razítko)

Objednávka č. 19:11/2021/026

Vojenské lesy a statky ČR, s.p., zapsán v obchodním rejstříku vedeném MS v Praze, spis. zn. ALX 256,
IČO: 00000205, DIČ: CZ00000205, se sídlem Pod Juliskou 1621/5, 160 00 Praha 6 - Dejvice
tel.: , fax: , e-mail: , www.vls.cz

14.05.2021
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NABÍDKA: Inspekce shody přijetí reaktivních opatření 
v souvislosti se zranitelnostmi Microsoft Exchange 
Server 

 

vypracovaná pro: VOJENSKÉ LESY A STATKY ČR, s.p. 

zpracoval: kolektiv RELSIE spol. s r. o. 

sestavil:  

platnost nabídky do: 9. 6. 2021 

v Praze dne: 10. 5. 2021 
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1 IDENTIFIKAČNÍ ÚDAJE A KONTAKTNÍ ÚDAJE UCHAZEČE 

1.1 Identifikační údaje 

Obchodní firma: RELSIE spol. s r. o. 

Právní forma:  112 - Společnost s ručením omezeným 

Úplná adresa sídla společnosti:  Opletalova 1418/23, 110 00  Praha 1 

Kontaktní adresa společnosti: Opletalova 1418/23, 110 00  Praha 1 

Datová schránka: hzn7q74 

IČ:  62417339 

DIČ: CZ62417339 

Statutární orgán:  

Bankovní spojení:  

Číslo účtu:  

Telefon:   

 

dále jen  „uchazeč“ 

 

1.2 Kontaktní údaje inspekčního orgánu 

Název inspekčního orgánu: A-TEST 

Kontaktní adresa cert. orgánu: Opletalova 1418/23, 110 00  Praha 1 

E-mail:  

 

Kontaktní osoba ve věcech obchodních:  

E-mail:  

Telefon:  

 

Kontaktní osoba ve věcech technických:  

E-mail:   

Telefon:   
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2 PŘEDMĚT PLNĚNÍ 

Na základě poptávky a jednoznačného vymezení rozsahu inspekce daného požadavkem na ověření 

shody předmětu inspekce vůči stanovenému etalonu, nabízí v rámci plnění této nabídky předkladatel 

objednateli provedení ověření shody předmětu inspekce se všemi měřitelnými kritérii stanoveného 

etalonu. 

2.1 Pravidla objednání inspekce 

Objednáním inspekce v rozsahu této nabídky přijímá objednatel závazek dodržovat inspekční 

podmínky tak, jak jsou uvedeny v Obchodních a inspekčních podmínkách inspekčního orgánu (kapitola 

6). 

Objednatel může v objednávce upřesnit jméno, příjmení a další údaje osoby, která bude kontaktní 

osobou za stranu objednatele, případně další údaje pro efektivnější provedení inspekce. Pokud tyto 

neuvede, předkladatel vychází při realizaci předmětu plnění z již poskytnutých údajů a jako kontaktní 

osoby se považují kontaktní osoby: 

Za objednatele:  

Za zhotovitele:  

 

2.2 Závazné informace o objednateli 

  Identifikační údaje objednatele 

Obchodní firma / Název společnosti 
nebo 
jméno a příjmení fyzické osoby 

VOJENSKÉ LESY A STATKY ČR, s.p. 

Sídlo  
nebo 
místo podnikání/trvalého pobytu fyzické osoby 

Pod Juliskou 1621/5, 160 00 Praha 6 - Dejvice 

Právní forma státní podnik 

IČO (bylo-li přiděleno)  000 00 205 

 

  Identifikační údaje příjemce certifikátu 

Obchodní firma / Název společnosti 
nebo 
jméno a příjmení fyzické osoby 

VOJENSKÉ LESY A STATKY ČR, s.p. 

Sídlo  
nebo 
místo podnikání/trvalého pobytu fyzické osoby 

Pod Juliskou 1621/5, 160 00 Praha 6 - Dejvice 

Právní forma státní podnik 

IČO (bylo-li přiděleno)  000 00 205 
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Identifikační údaje předmětu inspekce 

Obchodní označení předmětu inspekce 

Přijetí reaktivních opatření k zabezpečení 

informačních systémů nebo sítí a služeb 

elektronických komunikací před kybernetickým 

incidentem v souvislosti se zranitelnostmi Microsoft 

Exchange Server. 

Verze předmětu inspekce 2010, 2013, 2016, 2019 

Pozn.: V případě, že legislativa určuje pro předmět inspekce konkrétní subjekt pro ověřování, má 

výsledek ověřování tohoto subjektu vyšší právní váhu než výsledek ověřování vydaný inspekčním 

orgánem. 
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Identifikace rozsahu ověřování - Etalon 

V této tabulce je uveden přehled maximálně možného rozsahu požadavků, které mají být ověřeny inspekcí, 

že jsou předmětem inspekce plněny. 

Objednatel požaduje ověření shody předmětu inspekce s těmito požadavky (etalon): 

Veřejná vyhláška, opatření obecné povahy Národního úřadu pro kybernetickou a informační bezpečnost 

ze dne 11. března 2021, č.j. 2377/2021-NÚKIB-E/350 

Pozn.: Etalon je stanoven objednatelem. Inspekční orgán je oprávněn ověřit pouze prokazatelně 

měřitelné parametry stanoveného etalonu.  

2.3 Rozsah prací  

2.3.1 Inspekce 

2.3.1.1 Analýza etalonu a stanovení kritérií: 

1) Identifikace ověřitelných parametrů z etalonu (kritérií). 
2) Stanovení způsobu ověření kritéria (z dokumentace, testem, atd.) 
3) Stanovení metrik pro hodnocení výsledků ověření jednotlivých kritérií. 
4) Schválení způsobu ověření, kritérií a metrik objednatelem. 

2.3.1.2 Ověření z dokumentace 

1) Ověření kritérií z dokumentace k předmětu inspekce. 
2) Předání informace o výsledku ověření (seznam nalezených neshod) objednateli. 

2.3.1.3 Ověření dalšími stanovenými způsoby 

1) Ověření kritérií dalšími stanovenými způsoby. 
2) Předání informace o výsledku ověření (seznam nalezených neshod) objednateli. 

2.3.1.4 Ověření odstranění nalezených neshod 

1) Ověření odstranění nalezených neshod. 
2) Rozhodnutí o výsledku inspekce. 
3) Vystavení protokolu a certifikátu (při splnění podmínek pro jeho vystavení) pro 

objednatele. 
 

2.4 Podklady pro inspekci 

Objednatel nejpozději při zahájení inspekce poskytne zhotoviteli všechny potřebné podklady 

(dokumenty, záznamy a přístupy k předmětu inspekce) nezbytné pro provedení inspekce. Zhotovitel je 

oprávněn si u objednatele vyžádat potřebné doplňující podklady i v průběhu inspekce a další 

součinnost spojenou s ověřováním na místě.  

2.4.1 Primární podklady k inspekci 

 

Primární podklady pro inspekci jsou stanoveny požadavky na rozsah a obsah ověření. 
 
Pro Fázi I.: 

• Zákazník musí schválit kritéria, která mají být ověřena. Kritéria jsou stanovována z etalonu, tj. 
zákazníkem určeného požadavkového dokumentu s měřitelnými parametry. 
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• Je určeno, která kritéria budou ověřena z dokumentace, pohovorem s pracovníky a která 
budou fyzicky testována. 
 

Pro Fázi II.: 

• Objednatel poskytne dokumentaci popisující naplnění požadavků jednotlivých kritérií 
k ověření její dostatečnosti vůči požadavkům etalonu. 

 
Pro Fázi III.: 

• Objednatel poskytne pro ověření naplnění kritérií pohovorem nebo testem osoby znalé 
ověřovaného produktu. 

 

2.5 Platnost inspekce 

Platnost vydaného certifikátu je časově neomezena. Certifikát potvrzuje, že ověřovaná verze produktu 
v den ověřování naplnila požadavky etalonu, který je na certifikátu uveden. Protokol pak doplňuje 
informace z certifikátu o konkrétní průběh, rozsah a výsledek inspekce. 
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3 NABÍDKOVÁ CENA 

V souladu s poptávkou garantuje zhotovitel objednateli níže uvedenou cenu jako cenu maximální a 

nepřekročitelnou za poptávané služby.  Ceny jsou uváděny v Kč. 

Položka Cena bez DPH DPH 21 % Cena s DPH 

Ověření předmětu inspekce na shodu 

s požadavky stanoveného etalonu  
132 000 27 720 159 720 

Celkem 132 000 27 720 159 720 

Pravidla fakturace jsou stanovena v kapitole 7. 

3.1 Garance ceny 

Předkladatel garantuje, že uvedené ceny jsou konečné, nepřekročitelné a zahrnují veškeré náklady 

předkladatele na plnění dle této nabídky. Cena může být změněna pouze v návaznosti na změnu sazby 

DPH. 
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4 TERMÍN PLNĚNÍ 

Zhotovitel garantuje, že plnění proběhne dle následujícího harmonogramu. 

4.1 Inspekce 

 Zhotovitel realizuje: Objednatel realizuje: 

do 1 dne od 

předání 

podkladů 

Převezme od objednatele podklady k inspekci Předá/zpřístupní podklady zhotoviteli  

 Provede kontrolu obsahu podkladů pro I. Etapu 
Převezme případné požadavky na doplnění 

podkladů 

 
Převezme doplňující / opravné podklady od 

objednatele 
Doplní a předá chybějící podklady 

do 3 dnů od 

předání 

podkladů 

předá objednateli seznam kritérií k ověřování 

s návrhem způsobu jejich ověření ke schválení 
Převezme od zhotovitele seznam kritérií 

do 5 dnů od 

předání 

podkladů 

Schválí nebo upraví a schválí seznam kritérií včetně 

postupů jejich ověření 
Předá schválený seznam zhotoviteli 

do 10 dnů 

od předání 

podkladů 

Provede inspekční činnost a předá objednateli 

seznam neshod z II. a III. Etapy 

Převezme od zhotovitele seznam neshod 

Poskytuje součinnost při inspekci 

do 12 dnů 

od předání 

podkladů 

Převezme od objednatele řešení neshod z II. a III. 

Etapy 
Předá řešení neshod zhotoviteli 

 
Provede kontrolu odstranění neshod z II. a III. 

Etapy  
 

 Ukončí inspekční řízení  

Do 15 dnů 

od předání 

podkladů 

Předá objednateli výsledky inspekce Převezme od zhotovitele výsledky inspekce 

Konečný termín ukončení inspekce, za předpokladu dodržení součinnosti ze strany objednatele, je 

stanoven na 15 pracovních dnů od předání podkladů k inspekci stanovených v kapitole 2.4. Termín 

dokončení inspekce závisí zejména na poskytnutí součinnosti ze strany objednatele. 

Dny uváděné v časovém harmonogramu jsou chápány jako dny pracovní. 

5 MÍSTO PLNĚNÍ 

Místem plnění předkladatele je lokalita Praha (ČR). Pro účely ověření předmětu inspekce dalšími 

stanovenými způsoby byla stanovena lokalita Praha (ČR), pokud se obě strany nedohodnou jinak.  
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6 OBCHODNÍ A INSPEKČNÍ PODMÍNKY 
1. Termín plnění 
1.1 Konečný termín dokončení inspekce je stanoven harmonogramem uvedeným v této nabídce v kap. 4. 
1.2 V případě nedodržení součinnosti ze strany objednatele není zhotovitel v prodlení s plněním díla. 
 
2. Místo plnění 
2.1. Místem plnění zhotovitele je lokalita Praha (ČR), případně další lokality uvedené v této nabídce v kap. 5. 

Zhotovitel je povinen dodat výsledky díla na adresu objednatele uvedenou v kap. 2.2, pokud nebude 
oběma stranami dohodnuto jinak. 

 
3. Předání a převzetí díla 
3.1 Dokladem o splnění dodávky nebo části dodávky je odeslání výstupů z inspekce na adresu objednatele 

podle čl. 2.1. 
3.2 Zjistí-li objednatel, že dílo předávané zhotovitelem má vady, dílo nepřevezme a zhotovitel provede 

odstranění písemně vytčených vad díla ve lhůtě přiměřené pracnosti oprav. 
3.3 Opravené dílo dodá zhotovitel na adresu podle čl. 2.1. Dále smluvní strany postupují podle čl. 3.1. 
3.4 Souhlas se zveřejněním povinných informací. Z důvodů dodržení norem závazných pro proces inspekce 

je nutné, aby objednatel (žadatel o inspekci) v případě udělení certifikátu dal svůj písemný souhlas 
s poskytováním a zpřístupněním následujících informací: 

• obchodní firmu nebo název, sídlo a právní formu provozovatele, jedná-li se o právnickou osobu, 

• jméno a příjmení, popřípadě obchodní firmu, a místo podnikání, popřípadě místo trvalého pobytu 
provozovatele, jedná-li se o fyzickou osobu, 

• identifikační číslo osoby provozovatele, pokud bylo přiděleno, 

• obchodní označení a verzi ověřovaného produktu nebo služby, 

• uvedení rozsahu / předmětu inspekce 

• datum vydání certifikátu, 

• další informace o platnosti certifikátu. 
V případě, že by žadatel o inspekci nesouhlasil se zveřejněním těchto informací, není možné certifikát 
udělit. Tento písemný souhlas dává objednatel uzavřením smluvního vztahu dle této nabídky. 

 
4. Cena a platební podmínky 
4.1 Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za dílo cenu, stanovenou dohodou dle zákona č. 526/1990 

Sb., o cenách, ve znění pozdějších předpisů, ve výši dle kap. 3. 
Daňový doklad/fakturu vystaví zhotovitel do 15 dnů data vystavení výstupů z inspekce (DUZP) v rozsahu 
dle této nabídky. 

4.2 V případě kladného výsledku inspekce obdrží objednatel certifikát shody a vždy inspekční protokol. Doba 
platnosti certifikátu je neomezená. Certifikát vyjadřuje stav ověřovaného produktu či služby ke dni jejího 
ověření. Za jakékoli změny ověřovaného produktu či služby po udělení certifikátu nese odpovědnost a 
důkazní břemeno shody s ověřovanými kritérii objednatel. 

4.3 Ceny změnového řízení (čl. 15) jsou stanoveny ceníkem zhotovitele a nejsou zahrnuty v ceně inspekce 
podle čl. 4.1. Aktuální ceník zhotovitele je k dispozici na vyžádání u Inspekčního orgánu.   

4.4 DPH bude fakturována dle účinných právních předpisů v době fakturace. 
4.5 Nebude-li daňový doklad-faktura obsahovat náležitosti stanovené § 28, odst. 2 zák. č. 235/2004 Sb., o 

dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, nebo v ní nebudou správně uvedené údaje, je 
objednatel oprávněn vrátit ji ve lhůtě splatnosti zhotoviteli s poukázáním na chybějící náležitosti nebo 
nesprávné údaje. V takovém případě se přeruší doba splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet 
doručením opravené faktury objednateli. 

4.6 Lhůta splatnosti daňového dokladu-faktury je dvacet jeden (21) den ode dne jejich doručení objednateli. 
Daňový doklad-faktura se považuje za doručenou tři dny po jejím prokazatelném odeslání. Faktury se 
platí bankovním převodem na účet druhé smluvní strany. 

 
5. Smluvní sankce 
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5.1 V případě prodlení objednatele s placením dle čl. 4, zaplatí objednatel zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 
0,1% z dlužné částky denně. Tím není dotčen nárok zhotovitele na náhradu vzniklé škody. 

5.2 Pokud zhotovitel nesplní předmět smlouvy včas v dohodnutých termínech podle čl. 1, zaplatí zhotovitel 
objednateli úrok z prodlení ve výši 0,1% z ceny předmětu plnění, za každý den prodlení. Tím není dotčen 
nárok objednatele na náhradu vzniklé škody. 

5.3 V případě prodlení zhotovitele s plněním předmětu smlouvy delším než 40 pracovních dní, je objednatel 
oprávněn odstoupit od této smlouvy. 

5.4 V případě prodlení objednatele s poskytováním součinnosti delším než 40 pracovních dní, má zhotovitel, 
po prokazatelném upozornění objednatele na jeho nesoučinnost dle článku 6, právo ukončit inspekci 
k danému stavu a dni a požadovat uhrazení ceny dle článku 4. 

 
6. Součinnost 
6.1 Objednatel je povinen: 

a) předat podklady, nezbytné pro provedení inspekce, dle časového harmonogramu uvedeného v kap. 
4. 
b) odstranit neshody předmětu inspekce identifikované v průběhu inspekce a předané objednateli 
zhotovitelem nebo předat závazné vyjádření k těmto neshodám dle časového harmonogramu 
uvedeného v kap. 4. 

6.2 V případě zásahu vyšší moci lhůty stanovené časovým harmonogramem a článkem 1 neběží. 
6.3 V případě písemné dohody smluvních stran o pozastavení inspekce lhůty stanovené časovým 

harmonogramem a článkem 1 neběží. 
 
7. Práva a povinnosti smluvních stran 
7.1 Objednatel se zavazuje poskytovat zhotoviteli úplné, pravdivé a včasné informace potřebné k řádnému 

plnění závazků zhotovitele.  
7.2 Objednatel se dále zavazuje předat zhotoviteli potřebné podklady pro plnění díla, a to v dohodnutých 

termínech. Seznam klíčových podkladů je uveden v kap. 2.4 PODKLADY PRO INSPEKČNÍ ŘÍZENÍ a 
harmonogram v kap. 4 TERMÍN PLNĚNÍ této nabídky. 

7.3 Objednatel se zavazuje umožnit zhotoviteli a jeho pracovníkům plný přístup k předmětu inspekce 
v rozsahu nezbytném pro řádné provedení předmětu inspekce. 

7.4  Objednatel je povinen vždy dodržovat příslušná ustanovení inspekčních podmínek, především pak 
požadavku kap. 7 normy ČSN EN ISO/IEC 17020. Porušení těchto povinností může být důvodem 
k neudělení certifikátu. 

7.5 Objednatel příjme pro účely inspekce veškerá opatření nezbytná k řádnému provedení inspekce 
produktu, kterou si objednatel u zhotovitele za tímto účelem objednal. 

7.6 Objednatel zhotoviteli předá veškerou dokumentaci potřebnou k provedení inspekce vymezenou v této 
nabídce, případně další dokumentaci nezbytnou k řádnému provedení inspekce. 

7.7  Objednatel zhotoviteli umožní přístup do všech potřebných prostor s vazbou na předmět inspekce, 
s ohledem na provedení inspekce. 

7.8 Objednatel zhotoviteli umožní přístup ke svým záznamům potřebným k provedení inspekce. 
7.9 Objednatel stanoví odborně způsobilé pracovníky k poskytování informací potřebných k provedení 

inspekce. 
7.10 Pokud objednatel identifikuje vadu produktu či služby, zajistí, aby další uplatňování či používání vadného 

produktu či služby nebylo v rozporu s právními předpisy či jinými normami upravujícími nakládání 
s produktem či službou, nebo je objednatel povinen v souladu s těmito normami produkt či službu 
stáhnout z trhu. 

7.11 Jestliže objednatel podle předcházejícího článku produkt z trhu nestáhne, je zhotovitel oprávněn 
oznámit vadu produktu či služby příslušnému orgánu dohledu. 

7.12 Zhotovitel se zavazuje poskytovat plnění v souladu s veškerými zákony, vyhláškami a dalšími 
prováděcími předpisy souvisejícími s předmětem plnění a platnými na území České republiky v době 
platnosti tohoto smluvního vztahu. 

7.13 Zhotovitel i objednatel se zavazují informovat bez zbytečného odkladu druhou smluvní stranu o 
veškerých skutečnostech, které jsou významné pro plnění závazku smluvních stran vyplývající z realizace 
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inspekce dle této nabídky a zejména o skutečnostech, které mohou být významné pro rozhodování 
objednatele v jednotlivých obchodních případech týkajících se procesu i předmětu inspekce. 

 
8. Záruka 
8.1 Zhotovitel poskytuje záruku na to, že plnění bude provedeno v souladu s kap. 2 nabídky. 
 
9. Přechod vlastnických práv a práv k užití a šíření díla 
9.1 Vlastnické právo k věcem, které vzniknou předmětem inspekce nebo se podle dílčích smluv mají stát 

vlastnictvím objednatele, přechází na objednatele dnem úplného zaplacení ceny objednatelem. 
9.2 V případě, že výsledkem činnosti zhotovitele bude dílo, které podléhá ochraně podle autorského zákona, 

přechází na objednatele dnem úplného zaplacení ceny, trvalé, časově neomezené právo užití takového 
díla. 

9.3 Certifikát nepodléhá režimu podle čl. 9.1 a 9.2. Objednatel se udělením stává časově omezeným 
držitelem certifikátu po dobu jeho platnosti. Užívat certifikát může objednatel po dobu jeho platnosti 
v rozsahu sjednaném a uvedeném v této nabídce. 

9.4 Nebezpečí škody na předaných věcech přechází na objednatele dnem jejich předání. 
 
10. Odpovědnost za škodu 
10.1 Na odpovědnost za škodu a náhradu škody se vztahují příslušná ustanovení občanského zákoníku a další 

speciální legislativní a normativní ustanovení. 
10.2 Objednatel i zhotovitel se zavazují k vyvinutí maximálního úsilí k předcházení škodám a k minimalizaci 

vzniklých škod. 
10.3 Objednatel ani zhotovitel není odpovědný za prodlení způsobené prodlením s plněním závazků druhé 

smluvní strany. 
10.4 Objednatel ani zhotovitel není odpovědný za prodlení způsobené okolnostmi vylučujícími odpovědnost. 

Za okolnosti vylučující odpovědnost se považuje překážka, jež nastala nezávisle na vůli povinné strany a 
brání jí ve splnění její povinnosti, jestliže nelze rozumně předpokládat, že by povinná strana tuto 
překážku nebo její následky odvrátila nebo překonala a dále, že by v době vzniku překážku předvídala. 
Odpovědnost nevylučuje překážka, která vznikla teprve v době, kdy povinná strana byla v prodlení s 
plněním své povinnosti nebo vznikla z jejích hospodářských poměrů. Účinky vylučující odpovědnost jsou 
omezeny pouze na dobu, dokud trvá překážka, s níž jsou tyto povinnosti spojeny. 

10.5 Objednatel i zhotovitel se zavazují upozornit druhou smluvní stranu bez zbytečného odkladu na vzniklé 
okolnosti vylučující odpovědnost bránící řádnému plnění smlouvy. Objednatel i zhotovitel se zavazují 
k vyvinutí maximálního úsilí k odvrácení a překonání okolností vylučujících odpovědnost. 

 
11. Odpovědnost za vady 
11.1 Zhotovitel odpovídá za právní i faktické vady plnění podle této nabídky. 
11.2 Případné vady plnění zhotovitele se zhotovitel zavazuje odstranit ve lhůtě přiměřené rozsahu opravných 

prací. 
 
12. Ochrana informací 
12.1 Objednatel i zhotovitel jsou si vědomi toho, že v rámci plnění smluvního vztahu: 
12.1.1 si mohou vzájemně úmyslně nebo i opominutím poskytnout informace, které budou považovány za 

důvěrné (dále „důvěrné informace“), 
12.1.2 mohou jejich zaměstnanci získat vědomou činností druhé strany nebo i jejím opominutím přístup 

k důvěrným informacím druhé strany. 
12.2 Veškeré důvěrné informace zůstávají výhradním vlastnictvím předávající strany a přijímající strana 

vyvine pro zachování jejich důvěrnosti a pro jejich ochranu stejné úsilí, jako by se jednalo o její vlastní 
důvěrné informace. S výjimkou plnění této smlouvy, se obě strany zavazují neduplikovat žádným 
způsobem důvěrné informace druhé strany, nepředat ani jinak je nezpřístupnit třetí straně ani svým 
vlastním zaměstnancům a zástupcům s výjimkou těch, kteří s nimi potřebují být seznámeni, k plnění 
předmětu smlouvy. Obě strany se zároveň zavazují nepoužít důvěrné informace druhé strany jinak než 
za účelem plnění smlouvy. 
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12.3 Nedohodnou-li se objednatel a zhotovitel výslovně jinak, považují se za důvěrné implicitně všechny 
informace, které jsou a nebo by mohly být součástí obchodního tajemství, tj. například ale nejenom 
popisy nebo části popisů technologických procesů a vzorců, technických vzorců a technického know-
how, informace o provozních metodách, procedurách a pracovních postupech, obchodní nebo 
marketingové plány, koncepce a strategie nebo jejich části, nabídky, kontrakty, smlouvy, dohody nebo 
jiná ujednání s třetími stranami, informace o výsledcích hospodaření, o vztazích s obchodními partnery, 
o pracovněprávních otázkách a všechny další informace, jejichž zveřejnění přijímající stranou by 
smluvním stranám mohlo způsobit škodu. 

12.4 Pokud jsou důvěrné informace poskytovány v písemné podobě anebo ve formě textových souborů na 
počítačových médiích, je předávající strana povinna upozornit přijímající stranu na důvěrnost takového 
materiálu jejím vyznačením alespoň na titulní stránce. 

12.5 Bez ohledu na výše uvedená ustanovení se za důvěrné nepovažují informace, které: 
12.5.1 se staly veřejně známými, aniž by to zavinila záměrně či opominutím přijímající strana, 
12.5.2 měla přijímající strana legálně k dispozici před uzavřením smlouvy, pokud takové informace nebyly 

předmětem jiného, dříve mezi smluvními stranami uzavřeného smluvního vztahu o ochraně informací, 
12.5.3 jsou výsledkem postupu, při kterém k nim přijímající strana dospěje nezávisle a je to schopna doložit 

svými záznamy nebo důvěrnými informacemi třetí strany, 
12.5.4 po podpisu smlouvy poskytne přijímající straně třetí osoba, jež takové informace přitom nezíská přímo 

ani nepřímo od strany, jež je jejich vlastníkem. 
12.6 Informace považované podle ujednání tohoto článku za důvěrné, může zhotovitel zveřejnit (zpřístupnit 

třetí straně), jestliže mu to ukládá norma závazná pro proces inspekce nebo obecně závazný právní 
předpis. O poskytnutých informacích zhotovitel objednatele informuje. 

12.6 Za prokázané podstatné porušení ustanovení o ochraně informací má poškozená strana právo 
požadovat po druhé smluvní straně smluvní pokutu ve výši 100.000,- Kč. 

12.7 Ustanovení tohoto článku není dotčeno ukončením účinnosti smlouvy z jakéhokoliv důvodu a jeho 
účinnost skončí 1 rok po ukončení účinnosti této smlouvy. 

 
13. Vzájemná komunikace smluvních stran 
13.1 Objednatel i zhotovitel se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si veškeré informace potřebné 

pro řádné plnění svých závazků. 
13.2 Objednatel i zhotovitel jsou povinni informovat druhou smluvní stranu o veškerých skutečnostech, které 

jsou nebo mohou být důležité pro řádné plnění této smlouvy. 
13.3 Objednatel i zhotovitel jsou povinni plnit své závazky vyplývající z tohoto smluvního vztahu tak, aby 

nedocházelo k prodlení s plněním jednotlivých termínů a s prodlením splatnosti jednotlivých peněžních 
závazků. 

13.4 Pokud objednatel nebo zhotovitel neplní povinnosti nebo nedodrží své závazky stanovené uzavřeným 
smluvním vztahem, nevzniká tím druhé straně právo, aby rovněž neplnila své povinnosti nebo 
nedodržela své závazky kromě případů, které jsou výslovně upraveny v této nabídce. 

13.5 Veškerá komunikace mezi objednatelem a zhotovitelem bude probíhat prostřednictvím oprávněných 
osob, pověřených pracovníků nebo statutárních zástupců smluvních stran. 

13.6 Všechna oznámení mezi smluvními stranami, která se vztahují k této smlouvě, nebo která mají být 
učiněna na základě této smlouvy, musí být učiněna v písemné podobě a druhé straně doručena buď 
osobně nebo doporučeným dopisem (či jinou formou registrovaného poštovního styku na adresu 
uvedenou na titulní stránce této smlouvy), není-li stanoveno nebo mezi smluvními stranami dohodnuto 
jinak. 

13.7 Oznámení se považují za doručená tři dny po jejich prokazatelném odeslání druhé smluvní straně. 
13.8 Ukládá-li smlouva doručit některý dokument v písemné podobě, může být doručen buď v papírové 

formě, nebo v elektronické (digitální) formě jako dokument ve formátu PDF (Adobe Acrobat) na 
dohodnutém médiu. Inspekční výstupy jsou vždy doručeny v papírové formě. 

13.9 Objednatel i zhotovitel se zavazují, že v případě změny své adresy budou o této změně druhou smluvní 
stranu informovat nejpozději do tří dnů. 

 
14. Užití certifikátu (v případě jeho udělení) 
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14.1 Objednatel může uplatňovat své nároky ohledně inspekce pouze v rozsahu, ve kterém byla inspekce 
udělena. 

14.2  Objednatel je povinen nepoužívat svou inspekci způsobem, který by mohl ohrozit pověst Inspekčního 
orgánu a nečinil, stran své inspekce, žádná vyjádření, která by mohl Inspekční orgán považovat za 
zavádějící nebo neoprávněná. 

14.3 Objednatel využívá svou inspekci pouze k vyjádření toho, že ověřovaný produkt je ve shodě s kritérii, 
podle kterých byl certifikát udělen. 

14.4 Objednatel zajistí, aby certifikát ani inspekční zpráva nebo jejich části nebyly používány zavádějícím 
způsobem. 

14.5 Při odkazování na svou inspekci ve sdělovacích prostředcích je objednatel povinen vyhovět požadavkům 
Inspekčního orgánu. 

 
15. Změny ověřovaného produktu 
15.1 Objednatel musí o veškerých změnách ověřovaného produktu, které mají nebo mohou mít vliv na shodu 

produktu s kritérii, podle nichž byl produkt ověřován, vést evidenci. V případě relevantních změn musí 
objednatel posoudit tyto změny a případně zajistit novou inspekci. 

15.2 Změnami relevantními z hlediska povinnosti objednatele podle předcházejícího odstavce jsou zejména: 

• Zamýšlená modifikace produktu, výrobního postupu nebo systému jakosti objednatele 

• Modifikace produktu, která významně ovlivňuje provedení nebo specifikaci produktu 

• Změny kritérií, s nimiž byl soulad produktu či služby inspektován 

• Významné změny ve vlastnictví, struktuře nebo vedení objednatele 
15.3 Objednatel na základě relevantních změn, které mohou ovlivnit věrohodnost výsledku inspekce, musí 

zajistit, aby produkty, které jsou výsledkem změn produktu, nebyly uvedeny do oběhu jako inspektované 
před jejich inspekcí. 

 
16.  Užití certifikátu a nápravná opatření 
16.1  Objednatel dbá na to, aby informování o ověřovaném produktu formou reklamy, informačních katalogů 

nebo jiným způsobem správně a přesně odkazoval na systém inspekce a na to, aby neužíval certifikát 
zavádějícím způsobem. 

16.2 Pokud zhotovitel zjistí, že objednatel porušil povinnost podle bodu 16.1, upozorní ho na pochybení a 
stanoví lhůtu k nápravě.  

16.3 Pokud objednatel zjistí, že porušil svou povinnost podle bodu 16.1, upozorní zhotovitele na své 
pochybení a zjedná nápravu. 

16.4 Nezjedná-li objednatel ve lhůtě podle odst. 2 nebo odst. 3 nápravu nebo nápravu zjedná, ale 
neinformuje o tom zhotovitele, zhotovitel může certifikát odejmout. Rozhodnutí o tom zašle 
objednateli. 

16.6 V případě odejmutí certifikátu objednatel zhotoviteli zašle originál certifikátu nebo čestné prohlášení 
o skartaci certifikátu. 

 
 
17.  Kontrola dodržení povinností objednatele prováděná zhotovitelem 
17.1 Zhotovitel proaktivně neprovádí kontrolu nad dodržením povinností objednatele, jak je stanovena čl. 15. 

a 16. 
17.2 Kontrola je prováděna pouze mimořádně, a to na základě podnětu na porušení pravidel inspekce 

objednatelem nebo na podnět objednatele. 
 
 
18. Platnost a účinnost smluvního vztahu 
18.1 Smluvní vztah na základě této nabídky nabývá platnosti dnem objednání inspekce dle této nabídky. 

Účinnosti nabývá tento vztah akceptací objednávky zhotovitelem. 
18.2 Tento smluvní vztah lze předčasně ukončit: 
18.2.1 dohodou smluvních stran, jejíž součástí je i vypořádání vzájemných závazků a pohledávek, 
18.2.2 odstoupením od smlouvy v případě podstatného porušení smluvních závazků jednou smluvní stranou, 
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18.3 Objednatel je oprávněn odstoupit od této smlouvy v případě podstatného porušení povinností 
zhotovitelem podle čl. 5.3. 

18.4 Zhotovitel je oprávněn odstoupit od této smlouvy v případě podstatného porušení povinností 
objednatelem, které spočívá v prodlení s placením faktur delším než jeden měsíc přes písemné 
upozornění zhotovitele na takové prodlení anebo v prodlení s plněním závazků objednatele stanovených 
v kap. 4. 

 
19. Závěrečná ustanovení 
19.1 Právní vztahy vzniklé z tohoto smluvního vztahu, nebo s tímto smluvním vztahem související, se řídí 

zákonem 513/1991 Sb., obchodním zákoníkem, ve znění pozdějších předpisů. 
19.2 Tento smluvní vztah lze měnit nebo doplňovat pouze dohodou smluvních stran písemným dodatkem 

podepsaným jejich oprávněnými zástupci. 
19.3 Objednatel i zhotovitel se dohodli, že ani jeden z nich není oprávněn postoupit svá práva a povinnosti 

vyplývající z tohoto smluvního vztahu třetí straně bez předchozího písemného souhlasu druhé smluvní 
strany, s výjimkou peněžitých pohledávek za druhou smluvní stranou. 

19.4 Objednatel a zhotovitel se budou snažit veškeré spory vyplývající z této smlouvy řešit nejprve smírnou 
cestou. 

19.5 Tato nabídka představuje kompletní a úplnou nabídku ujednání mezi objednatelem a zhotovitelem 
a nahrazuje všechny dosavadní nabídky, dohody a ujednání vztahující se k předmětu této nabídky, která 
byla v minulosti učiněna v písemné či ústní podobě. 

19.6 V případě, že se některé ustanovení smluvního vztahu stane neplatným, zůstávají ostatní ustanovení 
i nadále v platnosti. 
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7 PODMÍNKY PRO UŽÍVÁNÍ CERTIFIKÁTU A-TEST 
Tato kapitola upravuje podmínky pro užívání certifikátu zhotovitele. 
 
A. Certifikát je listina vydaná zhotovitelem pro objednatele, která potvrzuje, že specifikovaný produkt či služba 
vyhovuje normám a jiným normativním dokumentům v ní uvedených. Obsahuje: 
1.   Název a adresu objednatele  
2.   Rozsah udělené inspekce, který je vymezen: 
 a) názvem (včetně verze) ověřovaného produktu či služby 

b) specifikací norem, případně dalších normativních dokumentů, podle kterých byl produkt ověřován 
c) příslušným Inspekčním systémem 

3.   Datum platnosti, popřípadě i datum účinnosti certifikátu, je-li pozdější. 
4.   Datum a podpis oprávněné osoby k uvolňování výstupů z inspekce 
5.   Hologram Relsie 
 
VII. Podmínky reprodukce nebo začleňování výstupních dokumentů zhotovitele do materiálů objednatele 
1.   Výstupním dokumentem zhotovitele se v této příloze rozumí: 

• certifikát (je-li výsledek ověřování pozitivní) 

• Inspekční protokol 
2.   Výstupní dokument nesmí objednatel používat ve svých materiálech (zejména propagačních) způsobem, který 
navozuje mylný dojem, že produkt byl inspektován v jiném Inspekčním systému, podle jiných norem nebo v jiném 
rozsahu, než je uvedeno na certifikátu. 
3. Výstupní dokument musí objednatel ve svém materiálu reprodukovat nebo začlenit vždy v úplném rozsahu. 
Výjimku tvoří certifikát, který může objednatel reprodukovat samostatně, při dodržení povinností podle odst. 2. 
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8 PODMÍNKY PRO UDĚLOVÁNÍ A ODNÍMÁNÍ CERTIFIKÁTU 
 
Udělování: Certifikát může být udělen pouze za předpokladu splnění všech hodnocených kritérií. 
Odnímání: Odnímání je prováděno při nesplnění podmínek daných závažným porušením smluvních podmínek. 
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10 PROHLÁŠENÍ PŘEDKLADATELE 

Předkladatel prohlašuje, že je vázán celou svou nabídkou do 9. 6. 2021. 

Podpisem níže uvedeným podepisuje předkladatel toto prohlášení i tuto nabídku jako celek. 

 

 

 

 

V Praze dne 10. 5. 2021 dle elektronického podpisu 

 

 

 _________________________________ 
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