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Q TECHNISERV IT, spot. I r. o.

Technické sité Brno, a. sr

1 1 -05- 2021
or: ,xiw’ayvflW/ZJM
Poécllislfi/pfiloh: y/fl

D0510:

No {'1/2921

Vynzuje:

uzavfenv podle ustanoveni § 2586 a nésl. zékona 6. 89/2012 5b., obéanskv zékonik, ve znéni
pozdéjél'ch pfedpisfi (déle jen obéansky’l zékonfk) (déle jen ,,Dodatek”) k servisni smlouvé

Dodatek E. 1

Cislo Smlouvy Objednatele:
Cislo Smlouvy Poskytovatele:

36/2020
20200066-TSB-001

Objednatel:

1. SMLUVNi STRANY
O1867-21—TSB

Technické sité Brno, akciové spoleénost a.s.
II+II

T5 3
IICM‘N“ Imu

Adresa Barvr'r‘ské 822/5, 602 00 Brno ‘
IC: 25512285
DIE: cz 25 51 22 85
Statutérm’ orgén

Kontaktm’ adresa Barvr’Fské 822/5, 602 00 Brno
Telefon:
Datové schrénka systému ISDS: 55kgizb
E—mail:
Zodpovédné osoba ve vécech smluvnl'ch
Zodpovédné osoba ve vécech technicky’lch
Bankovnl' spojem’ Ceské spofitelna, a. s.
Cislo détu 2025576339/0800
Spoiec'nost zapsdna v obchodm’m rejstfiku Krajske’ho soudu v Brné, oddil B, vloz'ka 2500

Poskytovatel:

TECHNISERV IT, spol. S no. 5 .
TECHNISERV IT

Adresa Trat’ové 574/1, 619 00 Brno
[6: 26298953
Dlé: C226298953
Statutérm’ orgén
Kontaktm’ adresa Trat’ové 574/1, 619 00 Brno
Telefon:
Datové schrénka systému ISDS: cfg6j6v
E—mail:
Zodpovédné osoba ve vécech smluvm’ch
Zodpovédné osoba ve vécech technicky’lch

Bankovm’ spojenl' Komerém’ banka, a.s.
CI'SIO liétu 27~7648580257/0100
Spoleénost zapsdna v obchodm’m rejstr'l'ku Krajske’ho soudu v Brné, oddil C, vloika 42557

Vy’lée uvedeni zéstupci obou stran prohlaéujl’, 2e podle stanov nebo jiného obdobného organizaénl’ho
pFedpisu jsou oprévnéni tuto Smlouvu podepsat a k platnosti Smlouvy nem’ tfeba podpisu jiné osoby.

,. ’
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2. PREAMBULE
2.1 UEastnici smlouvy konstatuji, 2e mezi sebou dne 4.3.2020 uzavfeli Servisnl’ smlovu (déle jen

,,Smlouvu") E. 20200066 , na zékladé které Zhotovitel poskytuje sluibu podpory provozu
softwarového Fe§eni elekeronické spisové sluiby na platformé opensource mojespisovka a
spisovnu ELDAX eIDAS SMART TRUST eLECTRONIC PLATFORM (da’le jen Systém).

3. PREDMET DODATKU
3.1 Pfedmétem tohoto Dodatku E. 1 (déle jen Dodatek) je zména v Kapitole 6, Elének 6.1 odstavec

6.1.1 ty’rkajl’cf se fipravy mésni Eéstky v KE.

3.2 SouEasné dochézik rozéfFem' poskytovénfservism’ch sluieb na norou Eést,,Systém kvalifikovaného
peEeténi ELDAx (Q)SEALING”, ktery byl realizovén na zékladé Smlouvy o Dl’lo E. 20200425-TSB—001
(256/2020) s l’JEinnosti ode dne 18.12.2020. SouEasné bude mezi servisnl' sluiby zarazena spra’va
Modulu pro vytéiovéni dokumentfi DOCU-X OCR, kterou Objednatel aktuélné vyuiivé. Zména je
rovnéi v Kapitole 6 Elének 6.1 odstavec 6.1.1 ty’lkajl'ci se upravy mésiEm’ Eéstky v KE. Nové vzniké
pfiloha VI - Smlouva o PodpoFe na poskytovénf kvalifikovanf/ch certifika’tfi pro elektronickou peEef
s pFiznakem QSealCD, které roz§iFuje Kkapitolu 13, Elének 13.7 Seznam pEiloh Seznam pfiloh, které
tvoFI' nedl’lnou souEést této Smlouvy o tuto novou pfi’lohu.

4. DOTEENE CASTI SMLOUVY
Kapitola 6, Elének 6.1, odstavec 6.1.1 se mém’ nésledovné:

Pfivodni znéni Elénku 6.1 odst. 6.1.1

6.1 Cena za poskytované sluiby byla obéma stranami dohodnuta nésledovné:
6.1.1 17 000,- CZK bez DPH/mésfc pro WP sluiby 1,2.

se nahrazuje no znénl’m:

6.1 Cena za poskytované sluiby byla obéma stranami dohodnuta nésledovné:
6.1.1 19 200,- CZK bez DPH/mésic pro TYP sluiby 1,2.

Kapitola 13, Ela’nek 13.7 se ménl' nésledovné:
Pfivodnl’ znéni a rozsah Elénku 13.7

13.7 Seznam pFfloh, které tvofi’ nedl'lnou souEést této Smlouvy:
1. PFI’loha E. | Katalog sluieb
2. Pfiloha E. II Metodika préce se systémem TS-HelpDesk
3. PFI’loha E. III Seznam zafi'zem', aplikaci a jiny'lch komponent tvoi‘l'ciSystém
4. Pfiloha E. IV Seznam odpovédnych osob
5. PFI’loha E. V Klasifikace vad a servisni intervaly
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se nahrazuje nov znénim:

13.7 Seznam pFI’loh, které tvoFI’ nedl’lnou souéést této Smlouvy:

Zho

6. Pfi'loha E. | Katalog sluieb
7. PFI’loha E. II Metodika préce se systémem TS~HelpDesk
8. PFrha <':. Ill Seznam zaFI'zem’, aplikacx’ a jinf/ch komponent tvoficiSystém
9. Pfi’loha 5. IV Seznam odpovédnych osob
10. PFI’loha E. V Klasifikace vad a servisnf intervaly
11. Pfiloha 5. VI Smlouva o PodpoFe na poskytovénl’ kvalifikovanf/ch certifikétfi

pro elektronickou peéet’ s pznakem QSealCD

5. ZPRAcovANi OSOBNiCH fiDAlfi
5.1 PFedmétem plnénitéto smlouvy nenI' naklédém’ s osobnl’mi fidaji zpracovaai objednatelem.

PFi plnéni pfedmétu této smlouvy v§ak mfiie, v zévislosti na okolnostech konkrétniho pfi’padu,
dojit ke zpfi'stupnéni osobnich L’Idajfi zpracovanych objednatelem poskytovateli, resp. jI'm
povéFené osobé, jejimi prostFednictvn’m provédl’ zhotovitel zévazky plynouci mu 2 této smlouvy
(déle jen ,,osobni Odaje”).

5.2 Pokud zfské zhotovitel pfistup k osobnim Gdajfim, zavazuje se 5 nimi naklédat Wluéné na dzemi
Ceské republiky, v souladu s prévnimi p‘r'edpisy, zejména s naFI'zenim GDPR a se zékonem o
ochrané osobnich adajfi, za podml’nek déle stanovenVch v tomto élénku.

5.3 Zhotovitel se zejména zavazuje technicky a organizaéné zabezpeéit ochranu osobnfch Odajfi,
k nirni zu’ské pFI'stup tak, aby v souvislosti sjeho pfistupem nemohlo dojit k neoprévnénému
nebo nahodilému pfistupu k témto osobnim Udajfim, k jejich zméné, zniéem’ Ei ztrété,
neoprévnénym pfenosfim, k jejich jinému neoprévnénému zpracovéni, jakoi i k jinému
zneuiiti, éijinému porué’eni prévnich pFedpisCI, upravujl’cich zpracovénl' osobnich LidajCI.

5.4 Zhotovitel prohlaéuje, ie 5 osobm’mi lidaji zpracovany’lmi objednatelem bude naklédat
v souladu se si internfmi bezpeénostm’mi pfedpisy, které jsou v souladu s bezpeénostm’mi
poiadavky ISO 27001.

tovitel se zavazuje zabezpeéit zpracovévém’ osobnl’ch fidajfi, pokud k nému dojde, pfedev§im
nésledujicim zpfisobem:

a) k osobnl’m fidajfim budou mit pfi'stup pouze oprévnéné osoby zhotovitele, které budou
pi‘istupovat k osobnim fidajfim pods jednoznaém'lm identifikétorem;

b) osobnl' fidaje budou zpracova’vény pouze v prostoréch zhotovitele, event. v prostoréch
zhotovitele, do nichi budou mI’t pfistup pouze oprévnéné osoby (":i na zaFizenI'ch poskytovatele, k
nimi budou ml’t pfistup pouze oprévnéné osoby poskytovatele;

c) oprévnéné osoby poskytovatele, které budou mit k osobnim fidajfim pfi'stup podle této smlouvy,
budou zava’zéni zachovévat mléenlivost o osobnfch udajich a o bezpeénostm’ch opatfenfch, jejichi
zveFejnéni by ohrozilo jejich zabezpeéenl’, pfi‘c’emi tato jejich povinnost bude trvat i po skon‘c’eni
jejich pracovnéprévnfho nebo jiného vztahu k zhotoviteli.
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zveFejnéni by ohrozilo jejich zabezpeéem’, pfiéemi tato jejich povinnost bude trvat i po skonéeni
jejich pracovnéprévnl’ho nebo jiného vztahu k zhotoviteli.

5.5 Zpracovém’ osobm’ch L'Jdajfi ze strany zhotovitele, resp. jfm povéFené osoby nepFeséhne
nezbytnou dobu pro splnéni smluvniho zévazku; po uplynutl' doby zpracovém’ je zhotovitel
povinen bezodkladné zpfi’stupnéné osobm’ Lidaje, resp. jejich zéloim’ kopie pFedat, nebo na
jeho ia’dost zlikvidovat.

6. ZAVERECNA USTANOVENi
6.1 Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovem’ch s platnostl’ originélu, znichi po jednom

vyhotovenl' obdrii kaidé ze smluvnl’ch stran.

6.2 Tento Dodatek odpovidé pravé a svobodné vfili obou stran.

6.3 Ostatnf ustanoveni Smlouvy a néslednych dodatkfi zfistévajl' beze zmén a jsou timto Dodatkem
nedotéeny.

6.4 Smluvm’ strany se dohodly, ie tento Dodatek nabWé platnosti okamiikem podpisu obéma
smluvnimi stranami.

6.5 Smluvni strany se dohodly, ie tento Dodatek nabWé fiéinnosti od 15.5.2021.

6.6 Seznam pFI’loh, které tvoFi nedl'lnou souéést tohoto Dodatku:

Pfi'loha E. V! Smlouva o PodpoFe na poskytovém’ kvalifikovanych certifikétfl

pro elektronickou peEet’ s pFiznakem QSeaICD

VBRNE‘ dne: AA. 3 _ 2597,« V BRNE dne: S. S‘. 2914
Objednatel: Poskytovatel:

/Jednatel spoleénosti
I
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éisio smlouvy 601022-200156

m) PODMiNKY POSKYTO‘VA'VNI' Ky’ALlFiKOVANVCH CERTIFIKATU PROCamou- ELEKTRONICKOU PECET s PRIZNAKEM QSeaICD
(Prévnické osoba)

\/—
1. Pfedmét poskytované sluiby
1.1 Poskytovatel se zavazuje k vydéni kvalifikovaného certifikétu pro eiektronickou peéet’ s pi‘iznakem QSeaiCD (délejen”certifikét“) za podminek uvedenych niie.

2. Povinnosti zékaznika
2.1 Zékaznik se zavazuje:
2.1.1 Seznémit se 3 certifikaéni politikou PostSignum QCA pro kvaiifikované certifikéty pro elektronickou peéet’, které jedostupné na webovych strénkéch poskytovatele www.@tsignum.cz, a pfi iédosti o uvedeny certifikét postupovatv souladu s touto certifikaéni politikou.
2.1.2 Zajistit, aby kvalifikovany prostiedek pro vytvéreni elektronickych peéeti (déle jen ,,prostFedek"), ktery bude pouiitpro uloieni soukromého kiiée k certifikétu, byl uvedeny na oficiélnim seznamu EU kvalifikovanYch prostfedkfl, ktery senachézi na webové adrese: htt szllec.euro a.eu/ rium/en/content/com ilation-member-states-notification—sscds—and—
9321i-
2.1.3 Umoinit poskytovateli sprévu a provoz prosti‘edku. Prostredek bude provozovén a spravovén v souladus technickYmi podminkami uvedenSImi v priloze 6:. 2 téchto Podminek.
2.1.4 Umoinit poskytovateli pristup k prosti‘edku ve svych prostoréch za fléeiem jeho sprévy a provozu.
3. Povinnosti poskytovatele
3.1 Poskytovatel se zavazuje:
3.1.1 Jednat vfléi zékaznikovi poctivé a V dobré vii‘e.
3.1.2 Sdélovat zékaznikovi informace poti‘ebné k i‘édnému plnéni téchto Podminek.
3.1.3 Bez zbyteéného odkiadu vydat certifikét, pokud budou splnény podm inky pro vydéni certifikétu die certifikaéni politikya téchto Podminek.
3.1.5 Zajistit provoz a sprévu prosti‘edku zékaznika.
3.1.6 Zajistit, ie soukromy kiié kcertifikétu bude vygenerovany pi‘imo v prostfedku a nebude ho moiné z prosti‘edkuvyexportovat 3 ani ho do prosti‘edku naimportovat (prosti‘edek musi mit zapa m6d FIPS).
3.1.7 Pfijmout takové technické a bezpeénostni opatreni, aby nem ohlo dojit k naruéeni bezpeénosti a dL'ivérnosu' uloienéhosoukromého kliée v prostfedku.
3.1.8 Zajistit, 2e soukromy klié vygenerovany vprosti‘edku se mflie vyskytnout prakticky pouze jednou. Kopirovénisoukromého kiiée je povoleno pouze za fléelem jeho zélohy, pfiéemi bezpeénost zkopirovanych souborl‘J datje na stejnéflrovni jako u pflvodnich souborl'J dat a poéet zkopirovanych souborL'i dat nepfeséhne minimum potiebné pro zajiéténikontinuity sluiby.
3.1.9 Vyhotovit z kaidého generovéni soukromého kliée Protokol o vygenerovéni soukromého kliée (déle jen nprotokol“),viz vzor v priloze 6. 1 téchto Podminek. Tento protokoi musi byt ve formétu PDF elektronicky podepsany osobnimkvalifikovanym nebo kom erénim certifikétem pracovnika poskytovatele. Protokol bude nedl’lnou souéésti e—mailové iédostio vydéni certifikétu spolu s PKCS#1O iédosti.

4. Cena

4.1 Vydéni kvalifikovaného certifikétu pro elektronickou peéet’ je zpoplatnéno dle aktuélniho ceniku uvedeného nawebovych strénkéch poskytovatele www.mstsignumcz, pripadné die smluvnich cen dohodnutSIch se zékaznikem.
4.2 V pi‘ipadé nutného vyjezdu k zékaznikovi v souvislosti s poskytovénim sluiby die téchto Podminek je zékaznikoviuétovéna cena za vyjezd mobilni registraéni autority poskytovatele die aktuélniho ceniku uvedeného na webovymstrénkéch wwwpostsignumcz.

5. Sankéni ustanoveni

5.1 V pripadé poruéeni povinnosti zékaznika uvedenfrch v téchto Podminkéch, které bude mit 2a nésiedek udéieni pokutyposkytovateii orga'nem dohledu dle zék. é 297/2016 8b., 0 siuibéch vytvéfejicich dflvéru pro elektronické transakcejeposkytovatel oprévnén poiadovat po zékaznikovi zaplaceni vyméi‘ené pokuty v plném rozsahu.

6. Zévéreéné ujednéni
6.1 Prévni vztahy vyslovné neupravené témito Podminkami véetné informaci o zpracovéni osobnich fldajl'i se fidipi‘isiuény'Imi ustanovenimi smlouvy véetné VéeobecnYch obchodnich podminek certifikaénich sluieb, ke které se tytoPodminky vztahuji, a déle dokumenty uvedeny'Imi v odst. 6.2 téchto Podminek a obecné zévaznymi prévnimi pi‘edpisy. Vpripadé rozporu textu téchto Podminek s textem smiouvy, mé piednost text téchto Podminek.
6.2 Zékaznik prohlaéuje, 2e se seznémil s dokumentem ,,Certifikaéni poiitika PostSignum Qualified CA pro kvalifikovanécertifikéty pro elektronickou peéet‘“ a podpisem téchto Podminek s nimi souhlasi. Uvedené dokumenty jsou dostupné nawebovych strénkéch www.mstsignumoz.
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(Prévnické osoba)

PODMlNKY POSKYTQVISNl KMALIFIKOVANYCH CERTIFIKATU PROELEKTRONICKOU PECET s PRIZNAKEM QSeaICD
V——

6.3 Podminky jsou vyhotoveny ve 2 stejnopisech, z nichi kaidé smluvni strana obdrii pojednom.
6.4 Souéésti téchto Podmi'nekje vzor Protokolu o vygenerovéni soukromého kliée a podmlnky sprévy a provozu HSM.

7. Podpisy smluvnich stran

Za poskytovatele

Za zékaznika

Brno
Mislo Datum

Brno
Misto Datum

p

Jméno a pfijmeni
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w) PROTOKOL o WGENERovANI’ SOUKROMEHO KLiéE
Cw poll: -

\/—
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U PODMlNKY PROVOZU HSM VE SPRAVE KVALIFlKOVANEHO
mm POSKYTOVATELE SLUZEB WTVAREJiciCH DUVERU (QTSP)

\/———
Priloha c. 2
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