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Smlouva o poskytování servisních služeb systému opereta 
ev.č. poskytovatele 21I0050-21084-0
(dál jen jako „Smlouva“)

uzavřená mezi Smluvními stranami:

NÁRODNÍ DIVADLO, státní příspěvková organizace 
Sídlo: 			Ostrovní 1, 112 03 Praha 1		 
IČ:			00023337	
DIČ:			CZ00023337
Bankovní spojení: 	ČNB, Praha 1, č.ú. 2832011/0710
Datová schránka:       qmbz5zc
Zastoupená:	Ing. Janem Míkou, zástupcem ředitele technicko-provozní správy
			 	
(dále jen „Objednatel“)
a
ENESA a.s.
Sídlo:			U Voborníků 852/10, 190 00 Praha 9
Doručovací adresa:	Arnošta z Pardubic 676, 530 02 Pardubice
Datová schránka:	m6sdwvm
IČO:			27382052
DIČ:			CZ27382052
Zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 10200
Zastoupená:		Ing. Milanem Dorko, předsedou představenstva
Ing. Petrem Jančárem, místopředsedou představenstva
			Ing. Pavlínou Rezkovou, členem představenstva 
			za společnost jednají vždy min dva členové představenstva

(dále jen „Poskytovatel“)
(Objednatel a Poskytovatel společně dále také jen jako „smluvní strany“ nebo „smluvní strana“)
Úvodní ustanovení
Smluvní strany se dohodly na uzavření této servisní smlouvy na poskytování servisních služeb systému Opereta (dál jen jako „Smlouva“). Systém Opereta sbírá data z plánovacího kalendáře Národního divadla a přehledně je zobrazuje ve webové aplikaci. Zde je možné nastavit chod konkrétních vzduchotechnik v závislosti na druzích aktivit, které se odehrávají v prostorách Národního divadla, Statní opery, Stavovského divadla a Anenského areálu Národního divadla. Díky sledování předpovědi venkovní teploty a případně dalších provozních parametrů je stanovena doba, po kterou se musejí prostory větrat před zahájením provozu. Master program umístěný v DMZ Národního divadla zadává příkazy pro spouštění a vypínání vzduchotechnik do řídicího systému energetického hospodářství ND (Honeywell). Tím zajišťuje ideální dobu provozu takto ovládaných vzduchotechnik. Tato smlouva se týká provádění servisních služeb instalovaného SW Opereta a jeho případných úprav pro určené prostory a zařízení v objektech Národního divadla (areál Národního divadla (vč. historické budovy, Nové scény a provozních budov a zázemí), Státní opera, Stavovské divadlo, Anenský areál) a nemá vliv na plnění jiných smluv, které jsou platné a vztahují se k SW Opereta.
Účelem této smlouvy je stanovení základních práv a povinností smluvních stran pro naplnění cíle, kterým je udržení nebo zlepšení funkčnosti systému Opereta v objektu Objednatele prostřednictvím poskytování servisních služeb po dobu trvaní Smlouvy v rozsahu a za podmínek specifikovaných v této smlouvě
Na základě této Smlouvy se Poskytovatel zavazuje poskytovat služby vlastním jménem, na vlastní zodpovědnost v rozsahu, kvalitě, podmínkách a termínech dohodnutých v této Smlouvě.
Objednatel se zavazuje za provedené služby zaplatit dohodnutou cenu, a to za podmínek dohodnutých v této Smlouvě.
Předmět smlouvy a podmínky plnění
Poskytovatel se zavazuje poskytovat servisní služby v rozsahu:
a. Provádění úprav systému Opereta pouze na základě písemného požadavku objednatele zaslaným na e-mail dispecink@enesa.cz. Předmětem smlouvy není pravidelný ani udržovací servis.
b. Servisní práce budou zahájeny nejpozději do 48 hodin (platí v pracovní době Po-Pá 9:00 – 17:00 mimo svátky) od písemného objednání.
c. Dvou hodin práce programátora měsíčně  
Objednatel se zavazuje, že po dobu poskytování služby:
a. ponechá Poskytovateli vzdálený přístup k instalovanému systému/softwaru OPERETA a přístup k datům z uvedeného systému;
b. bude provádět obsluhu systému OPERETA svým jménem a na svůj účet;
c. bude chránit obvyklým způsobem systém před poškozením nebo zneužitím třetí osobou;
d. bude veškeré požadavky na softwarové úpravy a změny v systému OPERETA řešit pouze a jenom s Poskytovatelem.
místo a Doba plnění
Služba bude poskytována dálkově a týká se zařízení umístěných ve všech budovách, jejich částech, místnostech nebo jiných prostorách Národního divadla, kde je systém Opereta využíván.
Doba plnění po celou dobu trvání smlouvy, tj. do 31. 3. 2022.

Cena a platební podmínky
Smluvní strany se dohodly na paušální částce za poskytování služby 4.500 Kč bez DPH měsíčně. Tato částka zahrnuje i dvě hodiny práce programátora. Služby programátora nad rámec paušálu budou fakturovány dle skutečnosti s hodinovou zúčtovací sazbou 1.850 Kč bez DPH. 
Fakturace bude probíhat čtvrtletně. Dnem zdanitelného plnění z hlediska daně z přidané hodnoty je poslední den kalendářního čtvrtletí, za které je faktura vystavena. Fakturované činnosti budou vzájemně odsouhlaseny ve zjišťovacím protokolu. 
Faktury musí obsahovat údaje v souladu se zákonem o DPH a zákonem č. 563/1991 Sb., o účetnictví. K dohodnuté ceně bude účtována v souladu se zákonem č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů, DPH v zákonem stanovené výši.
Nebude-li faktura obsahovat stanovené náležitosti, nebo v ní nebudou správně uvedené údaje, je Objednatel oprávněn ji vrátit Poskytovateli ve lhůtě sedmi (7) dnů od jejího obdržení. V takovém případě končí běh lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením opravené faktury.
Lhůta splatnosti jednotlivých faktur bude 14 dnů ode dne jejího doručení Objednateli.
Trvání smlouvy
Tato smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 3. 2022.
Tato smlouva zaniká uplynutím sjednané doby určité. Tím není dotčena povinnost smluvních stran uhradit své závazky vzniklé za účinnosti smlouvy.
Tato smlouva může být ukončena před splněním v ní obsažených povinností:
a. dohodou smluvních stran,
b. písemným odstoupením.
Každá ze smluvních stran je oprávněna odstoupit od této smlouvy:
c. v případě, že druhá smluvní strana vstoupí do likvidace;
d. v případě, že druhá smluvní strana je v úpadku (úpadkem se rozumí rozhodnutí insolvenčního soudu o úpadku nebo zamítnutí insolvenčního návrhu pro nedostatek majetku);
e. v případě, že na druhou smluvní stranu je pravomocně prohlášen konkurs;
f.   	v případech výslovně stanovených touto smlouvou;
g. [bookmark: _Ref238892284]v případě, že druhá smluvní strana podstatným způsobem porušila svoji smluvní nebo zákonnou povinnost.
Odstoupení od smlouvy s uvedením důvodu odstoupení musí být provedeno písemným oznámením doručeným druhé smluvní straně.
Oprávněné osoby
[bookmark: _Ref330840514]Každá ze smluvních stran se zavazuje jmenovat osoby oprávněné ji zastupovat v obchodních, technických a provozních záležitostech a fakturačních věcech (dále jen „oprávněné osoby“). 
Ve věcech smluvních zastupují smluvní strany osoby uvedené v úvodu smlouvy.
Osoby oprávněné jednat jménem Objednatele.
- v technických a provozních záležitostech: Ing. Jan Míka, zástupce ředitele technicko-provozní správy
- ve fakturačních záležitostech: Silvie Friedrichová, oddělení investic a energetiky
Osoby oprávněné jednat jménem Poskytovatele
- v technických a provozních záležitostech: Ing. Lukáš Bouřil, vedoucí skupiny energetický management
- ve fakturačních záležitostech: Andrea Andrlová, hlavní ekonom středisek
Smluvní strany jsou oprávněny provést změnu v oprávněných osobách; vůči druhé smluvní straně je taková změna účinná ode dne, kdy je jí písemně oznámena.
Ostatní ujednání
Nevyčerpané měsíční hodiny programátora mohou být převáděny v rámci fakturačního čtvrtletí.
Smluvní strany se zavazují si bez zbytečného odkladu sdělovat informace potřebné pro plnění této smlouvy.
Smluvní strany berou na vědomí, že tato Smlouva bude uveřejněna v registru smluv podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších předpisů.
Objednatel zašle tuto smlouvu správci registru smluv k uveřejnění prostřednictvím registru smluv bez zbytečného odkladu, nejpozději však do 30 dnů od uzavření Smlouvy.  Nebude-li tato povinnost ze strany Klienta splněna do 20 dnů od uzavření Smlouvy, je oprávněn Smlouvu správci registru smluv zaslat Poskytovatel.
O uveřejnění v registru smluv bude Objednatel informovat druhou smluvní stranu bezodkladně zasláním potvrzení, které obdržel z registru smluv prostřednictvím jeho datové schránky nebo na emailovou adresu.     
Doručováno bude na adresu stran uvedenou shora. V případě doručování prostřednictvím provozovatele poštovních služeb se písemnost považuje za doručenou i v případě, že si adresát písemnost ve lhůtě 10 dnů ode dne, kdy byla připravena k vyzvednutí, nevyzvedne. Ustanovení § 570 odst. 1 a 573 OZ se nepoužije.
Závěrečná a přechodná ustanovení
Pokud se kterékoliv ustanovení této smlouvy nebo jeho část stane neplatným či nevynutitelným, nebude mít tato neplatnost vliv na platnost ostatních ustanovení smlouvy nebo jejich části, pokud přímo z obsahu této smlouvy neplyne, že takové ustanovení nebo jeho část nelze oddělit od dalšího obsahu. V tomto případě se obě smluvní strany zavazují bez zbytečného odkladu poté, co neplatnost vyjde najevo, neplatné ustanovení nahradit novým, které bude svým účelem a hospodářským významem co nejbližší nahrazovanému ustanovení.
Poskytovatel prováděl servisní práce a smluvní strany se řídily ujednáním této Smlouvy ještě před jejím podpisem od 1.4.2021.
Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem jejího zveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb. Registraci provede Objednatel.
Smluvní ustanovení lze měnit pouze písemně. Změna Smlouvy jinou, než písemnou formou se nepřipouští.
Práva a povinnosti smluvních stran plynoucí z této smlouvy se řídí právními předpisy České republiky, zejm. příslušnými ustanoveními občanského zákoníku.
Tato smlouva je uzavírána na dálku prostředky elektronické komunikace připojením kvalifikovaných elektronických podpisů oprávněných zástupců stran ve smyslu zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů.
Smluvní strany shodně prohlašují, že jim nejsou známy žádné okolnosti, které by bránily uzavření této Smlouvy, že si ji důkladně přečetly, s jejím obsahem souhlasí a uzavírají ji vědomy si všech jeho důsledků.

Praha 		dne			 
     

Za Objednatele:				Za Poskytovatele:

                                                                     
……………………………                               			……………………………
Ing. Jan Míka
zástupce ředitele technicko-provozní správy			

                             			……………………………
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