SERVISNI SMLOUVA
MEZI MESTO BILINA A INFOS ART S.R.O.

I. Smluvni strany

OBJEDNATEL:

Meésto Bilina

Biezanska 50/4, 418 31 Bilina

Kontaktni osoba: Lada Hubackova Tel.: xxxx, email: xxxxx

IC: 00266230

DIC: CZ00266230

Zastoupend: Ladou Hubackovou, vedouci Informac¢niho centra Bilina, na zakladé zmocnéni rady
meésta ze dne 12.6.2018, ¢. 659

ZHOTOVITEL:

Infos Art s.r.o.

Valdenska 27/363, 779 00 Olomouc

Kontaktni osoba: Ing. Jaroslav Novotny Tel.: xxxxxxx
1C: 25849638

DIC: CZ25849638

Zastoupena: Ing. Jaroslav Novotny, jednatel

I1. Podklady k uzavieni smlouvy
Jednani obou smluvnich stran.

I11. Pfedmét plnéni smlouvy
- Zajistovani zaruénich oprav na infokiosek po dobu 24 mésic.
- Zajistovani pozarucnich oprav

IV. Zaruéni servis
Na skiifl, monitor, PC a ostatni periferie poskytujeme zaruku 24 mésica.

NahlaSeni poruchy je moZné provést:
pisemné na adresu firmy:

INFOS Art, spol. s r. 0. poboc¢ka Prostéjov

Barakova 5, 796 01 Prostéjov
telefonicky na Cislo: xxxxx

Faxemna Cislo:  xxxxxxx

e-mail: XXXXXXX

Kontaktni osoby: Ing. Jaroslav Novotny

Doba reakce na nahlaseni zavady je do 24 hodin. Servisni zasah se provadi do 48 hodin
v pracovni dny. Zarucni opravy budou provadény bezplatné po dobu 24 mésicti od predani a prevzeti zbozi
vyménnym zptsobem dilti na mist€ instalace.

V. Pozarucni servis
Pozarucni servis probiha stejnym zptsobem jako zaruéni servis. To znamena vyménou vadného dilu u

kupujiciho. Predpokladané vydaje jako cestovné K¢ za kilometr a hodinova sazba za praci technika v K¢ za
hodinu budou stanoveny dle platnych ceniki prodavajiciho, tj. K¢ 14/1km + prace technika K¢ 450/1hod.



VI. Fakturace a placeni

Faktura za pravidelny servis bude vystavena do 14 dnU po uskuteCnéni plnéni a musi splfiovat
nalezitosti dafiového dokladu.

Splatnost faktury bude 14 dnd.

VII. Dokladovani zakrok( udrzby a oprav

Zhotovitel splni svou povinnost prohlidkou a servisnimi zasahy na specifikovaném zafizeni. Po
dokon€eni téchto praci pofidi zapis, ve kterém budou specifikovany hlavni provedené tikony, jakoz i
pfipadné materialové vstupy, které pak budou podkladem pro fakturaci. Tento list bude potvrzen
odpovédnym pracovnikem objednatele.

VIIIL. Odpovédnost

1. Zhotovitel odpovida za Fadné provedeni pfedmétu smlouvy

2. Objednatel je povinen pfi provadéni dila spolupUsobit, jeho zastupce je opravnén kontrolovat
prubéh servisnich praci.

3. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za jakost a spravnou funkCnost servisovaného zafizeni do
udobi dalsi cyklické prohlidky. Neodpovida vSak za zadvady vzniklé z titulu opotfebeni materialu nebo
provoznich podminek, které nelze pfi pravidelné prohlidce odhalit ani pfedvidat.

4. Zhotovitel odpovida za provozni bezpeCnost pfi vykonavani servisu.

5. Zhotovitel odpovida za to, Ze se jeho pracovnici budou pohybovat pouze v servisovanych
prostorach.

IX. SpolupUsobeni objednatele
Umozni zhotoviteli vstup do objektu po dobu servisu.
Umozni zhotoviteli pFfipojeni montaznich nastroju na elektricky proud.

X. Povinnosti smluvnich stran

1. zpracovatel pfijme vSechna bezpecnostni, technickd, organizacni a jind opatifeni pozadovand v ¢l.
32 nafizeni, pritom pfihlédne ke stavu techniky, naklad(im na provedeni, povaze zpracovani, rozsahu
zpracovani, kontextu zpracovani a i¢elim zpracovani i k riizné pravdépodobnym a rlizné zavaznym
rizikim pro prava a svobody fyzickych osob,

2. zpracovatel nezapoji do zpracovani zadné dalsi osoby bez predchoziho pisemného souhlasu
spravce,

3. zpracovatel zpracovava osobni Udaje pouze na zakladé doloZenych pokyn( spravce (v¢. predani
udajli do tietich zemi a mezinarodnim organizacim) a Ze vyjimkou jsou pouze pfipady, kdy jsou urcité
povinnosti zpracovateli uloZzeny pfimo pravnim predpisem,

4. zpracovatel zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mlcenlivosti nebo
aby se na né vztahovala zakonna povinnost mlc¢enlivosti,

5. zpracovatel bude spravci bez zbytecného odkladu napomocen pfi plnéni povinnosti spravce,
zejména povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjekt( udajli, povinnosti ohlasovat pripady
poruseni zabezpeceni osobnich udajli dozorovému uradu dle ¢l. 33 nafizeni, povinnosti oznamovat
pfipady poruseni zabezpeceni osobnich Gdajl subjektu udaja dle ¢l. 34 nafizeni, povinnosti posoudit
vliv na ochranu osobnich Gdajl dle ¢l. 35 nafizeni a povinnosti provadét predchozi konzultace dle ¢l.
36 nafizeni, a Ze za timto Ucelem zpracovatel zajisti nebo pfijme vhodna technicka a organizacni
opatteni, o kterych ihned informuje sprdvce; zde Ize doporucit napf. zavedeni vhodného
uzivatelského prostiedi, které umozni skole snadno nalézt a shromazdit potrebné udaje,

6. zpracovatel po ukonceni poskytovani sluzeb spojenych se zpracovanim dle potreb Skoly fadné
naloZi se zpracovavanymi osobnimi udaji, napf. Ze vSechny osobni Udaje vymaze, nebo je vrati Skole a
vymaze existujici kopie apod.,

- Ze zpracovatel poskytne Skole veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti stanovené spravci pravnimi predpisy,



- Ze zpracovatel umozZni kontroly, audity Ci inspekce provadéné spravcem nebo jinym pfisluSnym
organem dle pravnich predpis(,

- Ze zpracovatel poskytne bez zbyte¢ného odkladu nebo ve Ihité, kterou stanovi spravce, soucinnost
potfebnou pro plnéni zakonnych povinnosti spravce spojenych s ochranou osobnich Gdajd, jejich
zpracovanim a s plnénim smlouvy o zpracovani osobnich udaja.

XI. Zavére€na ustanoveni

1. Zavazkové vztahy smluvnich stran se fidi obchodnim zakonikem.

2. Tato smlouva nabyva ucéinnosti dnem zvefejnéni v registru smluv a uzavira se na dobu
neur€itou.

3. Vypoveédni lhlta je 2 mé&sice a po€ina bézet od 1. dne nasledujiciho mésice po doruCeni vypovedi.
4. Tato smlouva mUze byt zm&néna pouze formou pisemného dodatku na zakladé souhlasu obou
stran.

5. Smlouva se vyhotovuje ve 2 vyhotovenich, obdrzi objednatel, 1 zhotovitel.

6. Zhotovitel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva v€etné pfiloh a
pFipadnych dodatk( bude zveFejnéna v registru smluv Ministerstva vnitra Ceské republiky ve
smyslu §5 ods.4 zakona €. 340/2015 Sb. Je- li zhotovitel fyzickou osobou, bude smlouva
zvefejnéna po anonymizaci provedené v souladu se zaikonem €.101/2000 Sb., o ochrané osobnich
udaja a 0 zméné nékterych ziakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

V Bilin¢ dne 10.5.2021 V Prostéjoveé dne 22.3.2021
Za objednatele Za zhotovitele
Lada Hubackova Ing. Jaroslav Novotny

vedouci Informac¢niho centra Bilina Jednatel



