RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI IT DODAVEK A SLUZEB

Tato RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVANI IT DODAVEK A SLUZEB (dale jen ,,Smlouva“) byla uzavfena
podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale
jen ,,Obcansky zakonik“), mezi nasledujicimi smluvnimi stranami:

Metropolitni zdravotnicky servis, prispévkova organizace

ICO: 082 97 517

se sidlem: U Mrazovky 1970/15, Smichov, 150 00 Praha 5

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil Pr, vlozka 1696
bankovni spojeni: PPF banka, a.s., ¢. Gc¢tu: 2025270022/6000

zastoupenda Mgr. Martinem Jezkem, MBA, osobou povérenou fizenim

(dale jen , Objednatel”)

Operator ICT, a.s.

se sidlem: Délnickd 213/12, HoleSovice, 170 00 Praha 7

ICO: 027 95 281, DIC: CZ02795281

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 19676
bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., €. G¢tu: 5920172/0800

zastoupend Michalem FiSerem, MBA, predsedou predstavenstva a Ing. Michal Kraus, MBA, ¢len
predstavenstva

(dale jen , Poskytovatel”)

(Objednatel a Poskytovatel jednotlivé dale tézZ jen , Strana” a spole¢né jen ,Strany*);

Cislo smlouvy Poskytovatele: 2021_077
¢islo smlouvy Objednavatele: 5/08297517/2021




PREAMBULE

Vzhledem k tomu, Ze:

(A)

(B)

(€)

(D)

(E)
(F)

(G)

Objednatel je pravnickou osobou — pfispévkovou organizaci, jejimz ztizovatelem je hlavni
mésto Praha, pficemz predmétem <cinnosti Objednatele je mj. koordinace fungovani
odbérovych mist na testovani virovych onemocnéni;

Poskytovatel je pravnickou osobou zaloZenou hlavnim méstem Prahou jako jedinym
zakladatelem, pticemz predmétem cinnosti Poskytovatele je mj. poskytovéni IT dodavek
a sluzeb hlavnimu méstu Praze a dalSim osobam;

v souvislosti s pandemii COVID-19 se hlavni mésto Praha rozhodlo vytvofit velkokapacitni
ockovaci misto (dale jen ,VOCM*), které by se mélo nachazet v Kongresovém centru Praha na
adrese 5. kvétna 1640/65, 140 21 Praha 4 (déle jen ,,Kongresové centrum”) a ve kterém by
mélo dochazet k ockovani zajemcl proti virovému onemocnéni COVID-19;

hlavni mésto Praha povéfilo koordinaci fungovani VOCM Objednatele, pficemz v souvislosti
s VOCM bude nutné zajistit také poskytovani ptislu$nych IT dodavek a sluzeb;

Poskytovatel ma zajem v souvislosti s VOCM poskytovat Objednateli IT dodavky a sluzby;

Strany jsou prdvnickymi osobami ovladanymi stejnym verejnym zadavatelem — hlavnim
méstem Prahou a zadnd soukroma osoba v nich nemd pfimou majetkovou Ucast, ¢imz jsou
splnény predpoklady dle § 11 odst. 4 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve
znéni pozdéjsich predpis, pro uplatnéni tzv. vertikalni spoluprace;

Strany si za podminek uvedenych v této Smlouvé preji upravit vzajemna prdva a vzajemné
povinnosti pri poskytovani Dodavek a sluzeb (jak jsou definovany v odst. 1.2 nize) podle
Individualnich dohod (jak jsou definovany v odst. 2.4 nize), které budou uzavieny mezi
Stranami na zakladé Objednavek (jak jsou definovany v odst. 2.1 nize) podle této Smlouvy;

dohodly se Strany na nasledujicim:

1.

PREDMET SMLOUVY

1.1 Pfedmétem této Smlouvy je sjednani rdmcovych podminek, za kterych bude
Poskytovatel poskytovat Objednateli Dodavky a sluzby (jak jsou definovany v odst. 1.2
této Smlouvy) souvisejici s VOCM na zakladé Individualnich dohod (jak jsou
definovany v odst. 2.4 této Smlouvy), které budou uzavieny mezi Stranami na zakladé
individualnich Objedndavek Objednatele (jak jsou definovany v odst. 2.1 této Smlouvy)
potvrzenych Poskytovatelem.

1.2 Za podminek stanovenych touto Smlouvou a IndividudInimi dohodami se Poskytovatel
zavazuje poskytovat Objednateli zejména, nikoliv vSak vylucné, nasledujici dodavky a
sluzby tak, aby byly zajistény potfeby Objednatele na fddny provoz VOCM:

1.2.1 IT konzultace a poradenstvi v rdmci provozu VOCM; a

1.2.2  zajisténi dodavek hardware, software, server(, instalace a skoleni v rdmci
provozu VOCM;

1.2.3 pripadné zajisténi dodavek dalsich IT produktl a/nebo poskytnuti dalSich
IT sluzeb dle potfeb Objednatele;
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(spole¢né dale jen ,, Dodavky a sluzby”).

Za podminek stanovenych touto Smlouvou a IndividudInimi dohodami se Objednatel
zavazuje za poskytnuté Dodavky a sluzby zaplatit sjednanou Smluvni cenu (jak je
definovdna v odst. 4.1 této Smlouvy).

Jednotlivé Dodavky a sluzby, které by mél Poskytovatel Objednateli poskytnout,
budou vidy popsany v prislusné Objedndvce v souladu sodst. 2.1 pism. c) této
Smlouvy.

OBJEDNAVKY A INDIVIDUALNi DOHODY

2.1

2.2

2.3

2.4

Objednatel je opravnén za podminek uvedenych v této Smlouvé a po dobu trvani této
Smlouvy zaslat Poskytovateli pisemnou objednavku na poskytnuti Dodavek a sluzeb
(dale jen , Objednavka“). Objednavka Objednatele bude vidy obsahovat zejména
nasledujici informace:

a) oznaceni Stran;

b) Cdislo Objednavky Objednatele;

c) oznaceni objednanych Dodavek a sluzeb;

d) terminy a lhdty plnéni objednanych Dodavek a sluzeb;

e) dil¢i ceny za objednané Dodavky a sluzby a celkovou cenu za celou Objednavku;
f)  jakékoliv dalsi pozadavky a informace, které Objednatel uznd za vhodné; a

g) (elektronicky) podpis opravnéné osoby.

Poskytovatel bez zbytecného odkladu po obdrzeni Objedndvky:

2.2.1 Objedndvku Objednatele pisemné akceptuje; nebo

2.2.2 pisemné sdéli Objednateli své pfipominky k Objedndvce.

Nastane-li situace podle odst. 2.2.2 této Smlouvy, ma se za to, Ze Poskytovatel
Objednavku neakceptoval. Objednatel je v takovém pripadé opravnén ucinit novou
Objednavku, ktera bude zohlednovat pfipominky Poskytovatele — v takovém pfripadé
budou Strany znovu postupovat podle odst. 2.2 této Smlouvy (nedohodnou-li se
Strany v konkrétnim pripadé jinak).

OkamZikem pisemné akceptace Objednavky ze strany Poskytovatele podle odst. 2.2.1
této Smlouvy je mezi Stranami uzaviena individudlni dohoda (dale jen , Individualni
dohoda“), na zakladé které se (i) Poskytovatel zavazuje poskytnout Objednateli
Dodavky a sluzby dle specifikaci a podminek stanovenych v ptislusné Individudlni
dohodé a této Smlouvé, a (ii) Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli sjednanou
Smluvni cenu.

TERMINY A MiSTO PLNENIi

3.1

Poskytovatel je povinen poskytovat Dodavky a sluzby vterminech a Ihdtach
uvedenych v Individudini dohodé v souladu s odst. 2.1 pism. d) této Smlouvy.




3.2

3.3

Mistem poskytovani Doddvek a sluzeb je Kongresové centrum, nedohodnou-li se
Strany v konkrétnim pfipadé jinak.

Strany jsou povinny o poskytnuti Dodavek a sluzeb na zdkladé jednotlivych
Individualnich dohod sepsat predavaci protokol (dale jen , Pfedavaci protokol“), a to
vzdy bez zbytecného odkladu po poskytnuti pfislusné Doddavky a sluzby.

SMLUVNIi CENA A PLATEBNi PODMINKY

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli za poskytovani Doddvek a sluzeb smluvni
cenu uvedenou v Individualni dohodé v souladu s odst. 2.1 pism. e) této Smlouvy (dale
jen ,Smluvni cena”).

Objednatel se zavazuje hradit Smluvni cenu na zakladé Individudlnich dohod za
poskytnuté Doddavky a sluzby na zdkladé faktur vystavenych Poskytovatelem.
Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu nejdfive ke dni podpisu pfislusného
Pfeddvaciho protokolu. Za datum uskutecnéni zdanitelného plnéni bude povazovan
den podpisu pfislusného Predavaciho protokolu. Nedilnou soucasti kazdé faktury
bude jako jeji pfiloha kopie Predavaciho protokolu, ktery bude podepsan
opravnénymi zdastupci obou Stran. Faktura bude splatnd do 30 dn(i od doruceni
pfislusné faktury Objednateli.

Faktury Poskytovatele budou predkladany Objednateli pisemné s fadnym popisem
predmétu plnéni, spolu s ostatnimi doklady pozadovanymi touto Smlouvou
a Individualni dohodou. Faktury mohou byt zaslany elektronicky (datova schranka,
email), nebo prokazatelné doruceny na niZze uvedenou adresu:

Metropolitni zdravotnicky servis, prispévkova organizace
U Mrazovky 1970/15

150 00 Praha 5 - Smichov

K rukdm: Mgr. Pavel Kovanda, MBA

ID datové schranky: irrdxum

Faktury vystavené Poskytovatelem - platcem dané z pfidané hodnoty (DPH) v Ceské
republice budou zaroven slouzZit jako darfovy doklad a budou vydany nejpozdéji do
patnacti (15) kalendarnich dni ode dne, kdy bude Poskytovatel opravnén fakturu
podle odst. 4.2 této Smlouvy vystavit, pficemZ musi splfiovat veskeré ndleZitosti
danového dokladu podle pfislusnych obecné zavaznych pravnich predpist platnych
a ucinnych ke dni vystaveni faktury.

Objednatel je opravnén kdykoliv ve |h(ité splatnosti faktury vratit Poskytovateli bez
zaplaceni fakturu, ktera nespliiuje ndlezitosti uvedené v tomto ¢lanku 4 Smlouvy nebo
neni v souladu s pravnimi predpisy. Soucasné s vracenim faktury sdéli Objednatel
Poskytovateli dlvody vraceni. Poskytovatel je povinen fakturu opravit, pozmeénit,
popf. vyhotovit novou fakturu. Opravnénym vracenim faktury pozbyva plvodni Ih(ita
splatnosti faktury jakychkoli uc¢inkd. Nova lhdta splatnosti zacina bézet ode dne, kdy
Objednatel obdrzi doplnénou, opravenou nebo nové vystavenou fakturu spliujici
podminky této Smlouvy a ptislusné Individualni dohody.




4.6 Objednatel proplati fakturu spliujici podminky této Smlouvy a ptislusné Individualni
dohody bankovnim pfevodem na bankovni Ucet Poskytovatele uvedeny ve fakture,
popt. uvedeny v zahlavi této Smlouvy a/nebo pfislusné Individuaini dohody, a to ve
IhGtach uvedenych v tomto ¢lanku 4 Smlouvy.

4.7 Objednatel neni v prodleni s uhrazenim faktury - dafiového dokladu faktury, pokud
byla uc¢tovana castka nejpozdéji posledni den splatnosti faktury odepsana z uctu
Objednatele ve prospéch uctu Poskytovatele.

PRAVA DUSEVNIHO VLASTNICTVi

5.1 Zhotovitel pro UGcely provozu VOCM udéluje Objednateli okamZikem uzavieni
Individualni dohody:

5.1.1 nevyhradni, prevoditelnou a Casové neomezenou uzivatelskou licenci (bez
prava udélovat sublicence) v ramci patentd, veskerych jinych autorskych prav
(zejména prav ksoftwaru), prav dusevniho ¢i primyslového vlastnictvi
vlastnénych Poskytovatelem nebo treti stranou, od které Poskytovatel
obdrzel pravo udélovat licenci; a

5.1.2 nevyhradni, pfevoditelné a ¢asové neomezené prdvo (bez prava udélovat
sublicence) pouzivat know-how ajiné technické informace poskytnuté
Objednateli podle Smlouvy a Individualni dohody.

5.2 Poskytovatel zaroven prohlasuje, zZe je plné opravnén disponovat autorskymi pravy,
pradmyslovymi pravy a pravy k jinym predmétiim dusevniho vlastnictvi podle tohoto
¢lanku 5 Smlouvy.

5.3 Strany se dohodly, Ze odména za licenci a uZivaci prdva podle odst. 5.1 této Smlouvy
je jiz zahrnuta ve Smluvni cené.

OCHRANA DUVERNYCH INFORMACI, ZPRACOVANi OSOBNiCH UDAJU

6.1 Strany jsou povinny nakladat s veskerymi informacemi, které jsou obsahem této
Smlouvy a/nebo pfislusné Individualni dohody nebo které ziskala v souvislosti
sjednanim o uzavieni této Smlouvy a/nebo pfislusné Individudlni dohody,
v souvislosti s uzavienim nebo v souvislosti s plnénim této Smlouvy a/nebo pfislusné
Individualni dohody, a ddle s informacemi tykajicimi se druhé Strany, jako
s informacemi prisné divérnymi (dale jen ,dGvérné informace”).

6.2 Strany se zavazuiji, Ze budou udrZovat dlvérné informace v pfisném utajeni a budou o
nich zachovdvat ml¢enlivost, nevyuziji je ke svému finanénimu ¢&i jinému prospéchu
ani ve prospéch nebo pro potreby tretich osob, nezpfistupni je tfetim osobam bez
pfedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany ani tyto informace a materidly
nepouZiji k jinym uceldm nez k plnéni Smlouvy. Strany jsou povinny podniknout
vsechny nezbytné kroky k zabezpeceni dlivérnych informaci.

6.3 Pokud by v souvislosti s plnénim této Smlouvy a/nebo Individudlnich dohod mélo dojit
ke zpracovani osobnich udajd, budou podminky zpracovani osobnich Uudaji feseny
samostatnou smlouvou uzavienou Stranami.




7.

ZARUKA ZA JAKOST

7.1

Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost poskytnutych Doddavek a sluzeb,
tj. Ze poskytnuté Doddavky a sluzby budou prosty jakychkoliv vad, vécnych i pravnich,
a to po dobu trvani nasledujicich zarucnich dob:

7.1.1  zarucni doba na dodany hardware, software a servery Cini dvacet Ctyfi (24)
mésicl ode dne podpisu prislusného Predavaciho protokolu; a

7.1.2  zarucni doba na ostatni Dodavky a sluzby Cini Sest (6) mésicl ode dne podpisu
prislusného Predavaciho protokolu;

nedohodnou-li se Strany v konkrétnim pripadeé jinak.

UKONCENi SMLOUVY

8.1

8.2

8.3

Tato Smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to v délce Sesti (6) mésicl ode dne nabyti
ucinnosti této Smlouvy.

Neoznami-li pisemné kterakoliv ze Stran druhé Strané alespon tficet (30) dnl pred
uplynutim doby podle odst. 8.1 této Smlouvy, Ze trva na ukonceni této Smlouvy
uplynutim pudvodné sjednané doby podle odst. 8.1 této Smlouvy, dojde
k automatickému prodlouzZeni doby trvani této Smlouvy, a to o dalsSich Sest (6) mésica.
Takto muUze dochazet i k opakovanému automatickému prodluzovani doby trvani této
Smlouvy.

Tato Smlouva muZe byt v jakékoliv fazi poskytovani Dodavek a sluzeb predcasné
ukoncéena pisemnou vypovédi kterékoliv Strany, a to i bez uvedeni dlvodu, pficemz
vypovédni doba vtrvani dvou (2) mésicl pocind béZet prvniho dne mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém je vypovéd dorucena druhé Strané.

OPRAVNENE OSOBY A KOMUNIKACE

9.1

9.2

Nebude-li v konkrétni Objedndvce a/nebo Individudini dohodé vyslovné uvedeno
jinak, musi byt jakékoliv u¢inéni Objednavky podle odst. 2.1 této Smlouvy, akceptace
Objednavky c¢i sdéleni pfipominek k Objednavce podle odst. 2.2 této Smlouvy,
uplatnéni jakéhokoliv naroku, pfedani jakéhokoliv sdéleni, informace apod. podle
Smlouvy provedeno niZe uvedenymi opravnénymi osobami Stran, a to pisemné
(v listinné Ci elektronické podobé), pficemz takové sdéleni, informace, zprava apod.
musi byt prokazatelné doruceny na adresu pfislusné Strany uvedenou nize v tomto
¢lanku 9 Smlouvy.

Opravnéné osoby Objednatele:

Pro smluvni zalezZitosti:

Pro technické zalezitosti:




10.

9.3

9.4

ID datové schranky: irrdxum
Opravnéné osoby Poskytovatele:

Pro smluvni zélezitosti:

Pro technické zalezitosti:

ID datové schranky: 3xqfe9b

Kazdd ze Stran musi bezodkladné ozndmit druhé Strané veskeré zmény opravnénych
osob, zmény své adresy pro pfijem takovychto sdéleni, pfipadné veskeré zmény
telefonnich Cisel, e-mailu ¢i ID datové schranky.

ZAVERECNA USTANOVENI

10.1

10.2

10.3
10.4

Tuto Smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou Stran ve formé Cislovanych
dodatkl, podepsanych osobami opravnénymi zastupovat Strany, nedohodnou-li se
Strany pisemné jinak.

Nestanovi-li Individudlni dohoda vyslovné jinak, bude se kazda Individualni dohoda
uzaviend na zakladé této Smlouvy fidit ustanovenimi dle této Smlouvy. Pro vylouceni
vSech pochybnosti se Strany dohodly, Ze jsou opravnény se v Individualnich dohodach
odchylit od ustanoveni této Smlouvy.

Tato Smlouva a Individudlni dohody se Fidi vyluéné pravnimi predpisy Ceské republiky.

Tato Smlouva nabyva platnosti pripojenim platného uznavaného elektronického
podpisu opravnénych zastupct Stran dle zakona ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisd. Tato
Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv. Strany vyslovné
sjedndvaji, Zze uverejnéni Smlouvy v registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkdch ucinnosti nékterych smluv, uverejfovani téchto smluv
a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpist, zajisti
Objednatel.




10.5  V pripadé vzniku jakychkoliv sporii mezi Objednatelem a Poskytovatelem v souvislosti
s touto Smlouvou a/nebo Individualnimi dohodami, véetné jakékoliv zalezZitosti tykajici
se jejich existence, platnosti ¢i ukonéeni, popr. poskytovani Dodavek a sluzeb, at
v pribéhu poskytovani Dodavek a sluzeb nebo po jejich skonceni, se Strany budou
shazit vyresit tento spor nebo rozdilny nazor smirnou cestou.

10.6  V pfipadé, zZe nékteré ujednani této Smlouvy je nebo se stane v budoucnu neplatnym,
neudinnym ¢i nevymahatelnym nebo bude-li takovym pfislusnym organem shledano,
zUstavaji ostatni ujednani této Smlouvy v platnosti a uéinnosti pokud z povahy
takového ujednani nebo z jeho obsahu anebo z okolnosti, za nichZ bylo uzavieno,
nevyplyva, Ze je nelze oddélit od ostatniho obsahu této Smlouvy. Strany se zavazuiji
nahradit neplatné, neuéinné nebo nevymahatelné ustanoveni této Smlouvy
ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe ustanoveni
ptivodnimu a této Smlouvé jako celku.

10.7 Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) vyhotovenich v ¢eském jazyce, z nichz kazdé
ma pravni silu originalu. Poskytovatel a Objednatel obdrzi po jednom (1) vyhotoveni
této Smlouvy.

10.8  Strany s odkazem na § 558 odst. 2 (Obchodni zvyklosti) Obcanského zakoniku
sjednavaji, ze (i) se v jejich pravnim styku neprihlizi k obchodnim zvyklostem
zachovavanym obecné anebo v daném odvétvi, a Ze (ii) obchodni zvyklosti nemaiji
v jejich pravnim styku prednost pfed ustanovenimi Obéanského zakoniku, jez nemaji
donucujici uéinky.

10.9  Objednatel v souladu s § 1740 odst. 3 (NaleZitosti prijeti, pFijeti s dodatky nebo
odchylkou) Obéanského zakoniku vylucuje prijeti nabidky na uzavieni této Smlouvy
s dodatkem nebo odchylkou.

10.10 Na dikaz svého souhlasu s obsahem této Smlouvy k ni Strany pfipojily své uznavané
elektronické podpisy dle zakona €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich divéru pro
elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu.

V Praze dne . dubna 2021 V Praze dne . dubna 2021









