ELSET, s.r.o., zastoupeny Ing. Michalem Buzkem, feditelem spoleénosti

se sidlem Liberec 1, Masarykova 455/34, PSC 460 01

IC: 25421727; DIC: CZ25421727

zapsany v obchodnim rejstiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, viozka
17205

bankovni spojeni pro ,evstupenku® : CSOB Liberec, 236513224/0300

jako provozovatele rezervaéniho a prodejniho sytému na strané jedne, dale jen poskytovatel

a

Kultura Jablonec, p.o., zastoupena Petrem Vobofilem, Feditelem spoleénosti
se sidlem Jirdskova 4898/9, 466 01 Jablonec nad Nisou

IC: 09555340, DIC: CZ09555340

Bankovni spojeni: 123-2736400217/0100

jako objednatel na strané druhé, dale jen objednatel

l.
Uvodni ustanoveni
1. Provozovatel zajis§tuje provoz rezervaéniho systému evstupenka, ktery je zaloZzen na
pocitaéovém systému Colosseum 3000 NG, k némuz ma provozovatel pravo uzivani.
2. Predmétem c¢innosti provozovatele je zajiStovani provozu rezervaéniho systému k zajisténi
rezervaci a prodeje vstupenek objednatele.

Vzajemna prava, povinnosti, povéfeni a ostatni pravni vztahy jsou dale upraveny smiouvou
takto:

L.
Predmét smlouvy
1. Predmétem poskytované sluzby je provoz rezervaéniho systému evstupenka, ktery
zahrnuje:

a. instalaci, provoz a udrzbu aplikaéniho a databazového serveru portalu
rezervaéniho systému (dale jen RS) na adrese http://evstupenka.cz
VvV nepfetrzitém provozu,
zalohu dat rezervaéniho systému pro jejich pfipadnou obnovu v pfipadé havarie
zafizeni 6i systému
spravu akci objednatele na webovém portalu www.evstupenka.cz
poskytnuti piné licence SW Colosseum 3000 NG na 2 stanice (PC)
poskytnuti light licence SW Colosseum 3000 NG na dalsi 2 stanice (PC)
poskytnuti licence webového klienta pro prodej vstupenek na neomezeny podéet
stanic (PC)
poskytnuti veskerych moduld systému pro potreby objednatele
poskytnuti bianco vstupenek pro potfeby objednatele v jednotném designu
rezervaéniho systému evstupenka
i. tvorba zakladnich sali v systému Colosseum pro potieby objednatele
j- dodani 1 ks &te€ky pro kontrolu vstupenek
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bezodkladnou instalaci novych verzi systému na serveru i na PC

konektivitu serveru MRS k verejné siti Internet s minimaini rychlosti 10 Mb/s
. nepretrzity dohled nad MRS a servis na strané serveru 24/7

tvorba pravidelného mésiéniho vyuétovani za provoz systému

= G ETEY

2. Predmétem poskytované sluzby neni:

a. sprava zafizeni v majetku objednatele,
b. sprava a provoz sluzby konektivity k vefejné siti Internet a k rezervaénimu
systému na strané objednatele.

L.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Provozovatel je povinen a zavazuje se:

uskuteéniovat dohodnutou &innost, k niz je zavazan, s vynalozenim odborné péce a dbat
zajmu objednatele,

zprovoznéni a ovéreni funkénosti systému na strané objednatele,

rfesit veskeré pozadavky objednatele tykajici se pfedmétu smlouvy a o provedenych
krocich predavat bezodkladné zpravy, prostfednictvim systému na sbér a evidenci
pozadavku.

2. Objednatel se zavazuje a je opravnén:

souhlasi, aby provozovatel uzaviral stejny typ smlouvy i pro dal$i zajemce o poskytovani
sluzby provozu rezervaéniho systému, a to i za stejnych podminek,

zaplatit provozovateli odménu, a to za podminek stanovenych touto smlouvou,

predavat vesSkeré pozadavky na zmeény a podporu jednoznaénym procesem pres
managera eVstupenky dle v8eobecnych obchodnich podminek, které tvofi soudast této
smlouvy a objednatel podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se s vSeobecnymi
obchodnimi podminkami seznamil. Tyto podminky jsou definovany tak, aby byly
zajistény adekvatni reakce na pozadavek jakékoli, tedy i nejvys$si naléhavosti.

IV.

Odména a zpusob hrazeni
Poskytovatel ma narok a objednatel je povinen zaplatit odménu za sluzbu dle pfedmétu
této smlouvy, ktera je uvedena v Pfiloze €. 1 této smlouvy, kterd tvofi nedilnou souéast
této smlouvy a to za obdobi jednoho kalendarniho mésice.
Touto smlouvou dohodnuta odména zahrnuje veSkeré naklady poskytovatele na
realizaci predmétu smiouvy. V této odméné je zahrnuta cena za poskytnuti licence dle
¢l. Il. odst. 1 pism. d) této smiouvy.
Objednatel je povinen zaplatit poskytovateli odménu, a to na zakladé vystavené faktury,
ktera je splatna do 15 dnu od vystaveni.
Odménu je objednatel povinen zaplatit na uéet u penézniho Ustavu poskytovatele.
Odména bude hrazena na ucet penézniho Ustavu poskytovatele. V pfipadé, ze
objednatel nezaplati odménu ve Ihuté splatnosti, je objednatel povinen zaplatit
poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodieni.
V pfipadé, ze dojde ze strany objednatele ke zruSeni predstaveni, za toto predstaveni
se odména uvedena v Pfiloze &. 1 této neuétuje.
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V.
Zanik smlouvy

Smilouva je uzaviena na dobu neurgitou.

2. Smlouvu jsou opravnény vypovédét obé strany vypovédi z jakéhokoliv divodu a to i bez
jeho uvedeni. Vypovéd této smlouvy se provadi vyluéné pisemnou formou. Vypovédni doba
se sjednava pro obé smluvni strany dva mésice a zadina bézet 1. dne mésice nasledujici
po doruéeni vypovédi druhé smiuvni strané.

—

VL.
Zavérecna ustanoveni

Na tuto smlouvu se vztahuji VSeobecné obchodni podminky ELSET, s.r.o.

2. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi této smlouvy a V8eobecnych obchodnich podminek
jsou platnd ustanoveni této smiouvy.

3. Dal8i otazky poskytovani sluzby, jakoz i otédzky neupravené touto smlouvou, se fidi
obchodnim zakonikem a predpisy souvisejicimi a provadécimi. Stejné se postupuje i v
otazkach vykladu této smlouvy.

4. Smluvni strany se budou snazit pfipadné pravni spory, které by mohly vzniknout z
provadéni a vykladu této smlouvy, urovnat v ramci vzajemného porozuméni, dobré vile,
obchodnich zvyklosti a poctivého obchodniho styku.

5. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu a
kazda ze stran obdrzi jedno z nich.

6. Smluvni strany prohlasuji, Ze souhlasi s obsahem smiuvnich ujednani, ktera jsou obsazena
v této smlouvé na zakladé jejich svobodné a pravé vile a na dukaz toho, co bylo shora
uvedeno, pfipojuji pod tuto smlouvu své podpisy.

—_

Smlouva nabyva platnosti a u€innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Objednatel
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Priloha ¢. 1: Odména

Smluvni strany sjednaly tuto odménu:

1. Za provoz rezervaéniho systému dle predmétu této smlouvy ve vysi 3 % z objemu v$ech
vstupenek na akce poradané objednatelem bez DPH, prodanych systémem Colosseum
a to za obdobi jednoho kalendainiho mésice, kromé akci porfadanych v Kino Radnice,
Kino Junior a Letni kino Jablonec. U téchto instituci se provize neuplatiiuje.

V Liberci dne.... 264 %29
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