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ENERGY Plyn - maloodbér

(déle jen ,Smiouva") uzaviena die zak. &. 458/2000 Sb., energetického zakona, v platném znéni, Cislo smiouvy %SA_S@Z@QLA !
a zak. €. 89/2012 Sb., obdanského zéakoniku, v platném znéni, mezi: Obchodni zésmpcor—“__j

 Nazev firmy  [BOHEMIA ENERGY entity s.r. |16 [o7asersz | 140504814 |
| sidio {Na Pofiéi 1046,1047/24-26, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto | DIE 0227386732 | Gislo licence pro obchod s plynem |240705585 ]

| SpoleZnost zapsana v obchodnil rejstiiku vedenem Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 115621 - Cislo registrace OTE (ID RUT) 1940
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Dodavatel se zavazuje dodavat Zakaznikovi sjednané mnoZstvi elektfiny ainebo zemniho plynu (dale jen .komodita’) v odbémych mistech Zakaznika, ktera jsou specifikovana v pfiloze
této smilouvy Specifikace odbémgch mist. V pfipadé uzavieni Smiouvy o sdruzenych sluzbach dodévky komodity se vedie povinnosti zajistit dodavku komodity Dod: je se
souhlasem Zékaznika zajistit u pfisluiného provozovatele distribuéni soustavy distrib ly a souvisejici stuzby. Dodavatel se zavazuje pfevzitza 2§ dpoveéd za odchyl

v odbémych z4 se zavazuje sjednané mnoZstvi komodity v odbémych mistech a zaplatit Dodavateli 7adné a vias smiuvni cenu za dodévku komodity dle Ceniky
(v¢. podminek produktové fady), pripadné individudinito ceniku. V pipadé uzavieni Smiouvy o sdruzengch sluzbach dodavky komodity se vedle smiuvni ceny za dodévku komodity

Zakaznik zavazuje Dodavateli zaplatit r gulovanou cenu za distribuci komodity a souvisejici shudby. To vie za podminek stanovenych touto Smiouvou, V3eobecnymi obchodnimi
podminkami Dodavatele — B2B (dale jen ,VOP*) a

platnymi pravnimi pfedpisy.
e

' Zpuisob dhrady ziloh |Prevod
Zpusob thrady faktur {Pfevod

] =
| Zpasob vraceni pFeplatku {Uget

€

IDle : primémeé spotieby (100%)

VySe zalohy z pfedpokiadané spotieby (v %)

| Cetnost ziloh (pocet plateb zaloh v roce) [masiéng k 15 N"“A“ =]
' Splatnost faktur (potet dni od dne odeslani faktury) |15 dni od data odeslani B e — _;7 i
Penézité jistota (kauce) (v K&) loooke ’ S - e o

i ReZim pfenesené daiiové povinnosti Zakaznika Ne
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BOHEMIA ENERGY entity s.r.0., Cisto emlourvy E§A§_0§Z4633 ;
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 Produktové fada [ |
Typ platnosti smlouvy ib—oEa neurcita ‘ ] - | |

|

i

i

[RELAX BUSINESS

| Platnost smiouvy do

Automatické prodlouzeni smiouvy

Zviastni ujednani

| Poznamka |

Smlouva je platnd dnem podpisu posledni ze smiuvnich stran a uginna dnem zahéjeni dodéavky komodity do odb&mych mist Zakaznika.

Smluvni ujednani mezi Zakaznikem a Dodavatelem se fidi touto Smiouvou, a dale Vieobecnymi obchodnimi podminkami — B2zB Dodavatele
(ddle jen ,VOP"), Cenikem (v€. podminek produktové fady), akceptac Cenové nabidky a Cenikem poplatkii. VOP obsahuji ostatni obvykiou
Gpravu prav a povinnosti stran Smiouvy, véetné pravy platebnich povinnosti, podminek ukon&eni zavazku, a ujednani o pravu Dodavatele zménit
VOP nebo ceny uvedené v Ceniku a zpusob, jakym je Dodavatel o zmén& VOP nebo Ceniku povinen Zakaznika informovat. Uvecené VOP jsou
piipojeny k této Smiouvé a tvofl spoleéné s Cenikem (vé. podminek produktové fady) a Cenikem poplatkl jeji nedilnou sougast. Podpisem této
Smiouvy Zakaznik stvizuje, Ze se pfed sjednanim Smlouvy seznamil se zn&nim smiuvnich dokumentd, zejm. s VOP, Cenikem (v&. podminek
produktové fady) a Cenikem poplatki, Specifikaci odb&mych mist, akceptuje je jako sougast smiuvniho vztahu s Dodavatelem, zavazuje se jimi
fidit. Zakaznik potvrzuje, Ze pii podpisu Smiouvy jedno vyhotoveni kazdého z téchto dokumentl spolu se Smiouvou obdrZel.

Pro piipad poruseni smiuvnich povinnosti sjednanych v této Smlouvé nebo VOP smiluvni strany sjedndvaji smiuvni poplatek. BliZSi podminky
jsou uvedeny zejména v &asti H. bod 7.,8.a 9. VOP, ve spojeni s &asti K. bod 8.,9.a 10. VOP. Vyie smiuvniho poplatku pro definovana porusent,
pro kazdé z odbé&rnych mist zviast, je uvedena v Ceniku poplatk, kiery je k dispozici na webovych strankach Dodavatele. Zakaznikovi mohou
byt GEtovany dali poplaty, jako jsou zejména poplatky za upominku, poplatek za odpojeni a opétovné pfipojeni, naklady spojené s pieruSenim
dodévky, naklady na marny vyjezd, poplatek za vystaveni mimoradné vyuctovaci faktury, a to za podminek sjednanych ve VOP a/nebo ve vySi
uvedené v Ceniku poplatkil, a Zakaznik se tyto néklady zavazuje uhradit. Zakaznik podpisem této Smiouvy prohladuje, Ze Dodavateli poskytuje
upiné, pravdivé a véasné informace. V opa&ném pfipade, & v piipadé opomenuti Zakaznika, jdou disledky takového jednani k tiZi Zakaznika.

Pfilohy: V&eobecné obchodni podminky Dodavatele — B2B
Cenik (v&. podminek produktové fady)
Specifikace odbérnych mist
\ r AD;S&_“WLM - ___.“ B} - ] V  [Praze |
dne [ 15.52024 ' ] dne [ 450X i =)
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STRAVA!! 3
Za zékaznika Za BOHEMIA ENERGY entity s.r.o.
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.BOHEMIA
ENERGY

BOHEMIA ENERGY entity s.r.o.,

se sidlem Na Pofi&i 1046,1047/24~28, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto, IC: 273 86 732, DIC: CZ27386732

1. Poskytovéan! dodavek elektfiny (NN, VN) ainebo zemniho plynu (maloodbér, velkoodbér),
(elektfina a/nebo zemni plyn dale spolednd nebo i jednotiivé jen _komodita’) nebo sdruZenych
sluZeb dodédvky komodity druhému subjektu (déle jen Zdkaznik’) do odbémého mista
Zakaznika (dale spoleéné jedno nebo vice odbémych mist jen ,odbérné misto®, pficemz2 neni-
li sjedndno jinak, plati, v pipadé existence vice odbérnych mist Zakaznika dle Smiouvy,
Jednotlivé ustanoveni Smiouvy a téchio V&eobecaych obchodnich podminek ~ 828 (daie jen
Smiouvou o dodvee komodity

z tachto smiuv), uzavienou mezi Zakaznikem a .r.0.,
1C0; 273 86 732, se sidlem Praha 1 - Nové Masto, Na Pofial 1046,1047/24-26, PSE 11000
(déle jen .Dod: - 2 Dod “'délespoleénéien.smlllvnim’anr.iedrmﬁvé
take jen Smiuvni strana’), adale timito VOP, sktusinim Cenikem produktové

& nebo aktudinim indivisusinim cenikem Dodavatele (dla spolecnd jen _Cenik’),
Cenlkem poplatki Dodavatele (dale jen ,Cenik poplatki) apodminkami sjednané
produktové fady (dale jen Produktové podminky", Cenik a podminky produkiové fady
spoletn3 také jen ,Cenik (ve. Produktovych podminek]'). VOP, Cenik (ve. Produktovych
podminek) a Cenik poplatkt jsou nedilnou souéasti Smiouvy.
2. VOP podrabnéji upravuji daldl vzjemna prava a povinnosti Smiuvnich stran vyplvajici ze
23kona €, 458/2000 Sb., energeticky zakon (dile jen ,Energeticky zékon"), v platném znéni,
& piisludnych souvissjicich pravnich pradpisg, technickych norem apod., jejich? odbomné

pojmy a terminologi y pouZivaji. Pisiusné VOP, Cenik (&, Produktovych
podminek), vyjma individusiniho, aktudini Cenik poplatkil, jsou zvefajnény na webowych
strankach Dodavatele www.bohemi gy.cz (déle jen Webové strénky Dodavatele").

1. Zékaznik je povinen Dodavatsli poskytnout Gpiné a pravdivé inf . jakoZ | ves

platné afadné uzavien! Smiouvy ajefi dalsi pinéni. V pfipadé
riziku nedspésné realizace
procesu zmény dodavatele a nemoznosti fadného pinéni Smiouvy. Dodavatel neni v takovém
y za neplnéni Smiouvy. Skoda, kterd v disledku takového jednani

Zgkaznika vznikne jde k ti2i Zakaznika,
pozdréet plnéni jakéhokoliv jednani, piikazu, &i

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY — B2B

Q

BSA50674633 |

Cislo smiouvy

E&_E:L_esika?o_v;;mi

| Obchodni zastupce

stanovenym pisiudnym pravnim predpisem, Dodavatsli dolozit. Pokud Zakaznik takto nabytou
komoditu osvobozenouod dané 2 komodity nebo jeji ast uziva Pro jiné déely, neis?f-movi

prévnim pfedpisem).
6. Vopfipadé, kdy Zékaznik pozbude oprévnéni nabjvat komoditu osvobozenou od dané
2 komadity, pFipadné dojde ke zméné osvobozeni Z&kaznika od dan& z komodity, musi tuto
skuteénost neprodlend oznamit pisemné Dodavateli. Dodavatel je povinen zohlednit rozhodné
skutednosti a2 od okamZiku dorudeni pisemného a vyslovnéhe oznameni o zméné ze sirany
Zékaznika. Zakaznik odpovida Dodk jaké deni d

asvobozenou od dang z komodity,

7. Ceny dle Smiouvy jsou UStovany v &askych korundch (K2), pokud neni ve Smilouvé
uvedeno jinak.

8. Z&kaznik je povinen Dod i sdélit inf na jejichz Doda miZe
jadnoznacné stanovit re3im DPH pro Gcely vystavenl dafovych dokladd, Zakaznik Je povinen
Dodavateli bezodkiadna hiasit zmény oviiviijici aplikad rezimu DPH pro Glely vystaveni
dafovjch doklady (zejména zahéjeni viastni vyroby komodity, ziskani licence na vyrobu
komodity nebo obchod s k jtou apod.).

FORTY

1. VyG&tovani Ceny dle Smiouvy bude provadéno Dodavatelem Zakaznikovi
cenach platnjeh v dobé pinéni die Ceniku (v, Produktovych podminek)
zakladd vystaveného dafiového dokladu, s ndlesitostmi die pislusnych prévnich pfedpist
(déle jen faktura’). PHi zméné vySe Platby za dodéaviu komodity nebo Platby za sdruzené
sluzby, beze zmény Smiouvy, je Dodavatel nebo pfislusny PDS povinen, pokud ke zméné
ceny dojde v priibéhu fakiuracniho obdobi, spotfebu komodity rozdélit v poméru odpovidajicim
dobé platnesti pivodni a nové ceny. Zplisob vypotiu poméru je stanoven pfislusnym pravnim
pledpisem, Smiuvni strany si sjednévaji vyloudeni pouiti ustanoveni o vystaveni kvitance
Dodavatelem Zékaznikovi ve smysiu ustanoveni § 1849 ai § 1951 zakona & 89/2012 Sb.,

ve sjednanych
Dodavatele, a to na

2. Dodavatel je oprévnén admitnout nebo

2édosti Zékaznlka, do doby, nez bude Dodavatel povaZovat za nepochybné, 2e osoba jed ji
2a Zakaznika je skuteiné oprawnéna jednat jménem nebo za Zikaznika, Dodavate je
opréavnén kdykoliv poZadovat piedl i originalu éni adfedné ovéfeny podpis
Z#kaznika (zmocnitele) na piné moci, kiers opraviiuje zéstupce Zakaznika (zmocnénce) jednat
2a Zakaznika,

3. Na Zadost Dodavatele se Zakaznik zavazuje viechny jim tvrzené skutednosti souvisejici
se Smiouvou Dodavatel je oprévnén odmitnout, & pozdrZet pinéni pfikazu, ¢i Zadosti
Zakaznika, v pfipadé, e Zakaznik nepfediozi vechny Dodavatelem ainebo provozovatelem
distribuéni soustavy (dale jen ,PDS") pozadované dokumenty, nebo dokumenty pozadované
prisluSnym prévnim pfedpisem, ato a2 do doby jejich doloZeni Zakaznikem. Dodavate! je
apravnén odmitnout prieti jakéhokoliv dokumentu Z&kaznika, ojehoz p ti, & pravdivosti

Y platném znéni {déle jen .ob¢ansky zékonik").

2. Veskeré faktury vystavené Dodavatalem die Smiouvy a téchto VOP jsou splatné do 15 dnd
od dne jejich odesléni Zakaznikovi, nestanovi-li Smiouva Splatnost faklurivyGétovani od dne
jefich odesléni nebo Dodavatel pfimo na fakiufe ity splatnosti odhi$na. ViyGatovaei obdobi je
vymezeno odetty méficiho zafizeni na odb&mém misté. Faktura bude vystavena vidy po
skonéeni prisluiného vyidtovaciho abdobi a Zakaznikovi bude odesia zpravidla do 10, dne,
pokud se Smiuvni strany nedohodnou jinak, ode dne poskytnuti idaji o spoffebd komodity ze
strany PDS die platnych pravnich predpisy, tato Jhita neb&zi, pokud PDS neposkytne
souginnost tam, kde je vyZadovéna.

obsahu, mé divadné pochybnosti.
4. Dodavatel je opravnén Zakazni y
schopnost Zakaznika hradit Dodavateli jakékoliv

Lerdvlenli Kk pfedio3ani dok .

vyzvat k p G p gici
pohledévky vyplyvajici ze Smiouvy, zejména
poslednl aktudini Gdetni zavérku, vjkaz zisku 2 ztrét v piném rozsahu, vypis z Centréini
evidence exekuc!, potvrzen! o bezdiuznost apod, NepfedloZeni téchto dokumentd
Zakaznil je povaZovano za p 16 poruseni Smiouvy, pro kieré je Dodavatel oprévnén
od Smiouvy odstoupit.
5. Pro zprostfedkovani informaci rozhodnych pro vznik, trvani a zanik Smiouvy, je Dodavatel
oprawnén, z divodu ochrany informaci proti jejich 2Zneuditi, trvat na pisemné komunikaci se
Zékaznikem, s vyloudenim jakékoliv jiné, zejména elektronické, komunikace.
6. V pfipadé uzavirdni, zmény a ukondeni Smiouvy ize viastnoruéni podpis osoby oprévnéné
jednat za Dodavatele provést faksimilii tohoto podpisu, obdobné tak Ize postupovat
i v pfipadech nasledného pisemného styku v ramei pinéni Smiouvy, neni-li ve Smicuyé nebo
VOP stanoveno jinak.

1. Smiouva mize byt uzaviena, piipadné zménéna, i jinak ne pisemnou formou. Pisemnou
formu pfi uzavfeni Smiouvy nebo jeji zméné je nutné dodrzet v pfipadé stanoveném pravnimi
pfedpisy, & v pfipadé, kdy pisemnou formu poZaduje kterékoliv Smiuvni strana. Podpisem
Smlouvy nebo jeji zmény se rozumi { takoveé formy souhlasu se znénim nebo zménou Smiouvy,
které jsou projeveny zplsobem stanovenym dohodou Smiuvnich stran, jako jsou napf.
elekyoniciy podpis, souhlas projeveny v pribéhu teleforické nebo elektronické ikace,

fakturace odbdmych mist Ize
od zahajeni dodaviy komodity.
4. Vpribdhyu 2G&tovaciho obdobl se Zakaznik
na uhradu piedpokladané odebrané, ale dosud
distribuénich a ostatnich regulovangch sluzeb.

zavazuje Dodavateli piatit pravideing zalohy
nevyfakturované, komodity, piipadné Ghradu
Vy$s, Zstnost a splatnost zéloh je stanovepa

Smiouvou, t&mito VOP, pfipadné Pldnem zaloh" nebo Platebniy em” vy ¥
Dodavatelem nebo i jinym vhodnym zplisobem. V pfipadé, Ze je komodita na zaklads Smiouvy
dodévéna do vice odbémych mist Zakaznika, jsou D za kaZdé odbémé misto

2éiohy vystaveny zviasf, neni-ii mezi Smiuvnimi stranami stanoveno jinak,

$. V pfipadé, Ze poZadovana vyge zaloh nenl ve Smiouvé stanovena, je Dodavatel opravnén
urdit vyst zéloh nejvyde v rozsahu divodné predpokiédané spotfeby komodity Zakaznikem
v nasledujicim zéétovacim obdobi, Nenii splatnost z&ioh stanovena Smiouvou, Plnem
2alch, Platebnim kalend&fem, pfipadné jingm zpiisobem, pak v pfipads, 3o Cetnost zaloh
(poCet plateb zaloh v roce) je 12 v roce (tzn. povinnost hradit 2élohy alespoi 1x mésiéné),
jsou zalohy splatné vady k 15. dni v mésici, za ktery je zaloha Zakaznikem Dodavateli hrazena;
vpfipads, Ze Cetnost zloh (pocet plateb zéloh v roce) je 24 v roce  (tzn, povinnost hradit
Zzalohy alespofi 2x mésiéné), jsou Zélohy splatnéd vidy k 10. a 25. dni v mésici, za ktery je
2&lcha Zékaznikem Dodavateli hrazena, Dod |Je oprévnén, zejména s ohledem na zmény

podpis Zakaznika realizovany p ého zafizeni. Je-li Smiouva uzaviena
nebo zménéna v jiné nez pl. 'fomé,p!aﬁmnswowaveznéniamzsahu.nakteranse
Smiuvni strany prokazateiné dohodly nebo kieré Dodavatel pisemné Zékaznikovi potvrdil.

2. Vpfipadé sporu o existenci smiuvniho vziahy mezi Smiuvnimi stranami se povaiuje
zaplaceni prvni zalohové platby nebo platby za vyUtovani dodavky komodity, pfipadné
sdruZenych shufeb dodavky komodily (podie toho, kierd skuteénost nastane drive), za
scuhlasny projev viile ika s uzavienim Smicuvy.

3. Sjednanim Smicuvy nebo sjednanim jakékoliy Zmény Smiouvy Zakaznik sturzuie, 7e se
seznamil se znénim smiuvnich dokumentd, zejmeéna s VOP, Cenfkem (v&. Produktovych
podminek) a Cenikem poplatic, priimé j & zavazuje se jimi fidit,

1. Vpfipadé sjednani Smiouvy o dodavce komodity je cena 2a dodévku komodity tvofena
mimo jiné neregulovanou slozkou ceny, kierd je smiuvni, a je stanovena Smiouvou a/nebo
Cenikem {v&. Produktovych podminek) {dale jen _Platha za doddvku komodity').

2. Vpfipads sjedndni Smicuvy o sdruzenych shuzbach dodavky komadity je cena sdruZenych
sluZeb dodévky komodity tvofena regulovanou slozkou ceny, ktercu jsou ceny za distribuci
komodity a ostatni regulované stanovené acinnym Cenovym  rozhodnutim
Energetického regulaéniho uradu (ddle jen -ERU’), a déle neregulovanou slozkou ceny, kterou
je Platba za dodavku komadity (reg 'a slozka ceny a Platba za dodéavku komodity dale
spoletns jen ,Platba za sdruzené siuzby’),

3. Vedle Platby za dodévku komodity nabo Platby za sdruené sludby je celkova cana dle
Smilouvy tvofena také G&tovanymi poplatky a naklady dle akiudinino Ceniku poplatkd
Dodavatele zvefejnéného na Webavych strankéch Dodavatele (déle také jen Platba za

y').

poplatky").

4. Kcendm die Smiouvy se pipotitavaji dané (2ejména daft z komodity, dai z pidané
hodnoty, spotfebni dafi) die platnych pravnich piedpist (Platba za dodavku komodity nebo
Platba za sdruZené sluzby a Platba za poplatky, véetns prislusnych dani a poplatid, dale take
speleéné jen ,Cena),

5. Vpfipadé, Ze Zékaznik jo dritelem opravnéni k nabyti komodity osyobozené od dang
@ pozaduje jejf dodéavku osvobozenou od dané z komodity, musi tuto skuteznost, 2zplsobem
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P y b dity, vySe Platby za dodavku komodity nebo Platby za sdruZené sluzby nebo pfi
nedodrZovéni smiuveného zpisobu placeni zdvazky

Zakaznikem, vy3i, Setnost a splatnost
2aloh jednostrannd Plénem zéloh nebo Platebnim kalendafem zménit, Zakaznikem
faktufe. Rozdil

23kladé vystavené vyGitovaci faktury stim, Ze doplatek Zskaznik uhradi Dodavateli
Vv pfedepsaném terminu Splatnosti faktury/vyG&tovani a pfipadny pieplatek Dodavatel pouZije
jaka mimofadnou zalohu v dal§im obdobi nebo bude vricen na bankovni GEet Zakaznika,
pfitemZ, pokud ve Smiouvd nebude uvedeno jinak, vréti Dodavatel pleplatek na uést
Z&kaznikovi, a to die Splatnosti fakturylvyGStovani, vidy viek nejpozddji do konce
nésledujicitho kalenddiniho mésice Po mesici, kdy bylo Dodavatelem vystaveno vyiétovani.
k bere na védomi, Ze v pfipads nehrazen zaloh v souladu se Smiouvou, Planem zaloh
& Platebnim kalend&fem, poruSuje smiuvni podminky avystavuje se tak pripadnému
piensdeni dodavek komedity do odbémého mista, za podminek stanovenych pravnimi
pfedpisy, véeiné uplatiovani Groku z prodieni ze zaloh die tchio VOP., Skoda, ktera by
vsouvislosti s takovym jednanim Zakaznika vrozporu se Smiouvou vznikia, jde k tiZi
Zakaznlka.
6. Oslatni pinéni souvisejici se Smiouvou (napf. Platba za poplatky, nshrada Skody, Uroky
Z prodieni a jiné) mohou byt vyGétovany samostatnou fakiurou,
7. VeSkeré platby hrazené Smiuvnimi stranami die Smiouvy se povazuiji za uhrazené v den
pfipsani platby na (et druhé Smiuvnl strany 7adn&, tzn. ve stanovené vyii aza pouZiti
sprévného variabilniho symbolu, Pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracowniho Kiidu
nebo statniho svatku, pak je dnem splatnosti nejblizsi nasledujici pracovni den,
8. Vdechny platby se provadi zpisobem dohodnutym ve Smiouvs; &isio Gitu, variabilni
symbol, popf. dalsi platebni Gdaje jsou uvedeny na faktufe nebo v Planu zaloh/ Platebnim
kalendafi,

9. Pfipadné neidentifikované platby uhrazené Zakeznikem (zejména ty, kieré byly
Zakaznikem uhrazeny pod nespravnym iinim bolem nebo bez vanabilniho bolu)
na bankavni Ggst Dodavatele ainebo preplatky z vyGétovani mize Dod: | ist na své

nejstarsi pohledavky viiti Zakaznikovi, vietné zaloh, a to jak splatné, tak pred splatnosti, nebo
ty. ktené neize postinnout vjkonem rozhodnuti &i které neize uplatnit pfed soudem nebo jsou
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promigené. Dluznik nenf oprévnén podle § 1833 obZanského zakoniku k volbé pofadi Ghrady
diuhis, které pini.
10. Uéetni doklady, vystavené zpUsobem | dného zpracovani dat, nemusi obsahovat
razitko anl podpis Smiuvnich stran Smiouvy.

11. V pfipadé platby inkasem z Gty 7akaznika souhiasi Zakaznik s tim, Ze Dodavatel e
opravnén vyudt ou Eastku ir it kaykoli po vystaven! fakiury. Pokud inkasni platba
neprobéhne z divedu na sirané Zakaznika &i pen&znina Gstavu, neni tim dotEena povinnost
Zikaznika uhradit vyi&ovani, zalohovou platbu &i jakykoliv daldi diuh Zakaznika vici
Dodavateli ve Ihita splatnosti, Za neprovedeni inkasa z Gttu Zékaznika je odpovédny
Zkaznik, pokud nebude prokézano, Ze je za tento stav odpovédny Dodavatel.

1. Dodavka (odbér) komodity je zahjena okamzikem Gginnasti 2mény
yvsystému operdtora thu skomoditou, kerym  je Operdtor trhw, as., G
264 53 318 (dale jen ,OTE’), auskutstiue se 22 podminek stanovenych Smiouvou
2 podminek distribuce komodity stanovenych PDS.
2. Dodavatel zahaji dodavku komadity do kazdého z odb&mych mist Zakaznika neprodleng
po provedeni viech prislusnych Gkond, v&. \Ukont PDS, nezbytnych k zahéjeni dodaviy, pokud
Zakaznik spinil viechny podminky pro jeji zahdjen. Dodavatel vyse uvedené Ukony fadné
provede neboe k nim poskytne patiebnou soudinnost v nezbytném rozsahu.
3. Vpfipadé, Ze byla mezi Smiuvnimi stranami uzaviena smiouva o dodévee komodity,
je Zékaznik povinen u pfisluiného PDS zajistit pripojeni svého odbdmého mista k distribuéni
soustavé, jako | 2ajistit distribuci komodity do odb&mého mista a souvisejici siuzby.
4, Nedojdedi kzahsjeni dodévky komedity pro prekazky ne strand Zakaznika, jiného
dodavatele komodity, obchodnika s komaoditou nebo PDS nebo v piipadé, Ze k zahdjeni
dodavky komodity je Weba nejprve ukondit ) se stévajicim dodavatelem komodity
Zakaznika a Dodavatel od Smiouvy dle Smicuvy a téchto VOP neodstoupi, neni Dodavatel
jeni
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7. Zakaznik se jje umoznit Dodavateli dodavat k ditu do jeho ocbémého mista po

celou dobu trvani Zavazku podie Smiouvy a nesjednat po dobu G&innosti Smiouvy jiny smiuvni
vztah s jinym dodavatelem komodity a8 v pledmétném odbémém misté od ného odebirat
komoditu. Povinnost zakaznika umoznit Dodavateli dodavat do jeho odbémého mista po celou
dobu trvani zdvazku podie Smiouvy zahmuje |zavazek 2driet se jakéhokoliv jednani,
v dissledku kierého by ode dne zah&jeni dodéavky komodity Dodavatelem rebylo v odbémém
misté instalované M&fidlo nebo byla pferusena dodavka komodity: pokud takova situace
nastaia pfede dnem zahajeni dodévek Dodavatelem, je Zakaznik povinen neprodleng odstranit
pficiny, pro které bylo Méfidio demontovano nebo byla pferusena dodévka komodity. Zakaznik
bere na viadomi, 2e porudeni t&chio povinnosti je podstatnym porusenim Smiouvy, kieré
opraviuje Dodavatele k odstoupeni od Smiouvy.

8. Zakaznik se zavazuie poskytovat Dodavateli veskerou potfebnou soudinnost k fadnému
pinéni Smiouvy a nedinit, vyjma dkond, k nimz je vyslovneoprévnen podie Smiouvy a iéchto

VOP, za trvani Smiouvy 24dné dkony, sméfujici k i & i exdstence pod
pro f&dné plnéni Smiouvy, Tuto soudinnost se zavazuje Zakaznik Dodavatel kytovat

i v piipadé (konl sméfujicich kuzavieni Smiouvy s Dodavatelem & tkond sméfyjicich
k ukondeni smiuvniho vziahu Zakaznika s pledchozim dodavateiem. Zaékaznik bere na
vadomi, 3e poruseni tachio povinnosti je podstatnym porusenim Smiouvy, kieré opravige
Dodavatele k odstoupeni od Smiouvy.

8, Pokud Dodavatel v prilbéhu procesu zmény dodavatele v odb&mém misté Zakaznika
zZjisti, Ze bylo Mafidle v odbémam mistd demontovano v disledku nspindnl smiuvnich
povinnosti Zakaznika viséi predehozimu dodavateli v odbémém mistd, je Dodavatel opravnén
od Smiouvy odstoupit s okamzitou Ginnosti.

10. Zakaznik neni opravnén postoupit své pohledavky za D ani postoupit Smiouvu
nebo jeji &ést a préva a povinnosti z ni vyplyvajici, bez vyslovného predchoziho pisemného
souhlasu Dodavatele.

11. Zakaznik bere na védomi, Ze vpfipadé poskynull opozdéné soudinnosti & jejino

v prodieni s pinénim svych povinnosti die Smiouvy 2 neni odpovédny za &jeni dodév
komodity 2 je oprévnén v nejpliZziim moZném terminu udinit potfebné Gkony pro ukondeni
smiuvnich vztahd § piedchozim dodavatelem Zékaznika a provedeni registrace zmény
dodavatele v systému OTE.

5. M&fen! dodavek komodity, vstng vyhodnocovani a predavani vysledki méfeni a dalsich
nezbytnych informaci pro vyliétovéani dodavky komodity, je zajistovano PDS podie pfiskuéného
pravniho predpisu, & to prostfednictvim méfidla, . plynoméru, resp. elektromaru, naleZejiciho
k prislu$nému odbémému mistu Zakaznika (déle jen Méridio”).

6. Pokud pft zméné dodavatele dojde k situaci podie § 51 odst. 4 nebo § 74 odst 2
Energefického zakona a PDS vyliétuje Dodavateli platbu za sluzby distribuéni soustavy
poskytnuté vtomto obdobi, je Dodavatel opravnén tyto naklady pfeltiovat Zékaznikovi
viadném vyuctovani za zctovaci obdobi a Zékaznik se zavazuje Je uhradit. To plati
iv pfipadé, pokud by PDS vyictoval sluzby distribuéni soustavy v jiné distribuéni sazbé, nez
kterou Zakaznik sjednal ve Smiouvé s Dodavatelem.

7. Dodavatel neni dritelem licence pro distribuci a pfenos komodity, pouze jako obchodnik
s komoditou, v pfipadé uzavieni smiouvy ¢ sdruzenych sluZbach dodavky komodity, zajistuje
uzavieni smlouvy © zajisténi sluzeb diskribuéni soustavy pro odbéméa mista Z&kaznika
s prislusnym PDS. Dodavatel neni odpovédny za Uroven distribuce a systémovych sluZeb
poskytovanyeh PDS, véetnd $kod z téchio &innosti vzniklyech.

1. Smiuvni strany se vzajemné zavazuji, Z& budou chranit 2 utajovat pfed tietimi osobami
davamé informace a obchodni tajemstvi, ktera jsou obsahem Smiouvy, jakoZ iinformace
Ziskané v souvisiosti se Smlouvou. Zédna ze Smiuvnich stran bez pisemného souhlasu druné
Smiuvni strany nepaskytne informace o obsahu Smiouvy tret! sirang, a to ani v diléim rozsahu,
s vyjimkou vefejné publikovanych Informaci a déle s vyjimkou sdéleni téchio informaci osobam
zabezpedujicim vykon prav a pinéni povinnosti Smiuvnich stran, pfipadné tém, kieré na tom
budou mit opravnény zajem vypljvajici z pravnich predpist. Stejnym zplsobem budou strany
chrénit dlvemé informace a skute&nosti tvofici obchodni tajemstvi Feti osoby, které byly touto
\eti stranou nékteré ze smiuvnich stran poskytnuty se svolenim jefich daldiho vditi. Zavazek
ochrany obchodniho tajemstvi @ divémych informaci trva po celou dobu trvani skuteénosti
tvoficich obchodni tajemstvi nebo trvani zajmu chrandni divérnych informaci. Povinnost
migeniivosti se nevztahuje na informaéni povinnost vyplyvajici z cbecné platnyeh pedpisl,

2. Smiuvnl strany se zavazujl poddvat si véasné a urdité informace o viech zméndch Gdaji
uvedenych ve Smiouvé, které maji, nebo by mohly mit, viiv na fadné uzavieni a pinéni
Smiouvy, ato bezodkiadné pe zméné takovych UdajlL Zména Gdajs je mezi Smiuvnimi
stranami U&inna ode dne doruéeni pisemného oznameni druhé Smiuvni strané o takové
2méné. OpoZdéné poskytnuti nebo op witi poskytnuti takove informace o zméné jde k tizi
povinné Smiuvni strany.

1. Vpfipadé, Ze byla mezi Smiuvnimi stranami uzaviena smiouva o dodévce komodity, je
Zakaznik povinen zaplatit Dodavateli cenu tvofenou Platbou za dodévku komodity a Platbou
za poplatky, véeiné viech dani a poplatkil,

2. V pfipad®, Ze byla mezi Smiuvnimi stranami Lzaviena smiouva o sdruzenych siuzbach
dodévky komodity, je Zakaznik povinen zaplalit Dodavateli cenu tvofenou Platbou za sdruZeng
sluzby a Platbou za poplatky, vatné viech dani & poplatki.

3. Zakaznik je povinen zajistit pfistup K Métidlu na kazdém svém odbérmném mistd, ato
zejména za Ucelem provedeni kontroly, odeétu, oprav, GdrZby, vymény &i odebrani Méfidla,
a to rovniz pii prerugeni nebo ukonteni dodavky komodity do odbamého mista. Neumoznidi
Zakaznik v pfedem oznémené dobé odedtu piistup K Mafidlu 2 nesdéli-i ovafitelné a pravdivé
Gadaje o naméfeném mnoZstvi komodity ve Jhité do 3 dn od dne dorudeni vizvy k nahiaSeni
stavu Méfidle, vyudtuje Dodavatel spotfebu komodity podie spotfeby za minulé srovnateiné
obdabi nebo vypoitem podle podtu, druhu a pikonu nainstalovanych spotfebitl, v souladu
s ustanovenimi prislusnych pravnich predpis. Stejnym 2pll je Dod: | oprévnén
vyiitovat spotfebu komodity v pripadd poruchy Méfidla, Zakaznik je povinen Dodavatele nebo
PDS o poruse Méfidla pisemné vyrozumeét bezodiladné po jejim zjistani. Odeget je provadén
PDS v souladu s platnymi pravnimi predpisy, a to zpravidia jednou za faktura&ni obdobi.

4. Zakaznlk je povinen udrZovat Méfidlo ve stawu, Kktery odpovida prévnim predpisim,
technickym narmam a pravidlim umozfiujicim bazpecnou 2 spolehlivou dodavku komodity tak,
aby se nestala pfiginou ohroZeni Zivota, zdravl & majetku osob a v pfipadd Zjisténi poruchy
zaijistit jeji neprodlené odstranénl.

5. Zakaznik je povinen odebirat komoditu za dohodnutych podminek pouze pfes Méfidio,
které pfipojil PDS nebo jim povéfend osoba. Zakaznik nesmi s Méfidlemn jekkoli manipulovat,
do Méfidla jakkoli zasahovat &i porusit jisténi (plombu).

2 ik 8¢ uje inf at Dod: le o pouditl zamnino plynu k jingm Géelim ne
pro vjrobu tepla, s vijimkou pfipadi, kdy tak uginil pfi uzavieni Smiouvy. Zékaznlk se déle
zavazuje informovat Dodavatele o viech zméndch a nastalych skuteénostech na strané
Zakaznika, kieré maji nebo mohou mit viiv na povinnost placeni dané ze zemniho plynu die
platnjch pravnich predpisl. Dodavatel je povinen zohlednit rozhodné skuteénosti az od
okamziku doruceni pisemného a vyslovného oznameni ze strany Zékaznika.

neposkytnuti ze sirany Z& jiného dodavatel & PDS, tam, kde je jejich soudinnost pro
jakékoliv pinéni Smiouvy vyzadovana, se Dodavatel nedostava do prodleni s pinénim svych
zakonnych & smiuvnich povinnosti.

12, Zakaznik se zavazuje Dodavateli uhradit diuhy vznikié ze Smiouvy nebo v souvisiosti s ni,
piipadné dluhy vzniklé na zakladé poruseni Smiouvy Zakaznikem, stejné tak jako naklady
Dodavatele a/nebo tFatich subjekit (advokatni kancelaf, inkasni agentura a jiné) vynaloZené
na vymahéni splatnych dluhl vznikiych ze Srmiouvy nebo v souvislosti s ri vidi Zakaznikovi,
pipadné diuht: vzniklych na zakladd poruleni Smiouvy Zékaznikem. Daclavate! je oprivnén
piedat 2 zmocnit k vyméhani splatnych dluhi Zakaznika vidi Dodavateli vzniklych ze Smiouvy
nebo v souvislosti s ni, pfipadné vznikiych na zékiadé porusenl Smiouvy Zékaznikem,
jakémukoliv tretimu subjektu (advokétni kanceld?, inkasni agentura a jiné). Zakaznik bere na
vadomi, 2 timto vislovnd souhlasi, s pfedénim jeno osobnich udajl takovému thetimu subjekiu
2a Géelem zejména vymahani pohledévek ve prospéch Dodavatele a peskytovani pravnich
sluzeb Dodavateli ve véci vyméhén| téchto pohledévelk.

1. Dodavatel je povinen dodat sjednané mnozstvi kemodity do odbémého mista Zakaznika
stanoveného ve Smiouvé vkvalité stanovené pfisiusnymi pravnimi pfedpisy. Nebylodi
mnostvi dodévané kemodity sjednano piimo ve Smiouvé, povazuje se za sjednané mnoZstvi
dodavek komodity skutené dodané a odebrané mnozstvi komodity v odbémém misté.
Dodéavka je spinéna pfechodem sjednaného mnozstvi komodity pres Méfidlo do mista spoifeby
Zakaznika.
2. Dodavatel se zavazuje pfevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podie pfistusnych
prévnich predpisi; tato povinnost Dodavatele nevzniké v piipadé soubdzné dodavky vice
dodavatell do odbémych mist Zakaznika, tim nenf dotéena povinnost Zakaznika podie &lanku
H. odst 8. a 9. téchto VOP.
3. Vpfipads, 2e mezi Smiuvnimi stranami byla uzaviena smiouva o sdruzenych siuzbach
dévky komodity, Za ik vyslovnd souhlasi, aby Dodavatel uzaviel s pfistusnym PDS
smiouvy zahmujici zajisténi sluzeb distribuéni soustavy a souvisejicich siudeb, piipadné
smiouvu o pipojeni odbémého mista, a za timio GEelem Zakaznik zpinomociuje Dodavatele
ke viem vkonim souvisejicim s uzavfenim téchto smiuv a zajiéténim souvisejicich jednani.
Zakaznik dale zmociuje Dodavatele ke viem jednanim nezbytnym k ukonéenl smiuvniho
vztahu Zakaznika se soutasnym dodavatelem sdruzenych siuZeb dodéaviky komodity. Zakaznik
se zavazuje Fidit podminkami distribuce piisiuiného PDS.
4. Zékaznlk udéluje DX li pfedem las s postoupenim Smicuvy podie § 1895
obéanského zakoniku.
5. Vyjde-fi po uzavieni Smiouvy najevo, 3e Zakaznik nenl nebo nebude schopen Dodavateli
splécet pohledaviky vyplyvajici ze Smiouvy, 8 déle zejména v piipad3, kdy byl nebo je
Kk dotéenému odb&mému mistu vl pfedchozimu dodavateli v prodieni s Ghradou jakékoliv
pohledavky vznikié ze smiouvy nebo v souvislosti s ni (zejména sjednanych zaioh nebo
doplatku z vyUctovani dodévek komodity} alnebo u Zakaznika budou zZjistény jiné neuhrazené
[ y po splatnosti vizei 3. osobam a/nebo probihajici exekuni fizenl viu&i Zakaznikovi,
jako povinnému, a/nebo v piipadd, Ze byla mezi Smiuvnimi stranami sjednéna povinnost
2kaznika dét jistotu Dodavateli pfed zapodetim dodévky komodity slozerim pendZzité &astky,
pak neni-i Dohodou o sloZenl pendZité jistoly uzaviené mezi D lem a Zakaznik
stanoveno jinak, je Zakaznlk na vjzvu Dodavatele Dodavateli za Gelem zsjisténi budoucich
pohledévek vznikljch ze Smiouvy nebo v souvislosti s ni povinen poskytnout jistotu ve vysi
minimélna trojnasobku predpokladané vyse mésignl zélohy, nestanovi-i Dodavatel ve vyzvé
finak (dale jen Jistota"). Poskytnuti Jistoly je odki4daci podminkou v povinnosti Dodavatele
dodat Zakaznikovi kemoditu podle Smiouvy. Dodavatel je opravnén jed bez dalsiho
sloZencu Jistolu zapotist na jakoukoliv splatnou pohledavku za Zakaznikem, Dedavatel je
povinen o provadeném zapottu Zakaznika informovat. Z4kaznik j& povinen do 15 dnliod dne,
kdy byl informovan Dodavatelem o pouitl Jistoty, doplnit Jistotu na pivodné sjednanou vysi,
nedohodnou-i se Smiuvni strany jinak. V pfipadé, Ze Zakaznik odmitne Jistotu v pozadované
vyéi slo2it nebo doplnit na pivedns sjednanou vy3i, jedna se o podstainé poruSeni povinnost,
prolderéjeDodavateloprévnénodSrMouvy dstoupit. Dod | je povi vratit Jistotu,
resp. jeji odpovidajici Cast, za podminky, 2e Zakaznik pini své penéiité zavazky vidi
Dodavateli v obdobi, na které byla Jistota sjednéna, fadné a véas, nebo dojde-i k ukongeni
Smiouvy a Dodavatel nebude mit viigi Z&kaznikovi pohledévkuy, a to do 30 dnd od vaniku &
skuteénosti, ktera nastane dfive.

Ak

1. V pfipadé neopravnéného odbéru die pfislusnych ustanoveni Energetického zékona ma
Dodavatel nebo PDS prévo plerudit dodéviku komodity do odb&méno mista Zakaznika.
Prerusenim dodavky komodity se rozumi odpojent odbémého mista cd distribugni sité na
uréitou dobu, aniz by doklo k ukengeni smiuvniho vztahu.

2. Dodavatel je opravnén z divodu opakovangho nepindni smiuvenjch platebnich povinnosti
nebo platebnich povinnosti, vyplyvajicich z nahrady &kody zpusobené neopravnénym
odbarem komodity, kieré nejsou spliény ani po upozoméni, ukonéit nebo prerusit dodavku
komodity v odbérmém misté die Smiouvy.
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3. Prerudeni nebo ukonéeni dodavky | dity je Dodi révnén provést s ohl na

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY - B2B

Q

Cislo smiouvy B~S»A_5—05746§3 . |
Obchodni zéstupce  BE-Lesikarova |

b) na zékiadé pravomocného rozhodnuti insolvencniho soudu o prohtdfeni Gpadku
D

rozsah necprawnéného odbdru azjidténi, ve kierém odba mistd Zakaznika je
neopravnény odbér provadan. Nelzedi uriit misto neopravnéndho odbéru, rozhodne
Dodavatel, vkterém misté spotfeby Zakaznika dodévku komodity pferusi nebo ukongi.
Zakaznik bere na védomi, e pferugeni nebo ukondeni dodavky komodity provede piisiudny
PDS na Zadost Dodavatele ana naklady Zakaznika, Pferu$eni nebo ukonéeni dodavky
komodity Zékaznik nenl opravnén branit, jinak nese odpovédnost za naklady a &kody
Vv disledku takového jednéani Zakaznika vZnikié,

4. Zakaznik Je Dodavateli povinen uhradit néklady 2a (kony spojené s prerudsnim
a cbnovenim nebo Ukondenim dodavky komodity do kazdého odbéméhe mista Zakaznika
2vidst die platného Ceniku poplatks Dodavatele ainebo dle cen (tovanych Dodavateli za tyto
Gkony ze sirany PDS. Ostatini sluZby, kiteré nejsou poskytovény die Ceniku poplatkd,
a0 jejichz vykonani Zékaznik pozada nebo kieré PDS vykond, podiéhaji zpoplatnéni podle
plainsho cenfku sluleb pfisluiného PDS, Tyto veskeré nakiady je Dodavate] apravnén
Zakaznikovi preast

5. Pii pferudeni nebo ukond y Y, ke kterému doslc v souvislost
s porudenim smiuvnich povinnostf Zakaznlkem, nevzniké Zakaznikovi prévo na nahradu
Skody afnebo ulého zisku. Prerufeni nebo ukondeni dodavky kemodity z divodu
neopravnéného odbéru bude provedeno bezprostiedné po jeho zjidténi, nebudei se

€) Z dlvodu zaniku odbémého mista z davodu stojiciho mimo viili Zakaznika;

d) zdlvodu prokazatelného z doloZeného ukondeni odbéru komodity v odbEmém mists
2z divodu 2mény sidla, pfevodu nemovitosti apod.;

@) z divodu prokazatelného ukondeni podnikani Zakaznika:

f} v pfipadech, které stanovi prévni piedpis nebo v piipadech vyplyvajicich 2 jingch pravnich
skutegnasti,

nebo do provedeni fadného odedtu M&fidla a Zakaznik ie povinen zaplatit Cenu (zsjména,
nikofi viak vynracné dodévku komodity) aZ do doby skutetné demontéde Méridla, popf. do
provedeni fadného odedty,

13, Zména odbératele vdaném odbémém misté bez pierudeni dodadvky abez zmény
Dodavatele {tzv. pfepis odbamého mista) je podmingna fadnym ukongenim predchozihe

Zakaznikem dohodnuto jinak, Dodavatel poda 2adost o pferudeni nebo ukondeni dodavky
komodity prisiusnému PDS,

1. Smiluvni strany jsou opravndny odstoupit od Smiouvy v pfipadé podstatného poruseni
smiuvnich povinnosti. Za podstatné porudeni smiuvnich povinnosti ze strany Zékaznika, pro
kieré je Dodavatel oprévnén od Smiouvy odstoupit, se povazuje zejména:

a) opakované neplnéni platebnich povinnosti  Zakaznika vzniklych ze Smiouvy nebo
v souvislosti s ni, které nebyly spinény ani po pfedchozim upozoméni Zékaznika Dodavatelem;
nebo

b) uZivéani takovych zafizeni k odbéru komodity, kier neodpovidaji prisluéné distribuéni sazbé
Zakaznika ve smyslu Energetického zakons: nebo

€) neni-fi mo2né dle Smiouvy zahsjit dodavku komedity z divodd prekazek na strané zejména
Zakaznika, jiného dodavatele komodity, obchadnika s komoditou, nebo PDS; nebo

d) vyjdedi po uzavieni Smiouvy najeve, fe Zakaznik prokazatelnd ukondl podnikéni nebo
Zskaznik nebude schopen Dodavat li hradif pohledévky vznikis ze Smiouvy nebo v islosti

smiuvntho vziahu a vyrovnanim veskerych vigi Dod. i, jinak je
Dodavatel opravnén tuto 2zménu odmitnout,
14. V pfipads, Ze je mezi Zakaznikem 2 Dod jednana dodavka vice druht komodit

av priib&hu trvani smiuvniho vztahu dojde k redukci dodévky komadit, Smiouva jako celek
nezanika 3 plati nadédle v rozsahy dodévky 1€ komodity, jejiz poskytovani nebylo ukonceno,
Smiouva zanika aZ ukondenim dodévky posledni ze sjednanych dodévek komodit. Obdobné
plati pro docéviu komodit do vice odbémych mist Zakaznika, V takovém pfipadd smiuvni
vziah zanika a2 ukonéenim dodavky komodity do posledniho z odbémych mist Zékaznika, do
kterych Dod: dodaval k di

1. Pro pfipad prodleni s hradou kteréhakoliv splatného diuhu nebo jeho Easti vznikiého ze
Smiouvy nebo vsouvislosti s ni, je povinnd Smiuvni strana (dlunik) povinna 2aplatit
opravnéné Smiuvni strané (v&fiteli) smiuvni Grok z prodieni ve vy8i 0,05 % z dluzné Sastky,
2 to za ka2dy den prodieni aZ do zaplaceni.

2. Zakaznik je povinen zaplatit Dodavateli smiuvni popiatek die platného Ceniku poplatki za
vystavené pisemné upominky a/nebo upominky zasilané prostfednictvim datovych schrének

sni, a déle vpfipads, kdy Zakaznik byl nebo je kdotienému odbémému mistu vici
predchozimu dodavateli v prodi i & Uhradou jak iv pohledévky (zejména sjednanych zaloh
nebo vyidtovini dodévek komodity) alnebo u Zékaznika budou Zistény jiné neuhrazené
pohledévky po splatnosti viigi 3. osobam anebo probihajici exekuéni fizeni vii&i Zakaznikovi,
jako povinnému, a/nebo Zékaznik neposkytne nebo nedopini na plivodni véi Dodavateli jistotu
die &lanku 1. odst. 5 VOP,
€) jiné podstatné poruseni smiuvnich povinnosti Zakaznikem, zviddt specifikované
Smiouvou, témito VOP nebo platnymi préavaimi pradpisy.
2. Za podstatné porudeni smiuvnich povinnosti ze strany Dodavatele se povasuje zejména:
a) vpfipadé Smilouvy o sdruzenych sluzbéch dodavky komodity bezdivodné nezajisténi
distribuénich siueb; nebo
b} splatny prok iny aopodstatnény diuh Dodavatele viiti Zakeznikovi, s kterm je
Dodavatel v prodleni se zaplacenim pres obdreni pisemné vyzvy Zakaznika k zaplaceni
a mamém uplynut! 14denni dodateéné ity k zaplaceni, poéitané ode dne doruceni pisemné
vyzvy k zaplacen! Dodavateli: nebo
c) jiné podstatné porudeni smiuvnich povinnosti Dadavatelem, zviast' specifikované
Smiouvou, VOP nebo platnymi praviimi predpisy.
3. Kterakoliv Smiuvni sirana je oprévnéna od Smlouvy odstoupit na zakladé pravomocného
rozhodnutl insolvenéniho soudu o prohiageni Upadku druné Smiuvni sirany. Dodavatel je
opravnén od Smiouvy odstoupit také po prohladeni konkurzu na Zakaznika bdhem thaty
stanovené insolvenénim zakonem insolven&nimu sprévei k vyjadfen!, Ze Smiouvy spinl.
4. Jakékoliv odstoupeni od Smiouvy je GZinné bud dnem dorudeni pisemného oznameni
odstupujici strany o odstoupeni druhé strané nebo dnem od peni ym v pi -
oznameni o odstoupent, neni-li v tchto VOP vyslovné stanoveno jinak. Odstoupeni Zakaznika
od Smiouvy adre é Dx musi byt 2asléno plsemné na adresu sidla Dodavatele.
§. Jedi Smiouva uzaviena na dobu neuréitou, ize ji jednostranné pisemné vypovédét
kteroukoliv Smiuvni stranou, s vypovédni dobou 3 kalendaini mésice, kierd zading bézet od
prvnino dne mésice nasledujicino po mésici, v ném3 byla pisemna wpovad doruéena druhé
Smiuvni strans.
6. Pokud je Smiouva uzawiena na dobu uriitou a Smiouvou bude stanovena doba
ického prodiouzeni Smi ,ajemazaSmlwnlchsﬂnvembnejpuzdéjis
kalendaini mésice pred uplynutim doby, na kterou byla Smlouva uzaviena, necznami pisemné
druhé Smiuvni strané, Ze trva na jeiim ukendeni, smiuvnl vziah se automaticky prodiuZuje o
tuto dobu ického prodlouzeni Smiouvy od konce platnasti Smiouvy, ktera je stanovena
Smlouvou, a to i cpakované o stejnou dobu. V pfipadé, e Smiouva je uzaviena na dobu
urEitou & Smiouvou bude stanoveno, Ze tato fe bez automatického prodiouZeni Smiouvy nebo
ohledné automatického prodiousent Smiouvy nebude Smiouvou stanoveno niceho, platl, ze
Smiouva konéi uplynutim doby, na kterou byla uzaviena,
7. Smilouva kenéi zénikem Dodavatele nebo Zakaznika.
8. Vpfipadé jednostranného ukondeni Smiouvy ze strany Zakaznika pred uplynutim
sjednané doby platnosti Smiouvy vzniké Dodavateli nérok vidi Zakaznikovi na uhrazeni
smiuvniho poplatku za pledzasné ukondeni Smiouvy, 2 to za kaZdé odbémé misto zvisst, ve
vySi stanovené Cenikem poplatkl. Zaplacenim smiuvnino poplatku neni dotdeno pravo
Dodavatele na néhradu Skody v piné vysi.
8. Zdivodu poruSeni smiuvnich ujednani Zakaznikem, které ma za nasledek ukondeni
dodavky podle &ldnku K. odst. 1. tachio VOP, vaniké Dodavateli narok viid Zakaznikovi na
uhrazeni smiuvniho poplatku, a to za kaZdé odbémé miste 2viast, ve vysi stanovené Cenlkem
peplatkit. Zaplacenim smiuvniho poplatku nenl dotieno pravo Dodavatele na odstoupeni od
Smiouvy ani n&rok Dod: na nahradu 8kody v piné vy§i,
10. Smiouva miiZe byt ukonSsna kdykoli pi + dohodou Smiuvnich stran, zejména
Vpiipadé, kdy Zakaznik ukoniuje odbér komodity vmisté spotfeby zdivodu trvalého
ukenéeni odbéru. Vtakovém phipads je Zakaznlk povinan it D i é
poZadavek na trvalé ukoneni odbaru komodity v odbdmém mists, s uvedenim divodu
& poZadovanym dnem trvalého ukonéeni odbdry, ato nejméné 30 dnd pied timto dnem.
Dodavatel, pokud byla uzaviena Smiouva o sdnuzenych sluzbach dodévky komodity, zajisti
ukonéani smiouvy o distribuci uzaviené s prisluingm PDS pro zajisténi dodévky komodity do
predméiného odbémého mista v nejblizéi me3nou dobu dle podminek piisiuiného PDS.
V takovém piipadé je Dodavatel opravnén Zakaznikovi idtovat smiuvni poplatek uvedeny
v &lanku K. odst. 8. VOP. Na ukongeni Smiouvy dohodou neni prévni narok a kazdé Zadost
bude individuginé posouzena.
11. Zékaznik miZe Smiouvu ukonéit bez néroku Dodavatele na Uhradu smiuvniho poplatiu za
predacné ukendeni Smiouvy odstoupenim od Smivuvy v téchte pripadec:
@) na zaklade poruseni povinnosti Dodavatele die &lanku K. odst. 2 VOP:

Ceskou postou, s.p., alnebo upominky zasilané Zakaznikovi prostednictvim
2zékaznického profils na webovém portalu Dodavatele a/nebo upominky zaslané Zakaznikovi
prostfednictvim SMS. e-mailové zpravy, nebo | jinak, a to za kasd jednotlivou upomil

3. Zakaznlk bere na vidomi, Ze veskeré naklady spojené s uplaingnim pfipadnych
pohledavek vzniklych ze Smiouvy nebo v souvisiosti s ni, které by za nim Dodavatel evidoval,
jdou k tiZi Zakaznika a povaZuji se za pfisludenstvi pohledéviy Dodavatele, Zakaznik bere na
védomi, Ze za naklady spojené s uplatnénim takové pol se pova2uji zejména soudni
poplatky, odména advokata, inkasni agentury &i notafe, naidady na zasilani upominek a jind
upominéni Zakaznika jakoZ i néklady vymahanl pohledavky, kieré vzniknou v souvislosti
s vyméhanim Dodavatell nebo jakékoliv jiné tieti strang,

4. Ujednani o smiuvnim Groku 2 prodienl a smiuvnich poplatcich nema viiv na pripadny narok
opravnéné Smiuvni strany na nahradu Skody v piné vySi, usly zisk. trok z prodient.

1. Veskera sdéleni tyksjici se Smiouvy se povaiuji za dorudena, pokud byla odeslana na
postedn! zndmou kontaktni adresu sdélenou Smiuvni stranou, pfipadné na Dorugovaci adresy
die Smiouvy nebo na adresu sidla Smiuvni strany, nedohodnou-ii se Smiuvni strany jinak nebo
pokud tak nestanovi tyto VOP, Uginky doruéeni nastanou v pfipadé, Ze je spinéna podminka
piedchozi véty i v pfipadé, Ze druha Smiuvni strana odmitne zasilku pfjmout nebo posta vrati
zasilku jako nedorugitelnou, V takovych pfipadech sjednévaji Smiuvni strany, Ze se mé za to,
Ze G&inky dorudeni nastanou nasledujici den po dni, ve kterém se nedoruciteing zasilka vritila
odesilateli. Sdéleni, uréend viem Zakaznikim, sdélje Dodavatel kazdému Zakaznikovi
uverejnénim téchto sdileni na Webovych strénkach Dodavatele, popfipadé prostiednictvim
Webové kanceldfe nebo elektronicky e-mailem. nestanovi-l tyto VOP jinak. Dnem umisténi
azpiistupnéni takového sdélenl na Webovjch strankach Dodavatele, popfipadé
prestfednictvim Webové kanceldfe nebo doruzenim e-mailu, se pfisiusné sdéleni povazuje za
fadné sdélené Zakaznikovi. Zakaznik je povinen se s kazdym takovym sddlenim Dodavatele
seznamit. Upominky o zaplaceni penézitych pohledévek Dodavatele za Zakaznikem mige
doruovat Z4 i 162 formou textové zpravy (SMS) na posledni Dodavateli
2némé mobilnl teleformi &islo Zakaznika, formou e-maity na posledni Dodavateli znémou e-
mailovou adresu Zakaznika nebo prostfednictvim datovych schranek provozaovanych Ceskou
postoy, s. p., anebo telefonicky na telefonni Gislo Zakaznika,
2. Zékaznik udélje vyslovny souhlas se zasilanim veskerych zprav, informaci, faktur,
urgenc! a finych sdéleni ve vici Smiouvy 2 jejiho pinéni ze strany Dodavatele prostiednictvim
elektronickjch prostfedkl (zejména SMS zprévy, e-mally nebo sddleni vramc webové
kanceléfe), pokud ma Dodavatel takovyto posledni znamy kontakt Zakaznika k dispozici,
3. Ustanoveni ojiném zplsobu dorudovani, nesli je dorugovéni fistinnych pisemnosti
prostfednictvim licencovanych poskytovatell) poitovnich sluZeb se nevztshuje na pisemna
prévn! jednani vedouci k ukongen! Smiouvy, pedie téchto VOP.

1. Zjistidi kierdkoliv ze Smiuvnich stran prokazateiné chyby nebo omyly ve vyadtovani
dodévek komodity podle Smiouvy (v&, pocetni nebo tiskové chyby), maji Smiuvni sirany narok
na vzéjemné vypofddani, Zakaznik nema prévo na vypofadani pro pripad, Ze chyba nebo omyl
ve vyitovani vznikia na zékladé porudeni povinnosti Zakaznika vyplyvajicich ze Smiouvy
a/nebo tachto VOP.

2. Rekiamujici Smiuvni strana zadle druhé Smiuvni strang pisemnou vyzvu Kk odstranéni
zjisténéha stavu a k)ehorﬁpraviatone;;mdl«xépohé,comélaSnﬂuvnis!ranamoinostvadu
Zjistit, nejpozddji ve hité 30 dnl ode dne splatnosti vyGétovani anebo ve hité 30 dnd,
pripadn jiné inté stanovené VOP, ade dne, kdy se reklamujici Smiuvni strana dozvédéla
nebo dozv&dét mohla o skutednosti, v dasledku kieré je reklamace podana,

3. Reldamace musi obsahovat:

a) identifikaci reklamugici Smiuvni strany;

b) identifikadni Gdaje reklamované faktury, v, variabiiniho symbolu, nebo Zjisténého stawy;
c) pfesny popis reklamované skuteénosti a odivodnéni reklamace; v pfipadé rekiamace
vyliltovéni | akiudini stav Métidla:

d) kopii piipadné dokumentace adaldi dulesité skuteénosti rozhodné pro posouzeni
reklamace;

) podpis Smiuvnl strany nebo jeho opravnéngho zastupce, v&. piné moci, resp. listiny
dokladajici opravnani jednat v zastoupeni.

4. KaZdé uplatnénd reklamace bude jednotlivé vyfizena ve ihitach stanovenych zévaznym
prévnim pfedpisem, Kazda nové &i opakovana rekiamace téze skutecnosti bude vyfizovéna
jako  samostatna, vyfzovani opravnena reklamace OKiada splatnost  opravnene
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reklamovanych platebnich povinnosti, pokud ina akladé opravnéné rekl budou po
jejim vyfizeni platebni povinnosti Zékaznika k Dodavateli existovat.

5. Zakaznik je opravnén pisemné reklamovat Pledpis zaloh nebo Platebnl kalendal na
piisiusné obdobi zdivodu jejich nepfiméfenosti nejpozdéji do splatnosti prni  takto
predepsané zalohy, pokud se nedohodne s Dodavaltelem jinak.

6. Dodavatel vyzvany k vyfizeni reklamace tuto pfedetfi a vysiedsk Setfeni oznami plsemnd
Zakaznikovi ve Ihité 15 kalendéfnich dnd ode dne, kdy reklamac obdrzel. Byla-i reldamace
opravnéna, bude neprodiené provedano vzijemné vypofadani rozdfid v platbéch, aie
nejpozdéji do 30 kalenddnich dni ode dne dorudeni reklamace Dodavateli, SpoSivai divod
reklamace ve vyGdlovéni distribuce & dity PDS a Dodi i rekiamuje vyGtovéni
distribuce v souladu s pHshuSnym prévnim pFedpisem u PDS, Ihiity shora uvedené po dobu
vyfizovani reklamace u PDS nebézi. Zakaznik bere na védomi, e podana reklamace nema
odkladny Géinek na splainost vya&tovéni.

7. Pisemnou reklamaci Zakaznik uplatfiuje jejim dorutenim na adresu sidla Dodavatele.

8. V piipadé sporu je Z&kaznik opravnén se obratit na ombudsmana dodavatele. Pfipadné
spory vyplyvajici ze Smiouvy Ize fesit pied ERU, se sidlem Jinlava, Masarykovo namésti 5,
PSC 586 01, webové stranky ERU - www.eru.cz.

1. Jsoudi ve Smiouva a ve VOP ustanoveni, kterd upravuji stejnou véc rozdiing, maji yjednani
ve Smiouvé prednost pred VOP. Produktové padminky maji prednost pred ujednanimi VOP.
2. Pokud se jakékoli ustanoveni Smiouvy nebo téchto VOP stane neplatnym nebo
nevykonatelnym, nemé takova neplatnost nebo nevykonatelnost viiv na platnost
a vykonatelnost ostatnich ustanoveni. Smiuvni strany sjednévaji, 2e vtakovém pfipadé
nahradi neplatné nebo nevykonatelné ustanoveni takovym platnym nebo vykonatelnym
ustanovenim, Které v maximaini mife zachové zamér neplainého nebo nevykonateiného
ustanovenl, TotéZ plati i pro pfipad eventualni smiuvnl mezery azmény platnosti dotenych
préavnich pfedpisi.
3. Pozddji uzaviena Smiouva mezi Zékaznikem 2 Dodavatelem nahrazuje veskeré pfedchozi
dohody, v&. dfive uzaviené Smiouvy ohledné tého? pinéni, i kdyZ to vpozaéji uzaviend
Smilouvé neni vyslovné uvedeno.
4, V pfipadé soudniho fizeni, jehoz uéastnikem bude Zakaznik. ktery ma sidlo, bydhsté &i
misto podnikéni v zahraniéi, je mistné pfislusny soud die sidla Dodavatele a rozhodnym
prévem je pravo Ceské republiky.
5. D tel v souvislosti se Smi : zpracovévé oscbol udaje Zakaznika. Podminky
i osobnich udajli, jakoZ iinformace oprévech Zakaznika v souwvislosti se
zpracovénim osobnich Udajd, blize upravuji Podminky ochrany a zpracovani osobnich Gdajl
Dodavatele dostupné na Webovych strankach Dodavatele. Zékaznik prohladuje, Ze veldkeré
osobni idaje, kieré Dodavateli na zakladé a/nebo v scuvislosti se Smiouvou Dodavateli predal,
ziskal v souladu s pravnimi pfedpisy 3 je oprévnéni je Dodavateli pfedat.

1, Dodavatel je oprévnén tyto VOP ménit. Dodavatel oznaml zménu VOP Zékaznikovi
nejpozdéji 30 kalendainich dnl pred navrhovanym dnem Géinnosti navrhovanych zmén,
vEetné informace o navrhovaném dni G&innostl, ato tak, 28 novelizované VOP zvefejni na
Webovych strankach Dodavatele, popf. prostednictvim Webové kanceldfe, nebo je Dodavatel
zasle elektronicky e-mailem na adresu Zakaznika.

2. Pokud Zakaznik se zménou VOP nescuhlasi, je opravnén nejpozdéji deséty den pfede
dnem nabyti (€innosti zmény VOP od Smiouvy v pisemné formé odstoupit. Odstoupent je
v takovém piipadé tinné k poslednimu ani kalendamiho mésice, ktery nasleduje po mesici,
ve kierém bylo odstoupeni doru¢eno Dodavateli. V pfipadé, Ze nedojde k odstoupeni, stavajl
se novelizované VOP zavaznymi pro daldi smiuvni vziah podie Smiouvy.

3. Smiuvni strany se dohodly, e Dodavatel je opravnén, bez moznosti uplainéni postupu
podie &éanku P. odst. 1. az 2. VOP, provést s okam3itou G&innosti jednostrannou zménu VOP:
a) v pripadé zmény ve prospach Zakaznika;

b) v piipadé zmény Listd forméiniho charakteru, ktera nema viiv na préva a

povinnosti smiuvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy,

¢) Udajd, které jsou Cisté informacnino charakteru & nejsou uréeny dohodou Smiuvnich stran,
zejména sidlo Dodavatele, zména obchodnl firmy Dodavatele apod..

d) 2z divodu 22jiSténi souladu VOP s obecné zévaznym pravnim predpisem.
4. Vpiipads, 2e Dodavatel zvysl Platbu za dodévku ¥ dity, bude noveli W Cenlk
zvefejnénnaV yen strankach Dodavatele, popf. prostrednictvim Webové kancelafe nebo
zaslén elekironicky e-mailem na adresu Zakaznika, nejpozdéji 30 kalendéfnich dnl pfede
dnem nabytl G&innosti zvySeni Platby 2a dodavku komoadity. V pfipadd, Ze Zakaznik se
zvySenim Platby za dodévku komodity nesouhlasi, je oprévnén od Smiouvy pisemné odstoupit,
2 to nejpozdai 10 dnli pfed nabytim Gginnosti 2vydeni Piatby za dodévku komodity. V opaéném
pripadé plati, Ze Zakaznik s noveiizovanym Cenikem souhlas! a nabytim d¢innosti nového
Ceniku Dodavatele se tento stava zavaznjm pro daléi smiuvni vztah podie Smiouvy. Zakaznik
bere na vidomi, Ze pravo na odstoupeni od Smiouvy z divodu zvyseni Platby ze dodavku
komodity mu nevzniké v pfipadé, kdy se jedna o novou cenu pft prolongaci doby trvani
zévazku po uplynuti zakladni doby trvani smiuvniho zévazku & predchozi prolongace, a kierd
byla Zakaznikovi Dodavatelem pled prolongaci oznémena, v daném pfipadé nedochédzi ke
zr;(éné ceny ani ostatnich smiuvnich podminek ve smyslu prévni Gpravy Energefického
zakona,

5. \/ pripad® zvyaeni ceny requlované siozky Ceny (cena za distribuci a souvisejici siuZby),
dale dani nebo poplatki, Zakaznikovi prévo na odstoupeni ika.

6. V piipads zmény pravni Upravy podminek zmény smiuvnich podminek mé piednost pravnl
uprava Energetického zékena a p dptimé Ob&anského zakoniku.

7. Dodavatel je oprévnén oznameni zmény smiuvnich podminek nebo zvySent Platby za
dodavku komodity spojit s jinym Gkonem, napf, vyGEtovanim.

8. VOP jsou platné a uginné ode dne 1. listopadu 2020 a vziahuji se n2 Smiouvy uzaviené
ode dne 1. listopadu 2020.

V Praze dne 27, fijna 2020

jednatelé spoleénosti

Xo
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