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Typ platnosti smlouvy

| Platnost smiouvy do

Automatické prodlouzeni smiouvy |

| ZviaStni yjednani

| Poznamka

Smiouva je platna dnem podpisu posledni ze smiuvnich stran a (i&inna dnem zahajeni dodavky komodity do odbérnych mist Zakaznika.

Smiuvni ujednani mezi Zakaznikem a Dodavatelem se fidi touto Smiouvou, a dale V&eobecnymi obchodnimi podminkami — B2B Dodavatele
(dale jen ,VOP), Cenikem (v&. podminek produktové fady), akceptaci Cenové nabidky a Cenikem poplatkii. VOP obsahujf ostatni obvyklou
Gpravu prav a povinnosti stran Smlouvy, véetné upravy platebnich povinnosti, podminek ukon&eni zavazku, a ujednani o pravu Dodavatele zmé&nit
VOP nebo ceny uvedené v Ceniku a zpisob, jakym je Dodavatel 0 zméné VOP nebo Ceniku povinen Zakaznika informovat. Uvedené VOP jsou
pripojeny k této Smiouvé a tvofi spoleéné s Cenikem (vé. podminek produktové fady) a Cenikem poplatki jeji nedilnou soucést. Podpisem této
Smlouvy Zakaznik stvrzuje, Ze se pied sjednanim Smiouvy seznamil se znénim smiuvnich dokumentd, zejm. s VOP, Cenikem (v€. podminek
produktové fady) a Cenfkem poplatk, Specifikaci odb&mych mist, akceptuje je jako sougast smiuvniho vztahu s Dodavatelem, zavazuje se jimi
fidit. Zakaznik potvrzuje, Ze pii podpisu Smiouvy jedno vyhotoveni kazdého z t&chto dokumentl: spolu se Smiouvou obdrzel.

Pro pfipad poruseni smiuvnich povinnost sjednanych v této Smiouvé nebo VOP smiuvni strany sjednavaji smiuvni poplatek. Bliz§i podminky
jsou uvedeny zejména v &astiH. bod 7., 8.a 9. VOP, ve spojeni s &sti K. bod 8., 9. a 10. VOP. Vy§e smiuvniho poplatku pro definovana poru$eni,
pro kaZdé z odbérnych mist 2vl&t, je uvedena v Ceniku poplatkd, ktery je k dispozici na webovych strankach Dodavatele. Zakaznikovi mohou
byt Gctovany dalSi poplatky, jako jsou zejména poplatky za upominku, poplatek za odpojeni a opétovné pfipgjeni, naklady spojené s preruSenim
dodavky, naklady na mamy vyjezd, poplatek za vystaveni mimoFadné vyuétovaci faktury, a to za podminek sjednanych ve VOP a/nebo ve vySi
uvedené v Ceniku poplatkil, a Zakaznik se tyto naklady zavazuje uhradit. Zakaznik podpisem této Smiouvy prohlasuje, Ze Dodavateli poskytuje
upiné, pravdivé a véasné informace. V opa&ném piipadg, &iv pfipadé opomenuti Zakaznika, jdou dusledky takového jednani Kk tiZi Zékaznika.

Pfilohy: V&eobecné obchodni podminky Dodavatele — B2B
Cenik (v&. podminek produktové fady)
Specifikace odb&mych mist
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.BOHEMIA
ENERGY

BOHEMIA ENERGY entity s.r.o.,

se sidiem Na Pofi¢i 1046,1047/24-26, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto, IC: 273 86 732, DIC: C227386732

1. Poskytovéni dodavek elskifiny (NN, VN) ainebo zemniho plynu (maloodbér, velkoodbér),
(elektfina a/nebo zemni plyn déle spoleéné nebo i jednotlivé jen JKomodita’) nebo sdruZenych
siuZeb dodévky komodity druhému subjekiu (date jen Zdkaznik') do odbémého mista
Zakaznika (déle spoleéné jedno nebo vice odbé yeh mist jen ,odbé&rmé misto”, pficemz neni-
il sjednéno jinak, plati, v piipadé existence vice odoémych mist Zakaznika die Smiouvy,
jednotliva ustanoveni Smiouvy a téchte Véeobecnych obchodnich podminek — B28 {dale jen
VOP"} pro ka?dé z odbémych mist 243t} se fidi Smiouvou o dodavce komodity nebo
Smlouvou o sdruzengch dodévky komodity (dale spoletn® nebo jedna 2 nich také jen
Smiouva’, pfidems nenii sjednéno jinak, plati veskera ustanoveni tichio VOP pro kazdou
2 téchto smiuv), uzavienou mezi Tkem a spoleénosti BOHEMIA ENERGY enfity sr.o,,
IC0: 273 88 732, se sidlem Praha 1 - Nové Mésto, Na Porigi 1045,1047/24-28, PSC 11000
{déle jen .Dod: ", Zakaznik a Dod: dale spolené jen ,Smiuvni strany’, jednotiivé
také jen ,Smiuvnf stranz’), adsle témito VOP, aktualnim Cenikem produktoyé fady
Dodavatsle nebo aktusinim individudinim canjkem Dodavatele (déle spolecns jen .Ceniic),
Cenikem poplatki Dodavatele {déle jen .Cenik poplatkd’) a podminkami  sjednané
produklové fady (déle jen .Produktové podminky™ Cenik a podminky produktové fady
spoletné také jen Cenik (ve. ych podmineky). VOP, Cenik {v&. Produktovych
podminek) a Cenlk poplatki jsou nedilnou soudasti Smiouvy.

2. VOP podrobnaji upravuji dali vzajemna priva a povinnosti Smiuvnich stran vyplyvajici ze
2akona &, 458/2000 Sb., energeticky z4kon (déle jen .Energeticky zakon', v platném znéni,
apfisiudnych souvisejicich pravnich pfedpisi, technickych norem apod, jejichd odborné
pojmy a terminologii smiuvni dokumenty pouZivaji. Prisluing VOP, Cenik (v&. Produktovych
podminek), vyjma indivi iho, aktudini Cenik poplatki, jsou fejnény na webovych
strankéch Dodavatele www.bohemiaenergy.cz (dale jen .Webové strénky Dodavatele”).

1. Zékaznik je povinen Dod: li poskytnout Gpiné a pravdivé informace, jakoZ i veskeré
dokumenty, nezbytné pro platné afadné uzavieni Smiouvy ajeji dal3i pinéni, V pfipadé
nespinéni této povinnosti bere Zakaznik na vadomi, Ze se vystavuje riziku nedspésné realizace
procesu zmény dodavatele a nemo2nasti fadného pinéni Smiouvy. Dodavatel neni v takovém
pfipadé odpovidny za nepinéni Smiouvy. Skoda, kierd v dislediu tekového jednani
Zakaznika vznikne jde k tiZi Zakaznika,

2. Dodavatel je opravnén odmitnout nebo pozdrZet pinéni jakéhokoliv jednani, pfikazu,
&i Zadosti Zékaznika, do doby, ne bude Dodavatel povaZovat za nepochybné, Ze osoba
jednajicl za Zakaznika je skuteéné oprévnéna jednat jménem nebo za Zakaznika, Dodavatel
& oprévnén kdykoliv pozad predloz 'originéluzmocnéniaﬁfeméovéianypodpis
Z&kaznika (zmocnitele) na piné moci, kiera opravriuje zéstupce 2akaznika (zmocnénce) jednat
za Zakaznika.

3. Na zadost Dodavatele se Zakaznik zavezuje viechny jim tvizené skutednosti souvisejici
opréavnén odmitnout, & pozdrFet plnéni pfikazu,

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY — B2B

BSA50674634
Obchodni zastupce ?

Cislo smiouvy

stanovenym prisiunym pravnim piedpisem, Dodavateli doloZit. Pokud Zakaznik takto nabytoy
komoditu osvobozenou od dang z komodity nebo jeji &4st uZiva pro Jiné GEely, nez stanovi
piisludny pravni piedpis pro jefich osvobozenl, piipadné nabude komodity bez dané z jiného
dlvodu, je povinen takto odebranou komoditu pfisludnému spravei dané pfiznat a zaplatit dai
stanovenoy pfislunym prévnim predpisem (resp, & g
pravnim pfedpisem}.

aneozndmenim Dodavateli o svém pozbyti
osvobozenou od dané z komodity.

7. Ceny dle Smiouvy jsou Udtovany v Eeskych korundch (KJ), pokud neni ve Smiouva
uvedena jinak,

8. Zakaznik je povinen Dodavateli sdafit inf . Na jejichz zékladd Dod: mize
jednaznadné stanovit rezim DPH pro Ulely vystaveni dafovych doklad(, Zakaznik je povinen
Dodavateli bezoddadng hiasit zmény oviiviijici aplikaci reZimy DPH pro Uely vystaveni
dafovjch dokledy (zejména zahdjeni viasint vjroby komodity, ziskani licence na vyrobu
komodity nebo obchod s komoditou apod.).

1. Vyutlovani Ceny dle Smlouvy bude provadino Dodavatelem Zskaznikovi ve sjednangch
cenach platnych v dobé pinéni die Ceniku (v&. Produkiovych podminek) Dodavatele, a to na
zakladé vystavensho dafového dokladu, s naleZitostmi die pfishusnych prévnich pfedpisi

2. Veskeré faktury vystavené Dodavatelem die Smiouvy a téchto VOP jsou splatné do 16 dni
0d dne jejich odeslani Zakaznikovi, nestanovi-li Smiouva Spiatnost fakturivyiétovéni od dne
jelich odeslani nebo Dodavatel pfimo na fakiufe Ity splatnosti odiisns. Viyugtovaci obdobi je

soucinnost tam, kde je vyZadovana.
3. Pokud je mezi Zakaznikem a Dodavatelem wzavieno vice Smiuv, mize Dodavatel

© jehoZ pravosti, &i pravdivosti obsahu, ma dinodné pochybnosti.

4. Dodavatel j Swvnén Zak kdykoliv vyzvat k prediozent dokumentd prokazujicich
Schopnost Zakaznika hradit Dodavateli jakékoliv pohledavky vyplyvajici ze Smiouvy, zejména
posledni aklusini GSetni zdvérku, vwkaz zisku a ztrét vpiném rozsahu, vypis z Centréini
evidence exekuci, potvrzeni o bezdiuznost apod. NepfedioZeni t&chio dokuments
Zakaznikem je povaZovéno za podstatné poruseni Smiouvy, pro kieré je Dodavatel oprévnén

od Smiouvy odstoupit.
ani Wch pro vznik, trvani a zénik Smiouvy, je Dodavatel

5, Pro zprosth infe i rozhy
opravnén, z divodu ochrany informaci profi jejich zneuZiti, trvat na pisemné komunikaci se
Zakaznikem, s vylouGenim jakékoliv Jiné, zejména elektronické, komunikace.

6. V pfipadé uzaviréni, zmény a ukondeni Smiouvy ize viastnoruéni podpis osoby oprévnéné
jednat za Dodavatele provést iaksimilii tohoto podpisu, cbdobné tak fze postupovat
I v pfipadech nésledného pisemného styku v rémci pingni Smiouvy, neni-i ve Smiouvé nebo
VOP stanoveno jinak.

1. Smiouva mide byt uzaviena, pfipadné zménéna, | Jinak nez plsemnou formou, Pisemnou
formu pfi uzavien! Smiouvy nebo jeji zméné je nutné dadrZet v pfipadé stanoveném pravnimi

Zakaznikovi fakturovat Ceny vZdy jednou sdruZenou fakiurou na celkavou stk za viechny
Smiouvy, ve které budou jednatlivé Ceny rozliSeny. V pfipads, ze je komodita na zékiadé
Smiouvy dodévana do vice odbamgch mist Zakaznika, je Dodavatelem za kazdé odbémeé
misto Cena fakturovana zviast, nenii mezi Smiuvnimi stranami stanaveno jinak. Zplsob
fakiurace odb&mych mist Ize ménit pouze Jednou roénd, nejdtive viak po uplynutl 12 mésicy
0d 2ahajeni dodévky komodity.

4. Vpribshu z0&tovaciho obdobi se Zakaznik zavazuje Dodavateli platit pravidelné zalohy
na Ghradu piedpoklidané odebrané, zle dosud nevyfakiurované, komodity, piipadné Uhradu
distribuénich a ostatnich regulovanych sluzeb. Ve, éstnost a pl 2élch je st a
Smiouvou, t§mito VOP, piipadné Plénem zaloh® nebo Platebnim kalendifem” vysiavenym
Dodavudernneboijinimvhodny’mzp&sobem.Vpﬁpadé, Zeje k ita na zakladé Smiouvy
dodévéna do vice odbémych mist Zakaznika, jsou Dodavatelem za kazdé odbémé misto
zélohy vystaveny zviast, neni-i mezi Smiuvnimi stranami stanoveno jinak.

8. Vpfipads, Ze poZadovana vy$e zaloh neni ve Smiouvé stanovena, je Dodavatel oprévnén
urcit vysi zaloh nejvjse v rozsahu divodné predpoklédané spotfeby komodity Zakaznikem
v nasledujicim zGétovacim obdobi. Nenii splatiost zdloh stanovena Smiouvou, Pidnem
zaloh, Platebnim kalendafem, pfipadné jinym zplsobem, pak v pfipad$, Ze Cetnost zaloch
(poZet plateb zdloh vroce) je 12 vroce (tzn. povinnost hradit zalohy alespori

predpisy, & v pfipadé, kdy plsemnou formu poZaduje kterakollv Smiuvni strana, Py
Smiouvy nebo feji zmény se rozumi | takové formy souhlasu se znéni nebo zménou Smiouvy,
kieré |sou projeveny zplsobem st ym Smiuvnich stran, jako jsou napf.
icky podpis, souhlas projeveny v pribéhu telefonické nebo elekironické komunikace,
podpis Zakaznika realizovany prostfednictvim elekironického zafizent, Je-li Smiouva uzaviena
nebo zménéna v jiné ne pisemné formé, plati tato Smiouva ve znéni a rozsahu, na kterém se
Smluwni strany prok iné dohodly nebo které Dodavate! pisemné Zakaznikovi potvrdil.
2. Vpfipadé sporu o existenci smiuvniho vztahu mezi Smiuvnimi stranami se povazuje
zaplaceni prvni zélohové platby nebo platby za vyGitovani doddvky komodity, pfipadné
sdruZenych siuZeb dodévky komedity (podie toho, kterd skuteénost nastane diive), za
souhlasny projev ville Zékaznika s uzavienim Smiouvy.
3. Sjedn&nim Smiocuvy nebo sjednanim iakékoliv 2m&ny Smiouvy Zakaznik stvrzuje, Ze se
sezndmil se znénim smiuvnich dokumentd, zejména s VOP, Cenikem (v&. Produktovych
podminek) & Cenlkem poplatkd, prijima Je a zavazuje se jimi fidit.

1.V pfipadé sjednani Smiouvy o dodavce komeodity je cena za dodévku komodity tvofena
mimo jiné neregulovanou slozkou ceny, kiera je smiuvni, aje stanovena Smiouvou ainebo
Cenikem {vE, Produktovych podmi ) (déle jen Platba za dodéviku komodity').

2. Vpfipadé sjednani Smiouvy o struzenjch shu2béch dodévky b y je cena sdrufenych
sluzeb dodavky tvatena regulovanou siozkou ceny, kterou jsou ceny za distribuci
komodity a ostalni regulované siuzby stanovené Gginnym Cenowym  rozhodnutim
Energetického regulagniho Gfadu (dale jen .ERU"), a déle neregulovanou slozkou ceny, kteroy
je Platba za dodéviu komadity (reguiovana sloZka ceny a Platba za dodavku komodity dale
spoledné jen ,Platba za sdruzené sluzby”).

3. Vedie Piatby za dodéavku komodity nebo Platby za sdruzené siuzby je celkova cena die
Smiouvy tvofena také dtovanymi poplatky a néklady dle aktuainiho Ceniku poplatkd
Dodavatele zvefejnéného na Webovych strankéch Dodavatele (déle také jen Platba za
poplatky’).

4. Kcenédm die Smiouvy se pfipolitévaji dand (2ejména dad z komodity, dait z pFidané
hodnoty. spotfebni daf) die platnych pravnich pfedpisi (Platba za dodévku komodity nebo
Piatba za sdrufené sluzby a Platba za poplatky, véetnd pfisludnych dani a poplatki, dale také
speleénd jen ,Cena").

5. Vplipad, Ze Zékaznik jo arditelem oprévnéni k nabyll komodity 0svobozené od dané
a pozaduje jeji dodaviu osvobozenou od dané z komodity, mus! tuto skuteénost, zplisobem
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1x mésitné), jsou zélohy splatné vZdy k 15. dni v mésici, za ktery je zéloha Zakaznikem
Dodavateli h . vpfipadd, Ze Cetnost zaloh (podel plateb zaloh vroce) je 24 vroce
{tzn. povinnost hradit zalohy alesport 2x mésiénd), jsou zalohy splatné vady k 10. a 25. dni
v mésfci, za itery je zéloha Zakaznikem Dodavateli hrazena. Dodavatel je oprévnén, zejména
s ohledem na zmény spoffeby komodity, vyde Platby za dodévku komadity nebo Platby za
sdruZené nebo pii nedodrZovani smiuveného zpisoby placeni zavazki Z&kaznikem,
Vyéi, Zetnost a splatnost zaich jednostranné Plénem zdioh nebo Platebnim kalondifem
zménit, Z&kaznikem zélohy v piisluiném vyiétovacim obdobi budou zapotteny
v piishusné vydttovaci faktuie. Rozdil mezi Zakaznikem uhrazenymi zalohami a vylctovanou
Cenou se zGCtuje na zaklads vystavensd vyGttovaci faktury s tim, Ze doplatek Zakaznik uhradi
Dodavateli v pfedepsaném terminu Splatnosti fakturyivyistovéani a pfipadny preplatek
Dodavatel pouzije jake mimotadnou 2alohu v daliim obdobi nebe bude vracen na bankovni
Ucat Z&kaznika, phidamz. pokud ve Smiouvé nebude uvedano jinak, veati Dodavatel pfeplatek
na et Zakaznikovi, a to die Splatnosti fakturyvytidtovani, vZdy viak nejpozdsii do konca
nésledujictho kalendafniho mesice po mésici, kdy bylo Dodavatelem vystaveno vyUétovani.
Zkaznik bere na védomi, Ze v pfipad3 nehrazeni zéloh v souladu se Smiouvou, Pisnem zaioh
& Platebnim kalendafem, poruSuje smiuvni podminky a vyst U plip: i
pierugeni dodavek komodity do odbémého mista, za podminek stanovenych pravnimi
predpisy, vieind uplatiiovani Groku z prodleni ze zAioh die tachio VOP. Skoda, kiers by
v souvislosti s takowym jedndnim Zakarnika vrozporu se Smilouvou vznikla, jde Kk tid
Zékaznika.

6. Ostatni pindni souvissjici se Smiouvou {napi. Platba za poplatiy, nahrada gkody, Groky
Z prodieni a finé) mohou byt vyGétovany samostatnou fakiurou,

7. Veskeré piatby hrazené Smiuvnimi stranami die Smiouvy se povazujl za uhrazené v den
piipséni platby na et druhé Smiuvni strany fadné, tzn. ve stanovend vy$i aza pouziti
sprévného variabilniho symbolu. Pfipadne-i posledni den splatnosti na den pracovniho kiidu
nebo stainiho svatiu, pak je dnem splatnosti nejbli2s! nasledujici pracovni den.

8. VSechny piatby se provadi zpisobem doh ym ve Smiouvé; &islo Gitu, variabilni
symbol, popf. dalsi platebni Gdaje jsou uvedeny na faktufe nebo v Plénu zaloh/ Platebnim
kalendafi.

9. Pfipadné neidentifikované platby uhrazené Zakaznikem (zejména ty, kieré byly
Zakaznikem uhrazeny pod nespravnym variabilnim symbolem nebo bez variabi liho symbolu)
nabankovmowﬂadavatelambopfaplatkyzvgn'“ ani muZe Dod: | zapogist na své
nejstar$i pohiedévky viéi Zakaznikovi, vietng zaloh, a to jak splatné, tak pfed splatnost!, nebo
ty. které neize postihnout vykonem rozhodnutl & kioré neize uplatnit pfed soudem nebo jsou

a/s
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promiGené. Diuznik neni oprévnén podie § 1933 ob&anského zakonlku k volbé pofadi Ghrady
diuni, které pinl.

10, Ugeini doklady, vystavené zplsobem hromadného zpracovani dat, nemusi obsahovat
razitko ani podpis Smiuvnich stran Smiouvy.

14, V pfipadd platoy inkasem z (tu Zakaznika souhlasi Zakaznik s tim, Ze Dodavatel je
opravnén vyittovanou &astku inkasovat kdykoli po vystaveni faktury. Pokud inkasni platba
neprobéhne 2 divodu na strané Zakaznika & penézniho Ustavu, neni tim dotfena povimvgg

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY - B2B

Q
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|

' Obchodni zastupce !_Bgﬁilj(arova |

Cislo smiouvy

7. Zékaznik se zavazuje umoznit Dodavateli dodévat komoditu do jeho adbémého mista po
celou dobu trvéni zavazku podie Smiouvy a nesjednat po dobu U&innosti Smiouvy jiny smiuvni
vziah s jinym dodavatel dity a v predmdiném odbdmém mistd od ného odebirat
komoditu. Povinnost zakaznika umoznit D i doddvat do jeho odbé

ého mista po celou

tata prede dnem 2ahsjeni dodavek Dodavatelem, je Zakaznik povinen neprodiend odstranit

Zakaznika uhradit vyUitovani, zélohovou platou & jakgkoliv daldi diuh Z3
Dodavateli ve Iniité splatnosti. Za neprovedeni inkasa z (3t Zakaznika je odpovédny
Zakaznik, pokud nebude prokézano, Ze je za tento stay odpovédny Dedavalel.

1. Dodévka (odbér) komodity je zah&jena ckamzikem Uginnosti regi zmény dodavatel
vsystému operdtora trhu skomoditou, kterym je Operdior thu, as, 1E:
264 63 318 (dale jen ,OTE"), auskutethuje se za podminek stanovenych Smicuvou
a podminek distribuce komodity stanovenych PDS.

2. Dodavatel zahji dodavku komadity do kazdého z cdbémych mist Zakaznika nepraodieng
po provedeni viech pfislusnych dkend, V&, tkont: PDS, nezbyinych k zahéjeni dodavky, pokud
Zakaznik splnil viechny podminky pro jeji zahajeni. Dodavatel vySe uvedené Gkony fadné
provede nebo k nim poskytne potfebnou soudinnost v nezbytném rozsahu.

3, Vpfipads, Ze byla mezi Smiuvnimi stranami uzaviena smicuva o dodavce komodity,
je Zakaznik povinen u piistusného PDS zajistit pfipojen! svého odbmého mista k distribuéni
soustavg, jakoZ i zajistit distribuci kemedity do odbémého mista 2 sowvisejici siuZby.

4, Nedojde-i kzahajeni dodévky komodity pro plekazky na strand Zakaznika, jiného
dodavatele komodity, obehodnika § komoditou nebo PDS nebo v pfipadé, Ze k zahajeni
dodavky komodity je tfeba nejprve ukongit smi Jich d: jem komodity

1 se stévajicim

Zakaznika a Dodavatel od Smiouvy dle Smiouvy a tachlo VOP neodstoupi, neni Dodavatel
v prodieni s pinénim svych povinnosti die Smiouvy @ neni odpovédny za nezahgjeni dodéavky
komodity a je oprévnén v nejblizsim mozném terminu uginit potfebné tkony pro ukongeni
smiuvnich vztehii s pfedchozim dodavatelem Zakaznika aprovedeni registrace zmény
dodavatele v systému OTE.

5. Mafeni dodavek komodity, vietné vyhodnocovani a predavani vysledkd méfeni a daisich
nezbytnych informaci pro vylétovéni dodavky Kkomodity, je zajistovano PDS podie pfislusného
prévnino pfedpisy, 8 to prostiednictvim méfidle, . plynomaru, resp. alekiromaru, nélezsjiciho
k piislusnému odbémému mistu Zakaznika (déle jen MéiTdlo").

6. Pokudpﬂzménéoodavateledojdeksituadpode§51odst.4nebo§74odst2
Energetického zdkona a PDS vyG&tuje Dodavateli platbu za sluzby distribuéni soustavy
poskytnuté v tomto obdabi, Je Dodavatel cpravnén tyto naklady predliovat Zakaznikovi
v fadném vyGdtovani za zitovaci obdobi a Zakaznik se zavazuje je uhradit. To plati
i v pfipacé, pokud by PDS vyl&toval sluzby distribuéni soustavy v jiné distribuéni sazbé, nez
Kktorou Zakaznik sjednal ve Smiouvé s Dodavatelem.

7. Dodavatel neni dr3itelem licence pro distribuci 2 pfenos Kkomodity, pouze jako obchodnik
s komoditou, v pfipadé uzavieni smiouvy 0 sdruZenyeh slufbach dodévky komodity, zajistuje
uzavieni smiouvy o zajisténi sluzeb distributni soustavy pro odbémé mista Zakaznika
s prislusnym PDS. Dedavatel neni odpovédny za uroven distribuce 2 systémovych shueb
poskytovanych PDS, véetné Skod z téchto Zinnosti vznikiych.

1. Smiuvni strany se vzéjemné zavazuji, Ze budou chrénit a utajovat pfed tretimi osobami
divémé informace a obchodni tajemstvi, kierd jsou obsahem Smiouvy, jakeZ iinformace
2iskané v souvisiosti se Smiouvou. Zadna ze Smiuvnich stran bez pisemnénc souhtasu druhé
Smiuvni strany neposkytne informace o obsahu Smiouvy tfeti strané, a to ani v diléim rozsahu,
s vjjimkou vefejné publikovanych informaci a déle s vyjimkou sdéleni téchto informacl osobam
zabezpedujicim vykon prév a pinéni povinnosti Smiuvnich stran, pfipadné tém, které na tom
budou mit opravnény zdjem vyplyvajici 2 pravnich predpisi. Stejnym zplsobem budou strany
chrénit divémé informace a skutegnosti tvofici obchodni tajemstvi tFeti osoby, kieré byly touto
ffeti stranou nékteré ze smiuvnich stran poskytnuty se svolenim jefich daisiho uzitl. Zavazek
ochrany obchodniho tajemstvi a ddvémych Informaci trva po celou dobu trvani skuieénosti
Ivoficich obchodni tajemstvi nebo trvéni zéjmu chrénéni divémych informaci. Povinnost
mizenlivosti se nevztahuje na informaéni povinnost vyplyvajici z obecné platnych predpisi.

2. Smiuvni strany se zavazujl podévat si véasné a uréité informace o viech zménéch Gdajl
uvedenych ve Smiouvé, kleré maji, nebo by mohly mit, viiv na fédné uzavieni a pinéni
Smiouvy, ato bezodkiadné po zméns takovjch Gdaji. Zména Udajd je mezi Smiuvnimi
stranami UEinné ode dne doruteni pisemného oznémeni druhé Smiuvni strang o takové
zménd. Opozdéné poskytnuti nebo opomenuti poskytnuti takové informace o zméné jde k tiz
povinné Smiuvni strany.

Anda i

pFiciny, pro které bylo M&fidlo demontovana nebo byla pferusena dodavia komodity. Zakaznik
bere na védomi, ze porudeni tichto povinnosti je podstatnym poruSenim Smiouvy, které
opraviiuje Dodavatele k odstoupeni od Smiouvy.
8. Zakaznik se zavazuje poskylovat Dodavateli veskerou potfebnou soudinnost k Fadnému
pinéni Smicuvy a necinkt, vyjma Zkonts, k nimz j& vyslovné oprévnén podie Smiouvy a téchto
VOP, za trvani Smiouvy 2adné ikony, sméfujici k omezeni & zamezeni axistenca podminek
profédnéplnéniSuuouvy.Tmosou&\nostsezavaz\jeZ_ ik Dr i poskytovat
ivptipadé dkonli sméhujicich k uzavieni Smicuvy s Dodavatelem &i konlt smé&fujicich
k ukondeni smiuvniho vztshu Zakaznika s pf zim | 3 ik bere na
védomi, Ze porueni téchto povinnosti je podstatnym poruSenim Smiouvy, které opraviuje
Dodavatele k odstoupeni od Smiouvy.
8, Pokud Dodavatel v pribéhu procesu zmény dodavatele v odb&mém misté Zakaznika
Zjisti, Ze bylo Méfidle v odbémém mistd demontovano v disiedku nepindni smiuvnich
povinnosti Zakaznika vi&i predchozimu dodavateli v odbé&mém misté, je Dodavatel cprévnén
od Smiouvy odstoupit s okamZitou OZinnosti.
10. Zakaznik neni opravnén post pit své pohledéavky za Dodavatel anip pit Smiouvu
nebo jejl &st a prava a povinnosti zni vyplyvajici, bez vyslovného pfedchozihe pisemného
souhlasu Dodavatele.
11, Zakaznik bere na védomi, 2e vpiipadé poskytnutl opoZdéné soutinnosti & jejho
ti ze strany Z4 ika, jiného dodavatel & PDS, tam, kde je jejich souginnost pro
jakékollv pinéni Smiouvy vyzadovéna, se Dodavatel nedostava do prodieni s pinénim svych
zékonnych & smiuvnich povinnosti.
12. Zakaznik se zavazuje Dodavateli uhradit diuhy vznikié ze Smiouvy nebo v souvisiosti s ni,
piipadné diuhy vzniklé na zékladé porudeni Smiouvy Zakaznikem, stejnd tak jako nékiady
Dodavatele a/nebo tretich subjektl (advekatnl kancelar, inkasni agentura a jiné) vynaloZené
na vymahani splainych diuns vznikiych ze Smiouvy nebo v souvislosti s ni vi&i Zakaznikovi,
pipadné diuhil vzniklych na zakladé porudeni Smiouvy Zékaznikem. Dodavatel je opravnén
predat a zmocnit k vyméhan! splatnych dluht Zakaznika vii& Dodavateli vznikiych ze Smiouvy
nebo v souvislost s ni, pipadnd vzniklych na zakiade poruSeni Smiouvy Zakaznikem,
jakémukaliv tFetimu subjekiu {advokétni kanceldF, inkasni agentura a [iné). Zékaznik bere na
védomi, a timto vyslovné souhlasi, s pfedanim jeho osobnich Gdaji takovému tretimu subjektu
za Udelem zejména vyméhani pohledavek ve prospéch Dodavatele a poskytovani pravnich
slueb Dodavateli ve véci vymahani téchto pohledavek.

1. Dodavatel je povinen dodat sjednané mnozstvi komodity do odbémého mista Zakaznika
stanoveného ve Smlouvé vkvalité stanovené pfislusnymi pravnimi pfedpisy. Nebylodi
i dodavané dity sjedndno pfimo ve Smiouvé, povaiuje se 23 sjednané mnoZstvi
dodavek komodity skulend dodané = odebrané mnoZsivi komodity v odbérmém mists.
Dodévka je spinéna pfechodem sjednaného mnozstvi komodity pfes M&fidio do mista spotieby
Zakaznika.

2. Dodavatel se zavazuje pievzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podie pfislusnych
prévnich predpisi; tato povinnost Dedavatele nevznika v piipadé soubdiné dodévky vice
dodavateld do odbémych mist Zékaznika, tim neni dotéena povinnost Zakaznika podle &lénku
H. odst, 8. @ 8. téchto VOP.

3, Vpfipadé, Ze mezl Smiuvnimi stranami byla uzaviena smiouva o scruZenych sluzbach
dodévky dity, Zakaznik vyslovna souhlasl. aby Dodavatel uzaviel s piisiusnym PDS
smiouvy zahmujici 2ajiténi sluZeb distribuéni soustavy a souvisejicich siuZeb, pfipadné
smiouvu 0 piipojeni odbémého mista, aza timto (éelem Z&kaznik zplnomochuje Dodavatele
ke viem Ukonim souvisejicim s uzavienim téchto smiuv a 2aji§ténim souvisejicich jednanl.
Zakaznik dale zmochuje Dodavatele ke viem jednanim nezbytnym k ukondeni smiuvniho
vztahu Zakaznika se souéasnym dodavatel zenych stuZeb dodavky komodity, Zékaznik
se zavazuie Fidit podminkami distribuce pfislusného PDS.

4, Zakaznik udéluje Dodavateli predem Sounias s postoupenim Smicuvy podie § 1885
obéanského zékoniku.

5. Vyjde-li po uzavfeni Smiouvy najeve, e Zékaznik nenl nebo nebude schopen Dodavatell
splacet pohledaviy vyplyvajici ze Smiouvy, a dale zejména v piipadé, kdy byl nebo je
K dotZenému odbdmému mistu viiti pfedchozimu dodavateli v prodieni s Ghradou jakékoliv
pohledévky vznikié ze smiouvy nebo vsouvislosti s nl (zejména sjednanych zaloh nebo
doplatku z vyUétovani dodavek komodity) a/nebo u Zakaznika budou zZjidtany jiné neuhrazené
pohledévky po splatnosfi vii 3, osobdm ainebo probihajici exekugni fizeni viiei Zakaznikovi,

1. Vpfipads, 2e byla mezi Smiuvnimi stranami uzaviena smi LY je
Zéakaznik povinen zaplatit Dodavateli cenu tvofenou Platbou za dodévku komodity 2 Platbou
za poplatky, véetn& vSech dani a ooplatkiL

2. Vpfipadé, e byla mezi Smiuvnimi stranami uzaviena smiouva o sdruZenych sluzbach
dodavky komodity, je Zakaznlk povinen zaplatit Dodavateli cenu tvofenou Platbou za sdruzené
siuzby a Platbou za poplatky, véetnd vsech dani a poplatkir.

3. Zakaznik je povinen zajistit pristup k Méfidlu na ka?dém svém odbémém misté, ato
zejména za Uelem provedeni kontroly, odadtu, oprav, Udrzby, vimény & odebrani M2fidia,
alo rovni3 pfi prerueni nebo ukenceni dodavky komodity do odbérnéno mista. Neumoznii
Zakaznik v pi a ‘dobéode&upﬂsmpkMéﬁduanesdél!-&ovéfﬂehéapradeé
(daje o naméfeném mnozstvi komodity ve 1hité do 3 dni od dne dorudeni vizvy k nahlasent
stavu Méfidia, vyGétuje Dodavatel spotfebu komedity podie spotfeby za minulé srovnateiné
obdobi nebo vipottem podle poftu, druhu a piikonu nainstalovanych spotiebitl, v souladu
s ustanovenimi pristusnych prévnich pfedpisu. Stejnym zpiisobem je Dodavatel opravnén
vyGitoval spotfebu komodity v piipad® poruchy MéFidla. Z4kaznik je povinen Dodavatele nebo
PDS o poruse Méfidia pisemné vyrozumét bezodkladné po jejim zjistEnl. Odetat je provéden
PDS v souladu s platnymi prévnimi pfedpisy, a to zpravidia jednou za fakturadni obdobi.

4, Zakaznik je povinen udriovat Méfidio ve stawy, Ktery odpovida pravnim predpisim,
technickym normam 2 pravidiim umoZfiujicim bezpeénou a spolehlivou dodaviu komodity tak,
aby se nestala pfiéinou chroZeni Zivota, zdravi & majetku 0s0b a v pfipadé Zjigténi poruchy
zajistit jeji neprodiené odstranéni.

5. Zakaznik je povinen odebirat komoditu za dohodnutych podminek pouze pies Méfidio,
Které pripojil PDS nebo jim povéfend osoba. Zakaznik nesmi s Méfidlem jakkoli manipulovat,
do Métidia jakkoli zasahovat &i porusit jisténi (plombu}.

6. Zakaznik 86 zavazuje informovat Dedavstela o pouiti zamniho plynu k jinym Géellim ne
pro vyrobu tepla, s vijimkou piipadd, kdy tak uginil pfi uzavieni Smiouvy. Zékaznlk se déle
zavazuje informovat Dodavatele o viech zménéch a nastalych skuteénostech na strané
Zékaznika, kisré maji nebo mohou mit viiv na povinnost placeni dané ze zemniho piynu die
platnych prévnich predpisi. Dedavatel je povinen zohlednit rozhodné skuteénosti aZ od
okamziku dorudeni pisemného a vysiovnéno ozndmeni ze strany Zékaznika.

BOHEMIA ENERGY entity s.1.0
Zakaznickd linka: 22270 08 08

jako povinnému, a/nebo v piipads, 3¢ byla mezi Smiuvnimi stranami sjedndna povinnost
7 akaznika dét jistotu Dodavateli pfed zapotetim dodavky komodity sloZenim penéZité &astky.
pak neni-li Dohadou o sloZeni penéZité jistoty uzaviené mezi Dodavatstem 2 Z4kaznikem
stanoveno jinek, je Zakaznik na vyzvu Dodavatele Dodavateli za Gelem 2ajidténi budoucich
pohledavek vznikijch ze Smiouvy nebo v souvislosti s ni povinen poskyinout jistotu ve vy3i
minim&lné trojnasobku predpokladané vySe mesigni zalohy. nestanovidi Dodavatel ve vyzvé
jinak (dale jen . Jistota"). Poskytnuti Jistoty je odkiadacl podminkou viiéi povinnosti Dodavatele
dodat ZAkaznikovi komoditu podie Smiouvy. Dodavatel je cpréavaén jednostranné bez dalsino
slozenou Jistotu zapodist na jakoukoliv splatnou pohiedavku za Zakaznikem. Dodavatel je
povinen o provedeném zapottu Zakaznika inf t. Zakaznik je p 1 do 15 dnli od dne,
kdy byl informovén Dodavateiem o pouZiti Jistoty, dopinit Jistotu na plvedné siednanou vy,
nedohodwu—liseSmwvnistrmyiinak.Vpﬂpedé.iaZékwﬁk dmitne Jistotu v pozad e
vy$i sloZit nebo doplnit na plvedné sjednanou vy, jedna se o podstainé poruSsni povinnost,
pro které je Dodavatel oprévnén od Smlouvy odstoupit. Dodavatel je povinen vratit Jistotu,
resp. jeji odpovidajici &3st, za podminky, Ze Zakaznik pini své pendzité zévazky Vii
Dodavateli v obdobi, na kieré byla Jistota sjednana, fadné a véas, nebo dojdei k ukongeni
Smiouvy a Dodavatel nebude mit vii&i Zakaznikovi pehledévkuy, ato do 30 dni od vzniku té
skutenosti, ktera nastane dfive,

1. V pfipadé neopravnéného odbéru die pislunych ustanoveni Energetického zakona ma
Dodavatel nebc PDS pravo pferusit dodaviku komodity do odbémého mista Zakaznika.
Prerudenim dodévky komodity se rozumi odpojeni odbémého mista od distrbuéni sité na
uréitou dobu, aniz by doslo k ukon&eni smiuvniho vztahu.

2. Dodavatel je opravnén z divodu opakovaného nepinéni smiuvenych platebnich povinnosti
nebo platebnich povinnosti, vyplyvajicich z néhrady Skody zpusobené avnénym
odbérem komodity, které nejsou spinény ani po upozoméni, ukongit nebo plerusit dodavku
komodity v odb&mém misté die Smiouvy.
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3. Prerudeni nebo ukongeni dodévky komodity je Dodavatel oprévnén provést s ohledem na
rozsah neopravnéného odbéry azjisteni, ve kierém odbdmém misté Zakazniks je
neoprévnény odbér provadén, Nelzedi urdit misto neopravnéného odbéry, rozhodne
Dodavatel, vkterém misté spotieby Zakaznika dodavku komodity prerusi nebo ukong!.
Zakaznik bere na védomi, e prerudeni nebo ukoneni dodavky komodity provede prisiudny

nakiady za dkony spojend s pferusenim
a obnovenim nebo ukendenim dodévky kemodity do kazdého odbémého mists Zékaznika
2viast dle platného Ceniku poplatkl Dodavatele a/nebo die cen Getovanych Dodavateli za tyto
Gkony ze strany PDS. Ostatni sluZby, které nejsou poskytovany die Ceniku poplatkd,
a o jejichZ vykonani Zakaznik pozada nebo kieré PDS vykona, podiéhaji zpopiatnéni podie
platndho ceniku sluzeb piislusnéhe PDS. Tylo veskeréd naklady je Dodavatel opravnén
Z&kaznikovi pfeGétovat,

5. Pii pferuSeni nebo ukondeni dodévky komodity, ke které dodic v ish

S porufenim smluvnich povinnosti Zakaznikem, nevznika Zakaznikovi prévo na nahradu
Skody anebo udlého zisku, PreruSeni nebo ukondeni dodavky kemodity z divodu
neopravnéného odbiru bude provedeno bezprostfednd po jeho zjiéteni, nebudedi se
Zékaznikem dohodnuto jinak. Dodavatel poda 24dost o pferudeni nebo ukongen| dodavky
komodity piisiusnému PDS,

1. Smiuvni strany jsou opravndny odstoupit od Smiouvy v pfipadé podstatného poruseni
smiuvnich povinnosti. Za podstatné porueni smiuvnich povinnosti ze strany Zakaznika, pro
které je Dodavatel opravnén od Smiouvy odstoupit, se povazuje zejména:

a) opakované neplnéni platebnich povinnasti Zakaznika vznikljch ze Smiouvy nebo
v souvisiosti s i, které nebyly spinény ani PO pfedchazim upozoméni Zakaznika Dodavatelem;
nebo

b} uzivéni takovych zafizeni k odbén komodity, kterd necdpovidaji prishiiné distribuéni sazbé
Zakaznika ve smysiu Energetického z4kona: nabo

€) neni-limoiné die Smiouvy zahgjit dodavku komodity z divodis plekézek na strané zejména
Z4 , jiného dod. le komodity, ob Wka s komaoditou, nebo PDS; nebo

d) vyjde-ii po uzavren! Smiouvy najevo, 2e Zakaznik prokazatelné ukon&i podnikani nebo
Zakaznik nebude schopen Dodavateli hradit pohledaviy vznikié ze Smiouvy nebo v souvislosti

dle Elanku 1. odst. 5 VOP,

e) jiné podstatné poruseni smiuvnich povinnosti Zakaznikem, zviast specifikované
Smiouvou, témite VOP nebo platnymi prévaimi predpisy.

2. Zapodstainé porudeni smiuvnich povinnosti ze strany Dodavatele se povaZuje zejména:
a) vpfipadd Smiouvy o sdruZenych siuzbach dodavky komodily bezdivodné nezajisténi
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b) na 2ikiadd pravomocného rozhodnuti insolvenéniho  soudu o prohlaseni Upadku
Dodavatele;

€) z dUvodu zéniku odbémého mista z divodu stoficiho mimo vali Zak ;

d} z ddvodu prok ¥ho a doloZeného ukoné: Wi odbéru komodity vodbimém mists
2 divodu zmény sidla, prevedu nemovitosti apod.;

e) z divodu prokazateiného ukondani podnikani Zakaznika;

T} v piipadech, které stanovi pravni pfedpis nebo v pFipadech vyplyvajicich z jinjch pravnich
skutecnosti,

12. Opusti-i Zakaznik odbémé misto bez F4dného ukongeni Smiouvy, je povinen uhradit Cenu
(zejmena, nikoll viak vyhradng, dodaviy komadity) aZ do uzavieni smiouvy mezi Dodavatelem

13. Zména odbératele vdaném odbérmém misté bez preruseni dodévky abez zmény
Dodavatele (tzv. pfepis cdbéméhe mista) je podminéna fadnym ukoncenim pledchoziho
smiuvniho vztahu avyrovnanim veskerych zavazk( Zakaznika vidi Dodavateli, jinak je

14. V pfipade, Ze je mezi Zakaznikem a Dodavatelem sjednana dodévka vice druhd komodit
a v pribshu trvani smiuvnino vzishu dojde k redukci dodavky komodit, Smiouva jako celek
nezanika a plall naddle v rozsahu dodavky té & dity, jejiz p 7anl nebylo ukongeno.
Smiouva zanika aZ ukondenim dodévky posledni ze sjednanych dodavek komadit. Obdobné
plati pro dodéviku komodit do vice odbémych mist Zakaznika. V takovém piipadé smiuvni
vztah zaniké aZ ukondenim dodévky komodity do posledniho z odbérnych mist Zakaznika, do
kterych Dodavatel dodéval komodity,

1. Pro pfipad prodieni s Ghradou kisréhokoliv splainého diuhu nebo jeho &4sti vznikiého ze
Smiouvy nebo v islosti s ni, je povinna Smiuvni strana (dluznik) povinna Zaplatit
opravnéné Smiuvni strané (v&fiteli) smiuvni Grok z prodieni ve vsi 0,05 % 2 duzné &astky,
a'to za kaZdy den prodien| a2 do zaplacani.
2. Zakaznik je povinen zaplatit Dodavatell smiuvni poplatek dle piatného Ceniku poplatkd za
vystavené pisemné upominky a/nebo upominky zasiiané prostrednictvim datovych schrének
provozovanych Ceskou postou, s.p., alnebo upominky zasflané Zakaznikovi prostednictvim
ického profilu na webovém portéiu D @/nabo upominky zaslané Zakaznikovi
prostednictvim SMS, e-mailové zpréavy, nebe i jinak, a to za kazdou jednotiivou upominku.
3. Zékaznik bere na vidomi, 2e vedkers naklady spojené s uplatnénim pfipadnych
pchledavek vzni 2e Smiouvy nebo v souvislosti s ni, které by za nim Dodavatel evidoval,

S vymahanim Dodavateli nebo jakékoliv jiné tFeti strans.

distribuénich sluZeb; nebo

b) splatny prokazatetny @ opodsiatnény diuh Dodavatele vigi Zakaznikovi, s kierym je
Dodavalel v prodieni se zaplacenim pres obdrzen( pisemné vyzvy Zakaznika k zaplaceni
a mameém uplynuti 14denni dodate&né Ihiity k zaplacen!, potitané ode dne dorudeni pisemné
vyzvy k zaplacen! Dodavateli; nebo

€) jiné podstatné porudeni smiuvnich povinnosti Dodavatelem, zvia¥t' specifikované
Smiouvou, VOP nebo platnymi pravnimi pfedpisy.

3. Kterékoliv Smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit na zakladé pravemocného
rozhodnuti insolvenéniho soudu o prohiaSeni Upadku druhé Smiuvni strany. Dodavatel je
opravnén od Smiouvy odstoupit také po prohiadeni konkurzu na Zékaznika bdhem Ihity
stanovené insolvenénim zakonem insolvenénimu sprével k vyjadreni, Ze Smiouvu spini.

4. Jakékoliv odstoupeni od Smiouvy je GEinné bud dnem doruieni pisemného oznémeni
odstupujici strany o odstoupeni druhé strané nebo dnem odstoupeni uvedenym v pisemném
oznameni o odstoupent, neni-li v téchta VOP vyslovné stanoveno jinak. Odstoupeni Zakaznika
od Smiouvy adresované Dodavaleli musi byt zaslano pisemné na adresu sidla Dodavatele,
5. Jedi Smilouva uzaviena na dobu neuritou, Ize ji jednosiranné pisemné vypovédét
kteroukoliv Smiuvni st . 8 vypovédni dobou 3 kalendaini masi , kierd zading bézet od
prvnino dne mésice nasledujicino po mésiei, v ndmz byla pisemna vypovéd dorudena druhé
Smiuvni strané,

6. Pokud je Smiouva uzaviena na dobu urditou a Smiouvou bude doba

4. Uj % 0 smi Groku z prodieni a smiuvnich poplatcich nema viiv na pfipadny narok
oprévnéné Smiuvni strany na néhrady Skody v plné vysi, usly zisk, drok z prodlen.

1. Vedkerd sdéleni tykajici se Smiouvy se povaZuji za doruéenda, pokud byla odesldna na
posledni znamou kentakini adresu sdélenou Smiuvnl stranou, pfipadn na Doruéovaci adresu
dle Smiouvy nebo na adresu sidia Smiuvni strany, nedohodnou-Hi se Smiuvni strany jinak nebo
pakud tak nestanovi tyto VOP. Uginky doruéeni nastanou v piipadé, Ze je spinéna podminka
predchozi véty i v pripade, Ze druhd Smiuvni strana odmitne 2Zésilku piijmout nebo posta vrati
zésilku jako nedorugitelnou, V takovych pfipadech sjednévajl Smi strany, 2e se ma za to,
28 (Cinky doruéeni nastanou nésleduici den po dni, ve kterém se nedoruditeing zasilka vratila
odesilatell. Sdéleni, uréend viem Zakaznikim, sdélje Dod: | kaZdému Zakaznikovi
uvefejnénim téchto sdéleni na Webovyich strénkach Dodavatele, popfipadé prostiednictvim
Webové kanceléte nebo elekironicky e-mailem, nestanovi-i tyto VOP jinak. Dnem umisténi
azpfistupnéni takového sdéleni na Webovych strénkach Dodavatele, popfipadé
prostfednictvim Webové kancel&fe nebo dorugenim e-mailu, se pfisiuiné sdéleni povauje za
fadné sdélené Zakaznikovi. Zakaznik je povinen se s kazdym takovym sdélenim Dodavatele
seznamit. Upominky o zaplaceni penézitych pohledavek Dodavatele za Zakaznikem mize
Dodavatel dorucovat Zakaznikovi 162 formou textové Zprévy (SMS) na posledni Dodavateli
znémé moblini telefonni &isle Zakaznika, formou e-mailu na posledni Dodavateli znsmou e-

automalického prodiouZeni Smiouvy a2 jedna ze Smiuvnich stran ve Ihitd nejpozddji 3
kalendéini mésice pfed uplynutim doby, na kterou byla Smiouva uzaviena, neoznami pisemné
druhé Smiuvni strand, Ze trva na jejim ukonceni, smiuvnf vziah se automaticky prodiuZuje o
tuto dobu automatického prodicuzenl Stmiouvy od konce platnosti Smicuvy, kterd je stanovena
Smi i, 2 to i opab 12 o stej dobu. V pfipadé, 2e Smiouva je uzaviena na dobu
urCitou a Smiouvou bude stanoveno, Ze tato je bez automatického prodiouzent Smiouvy nebo
ohledné automatického prodiouzeni Smicuvy nebude Smiouvou stanoveno niéeho, plati, ze
Smlouva kongi uplynutim doby. na kterou byla uzaviena.

7. Smiouva kenéi zanikem Dodavatele nebo Zakaznika.

8. Vpfipad® jednostranného ukondent Smiouvy ze strany Zakaznika pied uplynutim
sjednané doby platnosti Smiouvy vzniké Dodavatell narok vii Zékaznikovi na uhrazeni
smiuvniho poplatku za pfedéasné ukonéeni Smiouvy, a to za kazdé odb&mé misto zviast, ve
Vysi stanovené Cenikem poplatkd. Zaplacenim smiuvnino poplatku neni dotéeno pravo
Dodavatele na néhradu skody v piné vysi,

8. Zdlvodu poruseni smiuvnich wiednani Zakaznikem, které mé za nasledek ukondeni
dodavky podie &lanku K. odst. 1. t&chio VOP, vznika Dodavatell narok vii&i Zakaznikovi na
uhrazeni smiuvniho poplatkuy, & to za kaZdé odbémé misto 2vi3st, ve vwyii stanovené Cenikem
poplatkt. Zaplacenim smiuvniho poplatku neni dotierio prave Dodavatele na odstoupeni od
Smiouvy ani narok Dodavatele na néhradu kody v piné vy3i,

10. Smiouva mizZe byt ukondena kdykoli pisemnou dohodou Smiuvnich siran, zejména
Vv pfipadé, kdy Zakaznik ukonduje odbér komadity vmisté spotieby z divodu trvalého
ukonéeni odbéru. V takovém plipadd je Zakaznik povi oznamit Dod: pi
poZadavek na frvalé ukondeni odbéry komodity v odbémém mistd, s uvedenim divodu
a poZadovanym dnem trvalého ukondeni odbdry, ato nejméné 30 dni pied timto dnem.
Dodavatel, pokud byla uzaviena Smiouva o sdruZenjch sluzbach dodévky komodity, zgjisti
ukonéeni smiouvy o distribuci uzaviens s pfisiusnym PDS pro zajiténi dodavky komodity do
piedmétného odbémého mista v nejplizdl moZnou dobu die podminek piisiusného PDS.
V takovém pipadé je Dodavatel opravnén Zakaznikovl Gctovat smiuvni poplatek uvedeny
v &lanku K. odst. 8. VOP. Na ukonéeni Smiouvy dohodou nenf pravni nérok a kaZdé 2adost
bude individuéing posouzena.

11. Zakaznik miZe Smiouvu ukonéit bez néroku Dodavatele na Ghradu smiuvniho poplatku za
pradéasné ukendeni Smiouvy odstoupenim od Smiouvy v téchto plipadech;

a) na zékladé poruseni povinnosti Dodavatele die &lanku K. odst. 2 VOP:

adresu Zékaznika nebo prostiednictvim datovych schranek provozovanych Ceskou
postou, s. p., anebo telefonicky na telefonni &islo Zakaznika.

2. Zékaznik udélje vyslovny souhlas se zasil&nim veSkerych zprév, informaci, faktur,
urgenci a jinych sdéleni ve véci Smiouvy a igjiho pinéni ze strany Dodavatele prostrednictvim
elekironickych prostedks (zejména SMS zprévy, e-maily nebo sdaleni vramc webové
kanceléfe), pokud m4 Dodavatel takovyto posledni znamy kontakt Zakaznika k dispozici.

3. Ustanoveni ojiném zplsobu dorucovani, ne#li je doruCovani listinnych pisemnosti
prostfednictvim licencovanych poskytovatef(r postovnich siuZeb se nevztahuje na pisemna
prévni jednani vedouci k ukondeni Smlouvy, podie t&chto VOP.

1. Zjistii kterdkoliv ze Smiuvnich stran prokazatelné chyby nebo omyly ve vyuctovani
dodévek komodity podie Smiouvy (vé. poetnf nebo tiskové chyby), maji Smiuvni strany narok
na vzajemné vypotadani. Zakaznik nema préve na vypofadani pro pripad, 2o chyba nebo omyl
ve vyUtovani vznikia na zékladé porufeni povinnosti Zakazniks vypljvajicich ze Smiouvy
a/nebo téchto VOP.

2. Relamujici Smiuvni strana zasle druhé Smiuvni strané pisemnou vyzvu Kk odstranéni
Zjistit, nejpozdéji ve Ihitd 30 dnd ode dne splatnosti vyG&tovani amebo ve hitd 30 dnd,
piipadné jiné Ihitd stanovené VOP, ode dne, kdy se reklamujici Smiuvni strana dozvédala
nebo dozvédét mohia o skutednosti, v disledku které je reklamace podéana.

3. Reklamace musi obsahovat:

a) identifikaci reklamujici Smiuvni strany;

b) identifikatni Gdaje rekiamované faklury, vE, variabilniho symbolu, nebo Zjidténého stavu;
¢} pfesny popis reklamované skuteénosti 2 odivodnéni rekdamace; v pfipadé reklamace
vyUctovani i aktusini stav Méhidia;

d) kopil pfipadné dokumentace adalél dilesité skuteénosti rozhodné pro posouzeni
reklamace;

e) podpis Smiuvni strany nebo jeho oprévnéného zastupce, v&. piné moci, resp. listiny
dokladajic! opravnéni jednat v zastoupeni.

4. Kazdé uplatnéna reklamace bude jednotiivé vyfizena ve Ihitach stanovenych zavaznym
prévnim predpisem. Ka2da nova & opakovana reklamace téze skutegnosti bude vyfizovana
jako  samostatna. Vyrizovani opravnéne reklamace oOKIada splatnost  opravnénd
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reklamovanych platebnich povinnosti, pokud ina zékladé opravnéné reklamace budou po
jejim vyfizeni platebni povinnosti Zakaznika k Dodavateli existovat.

5. Zakaznik je opravnén pi & rekl t Pradpis zaloh nebo Platebni kalendséi na
piislusné obdobi z divodu jejich nepfiméfenosti nejpozdéji do splatnosti prvni takio
predepsané zélohy, pokud se nedohodne S Dodavatelem jinak.

6. Dodavatel vyzvany K vyfizeni reklamace tuto presetfi a ysledek Sotfeni

Ll o5 a
e

Zakaznikovi ve thité 15 kalendafnich dnd ode dne, kdy rekli i obdrzel. Bylai
opravnéna, bude neprodiend provedeno vzajemné vypofadani rozdill v platbach, ato
nejpozaéji do 30 kalendafnich dnd ode dne doruceni Do teli. Spociva-i divod

reklamace ve vyUélovani distiibuce komodity PDS aDodavatel rekiamuje vyGCtovani
distribuce v souladu s pfislusnym prévaim predpisem v PDS, Inity shora uvedené po dobu
vyfizovani reklamace u PDS nebézi. 7akaznik bere na védomi, Z& podana reklamace nema
odkladny Géinek na splatnost vyltovani.

7. Pisemnou reklamaci Zakaznik uplatiuje jejim doruéenim na adresu sidla Dodavatele.

8. V pipadé sporu je Zakaznik oprévnén se obratit na ombudsmana dodavatele, Pfipadné
spary vyplyvajici ze Smiouvy Iza fesit pied ERU. se sidlem Jinlava, Masarykovo némésti 5,
£5& 586 01, webové stranky ERU - www.eru.cz.

1. Jsou-li ve Smicuvé 2 ve VOP ustanoveni, Ktera upravuji stejnou véc rozdilng, maji yednani
ve Smiouvé prednost ped VOP. Produktové podminky maji prednost pied vjednanimi VOP.
2, Pokud se jakékoli ustanoveni Smiouvy nebo téchto VOP stane neplatnym nebo
nevykonatelnym, nema takové neplatnost nebo nevykonatelnost viiv na piatnost
a vykonatelnost ostatnich ustanoveni. Smiuvni strany sjednavaji, Ze vtakovém pripadé
nahradi neplatné nebo nevyk Iné i takovym platnym nebo vykonatelnym
ustanovenim, které v maximaini mife zachova zameér neplatného nebo nevykonateiného
ustanovent. Toté2 plati i pro pipad eventualni smiuvni mezery azmény platnesti dotcenych
préavnich pfedpisi.

3. Pozd&ji uzaviena Smiouva mezi Zakaznikem a Dodavatelem nahrazuje veikeré pfedchozi
dohody, vé. dfive uzaviené Smiouvy ohledn® tého2 pinéni, i kdyZ to v pozdéji uzaviené
Smiouvé neni vyslovné uvedeno.

4. V phipadé soudniho fizeni, jehoZ Utastnikem bude Zakaznik, kiery mé sidlo, bydiiste &i
misto podnikani vzahranidi, je mistné pfislusny soud dle sidla Dodavatele a rozhodnym
pravem je pravo Ceské republiky.

5. Dodavatel v souvislosti se Smiouvou zpracovévé osobni Udaje Z&kaznika. Podminky
zpracovani osobnich Gdaji, jakoZ iinfommace © préavech Zékaznika v souvisiosti se
zpracovanim osobnich Gdajl, blize upravuji Podminky ochrany a zpracovani osobnich Udajd
Dodavatele dostupné na Webovych sirénkéch Dodavatele. Zakaznik prohladuje, Ze veskeré
osobni Gdaje, které Dodavateli na z5kladé afnebo v souvislosti se Smicuvou Dodavateli pfedal,
ziskal v souladu s pravnimi predpisy a je opravnéni je Dodavat ii pfedat.

1. Dodavate! je oprévnén fyto VOP meénit. Dodayatel oznami zménu VOP Zakaznikovi
nejpozdéji 30 kalendainich dnl pled navrhovanym dnem Géinnasti navrhovanych zmén,
véetn informace o navrhovaném dni Géinnosti, & to tak, ze novelizované VOP zvelejni na
Webovych strankéach Dodavatele, popr. prosifednictvim Webové kancelafe, nebo je Dodavatel
zadle elekironicky e-mailem na adresu Zakaznika.

2. Pokud Zakaznik se zménou VOP nesouhlasi, je opravnén neipozdéji deséty den prede
dnem nabyti Ginnosti zmény VOP od Smiouvy v pisemné formé odstoupit. QOdstoupeni je
v takovém pipadé G&inné k poslednimu dni kalendafniho mésice, kiery nasleduje po mésici,
ve kterém bylo cdstoupeni doruteno Dodavateli V piipads, 2& nedojde k adstoupen, stavaji
se novelizované VOP zavaznymi pro dalsi smiuvni vziah podle Smiouvy.

3. Smiuvni strany se dohedly, 2e Dodavatel je oprévnén, bez mozZnosti uplatnéni postupu
podie &lanku P. odst. 1. aZ 2. VOP, provést s okamzitou Ginnost! jednostrannou zménu VOP:
a) v pfipadd zmény ve prospéch Zékaznika;

b) v pfipadé zmény Zisté formainiho charakien, kierd nema viiv na prava a

povinnosti smiuvnich stran vyplyvajici ze Smiouvy:

¢} Gdajls, které jsou Zistd informagniho charakteru a nejsou uréeny dohodou Smiuvnich stran,
zejména sidio Dodavatele, zména obchodni firmy Dodavatele apod.;

d) 2z divodu zajiéténi souladu VOP s obecné za ym prévnim pfedpi

4. V pipads, Ze Dodavatel zvjdi Platbu za dodévku komodity, bude novelizovany Cenik
zvefejnén na Webavych strankach Dodavatele, popf. prostrednictvim Webové kancelafe nebo
zaslan elskironicky e-mailem na adresu Zékaznika, nejpozdéji 30 kalendafnich dni pfede
dnem nabyli Uginnosti zvySeni Platby za dodévku komodity. V pfipadé, Ze Zakaznik se
zvySenim Platby za doddvku komodity nesouhiasi, je oprévnén od Smiouvy pisemné odstoupit,
a to nejpozdai 10 dnd pfed nabytim Ginnosti zvyseni Platby za dodévku komodity. V opatném
pripadé platl, e Zakaznik s novelizovanym Cenikem souhlasi a nabytim uéinnosti nového
Ceniku Dodavatele s tento stava zavazngm pro dalsi smiuvni vztah podle Smicuvy. Zékaznik
bere na vadomi, 2e pravo na odstoupeni od Smiouvy 2 divodu 2zvySeni Platby za dodavku
komodity mu nevznika v pripadé, kdy se jedna o novou cenu phi prolongaci doby trvani
zévazku po uplynuti zakiadni doby trvani emiuvninic zévazku & predchozi prolongace, 2 kterd
byla 2akaznikevi Dodavatelem pred projongaci oznamena, v daném plipadé nedochézi ke
zméné ceny ani ich smiuvnich podminek ve smysiu prévni dpravy Energetického
zékona.

5. V piipadé zvyseni ceny regulované sloZky Ceny (cena za distribuci a souvisejici siuzby),
dale dani neba poplatkl, Z&kaznikovi prave na odstoupeni nevzniké,

6. V piipad@ zmény prévni Upravy podminek zmény smiuvnich podminek ma pfednost pravni
(prava Energetického zakona a podplmé Obéanského zakontkuy,

7. Dodavatel je opravnén oznémeni zmény smiuvnich podminek nebo zvySeni Platby za
dodavku kemodity spoijit s jingm Gkonem, napf. vydétovanim.

8. VOP jsou platné a uginné ode dne 1. listopadu 2020 2 vztahuji se na Smicuvy uzaviené
ode dne 1, listopadu 2020.

V Praze dne 27. fijna 2020

jednatelé spolednosti
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