SMLOUVA CQS En-714/21

o certifika¢nim auditu a dvou dozorovych auditech
Smluvni strany:

Mésto Hranice

sidlo: Pernstejnské naméesti 1, 753 01 Hranice, Ceska republika

statutarni orgén: Jifi Kudlacek, starosta

zmocnénec pro podpis smlouvy a smluvni jedndni: Jifi Kudlacek, starosta
bankovni spojeni: KB Hranice ¢.uctu: 1320831/0100

ICO: 00301311 DIC: CZ00301311

Zapsano: Registr subjektt

(dale jen ,,objednatel*)

a

CQS zs.

sidlo: Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9, Ceska republika

statutarni orgdn: Ing. Tomas Hruska, predseda CQS

zmocnénec pro podpis smlouvy a smluvni jednéni: Ing. Jana OlSanska, vedouci certifikacniho organu a
vykonny feditel

bankovni spojeni: CSOB, &.0étu: 156335069/0300

1CO: 69346305 DIC: CZ69346305
vedeno u Méstského soudu v Praze, L 58728
(déle jen ,,kontrolor*)

uzaviraji za ucelem provedeni certifikatniho auditu a dvou dozorovych auditi v souladu s
ustanovenimi § 2652 aZ 2661 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, v platném znéni tuto
smlouvu:

Clanek I
Predmét a misto plnéni

Predmétem plnéni je nestranné zjiSténi a posouzeni, zda objednatel, Mésto Hranice, Pernstejnské
namésti 1, 753 01 Hranice:

Budova méU Hranice Pernstejnské nam. 1, 75301 Hranice
Domov seniorit Jungmannova 1805, 75301 Hranice

ZS Struhlovsko 1795, 75301 Hranice

ZS a MS Hranice, Sromotovo Sromotovo ndmésti 177, 75301 Hranice
Skolni jidelna Hranice Tr. 1. mdje 358, 75301 Hranice
admin. budova Purgesova 1399/6, 75301 Hranice

bytovy dum Vrchlického 1466, 75301 Hranice

domov seniorit Hranice Tovacovského 2000, 75301 Hranice
bytovy dim Struhlovsko 1536, 75301 Hranice

stard radnice Masarykovo namesti 71, 75301 Hranice
Zakladni skola Hranicka 100, 75361 Hranice IV - Drahotuse
ZS Ti 1. maje 357, 75301 Hranice

bytovy dum Bélotinska 1297, 75301 Hranice

méU Hranice Zamecka 118, 75301 Hranice

ZS T 1. mdje 361, 75301 Hranice

Katastralni viad Cechova 183, 75301 Hranice

Ubytovna Jaslo, kotelna Tovarni 1957, 75301 Hranice
Materska skola Slunicko Plynarenska 1791, 75301 Hranice
MS Klicek Struhlovsko 1432, 75301 Hranice

MS Pohddka Palackého 1542, 75301 Hranice

DDM Galasova 1746, 75301 Hranice
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Skolni jidelna Hranickd 65, 75361 Hranice IV - Drahotuse

ZS a MS - Détské centrum Hranice Struhlovsko 1424, 75301 Hranice

MS Micek Galasova 1747, 75301 Hranice

EKOLTES a Bytové hospodarstvi Komenského 652/53, 75301 Hranice

Azylovy dum pro matky s détmi Hranice VII-Slavi¢ 21, 75361 Hranice

Posta Nam. Osvobozeni 56, 75361 Hranice IV-Drahotuse

Materska Skola Nam. Osvobozeni 2, 75361 Hranice IV - Drahotuse

SDH Drahotuse K nadrazi 400, 75361 Hranice IV-Drahotuse

Klub seniorit Na Naspech 57, 75301 Hranice

Obecni dim Hranice VI-ValSovice 28, 75354 Hranice

Ordinace lékarit Nam. Osvobozeni 48, 75301 Hranice

Obecni dum Lhotka 13, 75301 Hranice

bytovy dum Hranice I1I-Velka 80, 75301 Hranice

Obecni dum Hranice IX - Uhrinov 8, 75361 Hranice

Jizdarna - stodola Hranice VIII - Stredolesi 6/20, 75361 Hranice

Letni kino Teplicka 258, 75301 Hranice

Hasiéska zbrojnice Hranice III-Velka 174, 75301 Hranice

SDH ValSovice Hranice VI-Valsovice 39, 75354 Hranice

Obcanska vybavenost, kluziste Hranicka 551, 75361 Hranice IV-Drahotuse

bytovy dium Nerudova 1721, 75301 Hranice

Domov seniorii, p.o. Nerudova 1848, 75301 Hranice

Tenisové kurty Novosady ¢ép. 589, 75301 Hranice

Hasiéska zbrojnice Hranice VII - Slavi¢ 87, 75361 Hranice

sportovni aredl Hranice VI - ValSovice 48, 75354 Hranice

Dopravni hriste Studentska ul. -, 75301 Hranice

Jundci Trida Ceskoslovenské armady 184/2, 75301 Hranice

bytovy ditm Trida Ceskoslovenské armady 209, 75301 Hranice

bytovy dizm Cechova 133/11, 75301 Hranice

OV Stredolesi Hranice VIII - Stiedolesi 42, 75361 Hranice

Spisovna mésta Nadrazni 2243, 75301 Hranice

Plovdrna Zackova 2042, 75301 Hranice

EKOLTES Zborovska 606, 75301 Hranice

s predmétem certifikace Hospodaieni s energii pro mésto Hranice, jim ziizené prispévkové
organizace a spol. EKOLTES Hranice, a.s.,

splituje podminky a kritéria podle normy CSN EN ISO 50001:2019. Vysledkem posouzeni je zprava z
auditu, kterou kontrolor pfeda objednateli, a kterd obsahuje skutecnosti o plnéni ¢i neplnéni pozadavki
ptislusné normy. V ptipad¢ splnéni vSech vyse uvedenych kritérii kontrolor vyda objednateli certifikat
CQS a IQNet.

Clanek II.
Etapy - terminy plnéni

1. Provedeni certifikacniho auditu — 1. stupné systému managementu podle bodu I. smlouvy a
projednani zjisténych skutecnosti s vedenim objednatele.
Termin: do 31.5.2021
2. Vypracovani zpravy certifika¢niho auditu — 1. stupné systému managementu dle II. / 1. a projednani
zaveérl s vedenim objednatele.
Termin: do 15.6.2021
3. Provedeni certifikaéniho auditu — 2. stupné systému managementu podle bodu I. smlouvy a
projednani zjisténych skutecnosti s vedenim objednatele a zaslani zpravy z auditu objednateli
(vlastnikem zpravy je kontrolor).
Termin: stanovi se ve zpravé z certifikacniho auditu
1. stupné dle IL./1.
4. Vypracovani zpravy z auditu 2. stupné systému managementu dle II. /3. a projednani zavért s
vedenim objednatele a zaslani zpravy z auditu objednateli (vlastnikem zpravy je kontrolor).
Termin: do 21-ti dni po certifikatnim auditu 2.
stupné
5. Prezkoumani vysledku auditu veetné souvisejicich materidlti a v ptipadé souladu s normou vydani
certifikatu CQS a IQNet podle pozadovanych norem.
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Termin: do 15 dnt po ukonceni c¢innosti podle
predchoziho ¢l. 4.
6. Kontrola dodrzovani piedepsanych postupti podle vyse uvedené normy /uvedenych norem u
objednatele a posouzeni realizace opatfeni na zakladé zpravy z predchoziho auditu a projednani
s vedenim objednatele
Termin: do max. 1 roku od posledniho dne certifikacniho
auditu
7. Zpracovani zpravy z 1. dozorového auditu a zaslani zpravy z auditu objednateli (vlastnikem zprévy
je kontrolor).
Termin: do 21-ti dnii po 1. dozorovém auditu
8. Kontrola dodrzovani ptedepsanych postupti podle vySe uvedené normy /uvedenych norem u
objednatele a posouzeni realizace opatfeni na zakladé protokolu z ptfedchoziho auditu a projednani
s vedenim objednatele
Termin: cca v ro¢nim intervalu
9. Zpracovani zpravy z 2. dozorového auditu a zaslani zpravy z auditu objednateli (vlastnikem zprévy
je kontrolor).
Termin: do 21-ti dni po 2. dozorovém auditu

10. Nesoulad s vySe uvedenou normou, provérka ucinnosti opatfeni k ndprave, uskutecnénych
objednatelem, eventudlné opakovani ¢innosti, uvedenych v bod¢é 1. a 2 se fesi dodatkem této
smlouvy.

11. Pii opakovaném nesouladu s normou se certifikaéni fizeni ukon¢i vydanim zpravy z auditu s
nevyhovujicim vysledkem. Ustanoveni casti III., bodu 1. d), e) a bodu 3. d) se v tomto pfipadé na
objednatele a kontrolora nevztahuji.

Clanek III.
Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Objednatel se zavazuje:

a) Umoznit kontrolorovi ve sjednaném terminu zahgjit certifika¢ni audit a dva dozorové audity a
poskytnout mu potfebnou soucinnost.

b) Pracovnikim tymu auditori ptedlozit na vyzadani veSkerou dokumentaci popisujici systém
managementu (z toho pfirucku EnMS, smérnice a vybrané postupy nejméné ve dvoutydennim
ptedstihu pred planovanym zahdjenim certifikacniho auditu), umoznit piistup do vSech prostor, ve
kterych je tfeba provétit plnéni vyse uvedené normy a poskytnout vSechny pozadované informace.

¢) Zajistit ubytovani v lokalité provéfované organizace ¢lentim tymu auditord v potiebném rozsahu.

d) Bezodkladn¢ pisemné informovat kontrolora o vSech zménach, majicich vliv na systém
managementu od vydani certifikdtu po dobu jeho platnosti (napf. zmeény v pfedmétu certifikace
véetn¢ zmen v pripadné priloze k certifikatu, pokud je vydana; zmény vztahujici se k pravnimu,
obchodnimu, organiza¢nimu statutu nebo vlastnictvi; k organizaci a managementu; zmény kontaktni
adresy a kontakty na pracovisté; vyznamné zmény v systému managementu a procesech apod.);

e) Prestat vyuzivat vSech vyhod plynoucich z certifikatu pii ukonceni platnosti certifikatu (jakymkoliv
zpusobem), pii pozastaveni jeho ucinnosti, zruSeni nebo pievedeni. Pii odejmuti certifikatu
neprodlen€ vratit originaly vSech vytiski certifikatd CQS a IQNet na sekretariat CQS.

f) Podrobit se na vyzvani kontrolora provedeni kontrolnich (dozorovych) auditii jedenkrat rocné
v rozsahu vyse uvedené normy.

g) Umoznit kontrolorovi zabezpeéit pfitomnost pozorovatell — posuzovatell akreditaéniho organu,
pokud o to akreditacni organ pozada kontrolora.

h) Udrzovat certifikovany systém managementu trvale v souladu s pozadavky vyse uvedené
normy/uvedenych norem ¢l. |

1) Necinit zddna zavadéjici prohlaseni tykajici se certifikace.

j) Na vyzadani dolozit vedeni zaznamu o stiznostech a opatfenich k naprave

k) Prohlasovat, Ze ma certifikovan systém managementu jen v rozsahu platného certifikatu a pouzivat
certifikat, pripadné certifika¢ni zna¢ku IQNet a CQS piedepsanym zpisobem. Neprohlasovat, ze ma
certifikovany systém managementu na obalech produkti nebo v doprovodnych informacich
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k produktiim (za obal produktu se povazuje to, co lze z produktu odejmout bez rozebrani nebo jeho
poskozeni; za doprovodné informace k produktim se povazuji informace, které jsou samostatné
dostupné nebo snadno od produktu oddélitelné; oznaceni typu nebo identifikacni Stitky jsou
povazovany za souéast produktu). Zadné prohlaseni nesmi identifikovat, e jsou certifikovany
produkty, procesy nebo sluzby. Prohlaseni musi obsahovat odkaz na identifikaci objednatele, typ
systému managementu a pifisluSnou normu, odkaz na certifikaéni organ vydavajici certifikat.
Nenaznacovat, ze certifikace plati pro Cinnosti a mista, kterd jsou mimo rozsah certifikace.
Nepouzivat certifikaci zplisobem naznacujicim, Ze vyrobek nebo sluzba jsou schvaleny certifika¢nim
organem nebo zplsobem, ktery by mohl vést ke zpochybnéni certifikaéniho organu nebo
certifikacniho systému nebo ke ztrat¢ daveéry vetejnosti. Nepouzivat certifikaéni dokument, zpravu
nebo jejich ¢ast zavadéjicim zptisobem.

1) Odkazovat se na stav své certifikace ve sdélovacich prostfedcich (jako napf. na internetu,
v brozuréch, reklamé nebo v dal$ich dokumentech) v souladu s uvedenymi pozadavky ¢l. IIL., 1. k).
Upravit veskeré reklamni prostiedky, pokud by byl rozsah certifikace omezen. Pii ukonceni
certifikace prestat vyuZzivat reklamni materialy obsahujici odkaz na certifikaci.

2. Objednatel méa pravo:

a) Pozadovat po kontrolorovi poskytnuti zikladnich informaci o procesu proveéfovani ftizené
dokumentace a certifikacnim auditu. Objednatelem zmocnény pracovnik mtize nahlizet do piirucky
jakosti kontrolora.

b) Byt informovan o dobé trvani auditu, jejiz stanoveni vyplyva z pozadavku mezinarodniho
dokumentu ISO/IEC 17 021-1, pokud o to pozada

¢) Byt v dob¢ plnéni informovan o prubéznych vysledcich auditu, pokud o to pozada.

d) V prubéhu auditu vznést namitky proti zpisobu auditovani.

e) Pozadovat vraceni vSech podkladt, které kontrolorovi piedal k zajisténi plnéni predmétu smlouvy.

3. Kontrolor se zavazuje:

a) Predlozit objednateli k odsouhlaseni slozeni tymu auditord nejpozdé€ji tfi pracovni dny pred
zahéjenim certifika¢niho/dozorového auditu.

b) Poskytnout objednateli plnéni podle této smlouvy podle pravidel a postupt, uvedenych v platné
ptirucce jakosti CQS a to ve sjednanych terminech. Na zaklad¢ vzajemné dohody potvrdi kontrolor
faxem nebo e-mailem aktualni termin auditu.

¢) Zachovavat mlcenlivost o informacich ziskanych béhem auditu a bez souhlasu objednatele je
nezvefejiiovat; to se netyka udaju, vedenych a ovéfitelnych na www.cgs.cz a www.ignet-
certification.com, coZ je jednou z podminek jeho akreditace.

d) Pfi nesplnéni terminu praci ujednaném v této smlouvé uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi

0,05 % z ceny za tyto prace ujednané v této smlouvé, a to za kazdy den prodleni a dale je kontrolor

povinen uhradit objednateli v plné vysi prokazatelnou Skodu, ktera timto vznikne.

4. Kontrolor je opravnén:

a) Vyzadovat od objednatele poskytnuti vSech podkladl a dalsi potiebné soucinnosti nezbytné pro
splnéni smlouvy.

b) Prerusit audit na misté znasledujicich diivodu: cile auditu nelze dosdhnout (napf. objednatel
neoznamil vyznamné zmény ve svém systému managementu nebo procesech pfed auditem na
misté; vyznamné navySeni poctu zaméstnancl; zména pfedmétu certifikace — z toho vyplyvajici
pozadavek napt. na zménu tymu auditorit); existuji okamzitd a vyznamna rizika (napf. bezpecnost)
pro které neni mozné audit na misté u objednatele provést. Vicenaklady na toto pieruseni auditu je
kontrolor opravnén dotétovat objednateli na zakladé skuteéné vynalozenych nakladu.

c) Zptistupnit informace, které¢ byly ziskdny béhem auditu, akreditacnimu organu, ktery akreditoval
kontrolora, pro ucely provéteni Cinnosti kontrolora a dale ¢lenim programu vzajemného
posuzovani (Peer Assessment) IQNet. Pracovnici akredita¢niho organu i IQNet jsou vazani
mlcenlivosti o informacich, které ziskaji béhem tohoto provétrovani.

d) Zasilat e-mailem dokumentaci tykajici se auditu (napf. jmenovani tymu auditord, plan auditu, zpravu
z auditu) otevienou emailovou komunikaci na e-mail (y) urCeny (¢€) objednatelem.

¢) Zasilat e-mailem informace o §kolenich a kurzech poradanych CQS (ptipadné ¢lend CQS).
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Clanek IV.
Cena

Cena za sjednanou Cinnost je stanovena dohodou mezi kontrolorem a objednatelem. Objednatel se
zavazuje uhradit kontrolorovi v souladu se zdkonem ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsSich
ptedpist smluvni cenu za provedeni téchto ¢innosti v pribéhu ttiletého certifikacniho cyklu ve vysi

- za recertifika¢ni audit podle ustanoveni ¢lanku II. smlouvy smluvni cenu ve vysi 80.000,-K¢, slovy
osmdesattisic korun ¢eskych + DPH (podle ptedpisti platnych v den fakturace) za provedeni ¢innosti v
rozsahu pfedmétu podle této smlouvy.

- za prvni dozorovy audit podle ustanoveni ¢lanku II. smlouvy smluvni cenu ve vysi 20.000,-K¢, slovy
dvacettisic korun ¢eskych + DPH (podle ptedpisii platnych v den fakturace) za provedeni ¢innosti v
rozsahu pfedmétu podle této smlouvy.

- za druhy dozorovy audit podle ustanoveni ¢lanku II. smlouvy smluvni cenu ve vysi 20.000,-K¢, slovy
dvacettisic korun ¢eskych + DPH (podle ptedpisii platnych v den fakturace) za provedeni ¢innosti v
rozsahu pfedmétu podle této smlouvy.

Dalsi ujednani: Objednatel se zavazuje zaplatit veskeré cestovni naklady, tj.:
a. Naklady na ubytovani ve skute¢né vysi v nezbytném rozsahu vcetné rezervace
ubytovani.
b. Naklady na dopravu auditorti kontrolora do mista pfedmétu plnéni a zpét dolozené
vyuctovanim. Cena za cestovni naklady bude pfipoctena ke sjednané cené.

Clanek V.
Platebni podminky

a) Objednatel se na zakladé dohody s kontrolorem zavazuje uhradit ¢astku podle ¢lanku IV. této
smlouvy ve prospéch CQS z.s., se sidlem Prosecka 412/74, 190 00 Praha 9, IC: 69346305, a to
na zakladé faktury. Sjednana doba splatnosti faktury je 14 dnti od jejiho doru¢eni objednateli.
b) Uhradu se Objednatel zavazuje provést bezhotovostnim pievodem ve prospéch bankovniho uétu
banka CSOB pobocka Praha 9, &islo Giétu 156335069/0300

¢) V pfipadé prodleni s placenim penézitého zavazku, je kontrolor oprdvnén uctovat objednateli urok
z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni a dale je objednatel povinen uhradit
kontrolorovi v plné vysi prokazatelnou Skodu, ktera timto prodlenim kontrolorovi vznikne.

d) Pokud nedojde k tihrad¢ faktury v dobé splatnosti, ma kontrolor pravo odejmout objednateli vydany

certifikat.

Clanek VI.
Ochrana osobnich udaji

1. Smluvni strany se dohodly, ze objednatel za ucelem prokazani splnéni pozadavki systému
managementu podle pfislusné normy/ptislusnych norem zpfistupni kontrolorovi doklady ke
konkrétnim osobam, jejimz prostiednictvim splnéni pozadavki systému managementu podle
piislusné normy/piislusnych norem zabezpecuje. Tyto doklady mohou obsahovat osobni udaje
objednatele nebo jeho subdodavateli. Tyto doklady mohou obsahovat zejména tyto osobni udaje:
jméno, piijmeni, titul pracovnika, pracovni zafazeni u objednatele, dosazené vzdélani, doklad o
odbornosti, ¢islo telefonu, e-mail pracovnika.

2. Ochrana osobnich udaji se tidi zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajii, ve znéni
pozd¢jsich predpisi a Natizenim Evropského parlamentu a Rady (ES) 2016/679 o ochran¢
fyzickych osob v souvislosti se zpracovani osobnich daji a o volném pohybu téchto tdaji a
o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji).

3. CQS prohlasuje, ze je schopen poskytnout takové technické a organizacni opatieni, aby ochrana
pfedanych osobnich udaji nezbytnych k dolozeni splnéni pozadavkd systému managementu
objednatele podle prislusné normy/ptislusnych norem spliovala pozadavky pfislusnych pravnich
predpist.
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4. CQS se zavazuje, ze pfedané osobni Udaje pracovnikli objednatele pouzije vyhradné pro ucely
posouzeni a dolozeni splnéni pozadavkll systému managementu objednatele podle pfislusné
normy/piislusnych norem.

Clanek VIL
ZaveéreCna ustanoveni

1. Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, kterd maji stejnou platnost. Jedno vyhotoveni obdrzi
objednatel a kontrolor.

2. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu smluvnimi stranami a ucinnosti dnem uvefejnéni v
registru smluv. Smluvni strany vyslovné€ souhlasi se zvetejnénim této smlouvy v registru smluv, kdy
tato smlouva podléha povinnému uvetejnéni prostiednictvim registru smluv, tak jak stanovi zakon €.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpisti. Smluvni strany se dohodly,
ze tuto smlouvu zaSle Mésto Hranice spravci registru smluv k uvefejnéni prostfednictvim registru
smluv.

3. Lhita pro zahajeni vlastnich ¢innosti, uvedenych v ¢lanku II. smlouvy po¢ind dnem ucinnosti této
smlouvy.

4. Vyskytnou-li se v prib¢hu plnéni této smlouvy skutecnosti, které nebyly smluvnim stranam znadmy
pii uzavieni smlouvy nebo jakékoliv zmény a dopliiky, budou feseny pisemnym dodatkem k této
smlouvé. Dodatek nabyva platnosti po podepsani obéma smluvnimi stranami a U¢innosti dnem
uveiejnéni v registru smluv.

5. Kazda ze smluvnich stran je opravnéna tuto smlouvu vypovédét z divodu neplnéni podminek této
smlouvy druhou smluvni stranou. Vypovédni doba ¢ini 30 dnt a za¢ina bézet dnem nasledujicim po
doruceni pisemné vypoveédi druhé smluvni stran€.

6. Prava a povinnosti smluvnich stran, ktera nejsou ve smlouve vyslovné upravena, se fidi zakonem ¢.
89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

7. Toto pravni jednani bylo schvaleno usnesenim Rady mésta Hranic ¢. 1589/2021 — RM 59 ze dne
30.03.2021.

8. Ptipadné spory vzniklé mezi smluvnimi stranami v souvislosti s plnénim této smlouvy budou feseny
pfednostné dohodou. Pokud k dohodé nedojde, bude spor fesen prislusnym ¢eskym soudem s tim, Ze
ucastnici se zavazuji rozsudek soudu vykonat.

Vovvsveeeeeedne o Vo dne..............
Objednatel: Kontrolor:

Mésto Hranice CQS z.s.

zastoupené zastoupené

Jitim Kudlackem, starostou Ing. Janou Olsanskou, vykonnou feditelkou
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