Evidenéni Cislo smlouvy:
Cislo jednaci: VZ_2021_A70

Vytisk Cislo:
SIMLOUVA O POSKYTOVANI
PORADENSKYCH SLUZEB RIiZENi KOMUNIKACE
uzaviend podle § 1746 odst. 2 zdk. ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik
(dale jen ,obéansky zakonik”)

Smluvni strany
1. CENDIS, s. p.
Sidlo: nabFeZi Ludvika Svobody 1222/12, 110 15 Praha 1
1ICO: 00311391
DIC: CZ00311391
Zapsan: v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze oddil ALX vlozka

706

Zastupce: Ing. Jan Paroubek, povéfeny Fizenim
Kontaktni osoba: I
Bankovni spojeni:
€. uétu:
(dale jen , Objednatel”) a
2. Ewings.r. 0.
Sidlo: Jankovcova 1603/47, 170 00 Praha 7
ICo: 49712331
DIC: Cz49712331
Zapsan: v obchodnim rejstiku vedeném u Méstského soudu, oddit C, viozka 23104
Zastupce: Jakub Hrabovsky, jednatel, Ondfej Pechar, jednatel

Kontaktni osoba:
Bankovni spojeni:
¢. uctu:

(dale jen ,,Dodavatel”),

(Objednatel a Dodavatel spoleéné jen ,Smluvni strany” a samostatné téz jako ,Smluvni strana“)

uzaviely niZe uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani poradenskych sluzeb Fizeni
komunikace

(dale jen ,Smlouva“).
1 PREAMBULE

1.1  Objednatel je statnim podnikem, pravnickou osobou zfizenou a povéfenou Ceskou
republikou — ministerstvem dopravy mj. i k zajisténi prostfedkd pro provoz vybranych
informacnich systémi a jeho ¢innost se Fidi zdkonem &. 77/1997 Sb., o statnim podniku ve
znéni pozdéjsich pfedpist (déle jen ,Zdkon o statnim podniku®).
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1.2 Tato smlouva se uzavird na zakladé vysledku zaddvaciho fizeni nadlimitni vefejné zakazky s
nazvem ,Sluzby fizeni komunikace”, vypsané Objednatelem podle zdkona ¢. 134/2016 Sh.,
o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,Zakon”) a zvefejnéné na profilu
Objednatele (zadavatele) pod evidenénim é&islem VZ_2021 _A70 (dale jen ,Vefejna
zakazka”).

1.3 Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky tvofi pfilohu ¢. 1 této Smlouvy (ddle také jen
»PFiloha 17).

1.4 Nabidka Dodavatele na plnéni Vefejné zakazky (bez dokumentd k prokazani kvalifikace
Dodavatele a dokument(i obsahujicich osobni ¢i dlvérné Udaje; vietné vysvétleni &i
doplnéni na zakladé dotazd Objednatele (zadavatele)) tvori pfilohu €. 2 této Smlouvy (dale
také jen ,PFiloha 2“).

1.5 Ustanoveni této Smlouvy je tfeba v pfipadé nejasnosti vykladat v souladu se zadavacimi
podminkami stanovenymi v zadavaci dokumentaci véetné pfiloh na plnéni Vefejné zakazky.

PREDMET SMLOUVY

2.1 Predmét plnéni dle této Smlouvy bude poskytovano zejména formou:

2.1.1  zpracovani pisemnych odbornych stanovisek k fesené problematice v predmétné
oblasti sluZeb, které slouzi jako podklad pro jednéni, zpracovani pfipominek a pro
rozhodovani v kompetenci Objednatele,

2.1.2  analyz konkrétnich problémi s navrhy fedeni,

2.1.3  wvypracovani odbornych posouzeni k materialdm v pfedmétné oblasti sluZeb s
navrhy opatfeni a dal3iho postupu,

2.1.4  \&asti najednanich organizovanych k feSenym problémitim,

2.1.5 telefonickych a Ustnich konzultaci.

2.2 PInénise dle své povahy pro Glely této Smlouvy rozliduje na:

2.2.1 jednorazové plnéni, které bude probihat dle stanoveného harmonogramu a které
bude ukonéeno akceptaci zavéreéného vystupu pozadovaného Objednatelem, a

2.2.2  opakujici se plnéni, které bude Dodavatelem reportovdno prostfednictvim
jednotlivych mési¢nich vykaz( schvalovanych Objednatelem, jeZ jsou podkladem
pro fakturaci.

2.3 Obsah pfedmétu plnéni bude zahrnovat zejména ndsledujici oblasti:

2.3.1  Tvorbu komunikaéni strategie a taktiky

2.3.2  Komunikaci zavedeni novych sluzeb ve vefejném sektoru

2.3.3  Informovani a vysvétlovani novych zakond, postupl a norem

2.3.4  Preventivni prace s novinafi

2.3.5 Krizovad komunikace v pfipadé potieby

2.3.6  Medialni trénink pro klicové osoby uréené Objednatelem

2.3.7 Kratkodoba komunikace mensiho rozsahu ad hoc

2.3.8 Tvorba a vyroba komunikaénich material{

2.3.8 Pravidelny monitoring medii

2.3.10 Prlzkumy a statistiky

2.4  Objednatel se zavazuje poskytovat Dodavateli nezbytnhou soudinnost pfi poskytovani
Pfedmétu plnéni v rozsahu stanoveném touto Smlouvou, zejména jeji Pfilohou &. 1.

2.5 Dodavatel se zavazuje poskytovat plnéni dle této Smlouvy sam nebo ve spolupréci se

dlouhodobé smluvné provazanymi, majetkové, & jinak propojenymi spoleénostmi a
osobnostmi.
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2.6V pfipadé, e Objednatel kdykoliv po dobu G€innosti této Smlouvy zjisti, Ze jakykoliv vystup
Dodavatele poskytnuty Objednateli obsahuje vady, nespravnosti &i jiné nedostatky, které
nebylo moiné zjistit p¥i akceptaci, je Dodavatel povinen bezplatné tento vystup na
pisemnou 7adost Objednatele opravit, a to ve Ih(té stanovené Objednatelem podle
charakteru plnéni.

2.7 Objednatel se zavazuje za fadné poskytnuté plnéni uhradit Dodavateli niZe stanovenou

cenu.

CENA ZA PREDMET PLNENI

3.1 Cena za plnéni této Smlouvy Cini:

Pozice Ké/¢Elovékohodina bez DPH

Partner 2100
Account Manager 1770
Copywriter 1200
Grafik senior 1325
Account Executive 1 000
Specialista on-line kampani 1100
Tvlrce animovanych videi 1500
DTP 600

3.2 Detailni specifikace ceny je uvedena v pfiloze & 2 této Smlouvy — nabidce Dodavatele na
plnéni Vefejné zakazky.

3.3 Cena za plnéni této Smlouvy byla stanovena na zakladé nabidky Dodavatele pfedloZzené do
zadavaciho Fizeni na zaddni Vefejné zakazky, jsou v ni zapoéteny veskeré poplatky a veskeré
daléi naklady souvisejici s plnénim pfedmétu Smlouvy, je cenou nejvyse pfipustnou a
nepfekrocitelnou.

3.4 Cenu je moZno prekrodit pouze v pfipadé dohody Smluvnich stran.

3.5 DPH bude t¢tovano v zakonné vwyii podle platnych a G&innych pravnich predpisd.

PLATEBNi PODMINKY

4.1 Cenazajednorazova plnéni podle této Smlouvy bude Objednatelem Dodavateli hrazena po
dokonéeni plnéni (podpisu akceptaéniho protokolu) na zakladé dariového dokladu - faktury
(dale jen ,faktura”) vystavené Dodavatelem po Fadné poskytnutém pinéni dle odst. 2.2.1.

4.2 P¥ilohou faktury musi byt pfisluiny akceptaéni protokol podepsany opravnénou osobou
Objednatele, jinak nezaklddé povinnost Objednatele platit.

4.3  Cena za opakované pinéni dle odst. 2.2.2 bude hrazena na zakladé schvéleného mésicniho
vykazu.

4.4  Splatnost faktury je 30 dnii ode dne jejiho dorugeni Objednateli. Faktura musi obsahovat
véechny néleZitosti Fadného tcetniho a dafiového dokladu ve smyslu pfislusnych zakonnych
ustanoveni. Faktura musi déle obsahovat odkaz na tuto smlouvu.

45 V piipadé, 7e faktura nebude mit odpovidajici ndleZitosti, je Objednatel opravnén zaslat ji
ve [hiité splatnosti zpét Dodavateli k doplnéni & opravé, aniz se tak dostane do prodleni se
splatnosti; Ihiita splatnosti potind béZet celd znovu od opétovného doruceni naleZité
doplnéného ¢i opraveného dokladu.

4.6 Cena za plnéni této Smlouvy bude Objednatelem Dodavateli uhrazena bezhotovostnim
pfevodem na Uet Dodavatele uvedeny na titulni strance této smlouvy, popfipade na lcet
sdéleny na faktufe.
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4.7  Objednatel neposkytuje zalohy.

4.8  Vpfipade, Ze Dodavatel bude v okamziku pin&ni pfedmétu této smlouvy uveden spravcem
dané jako ,nespolehlivy platce” dle § 106a zdkona 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjdich predpist (dédle jen ,zdkon o DPH“) nebo Ze (&et Dodavatele, ktery
Dodavatel uved| na jim vystaveném dafiovém dokladu, nebude zvefejnén spravcem dané
podle & 98 pism. d) zdkona o DPH, nebo Ze Uéet Dodavatele, ktery Dodavatel uved| na jim
vystaveném dafiovém dokladu, bude Gétem vedenym Dodavatelem platebnich sluieh
mimo tuzemsko (CR), bude plnéni dle této smlouvy pova?ovéno za uhrazené i tak, e
Objednatel uhradi Dodavateli pouze cenu bez DPH a DPH uhradi pfimo na téet pfisluéného
finanéniho Uradu.

DOBA A MIiSTO PLNENI

5.1 Tato Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.
5.2 Misto plnéni je sidlo a deta3ovana pracoviité Objednatele v Ceské republice.

PRAVA A POVINNOST! SMLUVNICH STRAN PRI PLNEN] SMLOUVY

6.1 Dodavatel se podpisem této Smlouvy zavazuje:

6.1.1  zachovat mlcenlivosti o viech skute¢nostech, které se dozvi pfi plnéni Vefejné
zakdazky nebo v souvislosti s nim;

6.1.2  nepostoupit jeho prava ¢&i povinnosti jakékoliv tfeti osobé bez predchoziho
pisemného souhlasu Objednatele;

6.1.3  zajistit maximalni flexibilitu pfi plnéni pfedmétu Vefejné zakazky, zejména pfi
feSeni odlivodnénych potfeb Objednatele, které vyplynou v pribéhu plnéni
smlouvy;

6.1.4  zajistit ochranu osobnich Gdaji v souladu s pravnimi pFedpisy.

6.2  Objednatel se podpisem této Smlouvy zavazuje:

6.2.1  poskytnout Dodavateli souginnost pfi pInéni pfedmétu této Smlouvy;

6.2.2  umoznit pfistup Dodavateli k datim a informacim, potfebnym k plnéni pfedmétu
této Smlouvy;

6.2.3  zajistit pfistup Dodavateli na jednani s relevantnimi zdjmovymi stranami projektt a
zakazek Objednatele.

VLASTNICKE PRAVO A UPRAVA PRAV VYPLYVAJICICH Z DUSEVNIHO VLASTNICTVI

7.1V pfipadé, Ze pfi poskytovani plnéni Dodavatelem na zékladé této Smlouvy vznikne ¢ bude
poskytnuto dilo, které je chranéno pfedpisy o dudevnim vlastnictvi, a jeho? autorem &
majitelem prav je Dodavatel, vznikd okamZikem vzniku & poskytnuti takového dila
Objednateli prévo toto dilo uZivat v rozsahu nezbytném pro napinéni G¢elu, pro ktery je
pfisluina dodavka poskytovana, a to po dobu neomezenou {i po ukonéeni trvédni smlouvy).

7.2 Odména za uvedenou licenci je sou¢asti ceny za plnéni této Smlouvy.

m
o
1l



10

ODPOVEDNOST

8.1

8.2

Kaida ze Smluvnich stran této Smlouvy nese odpovédnost za prodleni, za vady a
zptsobenou $kodu. Podminky a nasledky odpovédnosti vyplyvaji z této Smlouvy a z obecné
zavaznych pravnich pfedpist, zejména ob&anského zakoniku. Smluvni strany se zavazuji k
vyvinuti maximdlniho Usili k pfedchazeni $kodam a k minimalizaci vzniklych Skod.

74dn4 ze Smluvnich stran této Smlouvy neni odpovédna za skodu zplsobenou v disledku
okolnosti vyluéujicich odpovédnost ve smyslu obcanského zakoniku. Smluvni strany se
zavazuji upozornit druhou stranu bez zbyte¢ného odkladu na vznikle okolnosti vylucujici
odpovédnost branici Fadnému plnéni smlouvy a zavazuji se k maximalnimu Gsili k jejich
odvréceni a prekonani.

NAHRADA 3KODY, SMLUVNi SANKCE A ODSTOUPENI OD SMLOUVY

5.1

8.2

9.3

9.4

9.5

Nahrada gkody vzniklé jedné ze Smluvnich stran druhou Smluvni stranou se ridi
ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

Bude-li Objednatel v prodleni se zaplacenim jakékoliv faktury Fadné vystavené na zékladé
této smlouvy Dodavatelem k datu jejf splatnosti, ma Dodavatel prévo na urok z prodleni ve
wii 0,05 % z nezaplacené ¢astky za kazdy zapotaty den prodleni platby. Dodavatel je
opravnén odstoupit od této smlouvy, pokud bude Objednatel v prodleni se zaplacenim
deldim nez 30 dni.

Obé Smluvni strany maji pravo odstoupit od této Smlouvy v pfipadé opakova ného prodleni
druhé smluvni strany s pInénim jakékoliv povinnosti podle této Smlouvy. Nérok na nahradu
tkody a smluvni pokutu do dne odstoupeni od smlouvy (vypovédi) ziistane nedotcen (Skoda
m@Ze spotivat mimo jiné i v ndkladech vynaloZenych Objednatelem na realizaci nového
vybérového/zadavaciho fizeni).

V pfipadé porugeni povinnosti ze strany Dodavatele, vyplyvajicich z této smlouvy, které
bude mit za nasledek vznik Gjmy Objednateli, postupuji strany v souladu s ustanovenimi
obganského zakoniku tykajicimi se nahrady majetkové a nemajetkové Gjmy (§ 2894 a nasl.).
Jakakoliv ze Smluvnich stran této smlouvy mize za podminek v této Smlouvé uvedenych
odstoupit pouze od &asti smlouvy, pokud to neni vylouceno povahou plnéni.

ZAVERECNA USTANOVENI

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Smluvni strany budou vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace potfebné

pro fadné plnéni svych zavazki.

Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o vedkerych skute¢nostech,

které budou, jsou nebo mohou byt dileZité pro fadné pinéni této Smlouvy.

Smluvni strany se budou navzajem informovat o kazdé organizacni zméné (napf. zména tel.

gisel, zména adresy, bankovniho spojeni atd.) bez zbytecného odkladu.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zévazky vyplyvajici z této Smlouvy tak, aby

nedochazelo ke zbyte¢nému prodleni s plnénim jednotlivych termind a s prodlenim

splatnosti jednotlivych penéinich zdvazka.

Viechna oznameni mezi Smluvnimi stranami, ktera se budou vztahovat ke smlouvé, nebo

kterd maji byt uéinéna na zakladé smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné podobé a

prokazateln& dorucena druhé smluvni strané na adresu uvedenou ve smlouvé, nebude-li

stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Dodavatel podpisem této smlouvy bere na védomi a souhlasi s tim, Ze:

10.6.1 se podpisem smlouvy stava v souladu s & 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o
finanéni kontrole ve vefejné spravé, v platném znéni, osobou povinnou
spoluptisobit pfi vykonu finanéni kontroly;
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10.6.2 obsah této Smlouvy bude v plném znéni véetné pfiloh uvefejnén v informaénim
systému registru smluv podle § 2 odst. 1 pism. k) zakona ¢ 340/2015 Sh., o
zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o
registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen "Zdkon o registru smluv");
zvefejnéni obsahu Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel;

10.6.3 dle § 5 odstavce 5 Zakona o registru smluv Objednatel k vyplnéni metadat jako je
identifikace smluvnich stran a vymezeni pfedmétu smlouvy poufije idaje uvedené
v zahlavi této Smlouvy a datum podpisu této Smlouvy bude datum podpisu posledni
Smluvni stranou; cena uvedend v dobé uvefejnéni smlouvy bude uvedena v souladu
s ¢l 3;

10.6.4 poskytnuté osobni Udaje uvedené v této Smlouvé jsou poskytnuty dobrovolné a
Objednatel je opravnén zpracovdvat poskytnuté osobni Gdaje uvedené v této
Smlouve za podminek dle zékona € 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajt a o
zmené nékterych zdkon(, ve znéni pozdéjsich pfedpisil a za podminek dle Natizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tidajd a o volném pohybu téchto Gdajd (GDPR).

10.7 Zavazkovy vztah zaloZeny touto Smlouvou se Fidi ob&anskym zékonikem.

10.8 lestlize nékteré ustanoveni smlouvy je neplatné nebo se stane neplatnym, nebude tim
dotfena platnost ostatnich ustanoveni. Smluvni strany se zavazuji neplatné ustanoveni
nahradit platnym ustanovenim, které se co moZna nejvice bude bli%it hospodafskému Geelu
neplatného ustanoveni. Jestlie smlouva bude mit mezeru, ktera by vyzadovala Upravu,
odstrani  Smluvni strany tuto mezeru doplfiujicim ustanovenim, které piihlizi k
hospodatskému tcelu smiouvy.

10.9 Smilouva nabyva platnosti podpisem posledni ze Smluvnich stran a Géinnosti dnem
zvefejnéni v informacdnim systému registru smluv.

10.10 V navaznosti na vyse ujednané Smluvni strany prohlasuji, 7e skute¢nosti uvedené v této
Smlouvé nepovaZuji ani za obchodni tajemstvi ani za diivérné informace a udéluji svoleni
k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv omezeni ¢ podminek.

10.11 Smluvni strany prohlasuji, e tato Smlouva pfedstavuje dohodu o véech podstatnych
stavajicich vzdjemnych prdvech a povinnostech a neexistuji adné vedlej§i naleZitosti ¢i
dohody, které by si Smluvni strany ujednaly.

10.12 Pro pfipad, Ze Smlouva neni uzavirdna za pFitomnosti odpovédnych zastupcl obou
Smluvnich stran, plati, Ze Smlouva nebude uzavfena, pokud ji néktery z Géastnik(l podepiée
s jakoukoli zmé&nou ¢i odchylkou, byt nepodstatnou, nebo dodatkem, ledaze druhd Smluvni
strana takovou zménu ¢i odchylku nebo dodatek nasledné schvali.

10.13 Tato smlouva je vyhotovena ve 2 origindlech, z nich? ka?d4 Smluvni strana obdr#i jeden.

10.14 Smluvni strany prohlasuji, ze smlouva byla sepsana podle jejich skuteéné a svobodné viile,
smlouvu si precetly, s jejim obsahem souhlasi a na dilkaz toho pfipojuji podpisy svych
odpovédnych zastupcd.

Nedilnou soucasti Smlouvy jsou jeji ndsledujici pfilohy:

Priloha ¢. 1: Zadavaci dokumentace Vefejné zakazky
Pfiloha €. 2: Nabidka Dodavatele na plnéni Vefejné zakazky
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