C.j.: CUZK-06836/2021

AdwyData

SMLOUVA NA ZAJISTENI ZALOHOVANI,
ARCHIVACE A OBNOVY DULEZITYCH
SERVERU A DAT V RAMCI RESORTU
CUZK 2021 — 2024.

Dle zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik

SMLUVNi STRANY

Dodavatel

Obchodni jméno: AdwyData s.r.o.

Sidlo: Za potokem 46/4, 106 00 Praha 10

Zastoupeny:

Bankovni spojeni:

ICO: 04524144
DIC: CZ04524144

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 248753
(dale jen ,Dodavatel”)

Objednatel

Obchodni jméno: Ceska republika - Cesky urad zeméméricky a katastralni
Sidlo: Pod sidlistém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8

Jednatel: Ing. Karel Stencel, mistopfedseda

Bankovni spojeni: Ceska narodni banka, pobo¢ka Praha

Cislo uctu:

ICO: 00025712
(dale jen ,Objednatel”)

(Objednatel a Dodavatel dale spolecné také jen jako ,Smluvni strany” nebo jednotlivé jen jako ,Smluvni
strana”)

1/39



OBSAH

S o = Y= 0 ] oV = OO PP PP PPPP PP PPOTP 3
2 Predmét smlouvy a rozsah POSKYTOVANI SLUZEB..........cccooeeeceeeceeeeeeeeeeeeeee e 3
K I B To T E= Tt I oo To 13111 014 VP TSP P PP PPTPPPP P 4
4 Prava a povinnosti SmIUVNICH Stran............oooiii 4
5 Cena PInéni a platebni POAMINKY .......oouiiiiiiiiiie et 5
6 OdPOVEANOSE, SANKCE ... .. e e e nn 5
7 vzajemna komunikace sSmMIUVNICH STraN...........oooiiiiii e 6
L T 1Y/ o= g AV 0T PRSP 7
1@ o (53 (o101 o 1=T g T e To IE:T0 11 (011 1YY PSP PP PP PRSPPI 7
10 e 0 1Y o | PR S 7
11 ZAVEIEENA USTANOVENT ....eeiiiiieiiieieie ettt e e e e e e e e b e et e e e e e s s e n e et ee e e s e e eannrneeeeas 7

www.adwydata.cz 2/39




1
1.1

2
2.1

22

2.3

24

25

26

PREAMBULE

Vzhledem ke skutec€nosti, Ze:
a) Dodavatel je obchodni spole€nosti, ktera poskytuje dodavky HW a SW, implementacni, servisni
a konzultaéni IT sluzby v oblasti informacnich systémda a sitovych feseni,

b)  Objednatel ma zajem o dodani SW, jeho implementaci a nasledny servis, jak jsou tato plnéni

specifikovana v ¢l. 2 nize (dale jen ,pInéni*);

c) Dodavatel umozni vyuzivani sluzeb podpory také osobam, které tvofi s Objednatelem organy
statni spravy zemémeéfictvi a katastru nemovitosti podle ust. § 1 a nasl. zakona €. 359/1992 Sb.,
0 zeméméfickych a katastralnich organech, v platném znéni.

d) Dodavatel nabidl Objednateli plnéni a Objednatel tuto nabidku pfijal,

uzaviraji Smluvni strany tuto kupni, implementacni a servisni smlouvu (dale jen ,Smlouva®).

PREDMET SMLOUVY A ROZSAH POSKYTOVANI SLUZEB

Pfedmétem plnéni této smlouvy je zajidténi standardni podpory pro vSechny licence produktu Arcserve,
tj. 204 CPU licenci, na dobu tfi (3) let v obdobi ode dne 1. 7. 2021 do 30. 6. 2024 vCetné a zajisténi
maximalné 30 pracovnich dnli / Man-day (dale jen “MD") nadstandardni podpory. Nadstandardni
podpora bude cerpana na zakladé pozadavk( Objednatele. Nadstandardni podpora nemusi byt
vyCerpana v celém rozsahu.

(dale jen ,plnéni*)

Dodavatel deklaruje, Ze osoby pfipadné poddodavatelé, jejichz odbornou kvalifikaci bylo prokazano v
nabidce Dodavatele na vefejnou zakazku splnéni technickych kvalifikacnich predpokladt, budou
skuteéné zapojeny do pInéni pfedmétu Smlouvy. V pfipadé nutné zmény z ddvodd mimo vali
Dodavatele osob pfipadné poddodavatell, pomoci nichz bylo prokazano spinéni kvalifikaénich
predpokladl, musi Dodavatel dolozit spinéni srovnatelnych kvalifikaénich pfedpokladi pro tyto nové
osoby pfipadné poddodavatele. Po dobu, kdy Dodavatel neplni tento sviij zavazek, neni opravnén
poskytovat pInéni dle této Smlouvy.

PInéni bude Dodavatelem poskytnuto zplisobem a v rozsahu stanoveném v této smlouvé, jejich
pfilohach, zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce ,Zajisténi zalohovani, archivace a obnovy
dlleZitych servert a dat v ramci resortu CUZK* a nabidce Dodavatele piedloZzené v ramci této vefejné
zakazky. PInéni bude Dodavatel provadét na profesionalni urovni v kvalité odpovidajici vSeobecné
uznavanym standarddm pro dany okruh ¢innosti. Objednatel pfijima plnéni sjednané v této Smlouvé a
zavazuje se poskytovat Dodavateli potfebnou soucinnost a uhradit sjednanou odménu.

Obsahem tohoto zavazkového vztahu jsou vSechny podminky, prava a povinnosti stanovené v zadavaci
dokumentaci, jejich pfilohach a nabidce Dodavatele i v pfipadé, Ze nejsou touto smlouvou vyslovné
uvedeny. Smluvni strany prohlasuji, Zze tuto smlouvu, jakoz i jednotliva prava a povinnosti z ni
vyplyvajici, budou vykladat v souladu se zadavaci dokumentaci, vS§emi podminkami stanovenymi v
ramci zadavaciho fizeni zadani vefejné zakazky a nabidkou Dodavatele pfedlozené v ramci tohoto
zadavaciho fizeni.

Veskeré odchylky od specifikace pfedmétu plnéni podle pfedchozich bodi mohou byt provadény
Dodavatelem pouze tehdy, budou-li pisemné odsouhlaseny Objednatelem. Jestlize Dodavatel provede
prace a jina plnéni nad tento ramec a nad ramec odsouhlaseny Objednatelem, nema narok na jejich
zaplaceni.

Dodavatel se zavazuje neohrozit provoz na katastralnich Gfadech a CUZK. PfitemZ za ohrozeni
provozu se povazuje situace, kdy v pracovni dobé daného Ufadu nelze v disledku pInéni vykonavat
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2.8

3.2

4.1
4.2

4.3

bézné pracovni ¢innosti zaméstnanc(i Objednatele. Dale se Dodavatel zavazuje postupovat tak, aby
jeho ¢€innosti nedoslo k umysinému vzniku Skody na zafizenich nebo datech Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze po dobu poskytovani plnéni nebude naruSena funk&nost a provoz
dosavadnich systémld a Zze jakékoliv ¢&innosti, které by mohly negativné ovlivnit funkénost
provozovanych systému Objednatele, budou provadény vzdy po pfedchozi konzultaci s Objednatelem.

Dodavatel je povinen zajistit komunikaci v ¢eském jazyce s Objednatelem po celou dobu smlouvy

DODACI PODMINKY

Mistem plnéni Smlouvy je Ceska republika, konkrétné pak sidlo Objednatele a dale sidla véech KU, KP
a pracovist ZU.

V pfipadé prodleni Objednatele s poskytnutim soucinnosti se prodluzuji odpovidajicim zpusobem také
puvodné stanovené terminy pInéni.

PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Dodavatel se zavazuje plnit tuto Smlouvu s vynaloZenim nalezité odborné péce.

Dodavatel deklaruje, Ze osoby pfipadné poddodavatelé, jejichz odborna kvalifikaci byla prokazana
v nabidce Dodavatele, budou zapojeni do plnéni Smiouvy.

Objednatel je povinen poskytnout Dodavateli pfi poskytovani plnéni dle této Smlouvy soucinnost
spocivajici zejména v:
e zajisténi uCasti a aktivni spolupraci svého povéreného zastupce, kterému jsou znamy
potieby a IT struktura systém( Objednatele,

e umoznéni vstupu zaméstnancl Dodavatele a umoznéni vijezdu a vyjezdu vozidlim
Dodavatele do pfisluSnych prostor Objednatele, a to v€etné zajisténi doprovodu
pracovnikim Dodavatele do prostor, kam podle pfislusnych predpist tito nemaji sami
pristup,

e umoznéni pfistupu (téz vzdaleného prfistupu) Dodavatele k sitim a k aplikacim
Objednatele a sdéleni potfebnych pristupovych udaji Dodavateli,

e poskytovani uplnych, v€asnych a pravdivych informaci o vSech skute€nostech
souvisejicich s Fadnym a v€asnym pInénim povinnosti Dodavatele, zejména o
provadéni instalace HW, SW, aplikaci nebo jakychkoliv uprav IT struktury
Objednatele, které by mohly mit dopad na poskytovani pinéni Dodavatele,

e kontrole prabéhu plnéni Dodavatele, zejména zda odpovida sjednanym podminkam
a pisemnému vytknuti vSech pfipadné zjisténych vad,

e zajiSténi jiné formy potfebné spoluprace.
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6.3

V pfipadé, Ze Dodavatel povazuje poskytovani vySe uvedené soucinnosti Objednatele za
nedostate¢né ¢i vadné, je povinen toto sdélit neprodlené Objednateli s uvedenim konkrétnich vytek a
poskytnout pfiméfenou lhatu pro napravu.

CENA PLNENI A PLATEBNi PODMINKY

Objednatel se zavazuje Dodavateli za pInéni zaplatit nasledujici cenu:
Cena je uvedena v P¥iloze ¢.2

Cena pInéni zahrnuje vedkeré ndklady Dodavatele nutné k poskytnuti plnéni, jakoz i veSkeré naklady
souvisejici. Dodavatel prohlasuje, Ze pred podpisem této smlouvy, dlkladné prosel zadavaci
dokumentaci a vSechny pfipadné poskytnuté dodateéné informace, zvazil vSechny varianty mozného
zpUsobu plinéni zakazky a na zakladé téchto informaci stanovil cenu pInéni uvedenou do nabidky. Tato
cena je maximalni a neprekrocitelna a Dodavatel je povinen za tuto cenu pIinéni dokondéit tak, aby bylo
dosazeno Ucelu a pfedmétu této smlouvy, a to i v pfipadé, Ze by se v prlibéhu plnéni smlouvy zjistilo,
ze ke splnéni ucelu a pfedmétu této smlouvy je nutné vynalozit dalSi naklady nebo zvolit jiné postupy.

Cena za standartni podporu pro 204 CPU licenci (polozka &. 1 z celkové nabidkové ceny VZ) bude
fakturovana za kazdé Ctvrtleti v mésici nasledujicim po uplynuti daného obdobi zpétné. Faktura za
plnéni za IV. &tvrtleti maze byt na zékladé pozadavku objednatele vystavena k 10. dni posledniho
mésice kalendarniho roku.

Nadstandardni podpora bude fakturovana podle skute¢né Cerpanych kapacit. Objednatel obdrzi po
ukon&eni C&tvrtleti, v némz bylo poskytnuto plnéni, pracovni vykaz s uvedenim spotieby kapacit
jednotlivych zucastnénych pracovniki Dodavatele v jednotlivych dnech. Dodavatel je opravnén
fakturovat az po schvaleni pracovniho vykazu Objednatelem. Pfi¢emz se ma za to, Ze cena za jeden
MD je cena za nadstandardni podporu (1/30 hodnoty polozky €. 2 z celkové nabidkové ceny VZ).

Cena plnéni mliZze byt snizena o slevu z ceny za nedodrzeni podminek smlouvy
Objednatel neposkytuje zalohové platby.

Darové doklady musi byt vystaveny v souladu se zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich predpisl, a se zakonem ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpis(. Lhata jejich splatnosti nesmi byt kratSi nez 21 kalendarnich dna. v pfipadé, Ze ucetni doklady
nebudou mit odpovidajici nalezitosti, je Objednatel opravnén zaslat je ve Ihuté splatnosti zpét
Dodavateli k doplnéni, aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti; Ih(ita splatnosti pocina bézet znovu
od opétovného doruceni nalezité doplnénych ¢&i opravenych dokladd. Na darnovych dokladech
(fakturach) musi byt uvedeny polozky odpovidajici jednotlivym pfedmétim pinéni. Pro jednotlivé
prfedméty pInéni mohou byt vystaveny samostatné faktury.

Splatnost vSech faktur je dvacetjeden (21) den.

Ke v8em ¢astkam dle tohoto €l. 5 bude pfipo¢tena DPH v zakonné vysi. Faktury mohou byt Objednateli
zasilany téz elektronicky na e-mail uvedeny v ¢lanku 8.4 této Smlouvy.

ODPOVEDNOST, SANKCE

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou plateb sjednanych v této smlouvé, je Dodavatel po
Objednateli opravnén pozadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzné €astky za kazdy
zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni s pfedanim pInéni nebo jeho soucasti ma Objednatel pravo pozadovat po Dodavateli
slevu z ceny plnéni ve vysi 5.000,- K& bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni. Sleva z ceny bude
poskytnuta v ramci uhrady ceny pinéni.

V pfipadé nesplnéni garantované Urovné standardni podpory ma Objednatel pravo pozadovat po
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6.4

6.5

6.6

6.7

6.8

Dodavateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K& bez DPH za kazdy zapocaty pracovni den
nesplnéni povinnosti Dodavatele.

Za poru$eni ml€enlivosti poruSujici smluvni strana uhradi druhé stran& smluvni pokutu ve vysi 100.000,-
K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

Vznikem naroku na uplatnéni smluvni sankce nebo slevy z ceny neni dotéen narok smluvni strany na
nahradu vzniklé Skody pfesahujici uhrazenou smluvni pokutu nebo poskytnutou slevu z ceny.
Uhrazeni smluvni pokuty resp. poskytnuti slevy z ceny nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti
splnit své zavazky.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, Ze se jedna o poruseni
povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta resp. sleva z ceny a to v celém rozsahu. Odstoupenim
od Smlouvy narok Objednatele na slevu z ceny nezanika.

Maximalni hodnota souctu sankci v ramci plnéni smlouvy neprekro¢i 30% z celkové ceny plnéni bez
DPH.

7 VZAJEMNA KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Kontaktni osobou Dodavatele pro Objednatele v souvislosti s touto Smlouvou a osobou odpovédnou
Objednateli za poskytovani pinéni Dodavatele je Ing. Petr Frey (dale jen ,kontaktni osoba Dodavatele®).
Dodavatel je opravnén kontaktni osobu Dodavatele kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy ukol pfidélit
Objednateli kontaktni osobu jinou, pfi¢emz o této skuteCnosti je povinen informovat Objednatele bez
zbyte¢ného odkladu.

Kontaktni osobou Objednatele pro Dodavatele pfi pInéni povinnosti z této Smlouvy je Ing. Ivana Svata,
email: Ivana.svata@cuzk.cz, tel.: +420 733 167 195 (dale jen ,kontakini osoba Objednatele).
Prostfednictvim této osoby Dodavatel vznadi své pozZadavky tykajici se sou€innosti ze strany
Objednatele, a této osobé Dodavatel predklada pinéni svych zavazkl dle této Smlouvy. Objednatel je
opravnén kontaktni osobu Objednatele kdykoliv zménit, pfipadné pro jednotlivy ukol pfidélit Dodavateli
kontaktni osobu jinou, pficemz o této skute€nosti je povinen informovat Dodavatele bez zbyte&ného
odkladu.

Kontaktni adresou Dodavatele je:
AdwyData s.r.o.
Za potokem 46/4
106 00 Praha 10

I
|
k rukam I

Dodavatel miize kontaktni adresu Dodavatele kdykoliv zménit, pficemz o této skute€nosti je povinen
informovat Objednatele bez zbyte¢ného odkladu.

Kontaktni adresou Objednatele je:

Pod sidlistém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8. Objednatel mlze kontaktni adresu Objednatele
kdykoliv zménit, pficemz o této skute€nosti je povinen informovat Dodavatele bez zbyte¢ného odkladu.

Objednatel muze kontaktni adresu Objednatele kdykoliv zménit, pfiéemz o této skutecnosti je povinen
informovat Dodavatele bez zbyteéného odkladu.

Pro ucely doruovani e-mailovych zprav mezi stranami se ma za to, Ze jsou doru€eny okamzikem
odeslani. Pro ucely doruovani zprav prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb se pouzije
ustanoveni § 573 ob&anského zakoniku.
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8 MLCENLIVOST

8.1

Smluvni strany se zavazuji, Zze béhem pInéni smlouvy i po jejim ukonceni budou chranit d{ivérné
informace druhé strany tak, jako chrani svoje vlastni informace stejné dllezitosti a zachovavat
mlicenlivost o vSech davérnych informacich, o kterych se dozvi od druhé strany v souvislosti s plnénim
smlouvy. Objednatel povazuje mimo jiné za davérné veskeré technické informace o jeho vnitfnim
prostiedi a technické detaily tykajici se technické infrastruktury, které nejsou obecné znamé a dale
takové informace, které jim budou jako divérné vyslovné oznaceny.

9 ODSTOUPENIi OD SMLOUVY

9.1

9.2

9.3

94

Strany jsou opravnény od smlouvy odstoupit pouze v pfipadé zavazného poruseni smluvni nebo
zakonné povinnosti protistranou. Odstoupeni od Smlouvy nabyva ucinnosti pisemnym dorucenim
oznameni o odstoupeni druhé strané.

Za zavazné poruSeni smlouvy ze strany Dodavatele se povazuje zejména situace, kdy déle nez 10
kalendarnich dni pfetrvava dle podminek standardni podpory ohlasena kriticka chyba.

Uginky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorudeni pisemného projevu vile
odstoupit od této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupenim od smlouvy nezanika narok na nahradu
Skody vzniklé porudenim smlouvy ani opravnéného naroku na zaplaceni smluvnich pokut resp.
poskytnuti slev z cen. Smluvni strany sjednavaji, Ze Poskytovatel méa v pfipadé jakéhokoliv pfed€asného
ukoncéeni smlouvy narok na Uhradu pouze téch praci a vykonu (resp. jejich ¢asti), které do okamziku
pfed&asného ukonéeni smlouvy Objednateli poskytl.

Ukoné&enim ucinnosti této smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy o ochrané informaci, ustanoveni
o poskytnuti licence a ani dalSi ustanoveni a naroky, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku
ucinnosti této smlouvy

10 PROMLCENI

101

Pro pfipady promi€eni se pouZije Uprava obsazena v ob&anském zakoniku.

11 ZAVERECNA USTANOVENI

111

11.2

1.3

1.4

Zavazkovy vztah upraveny touto smlouvou a pravni vztahy ve smlouvé vyslovné neupravené a z ni
vyplyvajici, se fidi pravni upravou obsazenou v ob&anském zakoniku.

Zmeény smlouvy lze provést pouze formou pisemnych dodatkll odsouhlasenych obéma smluvnimi
stranami.

Spory vyplyvajici z této smlouvy nebo vzniklé v souvislosti s ni nebo vzniklé v souvislosti s pInénim mezi
Objednatelem a Dodavatelem, budou feSeny pfedevSim dohodou. Pokud k dohodé nedojde, budou
spory projednavany pied soudy Ceské republiky. V pfipadé feSeni sporl pfed soudem si smluvni strany
sjednavaji mistni prislusnost prvoinstanéniho soudu podle mista sidla Objednatele.

Smluvni strany berou na védomi, Ze uzaviena smlouva podléha zvefejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb.,
o zvlastnich podminkach udinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv
(z&kon o registru smluv).
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11.5 Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou Smluvnich stran a ucinnosti
dnem uverfejnéni v Registru smiuv a je uzavirana na dobu urcitou do 30. 6. 2024 s tim, ze pInéni bude

poskytovano od 1. 7. 2021 do 30. 6. 2024 vetné.

11.6 Smluvni strany vyslovné potvrzuji, Zze zakladni podminky této Smlouvy jsou vysledkem jednani
Smluvnich stran a kazda ze Smluvnich stran méla pfilezitost ovlivnit obsah zakladnich podminek této
Smlouvy. Ukaze-li se nékteré z ustanoveni této Smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv této vady
na ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle § 576 ob&anského zakoniku.

11.7 Tato Smlouva je vyhotovena v jednom vyhotoveni v elektronické podobé.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Priloha €. 1: Podminky poskytovani podpory
Priloha €. 2: Ceny

Priloha €. 3: Licen¢ni podminky spolecnosti Arcserve

V Praze dne dle
elektronického podpisu
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Priloha €. 1: Podminky poskytovani podpory

1. Poskytovani standardni podpory

Do standardni podpory musi byt zahrnuta standardni podpora poskytovana vyrobcem nabizeného feSeni dle
licenCnich podminek, platnych pro nabizené feSeni.

Standardni podpora musi splfiovat nasledujici podminky:

pristup k systému podpory vyrobce,
poskytnuti standardni podpory nabizeného feSeni v eském jazyce,
zajisténi prav na nové uvolnéné verze nabizeného feSeni zdarma,

zaruku na funkénost dle licenénich podminek nabizeného feSeni.

Pravidla pro provoz standardni podpory nabizeného reseni

Dodavatel zajisti standardni podporu na zakladé nahlaseni problému povéfenou osobou Objednatele
nasledovné:

a)

Hlaseni problém0 budou pfijimana a podpora bude vykonavana v pracovni dny v dobé od 6:00 do
18:00 (zakladni €asové pokryti).

Forma hlaseni dle pfedchoziho bodu bude vyhradné prostfedky emailové komunikace na adresu
servis@adwydata.cz . Objednatel v pfedmétu e-mailu vyznaci slovné prioritu problému (viz dale).

Dodavatel pfijatym hlasenim pfidéli unikatni identifikator v ramci svého systému podpory a potvrdi
Objednateli formou mailového oznameni pfijeti Zadosti o standardni podporu.

V pfipadé, Ze Dodavatel vyhodnoti, Ze hlaSeni nespada do standardni podpory, nerealizuje podporu,
informuje o tom ve své odpovédi Objednatele se zdivodnénim a soucasné predlozi navrh FeSeni
vCetné cenové nabidky na feSeni formou nadstandardni podpory, tj. nezahgji ¢innost.

Dodavatel zahdji pfislusny zasah spadajici do standardni podpory s dobou odezvy 6 (Sest) hodin.
Dobou odezvy se rozumi maximalni ¢as, ktery uplyne v dobé zakladniho €asového pokryti od pfijeti
oznameni problému do zahajeni servisniho zasahu.

Dodavatel bude po telefonu, elektronicky nebo i vzdalenym pfipojenim usilovat o vyfeSeni problému.
Pokud to Dodavatel shleda nezbytnym, poskytne podporu i na misté u Zadavatele. Cinnost
Dodavatele bude zamérena tak, aby nabizené FeSeni pracovalo v souladu se svou technickou
specifikaci, a jeho €innost byla obnovena (zajisténa) v co nejkratSim Case.

Reseni problémi

Dodavatel je povinen vyfesit hlaseny problém oznaceny prioritou:

Kriticky — do 3 pracovnich dnu od pfijeti oznameni problému, pficemz za kriticky problém se povazuje vzdy:
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neschopnost produktu plnit béznou funkénost produktu, ktera je zpUsobena vlivem interni chyby
produktu; pfiéemz za béznou funkénost se bere minimalné moznost obnovit server a data ze zalohy,
provadét zalohovani a archivaci (schopnost produktu ukladat data na paskové mechaniky &i disky) a
zajiStovat replikace dat,

nefunkcénost produktu kvuli chybné zavedené licenci nebo neakceptaci licence z fidiciho serveru,
nefunk&nost konfigurace produktu,

funkénost produktu zpUsobuje omezeni daného serveru v odezvé a poskytovani sluzeb a jeho bézné
¢innosti, tj. odezvy serveru jsou vlivem c&innosti (funk&nosti) produktu vyrazné omezeny (saturace
operacniho systému, napf. vyS$Si nez obvyklé zatizeni CPU, RAM, tzv. Memory Leak — neumysiné
alokovani paméti RAM v pfipadé, kdy to jiz neni potfeba, atd.),

O prlibéhu feseni kritického problému denné Dodavatel informuje pisemné zastupce Objednatele.

Ostatni — do 10 pracovnich dnu od pfijeti oznameni problému.

Zpusob vyreseni problému

Za Cas vyfeSeni daného problému bude bran vzdy ¢as doruceni pisemné emailové zpravy Objednateli, kterym
Dodavatel oznamuje, Ze problém byl vyfeSen a uvadi zplsob jeho vyfeSeni, tak, aby si Objednatel mohl
pripadné ovéfit jeho vyfeseni a toto vyfeSeni potvrdit.

Jako vyfeseny uzna Objednatel také problém, kdy Dodavatel uvede, Ze:

problém byl identifikovan jako hardwarovy a navrhne jeho hardwarové vyfeseni,

problém je zplsoben jinym softwarovym produktem, na ktery se nevztahuje podpora dle pfedmétu
verejné zakazky (dle smlouvy),

problém je vyfeSen v nové verzi nabizeného feSeni, na kterou je mozné prejit, pfipadné navrhne
nahradni feseni problému, které zajisti obdobnou funkénost do doby, nez dojde k pfechodu na tuto
verzi,

v pripadé problém( s produkty jinych vyrobcl poskytne informaci, kterou Dodavatel ziskal jako
odpovéd po eskalaci problému tomuto vyrobci.

navrhne nahradni feseni, které zajisti obdobnou funk&nost do doby, nez bude problém odstranén,
problém nespada do standardni podpory.

2. Poskytovani nadstandardni podpory

Nad ramec standardni podpory Dodavatel poskytne Objednateli nadstandardni podporu, ktera zahrnuje

napr.:

a)
b)
c)

d)

podporu pfechodu na nové verze feSeni,
podporu rozvoje sluzeb a procesl feseni,

konzultantské Cinnosti dle aktualnich potfeb Objednatele, vztahujici se k feSeni, anebo v ramci
zajisténi spoluprace s ostatnimi dodavateli sluzeb pro resort CUZK,

pomoc pfi pozadavku na zménu konfigurace feseni ¢i zménu vyvolanou novou verzi feseni,
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e) podpora ¢i pomoc pfi tvorbé skriptli pro zajisténi zalohovani dulezitych systém.

Objednatel zasle mailem Dodavateli sv(ij problém, ktery uvazuje fesit v ramci nadstandardni podpory. K tomu
Dodavatel do 5 pracovnich dnli zasle zpét Objednateli navrhy variant feSeni, véetné maximalni doby
implementace kazdé varianty feSeni, ktera se pocita ode dne objednani nadstandardni podpory a zavazné
vycisli maximalni pocet MD pro kazdou z uvedenych variant feSeni. Objednatel zvazi navrhy feSeni
predlozené Dodavatelem a v pfipadé rozhodnuti implementace jedné z variant feSeni ucini u Dodavatele
objednavku na zajisténi nadstandardni podpory s terminem implementace, ktery nebude kratSi nez v navrhu
feseni uvedena doba implementace. Za nedodrzeni terminu implementace mize Objednatel udélit Dodavateli
sankci.

Zahajeni plnéni sluzby v rezimu nadstandardni podpory provede Dodavatel na zakladé emailové pisemné
objednavky opravnéné osoby Objednatele s tim, Ze nejpozdéji nasledujici pracovni den, nasledujici po dni,
kdy byla odeslana objednavka, je povinen Dodavatel potvrdit Objednateli zahajeni praci a termin
implementace feSeni.
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Priloha €. 2: Ceny

Cena predmétu pInéni (v K¢)
PREDMET PLNENI
bez DPH véetné DPH
1. Nabld_kova 'cena za standardni podporu pro 204 5 454 960 - 6 600 501,60
CPU licenci

2. Cena za nadstandardni podporu (30 MD) 240 000,- 290 400,-

3. Celkova nabidkova cena (1. + 2.) 5694 960.- 6 890 901,60
Uvedené ceny jsou neménné po celou dobu trvani smlouvy.
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Priloha €. 3 Licen¢ni podminky spole¢nosti Arcserve

1. Softwarova prava. Arcserve (USA),LLC(“Arcserve”) udéluje drziteli licence nevyhradni, nepfenosné
pravo béhem obdobi, jak je zde uvedeno, k uzivani registra¢niho ID, licenénich kli¢t nebo klicovych
kodu uvedenych na zadni strané za uc¢elem reprodukce licencovaného softwaru z poskytnutého média
pokud jsou na kazdé kopii reprodukovany v8echny poznamky tykajici se vlastnictvi. DrZitel licence
muze reprodukovat a instalovat pouze pocet kopii licencovaného softwaru uvedenych v tomto
dokumentu. Prava drzitele licence na licencovany software se Fidi uzavienym podpisem nebo
odsouhlasenim elektronicky kliknutim mySi na volbu ,souhlasim® na Licenéni smlouvu s koncovym
uzivatelem (,End User License Agreement”) s vyjimkou Upravy nebo dodatk(l v tomto certifikatu
licen¢éniho programu. Licencovany software mGze byt pouzit pouze pro interni zpracovani dat drzitele
licence.

2. Sluzby vzdélavani. VSechny poplatky za sluzby vzdélavani a / nebo ziskané vzdé&lavaci prostiedky
(,Vzdélavaci fondy“) jsou splatné v pIné vySi po provedeni této smlouvy. DrZitel licence timto potvrzuje
a souhlasi s tim, Ze je povinen Cerpat vzdélavaci fondy uvedené v certifikatu pfed terminem ukon&eni
jednoho (1) roku od data Gcinnosti tohoto certifikatu. Pro nevyuzitou ¢ast vzdélavacich fondd nebude
k dispozici zadna refundace. VZDELAVANI ARCSERVE JE POSKYTOVANE STRIKTNE PODLE
DOHODY; ARCSERVE VZDELAVACI POLITIKY A PODMINKY MOHOU BYT CAS OD CASU
AKTUALIZOVANY.

3. Autorizované pouziti. Drzitel licence muize pouzivat licencovany software v siti drzitele licence
certifikatu, tak aby zpracovaval pouze svoje vlastni data a data svych pfidruzenych ¢&lend, tak aby
kapacita TB dat (,Terabyte®) nepfekroCila mnozstvi TB dat stanovenych na certifikatu (,Licensed
Terabytes®). ,Pfidruzeny ¢len“ znamena jakoukoliv entitu, ve které drzi drzitel licence vice nez 50
procent podilu nebo jakykoliv po€et procent podilu podle lokalniho prava, vynuceného prava nebo
kontraktu, ale pouze pokud si tento podil drzitel licence zachova.

4. Licenéni program Arcserve. Smluvni podminky licenénich programu spole¢nosti Arcserve (dale jen
"Programy"), které mohou byt €as od €asu aktualizovany, se zde znovu zaclefiuji.

5. Licence na predplatné. Licence na pouzivani licencovaného softwaru po urcitou dobu (,obdobi*), jak
je uvedeno v prislusném formulafi objednavky. Po uplynuti doby platnosti licence kong&i pravo drziteli
licence na uzivani softwaru, pokud drzitel licence neobdrzi novou licenci.

6. Udrzba. Pokud si Drzitel licence obstara konkrétni uroven udrzby pro licencovany Software, pak bude
takovato udrzba poskytnuta v souladu s podminkami uvedenymi na webovych strankach spole&nosti
Arcserve, které mohou byt €as od Casu aktualizovany. Obdobim pro jistoty upgradu, technickou
podporu, udrzbu a / nebo podnikovou udrzbu je doba stanovena v tomto certifikatu pro pfislusné
obdobi udrzby.

7. Perpetualni licence (,trvala licence®) znamena trvalou licenci k pouzivani licencovaného softwaru,
ktera mGze byt ukonéena pouze v tomto dokumentu.

8. Ukonceni od obou smluvnich stran. Kterakoli ze stran miize tento certifikat ukongit (a) jestlize druha
strana nedodrzi jakékoli podstatné ustanoveni tohoto certifikatu nebo licenéni smlouvy s koncovym
uzivatelem a neopravi nebo nezacne opravovat ke spokojenosti druhé strany takové zavazné poruseni
do tficeti (30) dnl po pisemném oznameni o takovém poruseni; nebo b) v pfipadé upadku, likvidace,
platebni neschopnosti nebo postoupeni ve prospéch véfitelll druhé strany.

9. Prava a povinnosti pfi ukon€eni nebo vyprseni platnosti. Po uplynuti nebo ukon&eni platnosti tohoto
certifikatu z jakéhokoli divodu budou vSechna prava na reprodukci licencovaného softwaru ukonéena.
V pfipadé, Ze spoleCnost Arcserve ukonéi platnost tohoto certifikatu za zavazné poruSeni na strané
drzitele licence, nema drzitel licence zadné dal§i pravo pouzivat licencovany Software, ktery je
pfedmétem poruseni, a musi vratit vSechny kopie licencovaného softwaru Arcserve nebo poskytnout
Arcserve vérohodné dukazy, Zze zni¢il vSechny takovéto kopie. VeSkeré povinnosti stran, které
vyslovné nebo svou povahou preziji vyprseni platnosti nebo ukon&eni platnosti tohoto osvédceni,
zUstavaji v plné platnosti a Uc¢innost po jejich vyprSeni nebo ukonceni, a to az do doby, nez budou

www.adwydata.cz 13/39



zcela uspokojeny nebo jejich povahou vyprsi. Po ukon&eni platnosti nebo vyprdeni platnosti licence
jiz drzitel licence nesmi pouzivat registraéni ID, licencni klice ani kody klice k reprodukci
licencovaného softwaru potizeného prostiednictvim program(. Pravo Drzitele licence pouzivat fadné
zakoupeny licencovany software po ukon&eni platnosti nebo vyprseni platnosti tohoto certifikatu je
stanoveno v pfislusné licen¢éni smlouvé s koncovym uzivatelem pro licencovany software (,End user
licence agreement®).

10. Vylou€eni klauzule nového produktu. Bez ohledu na jakoukoli protihodnotu v jakékoliv dohodé mezi
stranami tohoto dokumentu: (i) licencovany software zde nebude povazovan za "novy produkt" pro
Ucely jakékoli pfedchozi dohody mezi stranami; a (ii) ustanoveni jakéhokoli ustanoveni "nového
produktu" v jakékoliv pfedchozi smlouvé se nevztahuji na licencovany software ani na jakoukoli
naslednou licenci pro tento licencovany software.

11. Technologie virtualnich stroji. Pokud je licencovany software pouzivan na vice pogitacich (fyzické a
"virtualni"), kazdé takové uzivani licenéniho softwaru se zapocCitava pro ucely urleni omezeni
opravnéného pouziti pro tento licencovany software. Prostiedi "virtualniho" PC a server( je vytvorené
tam, kde se pouziva technologie virtualniho stroje (ktera se tyka jak hardwaru klient(, tak server() k
tomu, aby umoznovala sou¢asné provozovat vice instanci operacniho systému na jednom pogcitaci.
"Server" (stejné jako "host") znamena zakladni hardware virtualniho stroje (softwarovou implementaci
vypocetniho prostfedi, ve kterém miiZze byt nainstalovan a provozovan operacéni systém nebo
program), ktery poskytuje vypocetni prostfedky pro podporu konkrétniho virtualniho pocitace. "Guest
Virtual Machine" (stejné jako "Guest" nebo "Instance") je softwarova soucast virtualniho stroje,
nezavislé instance operacniho systému a souvisejiciho softwaru a informaci.

12. Audit. Souhlasite s tim, Ze spole¢nost Arcserve nebo jeji zplnomocnéni zastupci budou mit na zakladé
vaseho 10 denniho pfedbé&zného upozornéni pravo kontrolovat vase zaznamy, systémy a zafizeni,
aby ovéfily, zda je vaSe uzivani jakéhokoli licenéniho softwaru v souladu s va$i platnou licenci u
spole¢nosti Arcserve. PFi provadéni takového auditu musi spoleénost Arcserve nebo jeji zastupci
dodrzovat vSechny pfiméfené zasady a postupy zabezpecleni drZitele licence. Po ukonceni tohoto
auditu, jestlize Drzitel licence prekrocCil opravnéné uzivani Licenéniho softwaru, zaplati Drzitel licence
veskery platny dodate¢ny licenéni poplatek a ro¢ni poplatek za uzivani a adrzbu. Takové pravo na
prezkoumani prezije ukonceni jakékoli licence na takovy licencovany software po dobu tfi (3) let.

13. Export: Drzitel licence bere na védomi, Ze licencovany software podléha kontrole podle amerického
prava, v¢etné pravidel pro spravu vyvozu (15 CFR 730-774) a drzitel licence souhlasi s dodrzovanim
vSech platnych zakonu a predpist o dovozu a vyvozu. Drzitel licence souhlasi s tim, Ze licencovany
software nebude vyvazen, reexportovan ani prfeveden v rozporu s pravnimi pfedpisy Spojenych statl
nebo pouzit pro jakykoli ucel souvisejici s chemickymi, biologickymi nebo jadernymi zbranémi nebo
raketovymi aplikacemi, ani pfeveden nebo pfe prodan, pokud ma drzitel licence védomosti nebo
ddvody k tomu védét, Ze licencovany software je uréen nebo pravdépodobné pouzit k tomuto ucelu.

14. Licencovany software Arcserve Backup. Kazdé licenéni mnozstvi uvedené v certifikatu se rovna jedné
(1) instanci. Instance odkazuje na jednu instalaci licencovaného softwaru v konkrétnim opera&nim
systému na urcitém hardwaru. Hardwarovy server mize mit nainstalovanych vice operac¢nich systémi
(prostfednictvim rozdéleni nebo virtualizace). Kazdy operacni systém, na kterém je licencovany
software provozovan, vyzaduje, aby si drzitel licence licencoval dalsi instance.

15. Licencovany software Arcserve UDP licencovany podle instance OS. Kazdé licenéni mnozstvi
instance OS, uvedené v certifikatu, se rovna jedné (1) instanci (s vyjimkou softwaru pracovni stanice,
pricemz omezeni pouziti jsou oznacena konkrétnim poétem uzivatel( licencovaného softwaru).
Instance odkazuje na jednu instalaci licencovaného softwaru v konkrétnim operaénim systému na
ur¢ittm hardwaru. Hardwarovy server mlze mit nainstalovanych vice operaénich systém
(prostfednictvim rozdéleni nebo licen¢nich podminek virtualizace). Kazdy operacni systém, na kterém
je licencovany software provozovan, vyzaduje, aby si drzitel licence licencoval dalSi instance.

16. Arcserve UDP appliance. Kazda appliance umoZiuje chranit operacni systém instance serveru nebo
pracovni stanice pro tolik uloZzného prostoru kolik se vejde na hardware vyrobce konfigurace
appliance. Dalsi licence instance OS, licence soketu, licence na jeden TB (,terabyte”) nejsou potfeba,
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

dokud nebude prekroCena kapacita produktu zakoupeného od spole€nosti Arcserve. Pfidani
dodatec¢nych jednotek nebo jinych zmén zakaznikem bez nakupu dalSich produktl spole¢nosti
Arcserve, které by umoznilo Arcserve UDP appliance vice skladovani nez je zakoupeno, neni
pFipustné. Uzivatelim je zakazano instalovat libovolné dalsi instance funkce "Recovery Point Server”
kromé instanci spusténych v hardwarovém zafizeni, pokud neni tato moznost zakoupena
prostfednictvim dodate¢nych softwarovych licenci Arcserve UDP.

Arcserve cloudové sluzby. Sluzba cloud Arcserve se vztahuje na podminky, které jsou popsany v
materialech spojenych s cloudovou sluzbou, a mohou byt zménény bez pfedchoziho upozornéni.
Arcserve Replication a High Availability. Kazdé licenéni mnozstvi uvedené v certifikatu se rovna jedné
(1) instanci. Instance odkazuje na jednu instalaci licencovaného softwaru v konkrétnim opera&nim
systému na urcitém hardwaru. Hardwarovy server mlze mit nainstalovanych vice operacnich systém
(prostfednictvim rozdéleni nebo virtualizace). Kazdy operacni systém, na kterém je licencovany
software spustén, vyzaduje, aby si drzitel licence licencoval dalSi instance. Samostatna instance
licencovaného softwaru je nutna jak v prostfedi produkce, tak jejim replikovaném prostfedi.

Licence pro Arcserve UDP per fyzicky socket, licence pro Arcserve High Availability pro ochranu
Windows VM per fyzicky socket, licence pro Arcserve Replication pro ochranu Windows VM per
fyzicky socket. Kazdé licenni mnozstvi uvedené v certifikatu se rovna jednomu (1) fyzickému socketu.
"Fyzicky socket" znamena elektrickou soucast pfipojenou k desce s ploSnymi spoji ("PCB") a elektricky
propojuje centralni procesorovou jednotku ("CPU") a desku plosnych spojua (,PCB*). CPU je
specializovany integrovany obvod, ktery provadi binarni programy a provadi vétSinu logickych funkci
nebo vypoctd. Jeden fyzicky procesor mize mit az dvanact (12) procesnich jader.

Licencovany software s fizenou kapacitou nebo licencovany software s opravnénym pouzitim
terabajt(i (,TB“) - Definice. |. "Terabajt" znamena jednotku Ulozné kapacity rovnou 1,024 gigabaijty
(,GB"). Il. "Kapacita terabajtd" znamena chranéné fyzické terabajty dat umisténych v pocitaovém
systému vlastnéném, provozovaném nebo provozovaném bez ohledu na umisténi, které vyuziva
licencovany software, s vyjimkou ulozné kapacity pouZité pro ukladani dat "zalohovani na disk"
vygenerovanych licencovanym softwarem Arcserve Backup. Data vytvofena pro zalohovani na disk s
aplikaci Arcserve UDP vylu€uje sady replik dat vytvofenych pfi pouziti replikace Arcserve nebo vysoké
dostupnosti.

Transakce federalni vlady USA. Pouziti a titul k licencovanému softwaru, jakozZ i vedkeré omezeni
tykajici se zvefejnéni, které se vztahuji na licencovany software, se fidi podminkami tehdy platné
smlouvy se spole¢nosti Arcserve namisto uvedenych podminek v GSA FSS kontraktu dodanych s
licencovanym softwarem a takovyto licencovany Software byl vyvinut na soukromé naklady, je
komeréni a je publikovan a chranén autorskymi pravy.

Rozsifeni rozsahu. V pfipadé, ze si drzitel licence preje zvysit rozsah svého uzivani pro libovolny
Licencovany software, musi si zakoupit dodate¢nou kapacitu od autorizovaného prodejce produktu
Arcserve. Drzitel licence bere na védomi a souhlasi s tim, Ze jeho distributor nebo prodejce ur€uje
maloobchodni ceny, které obdrzi, a Ze spole€nost Arcserve nema kontrolu nad takovym stanovenim
cen. Pokud drzitel licence nesouhlasi s témito podminkami, nemél by drZitel licence reprodukovat
Licencovany Software a mél by okamzité vratit tento certifikat spole¢né s médii obsahujicim zdrojovy
kéd licencovaného softwaru na misto, kde byla licence zakoupena.

© 2015 Arcserve, spolecnost véetné jejich pobolek a dcefinych spole€nosti. V8echna prava vyhrazena.
Veskeré ochranné znamky nebo autorska prava tretich stran jsou vlastnictvim jejich pfislusnych vlastnikd.
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Priloha ¢. 4 — Zadavaci dokumentace

&. j. CUZK-01786/2021

ZADAVACI DOKUMENTACE

Ceska republika - Cesky Gfad zeméméricky a katastralni
Pod sidlistém 1800/9, Kobylisy, 18211 Praha 8
ICO: 00025712

zadava nadlimitni vefejnou zakazku na sluzby
v otevieném fizeni

ve smyslu zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek,
ve znéni pozdéjsSich predpisu,

S hazvem

»,ZajiSténi zalohovani, archivace a obnovy
dulezitych serveru a dat v ramci resortu CUZK*“

Tato zadavaci dokumentace (dale také ,ZD*) je zpracovana dle ustanoveni § 36 zakona &. 134/2016 Sb.,
o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZZVZ").

Tato vefejna zakazka je zadavana v otevieném fizeni dle ustanoveni § 56 ZZVZ.
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1 ZADAVATEL VEREJNE ZAKAZKY

Zadavatelem vefejné zakazky je Ceska republika — Cesky Gfad zemémaéticky a katastralni

sidlo: Pod sidlistém 1800/9, Kobylisy, 182 11 Praha 8
ICO: 00025712

tel.: +420 284041224

fax: +420 284041204

e-mail: cuzk@cuzk.cz

ID DS: uuaaatg

Profil zadavatele: https://nen.nipez.cz/profil/CUZK

(dale jen ,Zadavatel)

Osoba opravnéna jednat jménem Zadavatele: Ing. Karel Stencel, mistopfedseda
Kontaktni osoba: Mgr. Ing. Michael Sulc, e-mail michael.sulc@cuzk.cz
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2 ZADAVACi DOKUMENTACE

Tato zadavaci dokumentace se poskytuje pouze za u€elem zpracovani nabidky pro zadani vefejné zakazky,
Ugastnik zadavaciho Fizeni neni opravnén ji pouzit k jakymkoliv jinym ugeltim.

Pozadavky vymezené zadavacimi podminkami je Ugastnik zadavaciho fizeni povinen plné a bezvyhradné
respektovat pfi zpracovani své nabidky. Neakceptovani pozadavk( Zadavatele uvedenych v této zadavaci
dokumentaci bude povaZovano za nesplnéni zadavacich podminek s nasledkem vyloudeni Ugastnika
zadavaciho fizeni z dalSi u€asti na zadavacim fizeni.

V pfipadé, ze zadavaci podminky vefejné zakazky obsahuji pfimy nebo nepfimy odkaz na urcité dodavatele
nebo vyrobky, nebo patenty na vynalezy, uzitné vzory, pramyslové vzory, ochranné znamky nebo oznacéeni
plvodu, umoznuje Zadavatel nabidnout jiné rovnocenné feseni.

Tato zadavaci dokumentace je s vyjimkou formulari podle § 212 ZZVZ uvefejnéna v plném rozsahu na profilu
zadavatele na internetové adrese https://nen.nipez.cz/profil/CUZK, a to ode dne uvefejnéni oznameni o
zahajeni zadavaciho Fizeni.

Prava, povinnosti ¢i podminky v zadavaci dokumentaci vyslovné neuvedené se fidi ZZVZ a dalSimi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.
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3 PREDMET PLNENi VEREJNE ZAKAZKY

3.1 Klasifikace predmétu pinéni
Nazev Hlavni kéd CPV
Podpora programového vybaveni 72261000-2

Rezim vefejné zakazky: nadlimitni vefejna zakazka
Druh vefejné zakazky: vefejna zakazka na sluzby

Druh zadavaciho fizeni: oteviené fizeni

3.2 Popis stavajiciho feSeni

Zadavatel je Ustfedni spravni ufad zeméméfictvi a katastru nemovitosti Ceské republiky dle zakona &.
359/1992 Sb., o zeméméfickych a katastralnich organech, ve znéni pozdéjSich predpis(.

Organy statni spravy zemémeéfictvi a katastrulnemovitosti fizené Zadavatelem jsou:
e 14 katastralnich urad( (dale jen ,KU“), které jsou dale organizacné ¢&lenény na 94 katastralnich
pracovist (dale jen ,KP*),
e 7 zemémeéfickych a katastralnich inspektorat( (dale jen ,ZKI*) a
e Zeméméficky urad (dale jen ,ZU*) a jeho detaSovana pracovisté (dale jen ,DP ZU*)
(dale spole&né vEetné Zadavatele jen ,resort CUZK").

resortu CUZK, v&etné jejich sidel, jsou uvedeny na webu Zadavatele: www.cuzk.cz

Zadavatel v sou€asnosti provozuje Arcserve UDP Premium Plus Edition, tj provozuje Arcserve UDP 7.0 U2 a
Arcserve Backup 18.0 s licenci CPU socketu.

3.3 Obecné vymezeni pfedmétu pinéni vefejné zakazky
Pfedmétem vefejné zakazky v obdobi ode dne 1. 7. 2021 do 30. 6. 2024 vcetné je:
e zajisténi standardni podpory ke 204 CPU licenci Arcserve na dobu ffi (3) let,

e zajisténi maximalné 30 pracovnich dnd / Man-day (dale jen “MD®“) nadstandardni podpory.
Nadstandardni podpora bude ¢erpana na zakladé pozadavk( Zadavatele.

Vymezeni pfedmétu vefejné zakazky a ostatni pozadavky na jeho provedeni vCetné informaci, podminek,
specifikaci a ostatnich udajll jsou detailné specifikovany v ¢l. 9 této zadavaci dokumentace.
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4 DOBA A MiSTO PLNENI VEREJNE ZAKAZKY

4.1 Doba pInéni vefejné zakazky
PInéni bude poskytovano od 1. 7. 2021 do 30. 6. 2024 vCetné.
4.2 Misto pInéni vefejné zakazky

Mistem pInéni vefejné zakazky je Ceska republika, konkrétné pak sidlo Zadavatele a dale sidla véech KU, KP
a pracovist ZU (viz www.cuzk.cz), popsaného v bodé 3.3 této zadavaci dokumentace.

www.adwydata.cz 20/39



5 POZADAVKY ZADAVATELE NA PROKAZANI KVALIFIKACE

Zadavatel timto stanovuje pozadavky na prokazani zakladni zpUsobilosti podle § 74 a nasl. ZZVZ, profesni
zpusobilosti podle § 77 ZZVZ a technické kvalifikace podle § 79 a nasl. ZZVZ.

5.

1 Zakladni zpUsobilost

Zpusobilym neni podle § 74 ZzZVZ Ugastnik
zadavaciho fizeni, ktery

Zplsob prokazani

a) byl v zemi svého sidla v poslednich 5 letech
pfed zahjenim  zadavaciho  fizeni
pravomocné odsouzen pro trestny cin
uvedeny v pfiloze €. 3 k ZZVZ nebo obdobny
trestny ¢in podle pravniho fadu zemeé sidla
dodavatele; k zahlazenym odsouzenim se
nepfihlizi,

Vypis z evidence Rejstriku trestu

b) méa v Ceské republice nebo v zemi svého
sidla v evidenci dani zachycen splatny
dafiovy nedoplatek,

Potvrzeni pfislusného finanéniho ufadu a
pisemné c&estné prohlaSeni ve vztahu ke
spotfebni dani

c) ma v Ceské republice nebo v zemi svého
sidla splatny nedoplatek na pojisthném nebo
na pendle na vefejné zdravotni pojisténi,

Pisemné &estné prohlaseni

d) ma v Ceské republice nebo v zemi svého
sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo

Potvrzeni pfislusné okresni spravy socialniho
zabezpeceni

na penale na socialni zabezpeCeni a
pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,

e) je v likvidaci, proti némuz bylo vydano
rozhodnuti o Upadku, viéi némuz byla
nafizena nucena sprava podle jiného
pravniho pfedpisu nebo v obdobné situaci
podle pravniho fadu zemé sidla dodavatele.

Vypis z obchodniho rejstfiku, nebo pisemné
Cestné prohlaseni v pfipadé, Ze neni
v obchodnim rejstfiku zapsan

Je-li dodavatelem pravnicka osoba, musi podminku podle odstavce 1 pism. a) splfovat tato pravnicka
osoba a zaroven kazdy c¢len statutarniho organu. Je-li &lenem statutarniho organu dodavatele
pravnicka osoba, musi podminku podle odstavce 1 pism. a) splfiovat

a) tato pravnicka osoba,
b) kazdy &len statutarniho organu této pravnické osoby a

c) osoba zastupuijici tuto pravnickou osobu v statutarnim organu dodavatele.

Ugastni-li se zadavaciho Fizeni pobo¢ka zavodu

a) zahrani¢ni pravnické osoby, musi podminku podle odstavce 1 pism. a) splfovat tato pravnicka osoba
a vedouci poboc¢ky zavodu,

b) Ceské pravnické osoby, musi podminku podle odstavce 1 pism. a) splfiovat osoby uvedené v
odstavci 2 a vedouci pobocky zavodu.
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Podle § 226 a nasl. ZZVZ je mozno splnéni zakladni zplsobilosti prokazat predlozenim vypisu ze
seznamu kvalifikovanych dodavatell. Ve smyslu § 228 ZZVZ nesmi byt vypis ze seznamu star$i nez 3
mésice.

Zadavatel doporucuje pouzit k prokazani ¢asti zakladni zpUsobilosti, kterou Ize dle vy$e uvedeného
prokazat estnym prohlasenim, vzorovy formulaf, jez tvofi Pfilohu &. 1 této zadavaci dokumentace.

5.2 Profesni zplsobilost

Profesni zplsobilost podle § 77 ZZVZ prokaze U&astnik zadavaciho Fizeni, ktery predloZi:

ve vztahu k Ceské republice vypis z obchodniho rejstfiku nebo jiné obdobné evidence, pokud jiny pravni
predpis zapis do takové evidence vyzZaduje.

Podle § 226 a nasl. ZZVZ je mozno spinéni profesni zpUsobilosti prokazat predloZzenim vypisu ze
seznamu kvalifikovanych dodavatell v tom rozsahu, v jakém udaje ve vypisu ze seznamu
kvalifikovanych dodavatell prokazuji spinéni kritérii profesni zplsobilosti. Ve smyslu § 228 ZZVZ nesmi
byt vypis ze seznamu star8i nez 3 mésice.

53 Technicka kvalifikace

K prokazani kritérii technické kvalifikace Zadavatel poZaduje predlozeni:

podle § 79 odst. 2 pism. b) ZZVZ seznamu vyznamnych dodavek nebo vyznamnych sluzeb
poskytnutych za posledni 3 roky pfed zahajenim zadavaciho fizeni v€etné uvedeni ceny a doby jejich
poskytnuti a identifikace objednatele.

Z predloZzeného seznamu musi jednoznaéné a doloZitelng vyplyvat, ze Ugastnik zadavaciho Fizeni
v uvedeném obdobi realizoval nejméné jednu (1) referenéni sluzbu, které spliiuje nasledujici
pozadavky:
e pfedmétem bylo zajiStovani standardni podpory produktu Arcserve; pfiCemz finanéni rozsah
takové zakazky musi byt minimalné ve vysi 2.000.000,- K& (slovy dva miliony korun Ceskych)
bez DPH.

Doba uvedena vysSe se povazuje za splnénou, pokud byla dodavka/sluzba uvedenéa v pfislusném
seznamu v pribéhu této doby dokoncéena; to neplati u zakazek pravidelné povahy, u nichZ se pro ucely
prokazani technické kvalifikace povazuje za rozhodny rozsah zakazky realizovany v prabéhu
pozadované doby.

Ugastnik zadavaciho fizeni mizZe k prokazani splnéni tohoto kritéria kvalifikace pouzit dodavky/sluzby,
které poskytl

a) spolecné s jinymi dodavateli, a to v rozsahu, v jakém se na pInéni zakazky podilel, nebo

b) jako poddodavatel, a to v rozsahu, v jakém se na pInéni dodavky, sluzby nebo stavebni prace podilel.

podle § 79 odst. 2 pism. c¢) a pism. d) ZZVZ jmenného seznamu technikd, jez se budou podilet na
plnéni vefejné zakézky, bez ohledu na to, zda jde o zaméstnance U&astnika zadavaciho fizeni nebo
osoby v jiném vztahu k Ugastnikovi zadavaciho Fizeni, pfi¢emz Zadavatel poZaduje, aby se navrhovany
tym sestaval alesporn ze dvou (2) specialistll pro produkt, z nichZ kazdy bude disponovat nasledujicimi
odbornymi certifikaty:

e Arcserve UDP Administration Accreditation

e Arcserve UDP Architecture Sizing and Scaling Accreditation

a zaroven kazdy bude mit prokazatelnou praxi v oblasti poskytovani standardni a nadstandardni
podpory feSeni Arcserve min. 2 roky.
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Prilohou seznamu vS$ech technik(l budou profesni Zivotopisy kazdého technika s tim, Ze profesni
zivotopisy budou obsahovat alespon nasledujici udaje:

e jméno a pfijmeni technika

e popis funkce technika na pInéni vefejné zakazky

e Udaj o zaméstnavateli, popf. ICO technika

e prehled profesni praxe vztahujici se k pfedmétu pInéni vefejné zakazky

e prehled ziskaného vzdélani, osvéd&eni a certifikaci

Prilohou Zivotopis(i pak budou doklady o osvédéenich a certifikacich.

Z profesnich zivotopist musi vyplyvat informace, kde uvedené osoby nabyly Zadavatelem poZadované
zku$enosti (konkrétni napln pracovni ¢innosti €i projekt, na kierém se podilely).

5.4 Doklady o kvalifikaci, zména kvalifikace

Za UcCelem prokazani kvalifikace Zadavatel prednostné vyzaduje doklady evidované v systému, ktery
identifikuje doklady k prokazani spinéni kvalifikace (systém e-Certis).

Zadavatel stanovi, ze Ugastnik zadavaciho fizeni nemlze v navaznosti na § 86 odst. 2 ZZVZ v nabidce
nahradit predlozeni doklad(l ¢estnym prohlasenim. Ucastnik zadavaciho fizeni mize nahradit pozadované
doklady jednotnym evropskym osvéd&enim pro vefejné zakazky.

PFed uzavienim smlouvy si Zadavatel od vybraného Ugastnika zadavaciho Fizeni mize vyzadat predloZeni
original( nebo ovérenych kopii dokladl o kvalifikaci, pokud jiz nebyly v zadavacim fizeni pfedlozeny.

Doklady prokazujici zakladni zpUsobilost podle § 74 ZZVZ a profesni zpUsobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ
musi prokazovat splnéni pozadovaného kritéria zpUsobilosti nejpozdéji v dobé 3 mésicl pfede dnem zahajeni
zadavaciho Fizeni.

Pokud po predlozeni dokladd nebo prohlaseni o kvalifikaci dojde v pribéhu zadavaciho fizeni ke zméné
kvalifikace Ugastnika zadavaciho Fizeni, je Ugastnik zadavaciho fizeni povinen tuto zménu Zadavateli do 5
pracovnich dnl oznamit a do 10 pracovnich dnl od oznameni této zmény predlozit nové doklady nebo
prohlaseni ke kvalifikaci; Zadavatel mlze tyto |hdty prodlouzit nebo prominout jejich zmeskani. Povinnost
podle pfedchozi véty Ug&astniku zadavaciho Fizeni nevznika, pokud je kvalifikace zménéna takovym
zplsobem, Ze

a) podminky kvalifikace jsou nadale spinény,
b) nedoslo k ovlivnéni kritérii pro snizeni poc¢tu Uc¢astnik(l zadavaciho fizeni nebo nabidek a
¢) nedoslo k ovlivnéni kritérii hodnoceni nabidek.

Dozvi-li se Zadavatel, e Ug&astnik zadavaciho fizeni nesplnil povinnost uvedenou v odstavci 1 ZZVZ,
Zadavatel jej bezodkladné vylouci ze zadavaciho fizeni.

5.5 Prokazovani spinéni kvalifikace pfi spoleéném podani nabidky

V pFipadé spoleéné gasti Ugastniki zadavaciho Fizeni prokazuje zakladni zpUsobilost podle § 74 ZZVZ a
profesni zpUusobilost podle § 77 odst. 1 ZZVZ kazdy z nich samostatné.

V pfipadé, Ze ma byt pfedmét vefejné zakazky plnén spoleéné nékolika Ugastniky zadavaciho Fizeni, jsou
Zadavateli povinni predlozit sou¢asné s doklady prokazujicimi splnéni kvalifikacnich pfedpokladi pisemny
zavazek, Ze vsichni tito Ugastnici zadavaciho Fizeni budou vi¢&i Zadavateli a tfetim osobam z jakychkoliv
pravnich vztahd vzniklych v souvislosti s vefejnou zakazkou zavazani spoleéné a nerozdilné, a to po celou
dobu plnéni vefejné zakazky a také po dobu trvani jinych zavazkd vyplyvajicich z vefejné zakazky.
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5.6 Prokazani kvalifikace prostfednictvim poddodavatele

Ugastnik zadavaciho fizeni miize podle 83 ZZVZ prokazat urditou &ast ekonomické kvalifikace, technické
kvalifikace nebo profesni zpUsobilosti s vyjimkou kritéria podle § 77 odst. 1 ZZVZ pozadované Zadavatelem
prostfednictvim jinych osob. U€astnik zadavaciho fizeni je v takovém pfFipadé povinen Zadavateli pfedlozit:

a) doklady prokazujici spInéni profesni zpusobilosti podle § 77 odst. 1 ZZVZ jinou osobou,
b) doklady prokazujici spInéni chybéjici ¢asti kvalifikace prostfednictvim jiné osoby,
c¢) doklady o spInéni zakladni zpUsobilosti podle § 74 ZZVZ jinou osobou a

d) pisemny zavazek jiné osoby k poskytnuti plnéni ureného k pInéni vefejné zakazky nebo k poskytnuti véci
nebo prav, s nimiz bude UCastnik zadavaciho Fizeni opravnén disponovat v ramci plnéni vefejné zakazky, a
to alespon v rozsahu, v jakém jina osoba prokazala kvalifikaci za U€astnika zadavaciho Fizeni.

Ma se za to, Ze pozadavek podle § 83 odstavce 1 pism. d) ZZVZ je splnén, pokud obsahem pisemného
zavazku jiné osoby je spole¢na a nerozdilna odpovédnost této osoby za pInéni vefejné zakazky spolecné s
Ugastnikem zadavaciho fizeni. Prokazuje-li véak Ugastnik zadavaciho fizeni prostfednictvim jiné osoby
kvalifikaci a pfedklada doklady podle § 79 odst. 2 pism. a), b) nebo d) ZZVZ vztahujici se k takové osobé,
musi dokument podle § 83 odstavce 1 pism. d) ZZVZ obsahovat zavazek, ze jina osoba bude vykonavat
stavebni prace ¢&i sluzby, ke kterym se prokazované kritérium kvalifikace vztahuje.

57 Prokazani kvalifikace ziskané v zahranici

V pfipadé, ze byla kvalifikace ziskana v zahranici, prokazuje se doklady vydanymi podle pravniho fadu zemé,
ve které byla ziskana, a to v rozsahu pozadovaném Zadavatelem.
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6 PREDPOKLADANA HODNOTA VEREJNE ZAKAZKY

Predpokladana hodnota VZ je stanovena ve vysi 5 700 000 K& bez DPH. Nabidkova cena nesmi byt vysSi nez
prfedpokladana hodnota zakazky.
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7 CENA, POZADAVKY NA ZPUSOB ZPRACOVANI NABIDKOVE
CENY

71 Nabidkova cena za pInéni dle VZ

Ugastnik zadavaciho fizeni uvede v nabidce celkovou nabidkovou cenu za pinéni dle VZ v clenéni dle
nasledujici tabulky, pfi¢emz U&astnik zadavaciho fizeni je povinen vyplnit vdechny tabulky a udaje:

Cena predmétu plnéni (v K¢)

Predmét plnéni
bez DPH vcetné DPH

Nabidkova cena za standartni podporu
pro 204 CPU licenci

Nabidkova cena za nadstandardni podporu
(30 MD)

3. Celkova nabidkova cena (1+2)

Nabidkova cena bude stanovena jako cena nejvySe pfipustna se zapoctenim veskerych dodavek, praci, €innosti,
ostatnich naklad, rizik, zisku a inflace po celou dobu realizace pfedmétu pInéni vefejné zakazky v souladu s
podminkami uvedenymi v zadavaci dokumentaci a v zavazném navrhu smilouvy.

Ugastnik zadavaciho fizeni je povinen stanovit nabidkovou cenu &astkou v &eskych korunach v &lenéni bez DPH
a s DPH dle sazby ke dni vyhlaSeni vefejné zakéazky.

Pokud Ugastnik zadavaciho Fizeni oceni kteroukoliv &ast nabidkové ceny mimoradné nizkou nabidkovou cenou,
bude pozadan o pisemné zdlvodnéni zplsobu stanoveni nabidkové ceny dle § 113 odst. 4 ZZVZ.

Zadavatel bude povaZovat ve smyslu § 113 odst. 2 a) ZZVZ za mimofadné nizkou nabidkovou cenu takovou
cenu, kdy nabidkova cena za poskytnuti standardni podpory k 50 full licencim CSDM na dobu 3 let bude nizsi
nez 30 % celkové nabidkové ceny.

Zadavatel v souladu s § 113 ZZVZ stanovi, Ze za mimofadné nizkou nabidkovou cenu bude povazovat
pfipady, kdy cena za jeden (1) MD bude niz8i nez 8.000 K& bez DPH.

www.adwydata.cz 26/39



8 POZADAVKY NA ZPRACOVANI NABIDKY

8.1 Formalni pozadavky Zadavatele na zpracovani nabidky

Nabidka musi byt zpracovana v &eském jazyce. Listiny v jiném nez ¢eském jazyce musi byt dopinény
prekladem do Ceského jazyka.

Povinnost pfipojit k dokladiim preklad do ¢eského jazyka se nevztahuje na nasledujici doklady:
- doklady ve slovenském jazyce,
- vysokoskolské diplomy v latinském jazyce,
- certifikaty k prokazani kvalifikace v anglickém jazyce.

Pozadavek na Cesky jazyk nabidky se nevztahuje také na odborné technické nazvoslovi, které muize byt
uvedeno v anglickém jazyce.

Zadavatel nepfipousti varianty nabidky.
Zadavatel neposkytuje uhradu nakladu spojenych s vypracovanim nabidky.

Zadavatel uvadi, Ze poZaduje podani nabidek pouze v elektronické podobé.

a) Pro podani nabidky v elektronické podobé bude pouzit Narodni elektronicky nastroj (dale jen ,NEN"),
dostupny na internetové adrese: https://nen.nipez.cz/, kde ma Zadavatel svdj profil viz
https://nen.nipez.cz/profil/lCUZK. Podrobné informace o elektronickém nastroji NEN jsou dostupné na
internetové adrese https://nen.nipez.cz/, zejména v sekci ,Informace pro uzivatele* v podsekcich ,Provozni
fad“ a ,Uzivatelské prirucky*.

b) Zadavatel upozorriuje, Ze nabidku je pfi jejim podani nezbytné zaSifrovat vefejnym kliCem Zadavatele,
ktery Ugastnikiim zadavaciho fizeni poskytuje Zadavatel v elektronickém nastroji (NEN) spolu se ZD.

c) Ugastnik zadavaciho fizeni musi byt pro moZnost podani nabidky v nastroji registrovan. Registrace neni
okamzitd a podléha schvaleni provozovatele systému, ktery ma 2 pracovni dny na akceptaci, nebo
zamitnuti registrace, pokud Zadost o registraci nebude obsahovat veSkeré poZzadované naleZitosti.

d) Zadavatel nenese odpovédnost za technické podminky na strané Ugastnika zadavaciho fizeni. Zadavatel
upozorfiuje, Ze podani nabidky ve Ih(té pro podani nabidek je odpovédnosti Ugastnika zadavaciho Fizeni.
Zadavatel v této souvislosti upozoriiuje, Ze elektronicky nastroj (NEN) miZzZe postihnout vypadek
funkénosti, za ktery Zadavatel neodpovida. Zadavatel proto doporucuje, aby nabidky byly podany v
dostate¢ném Casovém predstihu.

e) Pokud je v této ZD uveden pozadavek na podepsani konkrétnich dokumentl, postaéi predlozeni
podepsaného dokumentu v naskenované formé&, dokument tedy NEMUSI byt opatfen elektronickym
podpisem zaloZzenym na kvalifikovaném certifikatu dle zdkona &. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich
daveéru pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu.

f) Nabidka musi byt az na ¢asti, které to vylucuji (napf. naskenované certifikace), podana ve strojové Citelné
podobé.

g) Zadavatel preferuje podani nabidky ve formatu PDF.

8.2 Lhita pro podani nabidek

Nabidka musi byt doru¢ena do data uvedeného na profilu zadavatele.

Zadavaci Ihita (4. Ihita, po kterou jsou U&astnici zadavaciho Fizeni podle § 40 ZZVZ svymi nabidkami vazani)
¢ini 5 mésicu a zacina bézet dnem nasledujicim po skonéeni Ihity pro podani nabidek.
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Nabidku je mozné podat pouze v elektronické podobé prostfednictvim elektronického nastroje NEN,
dostupného na internetové adrese https://nen.nipez.cz/profil/CUZK, a to dle podminek uvedenych v bodu 8.1
této zadavaci dokumentace.

8.3 Otevirani nabidek

Otevienim nabidky v elektronické podobé se rozumi zpfistupnéni jejiho obsahu Zadavateli. Nabidky v
elektronické podobé se oteviraji po uplynuti Ihity pro podani nabidek v souladu s § 109 ZZVZ. Otevirani
nabidek v elektronické podob& neni vefejné, resp. nebude se konat za ptitomnosti zastupct U&astnikl
zadavaciho Fizeni.

8.4 Doporuéena osnova pro zpracovani nabidky
1.  Zakladni udaje

Identifikaéni idaje o Uéastnikovi zadavaciho Fizeni véetné osobnich udaja

obchodni firma nebo nazev nebo jméno, pfijmeni,

adresa sidla nebo bydlisté, pripadné misto podnikani, je-li odlisné od bydlisté,
pravni forma,

identifikacni ¢islo,

jméno a prijmeni osoby opravnéné jednat jménem ¢&i za Ucastnika zadévaciho
fizeni,

telefon,

e-mail,

ID DS pro dorucovani pisemnosti ve véci zadavaciho fizeni.

2. Prokazovani splnéni kvalifikace a doklady o Uéastnicich
zadavaciho rizeni, ktefi podavaji nabidku spole¢né

Pokud Ucastnik zadavaciho fizeni podava nabidku samostatné, uvede v ramci teto kapitoly napfr. jen:
s~Samostatna nabidka Ucastnika zadavaciho Fizeni*.

3. Doklady k prokazani splnéni kvalifikacnich predpoklad
stanovenych Zadavatelem

3.1. Doklady prokazujici spinéni zakladni zptsobilosti
3.2, Doklady prokazujici spinéni profesni zptsobilosti
3.3. Doklady prokazujici splnéni technické kvalifikace

4. Celkova nabidkova cena
Nabidkova cena musi byt zpracovana piné dle této ZD.

5. Poddodavatelé, kterymi Uéastnik zadavaciho fizeni prokazuje
kvalifikaci

Identifikaéni udaje poddodavatelt, kterymi Uéastnik zadévaciho Fizeni prokazuje kvalifikaci véetné
pozadovanych dokladd.

6. Navrh Smlouvy
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Ucastnik zadévaciho fizeni je povinen ve své nabidce predlozit Zadavateli navrh smlouvy, ktery bude
odpovidat zadavacim podminkam (véetné obchodnich, platebnich a sankénich) uvedenym v ramci
této zadavaci dokumentace a pokryvajici cely predmét pinéni VZ. Navrh smlouvy musi byt podepsan
osobou opravnénou jednat jménem nebo za U&astnika zadavaciho fizeni.

Zadavatel si vyhrazuje pravo projednat a upravit predloZeny navrh smlouvy po forméainé pravni strénce
tak, aby nebyl naruSen obsah pfedmétu smlouvy a byl zachovan soulad se zadavacimi podminkami.

7. Ostatni

Zde Ucastnik zadavaciho fizeni uvede informace souvisejici s plnénim verejné zakazky, na které
nebyl prostor v pfedchozich kapitolach a které povaZuje za nezbytné.

8.5 Komunikace v zadavacim rizeni

Komunikace v zadavacim fizeni probiha pfedevsim pisemné v elektronické podobé a dale zejména
v souladu s § 211 odst. 3 ZZVZ.

PFi komunikaci uskutecriované prostfednictvim datové schranky je dokument dle § 211 odst. 6 ZZVZ
dorucen dodanim do datové schranky adresata.

Doru€enim prostfednictvim elektronického nastroje je okamzik pfijeti datové zpravy na elektronickou
adresu adresata ¢i adresatt datové zpravy v elektronickém nastroji.

Podrobné informace o komunikaci v elektronickém nastroji NEN naleznete v dokumentech

dostupnych na internetové adrese https://nen.nipez.cz/, zejména v sekci ,Informace pro uZivatele“ v
podsekcich ,Provozni fad“ a ,,Uzivatelské pfirucky*.
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9 OBCHODNi PODMINKY

Ugastnik zadavaciho Fizeni je povinen ve své nabidce pfedlozit Zadavateli navrh smlouvy, ktery
bude odpovidat zadavacim podminkam (v&etné obchodnich) uvedenym v ramci této zadavaci
dokumentace. Navrh smlouvy musi byt podepsan osobou opravnénou jednat jménem nebo za
Ugastnika zadavaciho Fizeni.

Pravni rezim zavazkového vztahu mezi Zadavatelem a vybranym Ug&astnikem zadavaciho fizeni se
bude fidit zakonem €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Soucasti navrhu smlouvy budou licenéni podminky Vyrobce.

Ugastnik zadavaciho Fizeni zapracuje do predlozeného navrhu smlouvy kromé vSech pozadavkd
Zadavatele na predmét pInéni, minimalné nasledujici smluvni ustanoveni:

e Preambule

Dodavatel umozni vyuzivani sluzeb podpory také osobam, které tvofi s Objednatelem organy statni spravy
zemémeéfictvi a katastru nemovitosti podle ust. § 1 a nasl. zakona &. 359/1992 Sb., o zemémeéfickych a
katastralnich organech, v platném znéni.

1. Predmét pinéni

Pfedmétem pInéni této smlouvy je zajisténi standardni podpory pro vSechny licence produktu Arcserve, tj. 204
CPU licenci, na dobu tfi (3) let v obdobi ode dne 1. 7. 2021 do 30. 6. 2024 v&etné a zajiSténi maximalné 30
pracovnich dnli / Man-day (dale jen “MD") nadstandardni podpory. Nadstandardni podpora bude ¢erpana na
zékladé pozadavkl Objednatele. Nadstandardni podpora nemusi byt vyéerpana v celém rozsahu.

(dale jen ,pIn&ni*).

PInéni bude Dodavatelem poskytnuto zplsobem a v rozsahu stanoveném v této smlouvé, jejich pfilohach,
zadavaci dokumentaci k verejné zakazce ,Zajisténi zalohovani, archivace a obnovy dllezitych serverd a dat
v ramci resortu CUZK* a nabidce Dodavatele predloZené v ramci této vefejné zakazky. PInéni bude Dodavatel
provadét na profesionalni Urovni v kvalité odpovidajici v8eobecné uznavanym standardidm pro dany okruh
¢innosti.

Dodavatel deklaruje, Ze osoby pfipadné poddodavatelé, jejichz odbornou kvalifikaci bylo prokazano v nabidce
Dodavatele na verejnou zakazku splnéni technickych kvalifikacnich prfedpokladd, budou skute¢né zapojeny
do plnéni predmétu Smlouvy. V pfipadé nutné zmeény z didvodd mimo vuli Dodavatele osob pfipadné
poddodavatel, pomoci nichz bylo prokazano spinéni kvalifikacnich predpokladd, musi Dodavatel dolozit
splnéni srovnatelnych kvalifikacnich ptedpokladu pro tyto nové osoby pfipadné poddodavatele. Po dobu, kdy
Dodavatel neplini tento sviij zavazek, neni opravnén poskytovat pinéni dle této Smlouvy.

Obsahem tohoto zdvazkového vztahu jsou vSechny podminky, prava a povinnosti stanovené v zadavaci
dokumentaci, jejich pfilohach a nabidce Dodavatele i v pfipadé&, Ze nejsou touto smlouvou vyslovné uvedeny.
Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu, jakoz i jednotlivd prava a povinnosti z ni vyplyvajici, budou
vykladat v souladu se zadavaci dokumentaci, vS§emi podminkami stanovenymi v ramci zadavaciho Fizeni
zadani vefejné zakazky a nabidkou Dodavatele pfedloZené v ramci tohoto zadavaciho fizeni.

Veskeré odchylky od specifikace predmétu pInéni podle predchozich bodd mohou byt provadény Dodavatelem
pouze tehdy, budou-li pisemné odsouhlaseny Objednatelem. Jestlize Dodavatel provede prace a jina plnéni
nad tento rdmec a nad ramec odsouhlaseny Objednatelem, nema narok na jejich zaplaceni.

Dodavatel se zavazuje neohrozit provoz na katastralnich Gfadech a CUZK. Pfitemz za ohroZeni provozu se
povazuje situace, kdy v pracovni dobé daného Uradu nelze v dlsledku pInéni vykonavat bézné pracovni
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¢innosti zaméstnancl Objednatele. Dale se Dodavatel zavazuje postupovat tak, aby jeho cinnosti nedoslo
k umysIinému vzniku §kody na zafizenich nebo datech Objednatele.

Dodavatel se zavazuje, Ze po dobu poskytovani plnéni nebude narusena funkénost a provoz dosavadnich
systéml a Ze jakékoliv Cinnosti, které by mohly negativné ovlivnit funkénost provozovanych systému
Objednatele, budou provadény vzdy po pfedchozi konzultaci s Objednatelem.

Dodavatel je povinen zajistit komunikaci v ¢eském jazyce s Objednatelem po celou dobu smlouvy.

e Smluvni sankce

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou plateb sjednanych v této smlouvé, je Dodavatel po Objednateli
opravnén pozadovat uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % z dluzné &astky za kazdy zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni s pfedanim pInéni nebo jeho sou¢asti ma Objednatel pravo pozadovat po Dodavateli slevu
z ceny plnéni ve vysi 5.000,- KE bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni. Sleva z ceny bude poskytnuta
v ramci Uhrady ceny plnéni.

V pfipadé nesplnéni garantované urovné standardni podpory ma Objednatel pravo pozadovat po Dodavateli
uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K& bez DPH za kazdy zapo&aty pracovni den nesplnéni povinnosti
Dodavatele.

Za poruseni povinnosti mi¢enlivosti poruSujici smluvni strana povinna uhradit druhé strané smluvni pokutu ve
vySi 100.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni povinnosti.

Vznikem naroku na uplatnéni smluvni sankce nebo slevy z ceny neni dotéen narok smluvni strany na nahradu
vzniklé Skody pfesahujici uhrazenou smluvni pokutu nebo poskytnutou slevu z ceny.

Uhrazeni smluvni pokuty resp. poskytnuti slevy z ceny nezbavuje povinnou smluvni stranu povinnosti splnit
své zavazky.

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna pozadovat nahradu Skody i v pfipadé, Zze se jedna o poruSeni
povinnosti, na kterou se vztahuje smluvni pokuta resp. sleva z ceny a to v celém rozsahu. Odstoupenim
od Smlouvy narok Objednatele na slevu z ceny nezanika.

Maximalni hodnota souctu sankci v ramci plnéni smlouvy nepfekroci 30 % z celkové ceny plnéni bez DPH.

o Cena plnéni a platebni podminky

Cena plnéni zahrnuje veskeré naklady Dodavatele nutné k poskytnuti plnéni, jakoz iveSkeré naklady
souvisejici. Dodavatel prohlasuje, Ze pfed podpisem této smlouvy, dikladné prosel zadavaci dokumentaci
a vSechny pfipadné poskytnuté dodate¢né informace, zvazil vSechny varianty mozného zpusobu plnéni
zakazky a na zakladé téchto informaci stanovil cenu pInéni uvedenou do nabidky. Tato cena je maximaini
a neprekrocitelna a Dodavatel je povinen za tuto cenu plnéni dokoncit tak, aby bylo dosazeno ucelu
a predmétu této smlouvy, ato iv pfipadé, Ze by se v pribéhu plnéni smlouvy zjistilo, Ze ke splnéni ucelu
a pfedmétu této smlouvy je nutné vynalozit dal8i naklady nebo zvolit jiné postupy.

Cena za standartni podporu pro 204 CPU licenci (polozka €. 1 z celkové nabidkové ceny VZ) bude fakturovana

za kazdé ctvrtleti v mésici nasledujicim po uplynuti daného obdobi zpétné. Faktura za pInéni za IV. Ctvrtleti
muze byt na zakladé pozadavku objednatele vystavena k 10. dni posledniho mésice kalendarniho roku.

Nadstandardni podpora bude fakturovana podle skutecné Cerpanych kapacit. Objednatel obdrZi po ukon&eni
Ctvrtleti, v némz bylo poskytnuto plnéni, pracovni vykaz s uvedenim spotfeby kapacit jednotlivych
zUcastnénych pracovnik( Dodavatele v jednotlivych dnech. Dodavatel je opravnén fakturovat az po schvaleni
pracovniho vykazu Objednatelem. PfiCemz se ma za to, ze cena za jeden MD je cena za nadstandardni
podporu (1/30 hodnoty polozky €. 2 z celkové nabidkové ceny VZ).

Cena plnéni muze byt snizena o slevu z ceny za nedodrzeni podminek smlouvy.

Objednatel neposkytuje zalohové platby.
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Darnové doklady musi byt vystaveny v souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich predpisu, a se zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisi. Lhata
jejich splatnosti nesmi byt krat$i nez 21 kalendarnich dnu. v pfipadé, Ze ucetni doklady nebudou mit
odpovidajici nalezitosti, je Objednatel opravnén zaslat je ve Ih(té splatnosti zpét Dodavateli k doplnéni, aniz
se tak dostane do prodleni se splatnosti; lhita splatnosti poc¢ina béZet znovu od opétovného dorucéeni nalezité
doplnénych ¢i opravenych dokladi. Na danovych dokladech (fakturach) musi byt uvedeny polozky
odpovidajici jednotlivym pfedmétiim plnéni. Pro jednotlivé pfedméty pinéni mohou byt vystaveny samostatné

faktury.

e Podminky poskytovani podpory

1) Standardni podpora

Do standardni podpory musi byt zahrnuta standardni podpora poskytovana vyrobcem nabizeného

feSeni dle licenénich podminek, platnych pro nabizené feseni.

Standardni podpora musi splfiovat nasledujici podminky:

e pfistup k systému podpory vyrobce,

e poskytnuti standardni podpory nabizeného feSeni v ceském jazyce,
e zajiSténi prav na nové uvolnéné verze nabizeného feSeni zdarma,
e zaruku na funk&nost dle licen€nich podminek nabizeného Feseni.

1.1)  Pravidla pro provoz standardni podpory nabizeného reSeni

Dodavatel zajisti standardni podporu na zakladé nahlaseni problému povéfenou osobou Objednatele

nasledovné:

a)

b)

c)

d)

Hlaseni problému budou pfijimana a podpora bude vykonavana v pracovni dny v dobé
od 6:00 do 18:00 (zakladni asové pokryti).

Forma hlaseni dle pfedchoziho bodu bude vyhradné prostfedky emailové komunikace.
Objednatel v pfedmétu e-mailu vyznaci slovné prioritu problému (viz dale).

Dodavatel pfijatym hlasenim pfidéli unikatni identifikator v ramci svého systému
podpory a potvrdi Objednateli formou mailového oznameni pfijeti Zadosti o standardni
podporu.

V pfipadé, Ze Dodavatel vyhodnoti, Ze hlaSeni nespada do standardni podpory,
nerealizuje podporu, informuje o tom ve své odpovédi Objednatele se zduvodnénim
a souCasné predlozi navrh feSeni vCetné cenové nabidky na FeSeni formou
nadstandardni podpory, tj. nezahaji ¢innost.

Dodavatel zahaji pfislusny zasah spadajici do standardni podpory s dobou odezvy 6
(Sest) hodiny. Dobou odezvy se rozumi maximalni ¢as, ktery uplyne v dobé zakladniho
C¢asového pokryti od pfijeti oznameni problému do zahajeni servisniho zasahu.

Dodavatel bude po telefonu, elektronicky nebo ivzdalenym pfipojenim usilovat
o vyfeSeni problému. Pokud to Dodavatel shleda nezbytnym, poskytne podporu i na
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1.2)

misté u Objednatele. Cinnost Dodavatele bude zaméfena tak, aby nabizené fe$eni
pracovalo v souladu se svou technickou specifikaci, a jeho €innost byla obnovena
(zajisténa) v co nejkratSim Case.

Reseni problémii

Dodavatel je povinen vyfesit hlaseny problém oznaéeny prioritou:

1.3)

Kriticky — do 3 pracovnich dnl od pfijeti oznameni problému, pfi€emz za kriticky problém se povazuje

vzdy:

neschopnost produktu plnit béznou funkénost produktu, ktera je zplisobena vlivem interni
chyby produktu; pfi¢emz za béznou funkénost se bere minimalné moznost obnovit server
a data ze zalohy, provadét zalohovani a archivaci (schopnost produktu ukladat data na
paskové mechaniky &i disky) a zajiStovat replikace dat,

nefunkénost produktu kvuli chybné zavedené licenci nebo neakceptaci licence z fidiciho
serveru,

nefunkénost konfigurace produktu,

funkénost produktu zplUsobuje omezeni daného serveru v odezvé a poskytovani sluzeb
a jeho bézné ¢cinnosti, tj. odezvy serveru jsou vlivem ¢&innosti (funkénosti) produktu vyrazné
omezeny (saturace operacniho systému, napf. vy$si nez obvyklé zatizeni CPU, RAM, tzv.
Memory Leak — neumysiné alokovani paméti RAM v pfipadé, kdy to jiz neni potfeba, atd.),

O prabéhu feseni kritického problému denné Dodavatel informuje pisemné zastupce Objednatele.

Ostatni — do 10 pracovnich dnu od pfijeti oznameni problému.

Zpusob vyreSeni problému

Za Cas vyreSeni daného problému bude bran vzdy ¢as doruceni pisemné emailové zpravy Objednateli,

kterym Dodavatel oznamuje, Ze problém byl vyfesen a uvadi zpUsob jeho vyfe$eni, tak, aby si

Objednatel mohl pfipadné ovéfit jeho vyfeSeni a toto vyfeSeni potvrdit.

Jako vyfeSeny uzna Objednatel také problém, kdy Dodavatel uvede, Ze:

problém byl identifikovan jako hardwarovy a navrhne jeho hardwarové vyfeseni,

problém je zplsoben jinym softwarovym produktem, na ktery se nevztahuje podpora dle
predmétu verejné zakazky (dle smiouvy),

problém je vyfeSen v nové verzi nabizeného feseni, na kterou je mozné prejit, pfipadné navrhne
nahradni feSeni problému, které zajisti obdobnou funk&nost do doby, neZ dojde k pfechodu na
tuto verzi,

v pfipadé problém( s produkty jinych vyrobcl poskytne informaci, kterou Dodavatel ziskal jako
odpovéd po eskalaci problému tomuto vyrobci.

navrhne nahradni feSeni, které zaijisti obdobnou funkénost do doby, nez bude problém
odstranén,
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f) problém nespada do standardni podpory.
2) Nadstandardni podpora

Nad ramec standardni podpory Dodavatel poskytne Objednateli nadstandardni podporu, ktera zahrnuje
napr.:

a) podporu pfechodu na nové verze feseni,

b) podporu rozvoje sluzeb a procesu feseni,

c) konzultantské ¢innosti dle aktualnich potfeb Objednatele, vztahujici se k feSeni, anebo v ramci
zajisténi spoluprace s ostatnimi dodavateli sluzeb pro resort CUZK,

d) pomoc pfi pozadavku na zménu konfigurace feSeni ¢i zménu vyvolanou novou verzi feSeni,

e) podpora ¢i pomoc pfi tvorbé skriptll pro zajisténi zalohovani dilezitych systéma.

Objednatel zasle mailem Dodavateli svUj problém, ktery uvazuje fesit v ramci nadstandardni podpory.
K tomu Dodavatel do 5 pracovnich dnl zasle zpét Objednateli navrhy variant feseni, véetné maximalni
doby implementace kazdé varianty feSeni, ktera se pocita ode dne objednani nadstandardni podpory a
zavazné vycisli maximalni po¢et MD pro kazdou z uvedenych variant feSeni. Objednatel zvazi navrhy
feSeni predlozené Dodavatelem a v pfipadé rozhodnuti implementace jedné z variant feSeni ucini
u Dodavatele objednavku na zajisténi nadstandardni podpory s terminem implementace, ktery nebude
krat$i nez v navrhu feSeni uvedena doba implementace. Za nedodrzeni terminu implementace muze
Objednatel udélit Dodavateli sankci.

Zahajeni plnéni sluzby v rezimu nadstandardni podpory provede Dodavatel na zakladé emailové
pisemné objednavky oprdvnéné osoby Objednatele s tim, Ze nejpozdé&ji nasledujici pracovni den,
nasledujici po dni, kdy byla odeslana objednavka, je povinen Dodavatel potvrdit Objednateli zahajeni
praci a termin implementace feSeni.

Dodavatel mize v nabidce uvést vlastni podminky podpory s tim, Ze rozsah a zplsob podpory vyse
uvedeny je minimalni pro splnéni poZzadavku Objednatele na poskytovanou podporu.

e Micenlivost

Smluvni strany se zavazuji, Ze béhem plnéni smlouvy i po jejim ukonéeni budou chranit divérné informace
druhé strany tak, jako chrani svoje vlastni informace stejné dllezitosti a zachovavat mic¢enlivost o vSech
davérnych informacich, o kterych se dozvi od druhé strany v souvislosti s plnénim smlouvy. Objednatel
povazuje mimo jiné za davérné veskeré technické informace o jeho vnitfnim prostfedi a technické detaily
tykajici se technické infrastruktury, které nejsou obecné znamé a dale takové informace, které jim budou jako
davérné vyslovné oznaceny.

e Odstoupeni od smlouvy

Strany jsou opravnény od smlouvy odstoupit pouze v pfipadé zavazného poruseni smluvni nebo zadkonné
povinnosti protistranou. Odstoupeni od Smlouvy nabyva u&innosti pisemnym doruéenim oznameni
0 odstoupeni druhé strané.
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Za zavazné poruSeni smlouvy ze strany Dodavatele se povazuje zejména situace, kdy déle nez 10
kalendarnich dni pretrvava dle podminek standardni podpory ohlasena kriticka chyba.

Uginky kazdého odstoupeni od smlouvy nastavaji okamzikem dorugeni pisemného projevu vile odstoupit od
této smlouvy druhé smluvni strané. Odstoupenim od smlouvy nezanika narok na nahradu 8kody vzniklé
porusenim smlouvy ani opravnéného naroku na zaplaceni smluvnich pokut resp. poskytnuti slev z cen.
Smluvni strany sjednavaji, Ze Poskytovatel ma v pfipadé jakéhokoliv pfedéasného ukonéeni smlouvy narok
na Uhradu pouze téch praci a vykonu (resp. jejich ¢asti), které do okamziku predéasného ukonéeni smlouvy
Objednateli poskytl.

Ukon€enim uc€innosti této smlouvy nejsou dotéena ustanoveni smlouvy o ochrané informaci, ustanoveni
o poskytnuti licence a ani dalSi ustanoveni a naroky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat i po zaniku
ucinnosti této smlouvy

e Promléeni

Pro pfipady promi€eni se pouZije Uprava obsazena v obanském zakoniku.

e Zavérecna ustanoveni

Zavazkovy vztah upraveny touto smlouvou a pravni vztahy ve smlouveé vyslovné neupravené a z ni vyplyvajici,
se Fidi pravni Upravou obsazenou v ob&anském zakoniku.

Zmeény smlouvy Ize provést pouze formou pisemnych dodatkl odsouhlasenych obéma smluvnimi stranami.

Spory vyplyvajici z této smlouvy nebo vzniklé v souvislosti s ni nebo vzniklé v souvislosti s plnénim mezi
Objednatelem a Dodavatelem, budou feSeny pfedevSim dohodou. Pokud k dohodé nedojde, budou spory
projednavany pred soudy Ceské republiky. v pFipadé feseni sporti pfed soudem si smluvni strany sjednavaji
mistni pFisluSnost prvoinstan¢niho soudu podle mista sidla Objednatele.

Smluvni strany berou na védomi, ze uzaviena smlouva podléha zvefejnéni dle zadkona €. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv).

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou Smluvnich stran a ucinnosti
dnem uverejnéni v Registru smluv a je uzavirana na dobu uréitou do 30. 6. 2024 stim, Ze plnéni bude
poskytovano od 1. 7. 2021 do 30. 6. 2024 vietné.
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10 HODNOCENIi NABIDEK

Hodnoceni nabidek bude v souladu s § 114 ZZVZ provedeno podle kritéria ekonomické vyhodnosti

téchto nabidek rozhodnuto losem. O takovémto pfipadném losovani bude pofizen zaznam, ktery bude
soucasti dokumentace o vefejné zakazce. Pfi losovani bude umoznéna pFitomnost dotéenych Uc¢astnikd
zadavaciho Fizeni.
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11  VYSVETLENIi ZADAVACi DOKUMENTACE

Zadavatel poskytl v této ZD veskeré potfebné informace a pozadavky na vefejnou zakazku, které meél
k dispozici v dob& zpracovani této ZD. V pFipadé, Ze Zadavateli bude doruden pozadavek U&astnika
zadavaciho fizeni na vysvétleni zadavaci dokumentace, uvefejni toto vysvétleni Zadavatel na svém profilu v
souladu s § 98 ZZVZ. Zadavatel poskytne vysvétleni v souladu s ustanovenimi § 98 ZZVZ.
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12 ZAVERECNA USTANOVENI

Zadavatel si vyhrazuje pravo:

Prilohy:

nevracet U&astnikiim zadavaciho fizeni podané nabidky,

oveéfit deklarované skute€nosti z nabidek pfed vybérem vitézného Dodavatele,

neposkytovat nahradu nakladd, které Ugastnik zadavaciho Fizeni vynaloZi na ugast v zadavacim
fizeni na tuto vefejnou zakazku,

dodatecné upravit zadavaci podminky této vefejné zakazky ve smyslu § 99 odst. 1 ZZVZ,

zrusit zadavaci fizeni z divod( uvedenych v § 127 ZZVZ.

Priloha ¢. 1 - CESTNE PROHLASENI K PROKAZANI CASTI ZAKLADNI ZPUSOBILOSTI

Pfiloha €. 2 - Certifikat pro Sifrovani nabidek

Ing. Karel Stencel
mistopfedseda
podepsano elektronicky
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Priloha ¢. 1

Cestné prohlaseni prokazujici &ast zakladni zpUsobilosti dle § 74 ZZVZ — vzorovy formulaf

CESTNE PROHLASENI K PROKAZANI CASTI ZAKLADNi ZPUSOBILOSTI |

dle § 74 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek ‘

Verejna zakazka:

AdwyData s.r.o.
Za potokem 46/4, 10600 Praha 10
04524144

jednajici Pavlinou Sebkovou, jednatelkou
Timto Cestné prohlasuji, Ze jsem dodavatel, ktery:

a) nema v Ceské republice ani v zemi svého sidla v evidenci dani zachycen splatny darnovy nedoplatek ve
vztahu ke spotiebni dani.

b) nema v Ceské republice nebo v zemi svého sidla splatny nedoplatek na pojistném nebo na
penale na vefejné zdravotni pojisténi.

V Praze, dne 28.4.2021

PaVI I’na Digitalné podepsal

Pavlina Sebkovéa

X , Datum: 2021.04.28
Sebkova 14:22:28 +02'00'

Pavlina Sebkova, AdwyData s.r.o.
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