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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
L
Smluvni strany
1. Moravskoslezsky kraj
se sidlem: 28. fina 117, 702 18 Ostrava
zastoupen: JiFlm Mavratilem
1CO: 70890692 paméstkem hejtmana kraje
DIC: CZ70890692
Bankovni spojeni: PPF banka a.s.
Cislo G&tu: 2014000051/6000
(ddle jen ,, objednatel ")
a
2. EDUCO CENTRUM s.r.o.

Se sidlem: Revoluéni 955/45, 794 01 Krnov — Pod Bezru¢ovym vrchem
Zastoupena: Ing. Romanem Butorou, jednatelem
IC: 26869250
DIC: CZ26869250
Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s.
Cislo tiétu: 86-7058060227/0100
Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé | oddil C, viozka
50834

(ddale jen ,, poskytovatel )

1I.
Zakladni ustanoveni

1. Smlyvni strany se v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012, oblansky zikonik,
ve znéni pozdgjsich predpist (dale jen ,,obfansky zakonik™) dohodly, Ze se rozsah a obsah
vzajemnych prdv a povinnosti z této smlouvy vyplyvajicich bude fdit pfislugnymi
ustanovenimi obanského zdkoniku s pfiméfenym uplatn&nim § 2586 a nasl. obéanského
zakoniku.
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. Smluvni strany prohlaguji, Ze udaje uvedené v €l I této smlouvy jsou v souladu se

skuteCnosti v dobé uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, Ze zmény dotéenych
(daji ozndmi bez prodleni pisemné druhé smluvni strané. P#i zméné identifikacnich Gdajt
smiuvnich stran v&etné zmény uétu neni nutné uzavirat ke smlouvé dodatek.

. Poskytovatel prohlaSuje, Ze bankovni Géet uvedeny v &l I odst. 2 této smlouvy je

w

bankovnim U&tem zvefejnénym ve smyshu zdkona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisii (dale jen ,,zdkon o DPH™). V pfipadé zmény Gctu
poskytovatele je poskytovatel povinen dolozit vlastnictvi k novému 0&tu, a to kopif
pfislu§né smlouvy nebo potvrzenim penézZnfho ustavu; novy ulet viak musi byt
zvefejnénym tctem ve smyslu pfedchozi véty.

. Smluvni strany prohladuji, Ze osoby podepisujici tuto smiouvu jsou k tomuto jednani

opravnény.

. Poskytovatel prohladuje, Ze je odbomé zplsobily k zajidténi pfedmétu plnéni podle této

smiouvy.

110

Piredmét smlouvy

. Poskytovatel se zavazuje zajistit na svlij naklad pro objednatele ,,Vicedenni pobyty pro

rodiny, které pecuji o flovéka se zdravotnim postizenim, véetné jejich evaluace™ (dale
jen ,sluzby*) vramei projektu ,Podporujeme hrdinstvi, které neni vidét, reg.
¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15 007/0001811 (dale jen ,projekt™), spolufinancovaného
z Evropského socidlniho fondu a stétmiho rozpottu CR vramei OPZ. Bliz§i specifikace
sluZeb je uvedena v piiloze &. 1 a pfiloze &. 2 této smlouvy.

. Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za fadné poskytnuté sluzby cenu podle

&l IV této smlouvy.

. Uielem této smlouvy je organizatni zaji§téni &innosti, vietng jejich evaluace spojenych

s komplexni realizaci projektu.

1v.

Cena za sluzby

. Cena za shuzby ¢ind bez DPH 10.689.930,- K¢ (slovy:

desetmiliontidestsetosmdesétdevéttisicdevétsettficet korun Ceskych), DPH ve vysi 15%
(ubytovani a stravovéni) a 21% (ostatni sluzby) 1.890.002,40 K¢ a cena vEetn€ DPH ¢ini
12.579.932,40 K& (slovy: Dvanactmilionlpétsetsedmdesatdevéttisicdevétsettiicetdve
koruny &eské a &tyficet haléit). Podrobny rozpis ceny za sluZby je uveden v piiloze &. 2
této smlouvy.

. Cena za sluzby podle odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy zahrnuje veskeré naklady

poskytovatele spojené se splnénim jeho zavazku z této smlouvy, tj. cenu shuZeb vietng
dopravného, prace technika pro vyuku apod. Cena za sluZby je stanovena jako nejvyse
pfipustna a neni ji moZno piekrodit.



3. V pfipad®, e dojde ke zmén€ zdkonné sazby DPH, je poskytovatel k cené shuZzby bez
DPH povinen aétovat DPH v platné vy$i. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zmény
ceny sluzeb v disledku zmeény sazby DPH neni nutno ke smlouvé uzavirat dodatek.
Poskytovatel odpovida za to, Ze sazba dan€ z pfidané hodnoty bude stanovena v souladu
s platnymi pravnimi piedpisy.

V.

Misto a doba pInéni

1. Mistem plnéni jsou 8kolici, ubytovaci a stravovact prostory na Gzemi Moravskoslezského
kraje, které splituji podminky dle pfilohy &. 1 této smlouvy.

2. Poskytovatel je povinen zajistit shuZby od nabyti i¢innosti smlouvy do 31. 12. 2018 dle
gasoveého ramce v souladu s ptilohou &. 1 této smlouvy.

VL

Priva a povinnosti smluvnich stran

1. Neni-li stanoveno touto smiouvou vyslovné jinak, ¥idi se vzajemna prava a povinnosti
smiuvnich stran ustanovenimi § 2586 a nésledujicimi obanského zakoniku.

2. Poskytovatel je zejména povinen:

a) Poskytnout sluzby fadné a v&as.

b) Ridit se pfi poskytovéni sluZeb pokyny objednatele.

¢} UmoZnit objednateli kontrolu poskytovani siuZeb. Pokud objednatel zjisti, Ze
poskytovatel neposkytuje sluzby tadné i jinak porusuje své povinnosti, poskytne
poskytovateli Ihitu k napravée.

d) Odstranit zjisténé vady na své ndklady.

e) Postupovat pfi poskytovani sluzeb s odbornou pééi.

(8]

. Objednatel je povinen poskytnout poskytovateli sou€innost nutnou k poskytovani sluzby.

4. Objednatel se zavazuje po uzavieni této smlouvy svolat schiizku, na které poskytovatel
ptedlozi harmonogram jednotlivych pinéni a budou stanoveny konkrétni postupy
spoluprace. Schizka bude realizovédna nejpozdéji do 30 dnfi od nabyti Uinnosti této
smlouvy a poskytovatel je povinen se této schiizky z(éastnit.

5. Poskytovatel se zavazuje pisemné informovat objednatele o skutenostech majicich vliv
na plnéni této smlouvy, a to neprodleng, nejpozdéii nasledujici pracovni den poté, kdy
pfislugné skute€nost nastane nebo poskytovatel zjisti, Ze by nastat mohla.

6. Na zakladé pozvanky objednatele je poskytovatel povinen zicastnit se vech jednani
tykajicich se poskytovani sluzeb. Termin jednéni sdéli objednatel poskytovateli alespon
5 pracovnich dnil pfedem. Na zakladé pisemné vyzvy objednatele je poskytovatel povinen
poskytnout objednateli zpravu o stavu pfipravy poskytovani sluZeb do 5 pracovnich dnd
od doruleni vyzvy.

7
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10.

1L

i2.

I3.

i4.

Poskytovatel je povinen zajistit (roveii sluZeb prostfednictvim garanta (vedouciho tymu).
Nastanou-ii objektivni diivody vedouci k nutnosti personilnich zmén v zabezpeeni
sluzeb, je poskytovatel povinen tuto skutenost neprodlené pisemné oznamit objednateli.
Nové navrZeny pracovnik musi spliovat minimdlng stejnou odbornou urovei, jako byla
pozadovéana u plivodnich pracovnikil a to v souladu s pozadavky uvedenymi v pfiloze &. 1.
Osoby, jejichZ prostfednictvim poskytovatel prokazoval kvalifikaci ve vefejné zakazce,
ze nahradit pouze osobami spliujicimi kvalifikaci poZadovanou ve vefejné zakdzce
nejméné ve stejném rozsahu jako nahrazované osoby. Objednatel bezdfivodné neodmitne
udéleni souhlasu. Poskytovatel je povinen poskytnout soulinnost k tomu, aby byl
objednatel schopen identifikovat osoby poskytujici plnéni na jeho strané.

Poskytovatel je povinen =zajistit souhlas zijemcl o vicedenni pobyty
a souhlas uCastnikd vicedennich pobytd se zpracovanim osobnich Gdajh pro ulely
projektu. Pfip. nezajidténi téchto souhlasil je povinen objednateli ihned oznamit vetng
odtvodnéni.

Pokud objednatel zjisti, Ze sluzby jsou poskytovéany v rozporu s touto smlouvou, je
povinen poskytovateli bez zbyte¢ného odkladu tuto skute¢nost pisemné (popf. emailem)
oznamit. Objednatel bude tyto skutenosti oznamovat na:

« e-mail: roman@educocentrum.cz, nebo
» adresu: EDUCO CENTRUM s.r.0., Revoluéni 45, 794 01 Krnov
Poskytovatel je povinen neprodlené sjednat ndpravu.

Poskytovatel je povinen dodrZovat pfi plnéni pfedmétu této smlouvy préavni predpisy CR,
obecné zdvazné pravni predpisy Evropské unie, technické specifikace a normy, zasady
a metodické pokyny platné pro projekty spolufinancované ze strukturdlnich fondd
Evropské unie v rimei OPZ, pozadavky v oblasti plnéni politik Evropské unie, tj. zejména
pravidia hospodafské soutéZe avefejné podpory, principy udrZitelného rozvoje
a prosazovani rovnych piileZitosti.

Poskytovatel je povinen poskytnout objednateli veskeré nezbytné doklady souvisejici
s realizaci projektu, které vyzaduji kontrolni organy.

Poskytovatel je povinen v rdmci kontroly provadéné v souvislosti s financovanim sluzeb
ze strukturdlnich fondG Evropské unie vramci OPZ umoZnit kontrolnim organem
povéfenym osobam provést komtrolu dokladh souvisejicich s plnénim zavazkd
vyplyvajicich ztéto smlouvy. Poskytovatel je povinen archivovat veskeré dokiady
souvisejici s projektem alespoii po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich archivaci
(zejména zakonem €. 563/1991 Sb., o udetnictvi, ve znéni pozdéjsich piedpish a zdkonem
o DPH).

Poskytovatel se zavazuje nezvefejiiovat a nepfedavat tfetim osobam informace a podklady
ziskané pfi plnéni této smlouvy bez souhlasu objednatele. Poskytovatel je povinen
zachovivat mllenlivost o skuteénostech, které se v souvislosti s plnénim predmétu
smlouvy dozvédél. Zavazek mllenlivosti se tyka predeviim osobnich Gdaji Gcastnikd
pobyti a vysledkd evaluace a z{istava v platnosti i po ukondeni této smlouvy.

Poskytovatel je pii poskytovanf sluZeb povinen dodrZovat pravidla publicity OPZ a pfi
zpracovani a umisténi log na viech dokumentech a pisemnostech souvisejicich
s projektem se Fidit Manudlem pro publicitu, Manualem vizualni identity OPZ
v aktudlnim znéni, ,,Pravidly pro Zadatele a pfijemce z OPZ* a ostatnimi pfiru€kami OPZ
v aktualnim znéni (viz hitp://www.esfcr.cz), a Corporate Design manualem MSK.



15. Poskytovatel je povinen uchovavat veskerou dokumentaci vztahujici se k poskytovanym
sluzbam provedenym dle této smlouvy v souladu s platnymi pravnimi piedpisy CR vietns
udetnich dokladf minimalng do konce roku 2029. Pokud platné pravni piedpisy CR
stanovuji deldi Thitu neZ je uvedena v pfedchozi vétg, je poskytovatel povinen uchovavat
dokumentaci tykajici se sluZeb do uplynuti této Ihity.

16. Poskytovatel nesmi svym konénim, nesoudinnosti & nedodrZovanim pokynii objednatele
ohrozit plnéni cile projektu.

VIIL
Platebni a faktura&ni podminky

1. Fakturace bude provadéna vidy do 15. dne mésice nasledujiciho po mé&sici, kdy byl(y)
pobyt(y) uskutednén(y) a ukonten(y). Zalohové platby nebudou poskytovany.

2. Podkladem pro tthradu ceny za sluzby budou faktury, které budou mit naleZitosti
dafiového dokladu dle zdkona o DPH a naleZitosti stanovené dal§imi obecné zdvaznymi
pravnimi pfedpisy (dale jen , faktura®). Kromé néleZitosti stanovenych platnymi pravnimi
piedpisy pro dafiovy doklad bude poskytovatel povinen ve faktufe uvést i tyto tdaje:

a) &islo smlouvy objednatele, &islo vefejné zakazky (tj. 49/2016), ICO objednatele,

b) pfedmét smlouvy, tj. text ,,Vicedenni pobyty pro rodiny, které petuji o flovéka se
zdravotnim pestizenim® v ramci projektu ,,Podporuieme hrdinstvi, které neni vidst®,
reg. ¢ (CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0001811, spolufinancovaného z Evropského
socidlniho fondu a stitniho rozpoftu CR vramci OPZ, véetnd rozpisu skutetné
poskytnutého plnéni dle piilohy &. 2 za pfislu$né obdobi,

¢) oznafeni banky a ¢&islo iétu, na ktery musi byt zaplaceno (pokud je &islo uétu odlidné
od ¢&isla uvedeného v €. T odst. 2, je poskytovatel povinen o této skutenosti v souladu
s ¢1. 11 odst. 2 a 3 této smlouvy informovat objednatele),

d) lhatu splatnosti faktury,

¢) oznaleni osoby, kterd fakturu vyhotovila, vetné jejtho podpisu a kontakiniho
telefonu,

f) oznadeni Gtvaru objednatele, ktery pfipad likviduje (odbor evropskych projekid),
g) prezendni listina a piehled skutedn& poskytnutych sluZeb bude pfilohou faktury.

3. Povinnost zaplatit cenu za sluZby je splnéna dnem odepsdni piisluiné Castky z uétu
objednatele.

4. Lhita splatnosti faktury ¢inf 30 kalendafnich dnii ode dne jejiho dorufeni objednateli.
Dorudeni faktury se provede osobné oproti podpisu zmocnéné osoby objednatele nebo
dorudenkou prostiednictvim provozovatele postovnich siuzeb.

5. Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohednutou nalezitost nebo bude-li
chybné vyictovana cena nebo DPH, je objednatel opravnén fakturu pied uplynutim lhity
splatnosti vratit druhé smluvni strang k provedeni opravy s vyznadenim diivodu vraceni.
Poskytovatel provede opravu vystavenim nové faktury. Odeslanim vadné faktury zpét
poskytovateli pfestava béZet ptivodni thirta splatnosti. Nova thiita splatnosti b&?i ode dne
doruceni nové faktury objednateli.

6. Objednatel uplatni institut zvla$tniho zplsobu zajisténi dané dle § 109a zédkona o DPH
a hodnotu plnéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty uvedené na faktufe vhradi v terminu
splatnosti této faktury stanoveném dle smlouvy pfimo na osobni depozitni udet
poskytovatele vedeny u mistng pfisluSného spravee dané v pfipade, Ze
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a) poskytovatel bude ke dni uskutetnni zdanitelného pln€ni zvefejnén v aplikaci
~Registr platct DPH® jako nespolehlivy platce, nebo

b) poskytovatel bude ke dm uskuteénéni zdanitelného plnéni v insolvenénim fizeni, nebo

¢) bankovni 0éet poskytovatele uréeny kiihradé plnéni uvedeny na faktufe nebude
spravcem dané zvefejnén v aplikaci ,,Registr platcti DPH*.

Objednatel nenese odpovédnost za piipadné pendle a jiné postihy vyméfené ¢i stanovené
spraveem dané poskytovateli v souvislosti s potencialné pozdni thradou DPH, tj. po datu
splatnosti této dane.

VIIL

Prava z vadného pnéni

. Poskytovatel je povinen uhradit objednateli §kodu, kterd mu vznikla plnénim v rozporu

s touto smlouvou, a to v pIné vysi. Poskytovatel rovnéZ objednateli uhradi naklady vzniklé
pii uplatiiovani prav z vadného pinéni,

. Prava z vadného plnéni se ¥idi pfislusnymi ustanovenimi obéanského zakoniku.

IX.

Sankce

.V pfipadé, Ze poskytovatel neposkytne sluzbu, resp. jejf ¢ast, fadn€ a vias, je povinen

objednateli uhradit smluvnd pokutu ve vydi 5.000,-- K& a to za ka?dy zjistény piipad.
Sankce se neuplati pro pfipad nezajisténi souhlasu zajemcti o vicedenni pobyty dle &l. VL
odst. 8 této smlouvy z diivodh spodivajicich vyluéné na strané té€chto zajemci.

. Poskytne-li poskytovatel objednateli sluZbu prostfednictvim osoby (garanta), ktery nebyl

uveden jako ¢len realizaéniho tymu v nabidce poskytovatele a zéroveii, se kterou
nevyslovil objednatel pisemny souhlas dle ¢l. VI odst. 7 této smlouvy, je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000.,- K&, a to za kazdy zjidtény p¥ipad.

.V pfipadé porudeni ¢l. VI. odst. 14 je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni

pokutu ve vysi 10.000,-- K&, a to za kazdé jednotlivé zjisténé poruSeni povinnosti.

.V pfipadé, Ze poskytovatel porusi jinou povinnost neZ uvedenou v €L IX. odst. 1 az 3, je

povinen objednateli uhradit smluvni pokutu ve vy$i 5.000,- K& za kazdy den prodleni a za
kaZdy jednotlivy piipad.

. Pro piipad prodleni se zaplacenim ceny za sluzby sjedndvaji smluvni strany urok

z prodleni ve vy$i stanovené oblanskopravnimi pfedpisy.

. Smluvni pokuty se nezapocitavaji na ndhradu ptipadne vzniklé Skody, kterou lze vyméhat

samostatné vedle smluvni pokuty, a to v piné vysi.

X.

Zanik smlouvy
Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zaniké:

a) dohodou smluvnich stran.



b) jednostrannym odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruSeni druhou smluvni

stranou, pficemZ podstatnym poruSenim smiouvy se¢ rozumi zejména:

e neposkytnuti sluzby fadné dle ¢l. VL odst. 2 nebo v dobé plnéni dle ¢l. V odst. 2
smlouvy,

e nedodrZeni pokyni objednatele, pravnich pfedpist nebo technickych norem, kieré
se tykaji poskytovani sluzeb,

e neucast poskytovatele na schiizee dle ¢l. VI odst. 4 této smlouvy,

s neuhrazeni ceny za sluZby objednatelem po druhé vyzvé poskytovatele k uhrazeni
dluZné d&astky, pfiemZ druhd vyzva nesmi ndsledovat dfive nez 30 dnd po
doruéeni prvni vyzvy.

. Objednatel je dile opravnén od této smlouvy odstoupit v téchto pfipadech:

a) bylo-li piisludnym soudem rozhodnuto o tom, Ze poskytovatel je v dpadku ve smyslu
zdkona & 182/2006 Sb., o upadku a zpilsobech jeho fedeni (insolvenén{ zakon),
ve znéni pozdéjSich pfedpisi (a to bez ohledu na pravai moc tohoto rezhodnuti);

b) podé-li poskytovatel sém na sebe insolvenéni ndvrh.
. Pro Gely této smiouvy se pod pojmem ,bez zbytetného odkladu® rozumi ,,nejpozdéji do
3 tydnt*.
XI.
Zavéreéna ustanoveni
. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a Glinnosti
dnem, kdy vyjédfeni souhlasu s obsahem navrhu smlouvy dojde druhé smluvni strané,

. Dopliiovani nebo zménu této smlouvy lze provadét jen se souhlasem obou smluvnich
stran, a to pouze formou pisemnych, vzestupné &islovanych a takto oznaéenych dodatki.

. Poskytovatel nemiiZe bez souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti plynouci
z této smlouvy tfeti osobé.

. Tato smlouva je vyhotovena v 5 stejnopisech s platnosti origindlu, pfi¢emZ objednatel
obdrzi 4 a poskytovatel 1 jeji vyhotoveni.

. Nedilnou soudast] této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Ptiloha ¢. 1 — Specifikace podminek a poZadavki na plnéni pfedmétu vEetné, ubytovani,
Skolicich prostorti a stravovani

Piiloha &. 2 — Cenova kalkulace

. Dolozka platnosti pravniho jednani dle § 23 zdkona &. 129/2000 8b., o krajich (krajské

7izeni), ve znéni pozd&jiich predpisi: K uzavieni této smlouvy ma objednatel souhlas

rady kraje udéleny usnesenim ¢&. 4/210 ze dne 22.12.2016.
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Piiloba €. 1 — Specifikace podminek a pozadavki na pinéni pFfedmétu véetné nbytovini,
Skolicich prostor, stravovani a evaluace

V souladu s &l IIT Smlouvy jsou rozsah a kvalita sluZeb sjedndny a specifikovany néasledovné:

L. SPECIFIKACE PODMINEK A POZADAVKU NA UBYTOVANI
- SKOLICI PROSTORY A STRAVOVANI

U techte pobytl Jde o spoletné vyjezdni setkdni a vzdjemnou akt1v1tu rodm S clovekem
s postizenim (rodile, dit&/dospély s postiZenim a popfipad€ sourozenci) s odborniky &i lektory
ucastnicich se dle ndplné konkrétniho pobytu, pracovniky poskytovatele socidlni sluzby, ktery
srodinami s ¢lovékem s postizenim pracuje a pfipadné dal$imi pracovniky, asistenty
nebo dobrovolniky.
Strukturu a program setkani nadefinuje poskytovatel sluzby rané péfe nebo svépomocna
skupina, rovnéZ navrhne odborniky (lektory, psychology, terapeuty = personalni zajiténf),
ktefi O¢astniky setkdnim provedou a pracovniky sluzby, asistenty a dobrovolniky, kteli se
pobytu zOdéastni a jsou nezbytnou soudésti pobytu. V ramci pfipravy jednotlivych setkani
miZe rovndZ objednatel poZadovat, aby poskytovatel sdm vyhledal nebo doporuéil vhodné
odborniky; tito viak musi byt ze strany objednatele schvaleni. V opalném pfipadé neni jejich
zapojeni do aktivit mozné.
Lidé, o které je peovéno, jsou rizn¢ho véku, maji rizné druhy a miru postiZzeni a z toho
budou vyplyvat i rizné pozadavky objednatele na napli a osobity pfistup k pecujicim i jejich
petovatellim.
Prvni pobyty objednatel ptedpoklada zatatkem roku 2017.
Aldtivita bude realizovana formou realizace vicedennich pobytl dle poptavky konkrétnich
poskytovateld socidlnich sluZeb v kraji - sluZeb rané péce a svépomocnych skupin z kraje.
1) poskytovatelé sluzeb rané péée zapojeni do projektu:

e AlFi, z.s.

e Centrum pro détsky sluch Tamtam, o.p.s.

¢ Kolpingova rodina Smecno

o Poradenské stiedisko pro rodinu a dit¢ "RaD" - Sluzby rané péée

o Poradna rané péée EUNIKA Karvind

e Poradna rané pé&e LYDIE Cesky T&Sin

e Poradna rané péée MATANA

¢ Poradna rané pé¢e SALOME Bohumin

o Stfedisko rané péce SPRP Ostrava

Kazdy pobyt bude organizovan dle ptesné danych parametril — viz pfiloha &. 2.
2) svépomocné skupiny:
Jedna se o 25 svépomocnych skupin osob, které pefuji o blizkého &lovéka se zdravotnim

postiZenim, pulsobicich na Uzemi Moravskoslezského kraje. Seznam zapojenych
svépomocnych skupin bude poskytovateli pfeddn na ivodni schilzce.

Pro kazdou svépomocnou skupinu bude organizovan 1 pobyt s jednotmou strukturou: 3denni
pobyt; 10 rodin/skupinu, 2 odbornici, koordindtor pobytu ze svépomocné skupiny, 10
pracovnikil pro pobyt, 10 asistentd.




Poskytovatel zajisti jak organizadné technické zdzemi (ubytovani, strava, prondjem prostoru
a technika pro vyuku, apod.), tak persondlni zajisténi pobytu dle zaddni objednatele (smluvni
zaji§téni odbornikil, pracovnikd, asistentl, zaji$téni studijnich materidléi apod.). Poskytovatel
nezaji¥t'yje dopravu Géastnikl pobytd (rodiny, odbornici) na misto a z mista pobytu.
Odborniky dle ¢l. VI. odst. 7 smlouvy navrhuje objednatel, pfip. poskytovatel rané péce nebo
svépomocna skupina.

Celkovy vystup: 539 realizovanych vicedennich pobyti

A) Specifikace podminek a poZzadavki na ubytovini, $kolici prostory a stravovini

Vieobecna specifikace ubytovani a kolicich prostor:

» ubytovéani v horské nebo méstské oblasti v Moravskoslezském kraji v souladu s pfilohou
¢. 2, a dle konkrétniho poZadavku objednatele, ktery bude poskytovateli sdélen na schitzce
dle &L V1. odst. 4 smlouvy.

= kategorie min, ***

& bezbarierovost

e okoli objektu klidné a mélo frekventované, s velice dobrou dopravni dostupnosti az
k bezprostfedni blizkosti objektu

® parance ubytovani v poZadovaném (pfedpoklddaném) terminu dle zpracovaného Sasového
harmonogramu; pokud poskytovatel zjisti, Ze Z&dné zafizeni spltivjici pozadavky
objednatele v poZadovaném terminu nenf k dispozici, ozndmi tuto skutefnost
bezprostiedng objednateli, ktery stanovi novy termin

v ubytovacf a Skolici prostory vjednom objektu, popf. v bezprostfedni blizkosti
(dochéazkova vzdalenost do 5 minut chiize)

= prostorné pokoje svlastnim socidlnim zafizenim (tepla voda, toaleta, sprcha, svétlo,
teplo), moZnost umisténi détské postylky — pokoje budou zaji§tovany dle poZadavki
objednatele na kaZdy pobyt zv1a3t’ Skolici prostory dostateéné velké k poctu Gdastnikd (viz
ptiloha &. 2 smlouvy), dostatek mista pro lektora, pomuicky, umisténi techniky a projekce,
regulovana teplota v mistnosti a véiratelnost mistnosti, moZnost zapojeni a projekce AV
techniky, zajidténi dataprojektoru, notebookun, vybaveni didaktickou technikou (flipchart,
tabule), moZnost oznafeni udebny, moZnost pfipojenf na wi-fi

= v mistnosti, kde bude probthat Zkoleni, nepracuje ani pravidelné neprochazi personal
zafizeni &1 jiné cizi osoby

= do mistnosti po dobu vlastniho vzdélavani nemaji pfistup Zadné cizi osoby s v§jimkou
personalu, ktery p¥ipravuje oblerstveni v dobg prestavek

®  existence prostorné détské herny, spolefenské mistnosti, mistnosti pro hlidani déti,
vzdélavaci mistnosti zaroven

= moZnost dophikovych aktivit (sportovnich, relaxaénich)

Kazdy vicedenni pobyt bude mit sva specifika, kterd poskytovateli sdéli objednatel na zakiadé
poZadavkh konkrétniho poskytovatele socidlni sluzby a svépomocné skupiny v oblasti prace
s éloveékem s postiZenfm a jejich rodinami. Pfesné parametry jednotlivych pobytd jsou
soulasti pfilohy &. 2.

Vieobecna specifikace stravovani:
Snidané: budou fedeny formou teplého a studeného bufetu, popiipadé servirovana snidané.

Obédy: budou fefeny formou jednotného menu, které se bude skladat z polévky a hlavniho
jidla (vdha masa v syrovém stavu pro hlavni jidio bude minimalné150g/osoba)
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Vedefe: budou fe$eny formou jednotného menu - hlavni jidlo

Coffeebreak: v pribéhu vyuky bude zajistén celodenni coffee break (déle jen ,,CB®)
v rozsahuw:

napoje — kava a ¢aj (moZnost vybéru druhd &ajll), v dostateéném mnoZstvi
nipoje — mineralni voda v mnoZstvi 1,5 1 PET/osobu/den
drobné obferstveni {(ovoce a kola&ky nebo tousty apod.)

V piipadg, Ze bude n&ktery z ulastnikl vegetarian, popfipadé bude mit specifickou dietu
vzhledem ke zdravotnimu stavu, je povinen o tomto poskytovatele informovat a spoletné se
s poskytovatelem dohodnout na nahradni varianté jidla. V pfipadé poifeby a poZadavku
zohlednit stravovani pro déti do 15 let.

Specifikace &asu poddvanveh jidel a vvhrazenyeh mist v restauraci & stravovacim zafizeni:

Veskerd jidla budou podédvand v pfedem urfeném &ase ze strany objednatele vramei
poZadavkl na naplii jednotlivych pobytd. Tento ¢as musi byt uréen tak, aby nenarudoval
program pobytu. Kazdy den budou pro Gdastniky kurzu v restauraci &i stravovacim zafizeni
vyhrazené stoly.

Objednatel neni povinen uhradit poskytovateli ndklady na ubytovani a stravovéni G8astnika,
ktery se nezidastnil pobytu s vyjimkou divodd spocivajicich vyluéng na strané Glastnika
pobytu nebo objednatele.

B) Pozadavky na kemunikaci s cilovou skupinou

W W

Poskytovatel bude v rameci t&chto sluZzeb pribéZné komunikovat s objednatelem.

Hlavnim zadavatelem konkrétnich kritérii, poZadavkid a specifik vicedennich pobytd je
objednatel. Tato kritéria vychazi z poZadavkh poskytovatele socidlni sluzby a svépomocnych
skupin, pro které jsou danéd vicedenni setkéni realizovanma. Objednatel bude poskytovateli
sdélovat podminky a specifika setkani v t&chto oblastech:

» jména odborniki &i specialistl, vEetné kontaktnich udaji na tyto osoby
= iména a kontakty na rodiny, které se setkéni z0&astni
= jména pracovnikd, asistent a dobrovolnikd, ktefi se setkani zucastni

= ostatni materidlné technické podminky v navaznosti na organizaéni poZadavky na plnéni
aktivity dle programu, ktery zajisti poskytovatel socialni sluzby

= v piipad€ poZzadavku ze strany objednatele je poskytovatel povinen zajistit ucast kontaktni
osoby na misté konan{ pobytu, a to minimalné pfi zahajeni a ukon€eni pobytu, pokud se
smiuvni strany nedohodnout jinak

Zptisob nastaveni komunikace s objednatelem a cilovou skupinou bude vysoce profesionalni a

bude zaruCovat, Ze potiebné a relevantni informace se vzdy dostanou k relevantnim osobém

jak na strané objednatele, tak i na strané cilové skupiny. Komunikace bude probihat plynule a

flexibilng, bez zbytednych priitahll na strand poskytovatele pfi vyuZiti prvki projektového

fizeni jeho na strangé, Komunikace zajisti pfenos co nejv&tsi miry odpovédnosti ze strany

objednatele na stranu poskytovatele a eliminuje komunikaéni problémy na strané objednatele

(zastupitelnost a vnitini kontrolni mechanismus na strané objednatele).
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C) Pozadavky na persondlni zajiSténi:
Odbornik

- lektor, psycholog, psychoterapeut, odbomik na pozadované téma daného pobytu, kiery se
bude podilet na odbormé &asti pobytu a ktery ma praktické zkuSenosti daného tématu

- cena musi odpovidat sazbam odbornych pracovnikl v socidlni oblasti obvyklym v misté
a ase

- Konkrétni pozadavky na osobu odbornika budou poskytovateli elektronickou cestou
dorufovany prab&zné nejpozdéji viak 8 tydnd pfed realizaci daného pobytu.
Pracovnik RP
- zaméstnanec socialni sluZby rané péle, ktery se bude podilet na doprovodnych aktivitach
a nezbytné podpofe rodindm O¢astnicim se pobytu
- cena musi odpovidat sazbam pracovnikd v socialni oblasti obvyklym v misté a fase
Pracovnik pro pobyt svépomocené skupiny
- zku$ena &i proskolend osoba Uastnici se pobytu pro svépomocnou skupinu, ktera se bude
podilet na doprovodnych aktivitdch a nezbytné podpoie rodindm Ggastnicim se pobytu
- cena musi odpovidat sazbam pracovniki v socialni oblasti obvyklym v mist& a Sase
Asistent

- zkufend ¢i proSkolend osoba ticastnici se pobytu, kterd se bude podilet na hlidani déti,
piipadné na doprovodnych aktivitich a nezbytné pomoci rodindm uéastnicim se pobytu a
ktera mé praktické zkuSenosti v dané oblasti

- cena musi odpovidat sazbam pracovnikti — asistentdl v socidini oblasti obvyklym v mist&
a Case

Konkrétni poZadavky sdéli objednatel na schiizee dle &l VI, odst. 4 smlouvy.

- IL. OBECNE POZADAVKY

Poskytovatel je povinen zajisﬁt trovett sluzeb prostiednictvim garanﬁa, jeho? prostiednictvim
prokazoval kvalifikaci.

Souhlas se zpracovénim osobnich Udaji zajemcl a Glastnikl vicedennich pobytd pro udely
projektu zajisti poskytovatel v pisemné podobé€. V souhlasu se zpracovanim osobnich udaji
zdjemct a Gastnikh vicedennich pobyti musf byt uveden el zpracovéani a souhlas musi byt
udélen jak ve vztahu k poskytovateli tak k objednateli, a to minimalné do roku 2029.

Pro kaZdy vicedenni pobyt je poskytovatel povinen zpracovat prezendni Hstinu, ktera bude
vlastnoru¢né podepsana Castniky kurzu a lektorem(y) a zajistit fotodokumentaci.

Qriginaly prezenénich listin, fotodokumentaci poskytovatel pfed4d objednateli. Prezenéni
listiny must sphilovat povinné prvky publicity Opera¢niho programu Zameéstnanost.

Veskeré dokumenty za jednotlivé vicedenni pobyty poskytovatel odefle emailem
objednateli naskenované do 2 dnid od ukonfeni kazdého pobytu, originaly pak
nejpozdéji spoletné s fakturou po jeho ukondeni (dle podminek této smlouvy)
nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak.
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Objednatel si vyhrazuje pravo rozhodnout o konefné podebé vicedenniho pebytu
pro jednotlivé sluzby a skupiny a o konefném vybéru ucastnikii, véetné personalniho
zajisténi vicedenniho pobytu.

1IL. CASOVY HARMONOGRAM |

Na zékladé podkladl, které objednatel pfedd poskytovali do 5 dnl od podpisu smlouvy,
vytvoii poskytovatel celkovy ¢asovy harmonogram plnéni viech aktivit. Harmonogram musi
splfiovat a zohlediiovat poZadavky objednatele. P¥i zpracovani harmonogramu musi
poskytovatel spolupracovat se véemi zainteresovanymi stranami.

Souéasti podkladl pfedanych objednatelem bude fasovy harmonogram jednotlivych pobytd.
Konkrétni poZadavky na osobu odbornika budou poskytovateli sdéleny nejpozdéji 8 tydnd
pred uskutenénim daného pobytu.

) ~ IV.EVALUACE AKTIVIT = ] N
Povinna soudast aktivit projektu je provedeni jejich evaluace. Cilem je ziskani zpétné vazby
ze strany cilové skupiny, ktera je zapojena do projektu a zii¢astni se vicedennich pobytu.

Priibéh evaluace bude probihat zcela elektronicky, rovnéz vystupy budou objednateli doddny
v elektronické podobé& nejpozdéji do 10 dnd od ukondeni pobytu.

Evaluace bude probihat na konci kazdého vicedenniho pobyty s kazdou jednotlivou skupinou.
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