Smlouva o poskytovani sluzeb

k licenci sw PROEBIZ TENDERBOX
¢. 3315/NHO/M

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavreli:

1.

Nemocnice TGM Hodonin, pfispévkova organizace, Purkyriova 2731/11, 695 01 Hodonin
Zastoupena: Ing. Antoninem Tesatikem, feditelem

ICO: 00226637, DIC: CZ00226637

Zapsana v OR u Krajského soudu v Brné, oddil Pr, vlozka 1228

dale jako ,objednatel” na strané jedné

2.

a

PROEBIZ s.r.o0., Masarykovo namésti 52/33, 702 00 Ostrava - Moravska Ostrava
zastoupena: Miloslavem Kaplanem, jednatelem

ICO: 64616398, DIC: CZ64616398

Zapsana u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 9176

dale jako ,poskytovatel” na strané druhé

spole¢né také jako ,,smluvni strany”

tuto smlouvu

I. Pfedmét smlouvy
Poskytovatel poskytuje objednateli k licenci softwaru PROEBIZ TENDERBOX (dale také ,software
TENDERBOX"“) sluzbu Maintenance, tzn. spravu dat, zalohovani dat, hotline, update a upgrade.

I. Casové pInéni smlouvy
Poskytovatel poskytuje sluzbu uvedenou v bodu I. 1. po dobu 1 roku, pocinaje dnem ucinnosti
této smlouvy a po uplynuti této doby vidy na dobu dalsiho roku, pokud objednatel nejméné
30 dnl pred uplynutim probihajici ro¢ni doby nedorudi poskytovateli ozndmeni, ze o dalsi
poskytovani sjednaného plnéni nebo jeho ¢asti nemad zdjem nebo pokud poskytovatel nedoruci
objednateli oznameni, Ze jiz plnéni nebude dale poskytovat. Ozndmeni mlze byt zaslano
i e-mailem. Toto prodlouZeni smluvniho vztahu Ize provést opakované.

Ill. Odména a jeji splatnost
Cena za uzivani sluzby Maintenance je v prvnim roce ucinnosti této smlouvy stanovena dohodou
ve vysi 19.000,- K¢ bez DPH (slovy: devatenact tisic korun ¢eskych). V druhém a kazdém dalsim
roce cena ¢ini 40.000,- K¢ bez DPH rocné (slovy: Ctyficet tisic korun ceskych).
Objednatel se zavazuje platit poskytovateli cenu uvedenou v bodu lll. 1. na zdkladé faktury -
danového dokladu vystaveného poskytovatelem, ktery bude splatny do 30 dnl ode dne vystaveni
faktury. Datum uskutecnéni zdanitelného plnéni nastavd dnem Ucinnosti této smlouvy a
v nasledujicich letech vzdy stejny den a mésic.
Objednatel souhlasi s poutzitim faktury zaslané ve formatu PDF na e-maily objednatele:
slajfercik@nemho.cz, zaderova@nemho.cz. Faktury budou opatfeny zaru¢enym elektronickym
podpisem a budou splfiovat veskeré naleZitosti pro elektronické zasilani dokladd.
Pro ptipad, Ze objednatel cenu dle bodu lll. 1. nezaplati fadné a vcas, se smluvni strany dohodly,
Ze poskytovatel je opravnén prerusit poskytovani sluzby do doby, nez bude celd sjednana cena
objednatelem uhrazena. Poskytovatel je také opravnén prestat systém v daném roce udrzovat a
pokud objednatel nezaplati fadné a vcas ani v nasledujicim roce, poskytovatel je opravnén prestat
systém provozovat.



mailto:slajfercik@nemho.cz
mailto:zaderova@nemho.cz

Smluvni strany se dohodly, Ze poskytovatel je oprdvnén zvysit sjednané ceny uvedené v ¢lanku Ill.
o miru inflace za predchozi kalendarni rok, ktera je vyjadrena pfiristkem primeérného roc¢niho
indexu spottebitelskych cen a je stanovena Ceskym statistickym Gfadem. Ceny budou navy$eny
béhem trvani této smlouvy vzdy k prvnimu dni poskytnuti dané sluzby na obdobi 12 mésicU. Takto
stanovena vyse ceny sluzeb bude nové sjednanou cenou sluzeb s Uc¢innosti od prvniho dne obdobi
dle smlouvy pfislusného kalendarniho roku. Vysi inflace a zménu ceny oznami poskytovatel
objednateli v pribéhu mésice ledna pfrislusného kalendarniho roku. U faktur vystavenych
poskytovatelem v obdobi od 1. ledna do zaslani ozndmeni o zvySeni ceny vystavi poskytovatel na
rozdil mezi plvodni vysi ceny a novou vysi po jejim navySeni o inflaci opravny danovy doklad, ktery
objednatel uhradi do 30 dnli ode dne vystaveni.

IV. Prava a povinnosti smluvnich stran
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby tak, aby doslo k fadnému a véasnému provedeni
predmétu plnéni.
Poskytovatel poskytne objednateli v pfipadé Uhrady poplatku dle bodu lll. 1. k uZiti nové vzniklé
upgrady a updaty softwaru. Pokud to bude aktualizace softwaru TENDERBOX vyZadovat, doskoli
poskytovatel na vyzvu a ndklady objednatele jeho zaméstnance v obsluze.
Poskytovatel bude poskytovat na Zadost objednatele v pfipadé uhrady poplatku dle bodu Ill. 1.
sluzbu Hotline, ktera je k dispozici kazdy pracovni den od 8.00 do 17.00 hodin na tel. +420 597 587
111 a mailové adrese houston@proebiz.com, a to vSsem zaméstnancim objednatele, ktefi
poskytovatele budou kontaktovat.

V. Ostatni ujednani
Poskytovatel si vyhrazuje pravo, ve dnech pracovniho klidu a v obdobi po 20. hodiné ve dnech
pracovnich, na kratkodobé preruseni provozu serverll napr. z didvodu udrzby, update, upgrade
a oprav nebo vymény téch ¢asti systému, které primo ovliviuji poskytovani sluzeb dle této
smlouvy.
Poskytovatel nenese zodpovédnost za preruseni poskytovani sluzeb zavinéné tfetimi osobami ¢i
zasahem vyssi moci (poZar, zemétreseni, pandemie apod.), pfipadné poruchou na zafizenich
ostatnich dodavatell (vypadek elektfiny, vypadek jinych server(i apod.), pokud prokazatelné
nebyl schopen témto skuteénostem zabranit nebo predejit. Poskytovatel neodpovida za pfipadné
Skody ¢i usly zisk objednatele v souvislosti s prerusenim poskytovanych sluzeb.
Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré informace, které si sdéli vramci smluvniho vztahu
zalozeného touto smlouvou, mimo verejné pristupné informace, jsou dlivérné a tajné a smluvni
strany jsou povinny je chranit a utajovat pfed tfetimi osobami. Smluvni strany se dohodly, Ze tato
povinnost trva i po dobu 6 mésict ode dne ukonceni smlouvy.

V1. Vymezeni pojmt
Hotline - tesSi technické pozadavky jako napf. potiZe s pfihlasenim, s prohlize¢em, spravné
nastaveni webového prohlizeCe, nastaveni cookies, nemoznost zadat nabidku, apod. Je
poskytovan pomoci telefonu, emailu nebo chatu.
Zalohovani dat - zalohovani databazi a veskerych datovych struktur poskytovatelem 1x denné
s archivovanim na externim médiu. Zalohy jsou ukladany v Sifrované podobé.
Sprava dat - UdrZba dat v databdzich a file systému.
Update - udrzba sw, pribézné vydavani zaplat a oprav at uz funkénich nebo bezpeénostnich.
Upgrade - nové nebo zdokonalené funkcionality sw, zména (povyseni) software na novéjsi verzi.

VII. Zavérec€na ujednani
Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a U¢innosti dnem
zverejnéni v Registru smluv, nejdfive vSak 30. 4. 2021.
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou exemplafich, z nichz kazda smluvni strana prebird jedno
vyhotoveni.



3. Veskeré zmény a doplfiky této smlouvy je tfeba ucinit v pisemné podobé, podepsané obéma
smluvnimi stranami.

4. Smluvni strany se zavazuiji, Ze veskeré pripadné spory, které vzniknou z této smlouvy, budou resit
vzajemnou dohodou s cilem zachovani dobrych obchodnich vztahd.

V Hodoniné dne V Ostravé dne
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............. ZaObJednatele ZapOSkymvatele
Nemocnice TGM Hodonin, p.o. PROEBIZ s.r.o.



