
.Smlouva i. L/20L8 o poskytovSni

serverhosting;ov'ich sluieb - syst6m TRITIUS

Poskytovatel:

Tritius Solutions a.s.

se sidlem: Brno, Vodni 258/13, Stare Brno, 602 00 Brno

lC: 05700582, Dle : CZO57OO582. lD datove schrdnky: rlvjli:t:t"

bankovnlspojeni : d.U. 115-39130Ct028710100 Komerdni banka, a.s.

zapsand v obchodnim rejstiIku veden6m u krajskeho soudu v Brnd, v oddilu B,vloika7644
jednajici: lng. Jiii 5ilha, piedseda piedstavenstva

Objednatel: MdstskS knihovna ve Svitav6ch

se sidlem: Wolkerova alej92l1,8,56B 02 Svitavy lC: 15003171,, Dla C27500317!: neni pldtce

DPH-

Bankovnispojeni: 1,82072661,10300, aSOB a.s. pobodka Svitavy, lD datov6 sch16nky: uTqk5ig

jednajici: Mgr. Marta Bauerovd

l\. Uvodni ustanoveni

A.1.1. Poskytovatel je poskytovatelem serverhostingove sluiby (cjdle jen ,,Hosting sysi6mu")

pro databdzovou webovou aplikaciTritius pro evidenci dokumentfi, dtendi& a vyp0jdek (ddle

jen,,Software") urdenou zejrn6na pro knihovny a jin6 organizace, kterd je specifikovdna

v piiloze a. 1. teto Smlouvy.

A.!.2. PrdvnI vztahy zalo7en6 touto Smlouvou se iidi jejimi ustanovenimi, a ve zbrivajicich

zdleiitostech piisluinymi pr;ivn[mi piedpisy prdvniho iSdu Cesk6 republiky, zejm6na

zdkonem t..89/201,2 Sb., obcanskrim z;lkonikem, autorskrim zdkonem a zakonem o ochrand

osobnich Idaj& a nailzeni evropsk6ho parlamentu t.20061679 o ochrand osobnich Idaj0

fyzicklich osob (G DPR).

B. Piedm6t smlouvy

8.1. Povinnosti Poskvtovatele

8.1.1. Poskytovatel se zavazujet provozovat a zpiistupnit Software Tritius a poskytovat

hostingov6 sluiby dle specifikace uveden6 v piiloze d. 1. - Specifikace hostingu syst6mu

TRITIUS.

8.L,2, Poskytovatel je oprdvn6n povdiit provedenim ddsti pracijinou osobu; v takov6m piipad6

v5ak md Poskytovatel odpovddnost, jako by tyto dinnosti provdddl sdm.

8.2. PovinnostiObiddnatele
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B.Z.l. Objednatel se zavazuje vlastnit trvalou licenci syst6mu Tritius v aktudlniverzi a hradit

cenu Hostingu syst6mu ve v'i5i a za podminek uvedenlich ddle v bodd F t6to Smlouvy.

8.2.2. Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli poZadovanou soudinnost. Poskytovatel

neniv prodlenis pieddnim Hostingu Syst6mu v pi(padech, kdy doilo k piekrodenisjednan6ho

terminu v d0sledku neposkytnutisoudinnosti ze strany Objednatele.

C. Zpiistupn6ni Softwaru na 1{ostingu

C.1. Zptisob zpiistupn6ni Softwaru

C.1.1. Poskytovatel je povinen zpiistupnit Software Tritius formou jeho zpiistupn6nI pies

webov6 rozhrani a poskytnout za timto fdelem veiker6 piistupov6 ildaje. Uda.le se zavazuie

poskytnout Poskytovatel e-mailem.

C.L.z, Poskytovatel se zavazuje provdd6t zprovozn6ni Syst6mu s piihl6dnutim k provoznim

potiebiim Objednatele tak, aby byla jeho dinnost omezena pouze v nezbytn6 miie;

Objednatel bere na v6dom[, Ze po tuto dobu m0ie dochdzet k urditrim omezenim, kter6 v5ak

nebudou zdsadnd brdnit jeho b6Zn6 dinnosti.

c.2.

C.2.1, Software bude poskytovdn formou serverhostingu systemu pies webove rozhranI

protokolem HTTPS. Software bude provozovdn na ser\/eru umlsten6m v hostingovem centru

Poskytovatele ci jeho smluvnlho partnera.

C.2.2. Software bude zpiistupndn po celou dobu trt,anitr:to Sn':louvy. Poskytovateije oprdvnen

znepiistupnit Software v piipad6 prodlenIvice neZ 21 dni Objednatele s ilhradou finandnich

zdvazk0 v0di Poskytovateli nebo v piipad6 hrub6ho poruieni smluvnich podm[nek

vyphivajicich z t6to Smlouvy a jejich piiloh Objednatelerr.

C.2.3. Objednatel je povinen uchov6vat vtajnosti sv6 piistupove ildaje kSoftwaru a chrdnit je

pied zneuZitim ze strany tietlch osob.

C.2.4. Objednatel neni oprdvn6n Software 5iiit, kopirovat nebo jinrim zp0sobem umoZnit jeho

uZivdni jiniTmi osobami, nebude-li smluvnimi stranami piedem pfsemn6 sjedndno jinak'

Vrijimkou jsou veiejnd dostupn6 ddsti Sluiby Sy:;t6mu: Webovli katalog a n6kte16

komunikadnl moduly: OAI Provider, NCIP Server a 239.50 Server pokud jsou souddstI

Software.

C.2.5. Data Objednatele budou um[st6na vSQL datab;izich syst6mu Tritius. Objednatel se

zavazuje pravideln6, minimdlnd jednou mdsidnd prov5ddt zdlohu dat na sv6 technicke

zaiizeni za podminek stanovenych ve VOP. Poskytor,,atel nenese i6dnou odpov6dnost za

ztrdtu ti zm6nu dat Objednatele na zdlohdch na technick6m zaiieni Objednatele.

D. Servis a tidriba

D.1.1. V cen6 Hostingu Syst6mu je pouze zdkladni monitoring funkdnosti syst6mu. B6inri

mimozdrudni servis v cend Hostingu Syst6mu nenia hradise zvld5t na zdkladd platn6ho
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cenil(u servisu, popiipad6 dle servisnismlouvy uzavien6 s Posl<ytovatelem neLro servisnimi

body.

D.L.z. Podminky Hostingu systenlu jsou uvedeny ve VOP.

E. Celkov6 cena a platebni podminky

E.1. Cenov6 podminkv

E.1.1. Cena Hostingu Systemu a ostatnich sjednanrich dinnostije upravena v pifloze d. 1. V1i5e

ceny Hostingu Syst6mu vychdziz cenil<u Hostingu Systemu, ktery je zveiejfioviin na webovlich

strdnl<dch Poskytovatele dostupnlich pouze pro uiivatele systemu Tritius.

E.L.2. Cena je uvedena v Kd jako cena plneni bez DPH, vyie DPH bude uctov;ina dle zdkona.

E.1.3. Cena Hostingu Systemu.ie garantovdna prvn[ch 12 m6slc[r od uzavieni smlouvy (tj.

Obdobi garantovan6 ceny hostingu). Poskytovatel je oprdvndn zmdnit cenu Hostingu

Syst6mu po uplynuti tohoto obdobi. Poskytovatel je povinen informaci o ni sdelit pisemnd

Objednateli na jeho e-mailovou adresu uvedenou v bodd V. piilohy d. 1 teto Smlouvy.

Objednatel je povinen se s novymi cenovymi podminkami sezndmit. Piijinrd-li Objednatel

naddle sluZby Hostingu Syst6mu dijine plndniposkytovane ze strany Poskytovatele, stdvajise

pro n6j nov6 cenov6 podminky zAvaznymi okamZil<em a s Lidinnosti ode dne, kdy sluibu

nebo pln6nI piijal. Objednatel md moZnost tuto zm6nu cenovlTch podminek r:dmitnout, a to

formou vlipovddi svlipovddni dobou 2 m6slc0, kte16 zadlnd bdZet ol<amiikem dorudenI

vfpov6di. Pokud o:'und iii'an.; neLrtini vypo,.,ed've lh*t,! 15 Cnir cc{e dne ozndme iii o znldnd

tdchto cenovlich podminek, pak se ma za to, Ze tato druhi smluvni strana se zm6nou

cenovlTch podmlnek souhlasi.

E.2. Platebnipodm[nkv

E.2.1.. Objednatel uhradI plneni ra zdklad6 fal<tur vystavenrich Poskytovatelem ctvrtletnd vZdy

v prvnim mds[ci dtvrtleti bankovnlm pievodem na jeho udet uvedeny v zdhla,,,iteto Smlouvy.

Splatnost faktury bude 2L dniod jejiho doruceniObjednateli.

E.2.2. FakturamusisplriovatndlerZitostidariovehodol<ladu.

E.2.3. V piipade, 7e fal<tura nebude obsahovat zakonem piedepsane nebo vfSe uvedene

ndleiitosti, je Objednatel oprdvndn ji do data splatnosti vrdtit stim, Ze Posl<ytovatel je pot6

povinen vystavit novou fakt.rru s novym terminem splatnosti. V tal<ovem piipade neni

Objednatel v prodlenI s (hradou faktury.

E.3. Ostatni

E.3.1. OkamZil<em zaplacenije okamZik piipsdni pilsluine cdstky na [idet Poskytc,vatele uvedenli

v t6to Smlouv6.

E.3.2. V piipad6 prodlenlObjednatele s Lihradou jakrichkoliv plateb (pendlitfch plndni) dle t6to

Smlouvy je Objednatel povirren zaplatit Poskytovateli Irok z prodleni ve vyii 0,3 %o ze

skutedne dluine ddstky za kaidy den prodleni, nejmene v5al< ve vyii stanoven6 prdvnimi

pied pisy.
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F. UkontenIa z6nik Smlo,uvy

F.L.L. Smlouvu lze ul<ontit:

1.1.a) pisemnou dohodou smluvnich stran;

1.1.b) neakceptacIaktualizovand Specifikace Hostingu Syst6mu Tritius (piilohy a. 1) diVOP

(piilohy d. 2);

1.1.c) odstoupenim od Smlouvy, a to v piipadech podstatn6ho poru5eni povinnosti nebo

dalSir:h podminek sjednanych v t6to Smlouv6 a jejich piilohdch.

1.1.d) pisemnou vlipov6di kterekoiiv smluvni Strany s vripovddni lh0tou 3 mdsice, kterd

zadner plynout prvnlho dne ndsledujiciho m6s[ce po cnidoruden(pisemn6 vripov6di.

F.L.z. Kaidd ze stran mtile odstoupit od teto Smlouvl, pro podstatne poru(eni povinnosti,

zej m e na:

1.1.a) pro prodleniObjednatele s placenim ceny nebo jejiddsti delSim nei 30 dn&;

1.1.b) pro prodlenIPoskytovatele s pieddnim piistupu k Syst6mu delSim nei 60 dn0;

1.1.c) pro neposkytnuti nutne soudinnosti ze strany Objednatele, pokud toto znemoiriuje

splndni povinnosti Poskytovatele dle teto Smlouvy a pokud na to Objednatele pfsemn6

upozornil a poskytl mu piimdienou lhrjtu pro napravu zdvadn6ho stavu.

F,1.3. Odstoupi-li Objednatel od teto Smlouvy z dfrvorju jejiho podstatneho poru5eni, ma

Poskytovatel ndrol< na uhradu ddsti ceny odpovidajici rozsahu ddstedneho provedenI cinnosti

dle t6to Smlouvy a ddle md ndrok na 0hradu zAvaznd objednaneho hardwaru a softwaru, a to

dle cen uvedenych v t6to Smlouv6.

F.t.4. Vypovf-li Objednatel tuto Smlouvu bdhem obdobi garantovan6 ceny Hostingu Syst6mu

(dle bodu E.:i..3.), Poskytovatei md prii'r-r na illra,ju ceny za slulbu za cel6 zblivajici

garantovane obdobi. Neuhrazenou cdstku je Objednatel povinen zaplatit najednou do 30 dn&

od odstoupeni od Smlouvy. To plati iv piipadd ukc,ndeni t6to smlouvy dohodou, neni-li

dohodnuto jinal<.

F.1.5. Maletkov6 vypoidddnijsou povinny smluvni strany splnit do 30 dnfr ode dne ul<ondeni

teto Smlouvy. Smluvni strany se mohou ohledn6 majetl<ov6ho vypoidddnl dohodnout jinak.

F.1.6. Moinost a formu pieddni hostovaneho syst6mu t1i jenom dat vloienych Objednatelem

zp6t Objednateli upravuji VOP.

G. Zabezpedeni ochrany osobnich fdajir

G.1. Poskytovatel Hostingu Syst6mu je zpracovatelem osobnich (daj0, Uiivatelje sprdvce

osobnich [daj0 ve smyslu z6kona 1,01/2000 Sb. O Ochran6 osobnich 0daj0 a naiizeni

evropsk6ho parlamentu (.2006/679 o ochran6 osobnich ridajri fyzicklich osob (GDPR).

Sprdvce osobnich 0daj[r zpracovdv6 osobni (daje o dtendiich - jm6no, piijmeni, datum

narozenl, bydli5t6 uvedend na piihlS5ce dtendie za ildelem vedenIknihovnickd agendy, aby

bylo umoin6no poskytovdniknihovnickrich a informadrrich sluZeb a byla zabezpedena

ochrana knihovniho fondu. Osobniildaje knihovna pouifvd pouze pro jmenovan6 (dely po

dobu trvdnidtendisk6ho vztahu, chrdnije pied zneuZitim a neposkytuje je tietim osobdm.

G.2.
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G.3. Poskytovatel se zavazuje, jako zpracovatel, osobnIfdaje (ddle jen ,,osobni ridaje")

zpracovdvat timto zpfisobem (spravuje syst6m, provddi Ipravy softwaru, programov6 zmdny

apod.). Zpracovdni se nesm[ fdastnit iddnd tieti osoba.

Poskytovatel timto deklaruje z6ruky zpracovatele o technick6m a organizadnim zabezpedeni

ochrany osobnlch [daj0 a mldenlivost.

G.4.

H. Z5v6redn5 ustanoveni

H.1.1. Smluvnl vztah vznikhi z t6to Smlouvy se iidi tesl<fm pravem. Pokud nebylo v t6to

Smlouvd uvedeno jinak, plati v ostatnim ustanoveni zal<ona (..89/201.2 Sb., obdansk6ho

zd ko n Iku,

a zdkona C.1.21.12000 Sb., o pr,ivu autorskem.

H.1,.2. Tato Smlouva je uzaviena r:l<amlil<em jejiho podpisu a to na dobu neurcitou.

H.1.3. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichi obdrZi kaZd6 smluvnistrana po

jednom. Tato Smlouva nablivd platnosti a tidinnosti dnem podpisu obou srnluvnich stran.

Tato Smlouva mfrie byt m6nr!na a doplriovdna pouze po dohod6 smluvnlch stran formou

dlslovanlTch plsemnrich dodatkfi, pokud nenistanoveno jinal< napi. zm6na VOP.

H.1.4. Samostatnou souddstiteto Smlouvy je

. piiloha d. 1- lSpecifil<ace Hostingu Systemu Tritius;

o pif loha d. 2 -'VSeobecne obchodnI podminky;

H.1.5. V piipad6, ie by nektere ustanoveni teto Smlouvy bylo nebo se v budoucnu stalo z

jakrichkoliv d0vod0 neplatne, nezp0sobuje neplatnost ostatnich ddsti teto Snrlouvy. Smluvni

strany se zavaz:-rji bezclciiilai-,le n;hi'a;,i pc vzajenrrre duhiidi tcto ustanoveni jinfrn,

odpovidajicfm svym obsahenr ritelu neplatneho ustanoveni.

H.1.6. SmluvnI strany se dohodl'y, ie tato smlouva, jeji piipadne dodatky di dalSi dokumenty

vypllivajicidle zdkona (.3401201.5 Sb. o registru smluv bude uveiejndna v registru smluv, a to

v celem jejim rozsahu, nebo( obsahuje-li informace di metadata, ktere se dle zdkona o

registru smluv obecnd neuveir:jriuji nebo ktere majidi mohou b17t vyloudeny, smluvni strany

v17slovn6 souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uveiejn6na jako celel< vdetnd takovych

informacia metadat (osobnicir Idaj& apod.). Uveiejn6nit6to smlouvy v registru snrluv zajisti

bez zbytedn6ho odkladu po jr:jim uzavieni Objednatel. Objednatel uveiejriuj[ci smlouvu se

zavazuje splnit podminky pro to, aby spravce registru smluv zaslal potvrzeni o uveiejndni

smlouvy take druhe smluvnistran6.

H.L.7. Smluvnistrany prohla5uji, Ze teto Smlouv6 porozumdly a na drjl<az sveho souhlasu s jejimi

ustanoven[mi piipojuji niZe sve podpisy.

V Tdboie dne V Svitavy dne ; 30. 7.20L8


