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SMLOUVA O PRONAJMU ZARIZENI
Dicompass Gateway Digitalizace

véetné provedeni instalace a servisni podpory

W

C. najemni smlouvy: 2021/04/30/PRODIGI-KLANEM-GSR

mezi

Oblastni nemocnice Mlada Boleslav, a.s., nemocnice Stiedo¢eského kraje

Sidlo Mlada Boleslav, tfida Vaclava Klementa 147, PSC 293 01

IC: 27256456, DIC: CZ27256456

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 10019
zastoupena JUDr. Ladislav Ripa, pfedseda piedstavenstva a Mgr. Daniel Marek,
mistopiedseda predstavenstva

bank. spoj. : Komer¢ni banka, a.s

¢. uctu: 35-3525450227/0100

(dale jen Najemce)

a

MEDORO  s.r.o.

se sidlem Strossova 567, Bilé Pfedmésti, 530 03 Pardubice

IC: 26002612, DIC: CZ26002612

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil C, vlozka
19430

zastoupena Ondrou Koloni¢nym, jednatelem spolecnosti

bank. spoj. : Raiffeisenbank a.s.

¢. uctu: 1526905001/5500

(déle jen Pronajimatel)
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I.

Uéel smlouvy

UCelem této smlouvy je zajisténi pronajmu a servisu produktu Dicompass Gateway
Digitalizace.

II.

Predmét a cena plnéni

Pronajimatel se zavazuje, ze v terminu od 1. Dubna 2021 do 31. Bfezna 2024 pronajme
najemci zafizeni Dicompass Gateway s modulem Dicompass Gateway Digitalizace vetné
provedenti jejich nezbytného zprovoznéni a instalace.

Néjemce se zavazuje uhradit ptislusné faktury se splatnosti do 30 dnil od jejich obdrzeni. V
pripad¢ prodleni s platbou ze strany ndjemce je povinen uhradit pronajimateli smluvni
pokutu ve vysi 0,05 % za kazdy den prodleni z nezaplacené ¢astky.

Informace o pronajimanych zafizeni a jejich cenach viz. ptiloha 1.

I11.

Prava a povinnosti ucastniki

Pronajimatel se zavazuje:
e pronajmout pln¢ funk¢ni zatizeni v€etné servisni podpory
¢ poskytnout potiebnou soucinnost najemci pii plnéni predmétu této smlouvy

Najemce se zavazuje:

e zafizeni, kterda jsou pfedmétem této smlouvy pecovat, zabezpecit je proti poskozeni,
odcizeni ¢1 zniceni.

e v pfipad¢ odcizeni nebo znifeni zafizeni nespravnym zachazenim diive nez 18 mésici
pfed ukoncenim této smlouvy, se ndjemce zavazuje zaplatit pendle ve vysi 6ti mésicnich
pronajmu.
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Ostatni ujednani

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou ucastniki a je uzavirana na dobu urcitou,
a to na 3 roky v terminu od 1. Dubna 2021 do 31. Bfezna 2024.

Ob¢ strany se zavazuji v pribéhu platnosti smlouvy spolupracovat pti realizaci jejiho
pfedmétu plnéni. K tomu tucelu jsou urceny nasledujici osoby odpovédné za feSeni a
vyfizovani béznych zélezitosti vyplyvajicich ze vzéjemné soucinnosti:

Za najemce: Ing. Petra Ulmanova, vedouci oddé¢leni zdravotnické techniky
Za pronajimatele: Michal Seiner, produktovy manazer, Medoro s.r.o.

Ob¢ strany se zavazuji nejpozd¢ji pifi ukonceni smlouvy vrétit druhé strané veSkeré
komponenty zatizeni a pisemnosti, které ji nalezi, v€etné¢ pfedmétu plnéni této smlouvy.
Rovnéz se zavazuji utajit znalosti a informace z oblasti druhé smluvni strany.

Ptipadné spory obou stran se budou fesit prednostné dohodou.

V piipadé¢ hrubého neplnéni ndjemce si pronajimatel vyhrazuje pravo kdykoliv odebrat
predmét plnéni této smlouvy z najmu najemce.

V.
Zpusob hlaseni zavady pronajimateli

Vyskytne-li se potieba na strané¢ najemce kontaktovat pronajimatele za ucelem cerpani

servisnich sluzeb podle této smlouvy, bude najemce postupovat dle uvedené¢ho navodu:

a) Jednd-li se o ohlaSeni zavady, bude zdvada oznadmena formou emailu na adresu
helpdesk@medoro.cz a do ptilohy vlozit

Emailova zprava ohlaseni zavady musi obsahovat:

Podrobny popis situace a ¢innost najemce, ktera vedla ke vzniku zavady.

Text chybového hlaseni (bylo-li zobrazeno na monitoru).

Datum a ¢as kdy byla prvné vada zpozorovana, piipadn¢é dobou po kterou pretrvava.
Informaci o tom, zda se zavada projevuje stejn€ i na jiném zatizeni v siti.

Popis postupu uzivatele pii pokusu odstranit vadu, pokud k tomuto pokusu doslo
nebo informace ze k takovému pokusu nedoslo

Licencni ¢islo k software (je uvedeno na piihlaSovaci strance)

e Sériové Cislo zafizeni (je uvedeno na spodni strané zatizeni Dicompass)

e Nazev organizace/firmy, jméno a telefonni Ccislo pracovnika, ktery poskytne
souc¢innost a bude celou zalezitost na stran¢ najemce vytizovat. Tento pracovnik musi
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byt ptipraven poskytnout soucinnost pii feSeni zavady od okamziku jejiho nahlaseni
az do konce doby odstranéni zavady. Nebude-li tato sou¢innost poskytnuta, neni doba
odstranéni zavady sjednand v této smlouve pro pronajimatele zavazna.

b) V ostatnich ptipadech nebo v ptipadé potieby konzultace, mize najemce vzdy vyuzit
email helpdesk@medoro.cz

2. Pripadné poruseni jakéhokoliv bodu ze strany najemce v tomto clanku miize mit za néasledek
nemoznost odstranéni zdvady pronajimatelem na dodaném software.

VL
Reakéni doby

1. Reakéni doba je 1 pracovni den - je doba, do kdy musi dojit k “prvni reakci® ze strany
pronajimatele. Tato doba se pocita od doby prokazatelného nahlaSeni zédvady ndjemcem.
Prvni reakce pronajimatele muiZze byt jakékoliv prokazatelnd odezva, napf. v podobé
emailového potvrzeni.

2. Doba diagnostiky zavady jsou 3 pracovni dny - je doba, do kdy musi pronajimatel stanovit
pfi¢inu nahlasené zavady.

3. Doba odstranéni zavady je 10 pracovnich dni - je dobou, do kdy musi pronajimatel zavadu
odstranit, jedna-li se prokazateln¢ o vadu v dodaném software.

4. 'V ptipad¢ incidentu, kdy neni dlivodem zavadného chovani dodany software, zjedna napravu
najemce ve vlastni rezii. Jedna se zejména o zavady, které vzniknou v disledku zmén v IT
infrastruktufe, kterou nespravuje pronajimatel (napf. zména konfigurace PACS serveru, IP
adres atd.)

5. 'V ptipadé, ze ndjemce objednal servisni zasah na softwaru Dicompass Gateway digitalizace
a popisovana chyba nebyla prokazateln¢ chybou, kterou pokryva tato smlouva, je
pronajimatel opravnén servisni zasah fakturovat najemci, a to 1 000 K& bez DPH za kazdou
zapocatou hodinu prace servisniho technika. Jednd se zejména o situace popsané v
pfedchozim odstavci.
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Vzdaleny pristup

Najemce se zavazuje, Zze umozni pronajimateli poskytovani sluzeb dle této smlouvy
vzdalenym pfistupem tak, aby pronajimatel mohl plnit své zdvazky dle této smlouvy, tj. ndjemce
musi zajistit moznost vzdaleného piistupu pronajimateli na vSechny stanice a servery, na kterych
je nainstalovan software Dicompass, Dicompass digitalizace, Dicompass Gateway WebViewer,
Dicompass Gateway Archive a Dicompass Server.

Najemce se zavazuje, ze technicky a organizacné zajisti moznost vzdaleného ptistupu
pracovnikll pronajimatele prostfednictvim sité Internet na ty a pouze ty urfené technické
prostfedky najemce, kam je piistup nutny z diitvodu plnéni predmétu Smlouvy. K tomu Smluvni
strany sjednévaji vzdaleny pfistup prostiednictvim zabezpeceného kandlu. Zpisobem pfipojeni je
SSH kanal na dohledovy server (Dicompass Server) a VPN tunel (IPSec, PPTP, SSL) +
RDP/SSH.

Ptehled technickych parametrii vzdaleného pfistupu bude pfedan zodpovédnym osobam
uvedenych v ¢lanku IV ods. 2.

Pronajimatel bude mit piistup pouze k datim, kterd budou pofizena pracovniky najemce
vyhradné skrze software tykajici se této smlouvy (Dicompass, Dicompass Gateway WebViewer,
Dicompass Gateway Archive a Dicompass Server).

V piipadé, Ze bude vzdaleny pftistup, jakkoliv omezen (napf. povoleni pouze nékterych
portt u VPN, nebo vytvofeni VPN pfipojeni pouze na Zadost atd.), mizZe dojit ke stizeni
diagnostiky nahlaSené¢ zavady. V tomto ptfipadé neni pronajimatel schopen plnohodnotné
poskytnout softwarovou podporu ndjemci, coz miize vést az k nemoznosti diagnostiky a
odstranéni zavady pronajimatelem. Nicméné v této situaci pronajimatel nabidne jinou formu
feSeni ptipadného servisniho zasahu, kterd uZ mize byt zpoplatnéna a kterou bude muset najemce
objednat formou standardni objednavky emailem na adresu helpdesk@medoro.org

Pokud bude vzdaleny pfistup omezen, zacina se reak¢éni doba pronajimatele pocitat dnem,
kdy prokazatelné¢ obdrzi pfistup na pracovni stanici, nebo server kde se projevila nahlaSena
zavada.

Pronajimatel se zavazuje poskytnout ndjemci jmenny seznam pracovnikll pronajimatele,
kteti budou opravnéni vyuzivat vzdaleny pfistup, a jméno odpovédného pracovnika, ktery je
odpovédny za spravu tohoto seznamu a piidélovani opravnéni k vzdalenému pfistupu na strané
pronajimatele. Tento jmenny seznam neni soucasti této smlouvy.
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VIIIL.
Soucinnost objednatele

Néjemce je povinen pfi plnéni ucelu této smlouvy poskytnout pronajimateli soucinnost,
zejména se zavazuje:
e stanovit povéfeného zastupce, znalého IT infrastruktury a potteb najemce, ktery jej
bude zastupovat pii komunikaci s pronajimatelem
e zajistit aktivni spolupraci povéfenych zastupcl, v nutnych ptipadech i mimo
fadnou pracovni dobu
e umoznit vstup zaméstnancti pronajimatele do prostor najemce
e umoznit piistup pronajimateli do své sit¢ a sdélit pristupové kody
e poskytnout vcasné, presné a Uplné¢ informace ze strany najemce potiebné
k fddnému plnéni povinnosti pronajimatele
Ptipadné zamitnuti uvedené soucinnosti ze strany najemce miiZe mit za nasledek nemoznost
odstranéni zavady pronajimatelem na dodaném software.
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IX.

Zavérecna ustanoveni

Smluvni strany se dohodly, ze vztah vznikly z této smlouvy se tidi ceskym pravem, zejména
prislusnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku v platném znéni.

Vztahuje-li se na tuto smlouvu povinnost uvefejnéni prosttednictvim registru smluv dle
zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Uc¢innosti n€kterych smluv, uvetrejiiovani
téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), v platném znéni, souhlasi ob¢
smluvni strany s timto uvefejnénim a sjednavaji, ze spravci registru smluv zaSle tuto
smlouvu k uvefejnéni prostrednictvim registru smluv najemci.

Ustanoveni této smlouvy mohou byt upraveny pouze pisemnym dodatkem ke smlouvé. S
dodatkem musi souhlasit ob¢é smluvni strany a potvrdit podpisem.

Nedilnou soucasti smlouvy jsou Ptiloha ¢. 1 — Soupis zafizeni.

Tato smlouva je vyhotovena ve 2 vyhotovenich, oba s platnosti originalu, z nichz kazda
strana obdrzi jedno vyhotoveni.

Smluvni strany prohlaSuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem piecetly, ze byla uzaviena
po vzijemném projedndni, podle jejich pravé a svobodné viile, urcité, vazné a srozumitelné.

Dne: 23.4.2021 Dne: 30.4.2021
Pronajimatel Néjemce
Ondfej Koloni¢ny JUDr. Ladislav Ripa
jednatel spolecnosti pfedseda predstavenstva

Néjemce
Mgr. Daniel Marek
mistopfedseda predstavenstva
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Soupis zarizeni

Priloha 1

Soupis veskerého zatizeni, ktery byl dodan:

Nazev Pracovisté Sériové | Pocet | Mésicni prondjem [K¢]

Cislo bez DPH 21%
Dicompass Gateway digitalizace | Gastroenterologie 1 ks 5.000 K¢
Dicompass Gateway digitalizace | Gastroenterologie 1 ks 5.000 K¢
Dicompass Gateway digitalizace | Gastroenterologie 1 ks 5.000 K¢
Sleva za prodlouzeni prondjmu: 10 %
Celkem: 3 ks 13.500 K¢

Cena zahrnuje:

- Plnou funkénost digitalizace pro vytvoreni snimku a videi z endoskopickych
videoprocesort s pfevodem do DICOM forméth a odeslani do PACS archivu.

- Modul pro stream videa

- Modul pro stiih a ofez videa

- Instala¢ni a konfiguracni prace

- Servisni podporu 8x5 dle ¢lanku VI této smlouvy

- Kontrolu BTK jednou za 12 mésict (2x béhem trvani této smlouvy)

- MozZnost konzultace a piijem konfigura¢nich poZadavki pies helpdesk na adrese
helpdesk@medoro.org

- Vyjezd technikil na misto v pfipad¢ servisnich ukonti
- Vymeéna veskerych ptisluSenstvi a zatizeni v ptipad¢ nefunkcnosti
- Certifikaci software Dicompass ve zdravotnické tfidé 2b
- Certifikaci hardware DFI s ISO normou EN-60601

Mnozstevni slevy prondjmu zatizeni dle poctu instalaci v dané organizaci:

Pocet ptistroji

Smlouva na 1 rok

Smlouva na 3 roky

1-5 7000/mésic 5000/meésic
6—-20 6000/mésic 4500/mésic
21 a vice 5000/mésic 4000/mésic
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