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1. Smluvní strany 

1.1. Nemocnice České Budějovice, a.s. 

Nemocnice České Budějovice, a.s. 

se sídlem České Budějovice, B. Němcové 585/54, PSČ 370 01 

IČ: 26068877 

DIČ: CZ26068877 

DIČ pro účely DPH: CZ699005400 

společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem 

v Českých Budějovicích pod sp. zn. B 1349 

zastoupená MUDr. Ing. Michalem Šnorkem, Ph.D., předsedou 

představenstva, a MUDr. Jaroslavem Novákem, MBA, členem 

představenstva 

bankovní spojení: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s. 

účet číslo: 2107918128/2700 

(dále jen „Objednatel“) 

1.2. MEDORO s.r.o. 

MEDORO s.r.o. 

se sídlem Štrossova 567, Bílé Předměstí, 530 03 Pardubice 

IČ: 26002612 

DIČ: CZ26002612  

společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném u Krajského soudu 

v Hradci Králové pod sp. zn. C 19430 

zastoupená Ondřejem Koloničným, jednatelem  

bankovní spojení: Raiffeisenbank, a.s. 

číslo účtu: 1526905001/5500 

 (dále jen „Poskytovatel“) 

1.3. Společné označení 

1.3.1. Objednatel a Poskytovatel budou v této smlouvě dále společně označováni jako 

„Smluvní strany“ nebo jednotlivě jako „Smluvní strana“. 

2. Úvodní ustanovení 

2.1. Prohlášení Objednatele 

2.1.1. Objednatel prohlašuje, že je řádně založenou obchodní společností zapsanou 

v obchodním rejstříku, jejímž předmětem podnikání je mimo jiné komplexní 

poskytování zdravotnických služeb. Objednatel prohlašuje, že je podnikatelem 

ve smyslu § 420 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném 

znění (dále jen „ObčZ“), a že mu nic nebrání v plnění závazků převzatých touto 

smlouvou. 

2.1.2. Objednatel dále prohlašuje, že je veřejným zadavatelem ve smyslu § 4 odst. 1 

písm. b) zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „ZZVZ“). Objednatel není podle ZZVZ povinen 

zadat veřejnou zakázku, která je předmětem této smlouvy, podle ZZVZ, neboť 

se jedná ve smyslu § 31 ZZVZ o veřejnou zakázku malého rozsahu. 
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2.2. Prohlášení Poskytovatele 

2.2.1. Poskytovatel prohlašuje, že je řádně založenou obchodní společností zapsanou 

v obchodním rejstříku, jejímž předmětem podnikání je mimo jiné poskytování 

software, poradenství v oblasti informačních technologií, zpracování dat, 

hostingové a související činnosti a webové portály. 

2.2.2. Poskytovatel dále prohlašuje, že je podnikatelem ve smyslu § 420 a násl. ObčZ, 

a že mu nic nebrání v plnění závazků převzatých touto smlouvou.  

2.3. Smlouva 

2.3.1. Smluvní strany tímto uzavírají smlouvu o poskytování servisních služeb podle 

§ 1746 odst. 2 ObčZ, a podle zákona č. 121/2000 Sb. (autorský zákon), 

v platném znění, na základě které Poskytovatel pro Objednatele poskytne služby 

a vykoná činnosti za níže sjednaných podmínek. 

2.3.2. Smluvní strany shodně prohlašují, že tuto smlouvu uzavírají jako podnikatelé 

v souvislosti s jejich podnikatelskou činností. 

3. Předmět a účel smlouvy 

3.1. Programové aplikační vybavení 

3.1.1. Smluvní strany shodně prohlašují, že na základě licenční (kupní) smlouvy – 

objednávky č. 20241030172 ze dne 23. 12. 2020, objednávky č. 21241030045 

ze dne 9. 4. 2021 a objednávky č. 21241030052 ze dne 30. 4. 2021 (dále jen 

„Objednávka“) získal Objednatel od Poskytovatele oprávnění k výkonu práva 

užití následujících počítačových programů: 

a) Dicompass 

b) Dicompass digitalizace 

c) Dicompass Gateway WebViewer 

d) Dicompass Gateway Archive 

e) Dicompass Server 

(dále společně jen jako „Software“). 

3.1.2. Na základě Objednávky byl Objednateli Poskytovatelem dodán archivační systém 

tzv. VideoPACS pro ukládání obrazových dat z digitalizačních stanic Dicompass 

Gateway digitalizace včetně Software a modulů pro napojení na LDAP/AD, pro 

střih a ořez záznamů a pro autorouting. 

3.1.3. Smluvní strany shodně prohlašují, že na základě Objednávky provedl 

Poskytovatel pro Objednatele dodávku, instalaci a zprovoznění Software včetně 

integrace s ostatními zdravotnickými systémy Objednatele, zaškolení 

administrátorů a uživatelů a napojení na webový DICOM prohlížeč WebVision. 

3.2. Povinnosti Poskytovatele 

3.2.1. Poskytovatel se na základě této smlouvy a za podmínek stanovených touto 

smlouvou zavazuje poskytovat Objednateli servisní podporu Software včetně 

servisní podpory modulů uvedených v odst. 3.1.2. této smlouvy.  

3.2.2. Konzultační služby a služby dalšího rozvoje Software nad rámec předmětu plnění 

této smlouvy budou realizovány na základě písemných objednávek Objednatele, 

které budou zaslány na e-mailovou adresu podpory Poskytovatele a to 

helpdesk@medoro.org. 

3.2.3. Povinnosti Poskytovatele tak, jak jsou stanoveny v odst. 3.2.1. této smlouvy, 

budou v této smlouvě dále společně označovány též jen jako „Předmět 

smlouvy“. 

3.2.4. Specifikace a vlastnosti Software jsou blíže popsány v Příloze č. 1, která je 

nedílnou součástí této smlouvy. 
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3.3. Povinnosti Objednatele 

3.3.1. Objednatel se touto smlouvou zavazuje Poskytovateli zaplatit cenu ve výši a za 

podmínek stanovených v této smlouvě a poskytnout Poskytovateli stanovenou 

součinnost za účelem splnění povinností Poskytovatele podle této smlouvy. 

3.4. Účel smlouvy 

3.4.1. Účelem této smlouvy je upravit podmínky, za nichž bude Poskytovatel poskytovat 

služby pro Objednatele tak, aby Objednatel mohl Software řádně a nerušeně 

užívat, a dále upravit vzájemná práva a povinnosti Smluvních stran související 

s plněním této smlouvy. 

4. Povinnosti Poskytovatele 

4.1. Služby správy, uživatelské podpory a údržby Software 

4.1.1. Poskytovatel se zavazuje poskytovat Objednateli služby správy, uživatelské 

podpory a údržby Software a všech jeho částí, funkcionalit, modulů nebo jiných 

součástí v rozsahu dle této smlouvy po dobu neurčitou počítanou od účinnosti této 

smlouvy (dále společně také jen „Servis“). 

4.1.2. Případné budoucí změny v rozsahu Servisu budou prováděny formou písemného 

dodatku k této smlouvě. 

4.1.3. V rámci služeb správy Software je Poskytovatel povinen zajistit: 

a) Podporu chodu Software, instalace nových verzí, aktualizací, opravných 

patchů a hotfixů, 

b) Dostupnost Software v režimu 8x5 NBD - SLA 99,93%, 

c) Maximální doba neplánované odstávky: 8 hodin, 

d) provádět legislativní update Software spočívající v zajištění shody 

Software s platnými, obecně závaznými právními předpisy České 

republiky, přičemž Poskytovatel je povinen zajistit, že legislativní update 

bude předán Objednateli nejpozději v den účinnosti právního předpisu, 

který legislativní update zapracovává do Software, nebo který má 

legislativní update zapracovat do Software, a není-li to z objektivních 

důvodů, které nesouvisejí s Poskytovatelem, v tomto termínu možné, pak 

nejpozději do třiceti (30) dnů od účinnosti takového právního předpisu, 

e) provádět technologický upgrade Software spočívající v zajišťování 

kompatibility Software s aktuálně podporovanými verzemi operačního 

systému a dalších používaných produktů, podpora nových standardů, 

přičemž však takové případné změny nemohou vést k ukončení 

poskytování služeb u dosud podporovaných verzí operačního systému či 

dalších používaných produktů nebo standardů, pokud k tomu nejsou dány 

objektivní důvody, které Poskytovatel nemůže ovlivnit. 

4.1.4. V rámci služeb uživatelské podpory a údržby Software je Poskytovatel zejména 

 povinen: 

a) řešit dotazy a provozní problémy vzniklé Objednateli při užívání Software 

včetně odstraňování chyb a havárií, 

b) vyřizovat uplatněné reklamace chyb funkcionality Software, 

c) odstraňovat chyby parametrizace funkcionality Software provedené 

Poskytovatelem,   

d) opravovat data v Software Objednatele v případě, že byly způsobeny 

chybou funkcionality Software, 

e) testování aplikovaných nových verzí a změn Software v testovacím či 

produkčním prostředí Objednatele 

(dále společně jen „Služby uživatelské podpory a údržby“). 
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4.1.5. Nad rámec Servisu bude Poskytovatel poskytovat Objednateli jakékoliv další 

služby, na kterých se Objednatel a Poskytovatel dohodnou (např. rozšiřující 

školení uživatelů Software, poradenskou službu při rozvoji používání Software, 

procesní analýzy a optimalizovaný návrh logického modelu firemních procesů 

apod.), a to za dohodnutých podmínek a za úplatu nad rámec paušální ceny 

sjednané v čl. 7 této smlouvy, přičemž úplata bude stanovena dle odhadu 

pracnosti a hodinové sazby uvedené v Příloze č. 3 této smlouvy. 

4.1.6. Servis bude Poskytovatelem poskytován Objednateli zejména formou: 

a) Hotline – telefonicky, v pracovní dny v době od 7:00 do 1:00 hod., 

b) Helpdesk (elektronické zadání) – v režimu 24x7, primární evidence všech 

požadavků bude probíhat v Helpdesku společnosti MEDORO s.r.o. Reakční 

doba (čas odstranění) je definována jen v pracovní době, např. při 

nahlášení chyby v 16:00 prvního dne, se reakční doba počítá od počátku 

pracovní doby následujícího dne, přičemž Poskytovatel se zavazuje vždy 

Servis poskytnout formou, která nejlépe odpovídá požadavku Objednatele 

v rámci Servisu a tak, aby účelu plnění bylo dosaženo co nejlépe, nejdříve 

a s vynaložením co nejnižších nákladů na straně Objednatele. 

4.1.7. Poskytovatel se zavazuje zahájit práci na odstranění havárie či chyby a odstranit 

havárii či chybu ve lhůtách podle následující tabulky. Nahlašování havárií a chyb 

Objednatelem se bude dít tak, že ten jakoukoli havárii či chybu nahlásí na helpdesk 

či hotline Poskytovatele a pověřený pracovník Poskytovatele zajistí další postup 

v souladu s touto smlouvou. Podrobná pravidla pro nahlašování havárií a chyb jsou 

upravena v Příloze č. 2 této smlouvě. 

Incident  Popis  Čas 

reakční 

Čas 

diagnostiky 

Čas 

odstranění 

Havárie Stav, kdy Software není 

funkční, tzn. v procesu nelze 

pokračovat následující operací v 

posloupnosti nebo jej dokončit 

a Software neumožňuje 

náhradní ani dočasné řešení. 

Havárií není, pokud nejde 

dokončit jednu operaci u 

jednoho konkrétního případu, 

ale ostatní ano. 

8 

pracovních 

hodin 

1 pracovní 

den 

2 pracovní 

dny 

Chyba Stav, kdy Software neplní 

některou dílčí funkci, v procesu 

však lze pokračovat následující 

operací v posloupnosti nebo jej 

lze dokončit s využitím 

dočasného nebo náhradního 

řešení, anebo stav, kdy 

Software neplní některou 

funkci, aniž by se jednalo 

o havárii. 

1 pracovní 

den 

2 pracovní 

dny 

5 

pracovních 

dnů 

 

 

Pracovními hodinami se rozumí hodiny v pracovní dny v době od 7:00 do 17:00 hodin. 

Poskytovatel je povinen incident odstranit a uvést Software zpět do rutinního provozu 

v termínech uvedených výše. 

Maximální doba na odstranění havárie či chyby se počítá podle jejich závažnosti od 

okamžiku zadání hlášení do systému Helpdesk nebo Hotline. 

Do doby na odstranění havárie či chyby se nezapočítává doba, po kterou jsou 

Objednatelem dodávány doplňující či upřesňující informace nutné pro řešení, bez nichž 

Poskytovatel nemůže pokračovat v plnění svých povinností. 
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Reakční doba je dobou, ve které musí dojít k “první reakci“ ze strany Poskytovatele. 

Tato doba se počítá od doby prokazatelného nahlášení závady Objednatelem. První 

reakce Poskytovatele může být jakákoliv prokazatelná odezva, např. v podobě 

emailového potvrzení, telefonní hovor nebo osobní návštěva. 

Doba diagnostiky závady je dobou, ve které musí Poskytovatel stanovit příčinu 

nahlášené závady. Lhůta běží od prokazatelné odezvy Poskytovatele (viz předchozí 

odstavec). 

Doba odstranění závady je dobou, ve které musí Poskytovatel závadu odstranit, jedná-

li se prokazatelně o vadu v Software, v programovém kódu, funkcionalitě Software či 

jeho nastavení. 

4.2. Společná ujednání 

4.2.1. Poskytovatel odpovídá Objednateli za to, že Software bude plně způsobilý plnit 

svoji funkci v rozsahu a za účelem vyplývajícím z této smlouvy, jinak v rozsahu 

obvyklém pro Software daného druhu a způsobu využití. Poskytovatel dále 

odpovídá Objednateli za to, že Software bude neomezeně použitelný k účelu, pro 

který si Objednatel tento Software objednal a má v úmyslu používat. 

4.2.2. Poskytovatel je povinen postupovat při plnění této smlouvy řádně, poctivě a 

s odbornou péčí a předcházet hrozícím škodám. 

4.2.3. Poskytovatel se zavazuje bez zbytečného odkladu po obdržení výzvy Objednatele 

uzavřít s ním smlouvu o zpracování osobních údajů, které požívají ochranu podle 

nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 

o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném 

pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně 

osobních údajů) (dále jen „nařízení GDPR“), a ze zákona č. 110/2019 Sb., o 

zpracování osobních údajů, v platném znění, a to v případě, že to bude 

vyžadováno příslušnou právní úpravou a za podmínek a s náležitostmi 

stanovenými citovanými předpisy. Smluvní strany pro vyloučení pochybností 

stanoví, že zpracování osobních údajů je součástí Předmětu smlouvy. 

5. Místo plnění 

5.1.1. Místem plnění je sídlo Objednatele. 

5.1.2. Objednatel má právo Poskytovateli písemně upřesnit lokality, které tvoří místo 

plnění podle této smlouvy, přičemž plnění bude Poskytovatelem poskytováno 

vždy v rámci území města, ve kterém se nachází sídlo Objednatele. 

6. Doba plnění 

6.1.1. Poskytovatel je povinen poskytovat Objednateli Servis, to vše v rozsahu a za 

podmínek stanovených touto smlouvou, po dobu stanovenou v odst. 4.1.1. této 

smlouvy. 

7. Cena 

7.1.1. Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli cenu za podmínek stanovených 

v tomto článku smlouvy. 

7.1.2. Cena za jednotlivé části Předmětu smlouvy je podrobně rozepsána dle 

jednotlivých položek v Příloze č. 3 této smlouvy. Poskytování služeb dle článku 

4.1 této smlouvy v období od 1. 4. 2021 do 31. 3. 2023 je nedílnou součástí 

Objednávky.  Uvedené služby byly podle této smlouvy Objednateli 

Poskytovatelem poskytovány již od 1. 4. 2021, ačkoliv tato smlouva ještě nebyla 

účinná. Cena za poskytování služeb podle této smlouvy, jak je stanovena 

v Příloze č. 3 této smlouvy, bude počínaje rokem 2023 Objednateli účtována vždy 

za příslušný kalendářní rok, ve kterém budou Objednateli služby podle této 

smlouvy Poskytovatelem poskytovány, do konce měsíce ledna daného 

kalendářního roku. Pokud Poskytovatel nebude poskytovat Objednateli služby 
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podle této smlouvy po dobu celého kalendářního roku, pak se cena dle Přílohy č. 

3 přiměřeně krátí v závislosti na počtu dní, ve kterých Poskytovatel služby 

v daném kalendářním roce Objednateli skutečně poskytoval. 

7.1.3. Faktury budou splatné do třiceti (30) kalendářních dnů ode dne jejich vystavení, 

pokud není stanoveno jinak. Poskytovatel je povinen zaslat fakturu Objednateli 

nejpozději následující pracovní den po jejím vystavení. Poskytovatel nemá právo 

požadovat po Objednateli zaplacení zálohy.  

7.1.4. Poskytovatel se zavazuje uvést na vystavené faktuře číslo této smlouvy a 

zavazuje se vystavit fakturu v elektronické formě, ve formátu PDF, a v této formě 

fakturu zaslat Objednateli na udanou e-mailovou adresu či jiným způsobem 

předem oznámeným Objednatelem. Takto vystavená faktura musí splňovat 

formální náležitosti vyplývající z příslušných právních předpisů a musí být 

zaslána na tuto e-mailovou adresu: fakturace@nemcb.cz 

7.1.5. Faktura musí být vystavena a zaslána ve formě stanovené v této smlouvě a musí 

obsahovat údaje vyplývající z příslušných právních předpisů a rovněž údaje 

stanovené v této smlouvě. Nebude-li faktura vystavena a zaslána ve stanovené 

formě, nebo nebude-li obsahovat stanovené náležitosti, nebo v ní nebudou 

správně uvedené údaje dle této smlouvy, je Objednatel oprávněn fakturu vrátit 

Poskytovateli ve lhůtě osm (8) dnů od jejího doručení. V takovém případě se 

přeruší běh lhůty splatnosti a nová lhůta splatnosti počne běžet doručením 

opravené (správně vystavené a zaslané) faktury. 

7.1.6. Objednatel je povinen zaplatit Poskytovateli cenu na základě faktury vystavené 

v souladu s odst. 7.1.2. a násl. této smlouvy a ve lhůtě splatnosti stanovené 

v odst. 7.1.3. této smlouvy. Objednatel zaplatí cenu (nebo její část) převodem 

na bankovní účet Poskytovatele uvedený v záhlaví této smlouvy. 

7.1.7. Cena uvedená v odst. 7.1.2. a v Příloze č. 3 této smlouvy představuje cenu 

konečnou, která v sobě zahrnuje veškeré případné daně (s výjimkou daně 

z přidané hodnoty), dále poplatky, cla a jiné podobné platby (včetně nákladů na 

dopravu, balení, instalaci a pojištění). Veškeré náklady spojené s dodávkou, 

instalací a uvedením Předmětu smlouvy do rutinního provozu nese výlučně 

Poskytovatel, pokud tato smlouva výslovně nestanoví jinak. K ceně dle Přílohy č. 

3 této smlouvy se připočte daň z přidané hodnoty v zákonné výši ke dni 

uskutečnění zdanitelného plnění. 

7.1.8. Objednatel je oprávněn započíst si jakoukoli svoji peněžitou pohledávku vůči 

peněžité pohledávce Poskytovatele podle této smlouvy. Objednatel je oprávněn 

odepřít plnění z této smlouvy v případě, že závazek Poskytovatele z této a/nebo 

jiné smlouvy nebyl splněn řádně nebo včas. 

8. Práva a povinnosti Objednatele 

8.1.1. Objednatel se zavazuje umožnit Poskytovateli poskytování Servisu. 

8.1.2. Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli součinnost v rozsahu 

stanoveném touto smlouvou. Součinnost Objednatele je vymezena následujícím 

způsobem: 

a) Objednatel určí svého pověřeného zástupce, který má znalosti IT 

infrastruktury a potřeb Objednatele, který jej bude zastupovat při 

komunikaci s Poskytovatelem, 

b) Objednatel zajistí aktivní spolupráci pověřeného zástupce, 

v odůvodněných případech i mimo řádnou pracovní dobu, 

c) Objednatel umožní vzdálený přístup VPN Poskytovateli do své sítě a sdělí 

mu potřebné přístupové kódy, to vše za podmínek stanovených touto 

smlouvou, 

d) Objednatel poskytne včasné, přesné a úplné informace potřebné 

k řádnému plnění povinností Poskytovatele. 
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8.1.3. Objednatel je povinen převzít řádně dodané plnění v místě určeném touto 

smlouvou (místo plnění) a v souladu s článkem 9. této smlouvy. 

8.1.4. Objednatel se zavazuje umožnit Poskytovateli a jeho pracovníkům a dalším 

osobám oprávněně se podílejícím na plnění této smlouvy nerušený a dostatečný 

přístup do místa plnění. Poskytovatel je však při tom povinen respektovat 

podmínky provozu a zajištění bezpečnosti v místě plnění. 

8.1.5. Objednatel je oprávněn pověřit osobu či osoby, aby dohlížely na plnění této 

smlouvy a kontrolovaly, zda Poskytovatel řádně a včas plní své povinnosti dle 

této smlouvy. Osoba pověřená ve smyslu tohoto ustanovení smlouvy je 

oprávněna být přítomna v místě plnění během plnění této smlouvy 

Poskytovatelem. 

9. Předání a převzetí Předmětu smlouvy 

9.1.1. Objednatel je povinen dílčí plnění podle této smlouvy převzít, jakmile jej k tomu 

Poskytovatel vyzve za předpokladu, že plnění bude řádně dodáno a provedeno 

v místě plnění, bude-li to potřeba, a uvedeno do provozu v souladu s touto 

smlouvou. Poskytovatel je povinen Objednateli prokázat, že plnění je způsobilé 

pro zkušební provoz, bude-li Objednatel zavedení zkušebního provozu 

vyžadovat. 

9.1.2. Během předávání a převzetí dílčího plnění Poskytovatel prokáže v místě plnění 

Objednateli, že plnění má vlastnosti a vykazuje funkce potřebné pro rutinní či 

zkušební provoz, bude-li jej Objednatel požadovat, jak jsou stanoveny v Příloze 

č. 1 této smlouvy. Poskytovatel je povinen písemně oznámit Objednateli pracovní 

den (pracovní dny), kdy má dojít k předání a převzetí plnění v místě plnění, 

s dostatečným předstihem, nejméně však tři (3) pracovní dny předem. 

9.1.3. Smluvní strany sepíší o předání a převzetí plnění předávací protokol. 

9.1.4. K předání plnění do zkušebního provozu dojde pouze na žádost Objednatele, 

přičemž v takovém případě Smluvní strany ujednávají, že zkušební provoz 

nepřekročí dobu trvání deseti (10) pracovních dní. Během zkušebního provozu 

bude Objednatel za obvyklých provozních podmínek testovat, zda plnění má 

vlastnosti a plní funkce sjednané touto smlouvou. Poskytovatel je povinen během 

zkušebního provozu odstranit všechny zjištěné vady a nedodělky. 

10. Záruka a odpovědnost za vady 

10.1.1. Poskytovatel odpovídá Objednateli za to, že plnění bude mít v okamžiku jeho 

předání a převzetí dle čl. 9. této smlouvy i po celou záruční dobu, bude-li 

sjednána, vlastnosti stanovené touto smlouvou, že bude bez vad či nedodělků a 

že bude způsobilé pro užívání ke smluvenému, jinak obvyklému účelu. 

10.1.2. Služby poskytované Poskytovatelem podle této smlouvy budou svojí kvalitou 

zcela odpovídat požadavkům kladeným na Software ve shodě s dodávanou 

dokumentací. Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby v kvalitě, odpovídající 

účelu smlouvy, obecně závazným předpisům a platným technickým normám. 

10.1.3. Poskytovatel poskytuje na služby podle této smlouvy záruku. Záruční doba je 

poskytována v délce tří (3) měsíců od okamžiku poskytnutí služby. Záruční doba 

platí i po ukončení účinnosti této smlouvy. 

10.1.4. Objednatel má v případě vadného plnění dle své volby (i) právo na odstranění 

vady bez zbytečného odkladu, (ii) právo požadovat přiměřenou slevu z ceny dle 
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této smlouvy (iii) právo odstoupit od této smlouvy jako celku, nebo (iv) právo na 

uplatnění jiného nároku vyplývajícího z obecně závazného právního předpisu. 

10.1.5. Oznámení práv z vadného plnění se považuje za řádně učiněné také v případě, 

jestliže je Objednatel zašle Poskytovateli elektronickou formou na poslední 

známou e-mailovou adresu Poskytovatele. 

10.1.6. Poskytovatel je povinen zajistit aktualizaci Software s ohledem na budoucí vývoj 

a změny právních předpisů (tzv. legislativní update) nejméně po dobu pěti (5) 

roků od účinnosti této smlouvy. 

11. Sankce 

11.1.1. Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč 

(slovy jeden tisíc korun českých) za každý i jen započatý kalendářní den prodlení 

se splněním závazného termínu stanoveného v odst. 4.1.7. této smlouvy, pokud 

je zde termín stanoven ve dnech. 

11.1.2. Poskytovatel je povinen zaplatit Objednateli smluvní pokutu ve výši  500,- Kč 

(slovy pět set korun českých) za každou i jen započatou hodinu prodlení se 

splněním závazného termínu stanoveného v odst. 4.1.7. této smlouvy, pokud je 

zde termín stanoven v hodinách. 

11.1.3. Poskytovatel se zavazuje plnit povinnosti, jejichž splnění je utvrzeno smluvní 

pokutou, i po zaplacení smluvní pokuty. 

11.1.4. Přesáhne-li výše škody, způsobené Objednateli porušením povinnosti utvrzené 

smluvní pokutou, smluvní pokutu, zavazuje se Poskytovatel nahradit Objednateli 

způsobenou škodu přesahující smluvní pokutu. 

11.1.5. Smluvní pokuta je splatná nejpozději do sedmi (7) dnů poté, co Poskytovatel 

poruší smluvní povinnost, jejíž splnění je zajištěno smluvní pokutou. Bez ohledu 

na ujednání předchozí věty je smluvní pokuta vždy splatná nejpozději do sedmi 

(7) dnů poté, co Objednatel požádá Poskytovatele o zaplacení smluvní pokuty. 

11.1.6. Smluvní strany se zavazují zaplatit druhé smluvní straně úrok z prodlení ve výši 

0,05 % z dlužné částky za každý den prodlení se splněním svého peněžitého 

dluhu dle této smlouvy. 

12. Ochrana informací 

12.1.1. Smluvní strany se zavazují dodržovat mlčenlivost o všech skutečnostech, 

o kterých se dozvěděly v souvislosti s touto smlouvou. Povinnost mlčenlivosti se 

nevztahuje na ty skutečnosti, které jsou nebo se stanou obecně známými, aniž 

by se tak stalo v důsledku porušení této smlouvy. Za všech okolností jsou 

Smluvní strany povinny zachovávat výrobní a obchodní tajemství druhé Smluvní 

strany jakož i mlčenlivost o veškerých skutečnostech, které by mohly negativně 

ovlivnit konkurenceschopnost druhé Smluvní strany. 

12.1.2. Smluvní strana, která získala skutečnost chráněnou dle tohoto článku smlouvy 

od druhé Smluvní strany, se zavazuje zajistit, aby tuto skutečnost uchoval 

v tajnosti a nezneužil ji žádný z jejích pracovníků, orgánů nebo členů jejích 

orgánů bez ohledu na jeho zařazení, který se dostane nebo by se mohl dostat do 

styku s touto skutečností. 

12.1.3. Omezení stanovená v odst. 12.1.1. této smlouvy se nevztahují na poskytování 

informací spolupracujícím osobám a/nebo konzultantům obou Smluvních stran 

v potřebném rozsahu, pokud tyto spolupracující osoby a/nebo konzultanti budou 

zavázáni k ochraně informací nejméně ve stejném rozsahu jako Smluvní strany. 

12.1.4. Smluvní strany jsou však oprávněny podávat potřebná vysvětlení a údaje 

příslušným oprávněným státním a veřejným úřadům a institucím v České 

republice a/nebo oprávněným veřejným úřadům a institucím Evropské unie, 

pokud jsou k tomu povinny dle příslušných obecně závazných právních předpisů. 

Stejně tak jsou Smluvní strany oprávněny tuto smlouvu uveřejnit způsobem a 
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za podmínek stanovených obecně závaznými právními předpisy a touto smlouvou 

včetně případného zveřejnění v registru smluv s výjimkou údajů, které lze nebo 

které mají být podle těchto předpisů nebo této smlouvy z uveřejnění vyloučeny. 

Zákonné ustanovení kogentní povahy o povinnosti zveřejnit určitý údaj má 

přednost před ujednáním smluvních stran o vyloučení zveřejnění takového údaje. 

12.1.5. Získá-li některá Smluvní strana od druhé Smluvní strany dokumenty, které 

obsahují skutečnosti chráněné dle tohoto článku smlouvy, bez ohledu na jejich 

formu, která může být listinná či elektronická, je tato Smluvní strana povinna 

zajistit bezpečné uložení těchto dokumentů tak, aby nemohlo dojít k prozrazení 

či zneužití chráněných skutečností. Smluvní strany jsou povinny si bez 

zbytečného odkladu po ukončení této smlouvy vrátit veškeré dokumenty, které 

obsahují skutečnosti chráněné dle tohoto článku smlouvy, a to bez ohledu na 

jejich formu, která může být listinná či elektronická, pokud z této smlouvy nebo 

jejího účelu nevyplývá jinak. 

12.1.6. Smluvní strany se zavazují dodržovat povinnosti uvedené v tomto článku 

smlouvy po celou dobu trvání smlouvy i po úplném splnění závazků podle této 

smlouvy. 

12.1.7. Poskytovatel se výslovně zavazuje zachovávat mlčenlivost o všech osobních 

údajích a/nebo jiných údajích chráněných zvláštními právními předpisy, se 

kterými se případně dostane do styku při plnění této smlouvy. Poskytovatel se 

zavazuje po ukončení této smlouvy odstranit veškeré údaje a data uložená ve 

své výpočetní technice a/nebo na paměťových mediích nebo uložená v listinné 

podobě tak, aby tyto údaje a data nebylo možno žádným způsobem zneužít, 

obnovit a/nebo s nimi dále jakkoli nakládat. 

12.1.8. Při nakládání s osobními údaji a/nebo jinými údaji chráněnými zvláštními 

právními předpisy, se kterými se případně Poskytovatel dostane do styku při 

plnění této smlouvy, je vždy rozhodujícím hlediskem ochrana práv a zájmů 

Objednatele. 

12.1.9. Objednatel prohlašuje, že je povinným subjektem dle § 2 odst. 1 písm. n) zákona 

č. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znění (dále jen „zákon o registru 

smluv“), a jako takový má povinnost zveřejnit tuto smlouvu v registru smluv. S 

ohledem na skutečnost, že právo zaslat smlouvu k uveřejnění do registru smluv 

náleží dle zákona o registru smluv oběma smluvním stranám, dohodly se smluvní 

strany za účelem vyloučení případného duplicitního zaslání smlouvy k uveřejnění 

do registru smluv na tom, že tuto smlouvu zašle k uveřejnění do registru smluv 

Objednatel. Objednatel bude ve vztahu k této smlouvě plnit též ostatní povinnosti 

vyplývající pro něj ze zákona o registru smluv. 

12.1.10. Smluvní strany, a to Objednatel v postavení správce ve smyslu čl. 4 bod 7) 

nařízení GDPR a zákona č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve znění 

pozdějších předpisů (dále jen „zákon o zpracování osobních údajů“) a 

Poskytovatel v postavení zpracovatele ve smyslu čl. 4 bod 8) nařízení GDPR, se 

v souladu s čl. 28 nařízení GDPR výslovně dohodly na následujícím ujednání: 

a) Ujednáním podle čl. 12 této smlouvy Objednatel pověřuje Poskytovatele 

zpracováním osobních údajů ve smyslu čl. 28 nařízení GDPR a případně 

též zpracováním zvláštních kategorií osobních údajů ve smyslu čl. 9 

nařízení GDPR, je-li to nezbytné pro plnění závazků Poskytovatele podle 

této smlouvy. Poskytovatel údaje zpracovává při poskytování služeb 

podle této smlouvy. 

b) Poskytovatel je oprávněn zpracovávat poskytnuté údaje v rozsahu 

nezbytném pro plnění práv a povinností Poskytovatele při poskytování 

služeb podle této smlouvy. 

c) Poskytovatel je oprávněn zpracovávat poskytnuté údaje za účelem 

řádného a včasného plnění závazků Poskytovatele podle této smlouvy. 

d) Toto ujednání se uzavírá na dobu trvání této smlouvy. 
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e) Poskytovatel poskytuje následující záruky technického zabezpečení 

ochrany osobních údajů: služby dle této smlouvy jsou poskytovány za 

užití souboru technických prostředků a postupů (např. přístupové body, 

autorizované osoby, šifrování přenášených informací apod.), jež zajišťují, 

že nakládání s osobními údaji je bezpečné, a dále pak, že vzdálený 

přístup k Software je možný pouze z přípojných míst povolených 

Objednatelem. 

f) Organizační ochrana osobních údajů ze strany Poskytovatele spočívá 

zejména v omezeném přístupu ke zpřístupněným osobním údajům, kdy 

osobní údaje jsou zpřístupněny pouze těm zaměstnancům, jež přímo 

vykonávají předmětné služby. Pracovní smlouva a příručka zaměstnance 

Poskytovatele obsahují ustanovení, která zaměstnance zavazují 

zachovávat mlčenlivost o všech skutečnostech, o kterých se dozvěděl v 

souvislosti s výkonem práce pro zaměstnavatele (tj. pro Poskytovatele) 

a zejména ve věcech týkajících se klientů a obchodních partnerů 

zaměstnavatele. Zaměstnanec bere na vědomí, že při porušení tohoto 

závazku může zaměstnavatel (tj. Poskytovatel) uplatňovat náhradu 

škody, která by zaměstnavateli nebo obchodnímu partnerovi či jiné třetí 

osobě z porušení této povinnost vznikla. 

13. Zrušení a zánik smlouvy 

13.1.1. Smlouva se uzavírá na dobu neurčitou. 

13.1.2. Smluvní vztah založený touto smlouvou skončí dohodou Smluvních stran, 

písemnou výpovědí, pokud je to připuštěno v tomto článku smlouvy, nebo na 

základě jiných skutečností stanovených touto smlouvou nebo zákonem. 

13.1.3. Smluvní vztah založený touto smlouvou lze vypovědět pouze předchozí písemnou 

výpovědí z důvodů uvedených níže v tomto článku smlouvy. 

13.1.4. Objednatel je oprávněn dát Poskytovateli výpověď dle odst. 13.1.3. této smlouvy 

z jakéhokoliv důvodu či bez uvedení důvodu, když důvody výpovědi mohou být 

zejména následující: 

a) Poskytovatel je o více než deset (10) dní v prodlení se splněním 

závazného termínu podle této smlouvy; 

b) Poskytovatel opakovaně porušil povinnost stanovenou touto smlouvou 

nebo obecně závazným právním přepisem; 

c) výskyt poruchy Předmětu smlouvy, která znemožní jeho řádný provoz 

na dobu nejméně pěti (5) pracovních dnů. 

13.1.5. Poskytovatel je oprávněn dát Objednateli výpověď dle odst. 13.1.3. této smlouvy 

z následujících důvodů: 

a) v případě, že Objednatel opakovaně porušil povinnost stanovenou touto 

smlouvou a Objednatel neučinil opatření k nápravě daného porušení 

povinnosti ani ve lhůtě deseti (10) dnů za předpokladu, že Poskytovatel 

písemně upozornil Objednatele na porušení této povinnosti; 

b) v případě prodlení Objednatele se splněním jeho peněžitého závazku po 

dobu třiceti (30) dnů a delší. 

13.1.6. Poskytovatel je však oprávněn dát Objednateli výpověď dle odst. 13.1.3. této 

smlouvy i z jiných důvodů, než jsou uvedeny v odst. 13.1.5. této smlouvy, 

přičemž v takovém případě se však výpovědní doba dle odst. 13.1.8. této 

smlouvy prodlužuje na dvanáct (12) měsíců. Výpovědní doba v takovém případě 

počíná běžet od prvního (1.) dne kalendářního měsíce následujícího po měsíci, 

ve kterém byla výpověď doručena Objednateli, a skončí posledním dnem 

dvanáctého (12.) měsíce. 

13.1.7. Za opakované porušení povinnosti dle odstavců 13.1.4. písm. b) nebo 13.1.5. 

písm. a) této smlouvy se považuje třetí (3.) porušení takové povinnosti během 
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dvanácti (12) měsíců, nebo protiprávní stav trvající minimálně po dobu jednoho 

(1) měsíce. 

13.1.8. Dá-li některá ze Smluvních stran výpověď, ruší se smlouva uplynutím výpovědní 

doby, která činí tři (3) měsíce. Výpovědní doba počíná běžet od prvního (1.) dne 

kalendářního měsíce následujícího po měsíci, ve kterém byla výpověď doručena 

druhé Smluvní straně, a skončí posledním dnem třetího (3.) měsíce. Tím však 

není nijak dotčeno ujednání v odst. 13.1.6. této smlouvy. 

13.1.9. Právem některé Smluvní strany dát druhé Smluvní straně výpověď není nijak 

dotčeno právo odstoupit od smlouvy. 

13.1.10. Odstoupení od smlouvy nabývá účinnosti dnem doručení oznámení o odstoupení 

druhé Smluvní straně a práva a povinnosti zanikají ke dni účinnosti oznámení o 

odstoupení. Jestliže se oznámení o odstoupení nepodaří doručit druhé Smluvní 

straně, nabývá odstoupení od smlouvy účinnosti sedmý (7.) den po jeho odeslání 

druhé Smluvní straně. 

14. Komunikace Smluvních stran 

14.1.1. Jakékoliv písemnosti doručované dle této smlouvy si vzájemně Smluvní strany 

doručují na adresy uvedené v záhlaví této smlouvy, příp. na jinou adresu, kterou 

Smluvní strana prokazatelně předem označí druhé Smluvní straně jako kontaktní 

adresu pro doručování. Pokud na těchto adresách nebude adresát zastižen 

(listina bude vrácena poštou s označením, že druhá Smluvní strana nebyla 

zastižena), stává se doručení této listiny účinným ke dni, kdy byl doporučený 

dopis s doručenkou poštou vrácen Smluvní straně, jež zásilku odeslala. 

14.1.2. Jakékoliv písemnosti běžného charakteru (tj. zejména nikoliv písemnosti, jejichž 

předmětem je návrh či akceptace změny smlouvy, výtka porušení smluvní 

povinnosti, uplatnění sankce, odstoupení od smlouvy), jakož i písemnosti týkající 

se nároků Objednatele dle čl. 10. této smlouvy mohou být doručovány též na e-

mailové adresy označené druhou Smluvní stranou, popř. jiným způsobem 

Smluvními stranami v průběhu trvání závazkového vztahu dle této smlouvy 

dohodnutým. 

15. Závěrečná ustanovení 

15.1.1. Smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu přečetly, že s jejím obsahem 

souhlasí a že vyjadřuje jejich pravou, svobodnou a vážnou vůli. Smluvní strany 

dále prohlašují, že tuto smlouvu neuzavřely v tísni ani za nápadně nevýhodných 

podmínek. Na důkaz toho připojují své vlastnoruční podpisy. 

15.1.2. Pokud v této smlouvě není stanoveno jinak, řídí se právní vztahy z ní vzniklé 

právním řádem České republiky, zejména ObčZ a zákonem č. 121/2000 Sb. 

(autorský zákon), v platném znění. 

15.1.3. Tato smlouva představuje úplnou dohodu Smluvních stran o předmětu této 

smlouvy a nahrazuje veškerá předešlá ujednání Smluvních stran ústní i písemná 

týkající se předmětu této smlouvy s tím, že výslovně ruší případná ujednání 

Smluvních stran o poskytování jakýchkoli služeb údržby, podpory či servisu 

Software. 

15.1.4. Nedílnou součástí této smlouvy jsou její následující přílohy: 

 Příloha č. 1 – Specifikace a vlastnosti Software 

 Příloha č. 2 – Podrobná pravidla pro nahlašování havárií a chyb 

 Příloha č. 3 – Podrobná specifikace ceny 

 Smluvní strany prohlašují, že se s těmito přílohami řádně seznámily a že 

 porozuměly jejich obsahu. 

15.1.5. Smlouva nabývá účinnosti dnem jejího uveřejnění v registru smluv v souladu 

s ujednáním obsaženým v odst. 12.1.9. této smlouvy. 
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15.1.6. Tato smlouva může být měněna pouze písemnými, číslovanými dodatky, 

uzavřenými na základě dohody obou Smluvních stran. 

15.1.7. Neplatnost, zdánlivost či neúčinnost jednotlivého ustanovení této smlouvy, 

nezpůsobuje neplatnost, zdánlivost či neúčinnost smlouvy jako celku. Smluvní 

strany se zavazují takové ustanovení nahradit bez zbytečného odkladu jiným 

ustanovením, které bude platné a účinné a které svým obsahem bude nejvíce 

odpovídat smyslu a hospodářskému účelu původního ustanovení a této smlouvy. 

Toto ustanovení smlouvy se přiměřeně použije i při eventuálním doplnění 

chybějících částí smlouvy. 

15.1.8. Smluvní strany se zavazují řešit případné spory vzniklé z této smlouvy nebo 

v souvislosti s ní smírem v souladu s účelem této smlouvy. Nepodaří-li se vyřešit 

případný spor smírnou cestou, bude spor mezi Smluvními stranami projednán a 

rozhodnut před věcně příslušným soudem v Českých Budějovicích. 

15.1.9. Tato smlouva byla sepsána ve čtyřech (4) vyhotoveních v českém jazyce, když 

každé vyhotovení smlouvy má platnost originálu. Každá ze Smluvních stran 

obdrží po dvou (2) vyhotoveních smlouvy. 

 

 

Objednatel: 

 

V Čes 21 

Poskytovatel: 

 

21 

..

M

předseda představenstva 

Nemocnice České Budějovice, a.s.  

..... 

Nemocnice České Budějovice, a.s. 
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Příloha č. 1 

Specifikace a vlastnosti Software 

 

dle odstavce 3.2.4. smlouvy o poskytování servisních služeb ze dne 30. 4. 2021 

 

Specifikace a vlastnosti Software 

Archivační systém tzv. „VideoPACS“ slouží pro ukládání obrazových dat z digitalizačních 

stanic Dicompass Gateway digitalizace. Jedná se o kompletní modulární systém 

s příslušenstvím. 

Digitalizační stanice Dicompass Gateway slouží pro pořizování obrazové dokumentace ve 

formátu JPEG a MP4 a jejich převod do DICOM formátů. 

Software je plně integrován s ostatními zdravotnickými systémy provozovanými 

u Objednatele – především s nemocničním/klinickým informačním systémem, který 

předává informace o změnách pacientských údajů a zasílá informaci o naplánovaných 

vyšetřeních (HL7 standard). Dále je Software propojen s webovým DICOM prohlížečem 

WebVision, poskytovaným společností OR-CZ. 

 

Vzdálený přístup 

Objednatel umožní Poskytovateli poskytování služeb podle této smlouvy vzdáleným 

přístupem tak, aby Poskytovatel mohl plnit své povinnosti dle této smlouvy, tj. Objednatel 

musí zajistit možnost vzdáleného přístupu Poskytovateli na všechny stanice a servery, na 

kterých je nainstalován Software (tj. SW Dicompass, Dicompass digitalizace, Dicompass 

Gateway WebViewer, Dicompass Gateway Archive a Dicompass Server).  

Objednatel se zavazuje, že technicky a organizačně zajistí možnost vzdáleného přístupu 

pracovníků Poskytovatele prostřednictvím sítě internet na ty a pouze ty určené technické 

prostředky Objednatele, kam je přístup nutný z důvodu plnění předmětu smlouvy. K tomu 

smluvní strany sjednávají vzdálený přístup prostřednictvím zabezpečeného kanálu. 

Způsobem připojení je SSH kanál na dohledový server (Dicompass Server) a VPN tunel 

(IPSec, PPTP, SSL) + RDP/SSH. 

Přehled technických parametrů vzdáleného přístupu je uveden níže v tabulce v rámci této 

Přílohy č. 1 této smlouvy. 

Poskytovatel bude mít přístup pouze k datům, která budou pořízena pracovníky 

Objednatele výhradně skrze Software dle této smlouvy (tj. Dicompass, Dicompass Gateway 

WebViewer, Dicompass Gateway Archive a Dicompass Server). 

V případě, že bude vzdálený přístup jakkoliv omezen (např. povolení pouze některých portů 

u VPN, nebo vytvoření VPN připojení pouze na žádost atd.), může dojít ke ztížení 

diagnostiky nahlášené závady. V tomto případě není Poskytovatel schopen plnohodnotně 

poskytnout servisní podporu Objednateli, což může vést až k nemožnosti diagnostiky a 

odstranění závady Poskytovatelem. Nicméně v této situaci Poskytovatel nabídne jinou 

formu řešení případného servisního zásahu, která už může být zpoplatněna a kterou bude 

muset Objednatel objednat formou standardní objednávky emailem na adresu 

helpdesk@medoro.org 

Pokud bude vzdálený přístup omezen, začíná se reakční doba Poskytovatele počítat dnem, 

kdy prokazatelně obdrží přístup na pracovní stanici nebo server, kde se projevila nahlášená 

závada. 

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli jmenný seznam svých pracovníků, kteří 

budou oprávněni využívat vzdálený přístup, a jméno odpovědného pracovníka, který je 
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odpovědný za správu tohoto seznamu a přidělování oprávnění k vzdálenému přístupu na 

straně Poskytovatele. Tento jmenný seznam není součástí této smlouvy. 

Technologie VPN přístupu pro server:  

Přístupové údaje server: Přístupové údaje budou předány 

odpovědné osobě společnosti Medoro 

s.r.o. 

IP adresa serveru:  

 

 

 

Objednatel: 

 

V 1 

Poskytovatel: 

jednatel 

MEDORO s.r.o 

člen představenstva 

Nemocnice České Budějovice, a.s. 
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Příloha č. 2 

Podrobná pravidla pro nahlašování havárií a chyb 

 

dle odstavce 4.1.7. smlouvy o poskytování servisních služeb ze dne 30. 4. 2021 

 

Pokud je to možné, potvrdí pracovník Objednatele odeslání zachycené havárie či chyby 

přímo z dialogového okna Software. 

  

E-mailová zpráva s nahlášením havárie či chyby musí obsahovat: 

• Podrobný popis situace a činnost Objednatele, která vedla ke vzniku havárie nebo 

chyby. 

• Text chybového hlášení (bylo-li zobrazeno na monitoru). 

• Datum a čas kdy byla prvně havárie nebo chyba zpozorována, případně dobu, po 

kterou přetrvává. 

• Informaci o tom, zda se havárie nebo chyba projevuje stejně i na jiném počítači 

v síti. 

• Popis postupu Objednatele při pokusu odstranit havárie nebo chyba, pokud 

k tomuto pokusu došlo, nebo informace že k takovému pokusu nedošlo (pozn. 

pokusem o odstranění havárie nebo chyby může být např. i vypnutí a opětovné 

zapnutí počítače). 

• IP adresa (nebo ID v případě TeamViewer) serveru nebo pracovní stanice, kde se 

nahlášená havárie nebo chyba projevuje. 

• Informace o formě vzdáleného přístupu (pokud je to možné), včetně přihlašovacích 

údajů, na server nebo pracovní stanici, kde se nahlášená havárie nebo chyba 

projevuje. 

• Jméno a telefonní číslo pracovníka, který poskytne součinnost a bude celou 

záležitost na straně Objednatele vyřizovat. Tento pracovník musí být připraven 

poskytnout součinnost nezbytnou při řešení havárie nebo chyby od okamžiku jejího 

nahlášení až do konce doby odstranění havárie nebo chyby. Nebude-li tato nezbytná 

součinnost poskytnuta, prodlužuje se doba odstranění havárie nebo chyby 

Poskytovatelem, sjednaná touto smlouvou, o dobu neposkytnutí nezbytné 

součinnosti Objednatelem. 

 

Případné porušení jakéhokoliv shora uvedeného bodu ze strany Objednatele může mít za 

následek nemožnost odstranění havárie nebo chyby Poskytovatelem na Software. 

 

 

Objednatel: 

 

V Českých Budějovicích dne 30. 4. 2021 

Poskytovatel: 

 

021 

. ...... 

jednatel 

MEDORO s.r.o 

člen představenstva 

Nemocnice České Budějovice, a.s. 
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Příloha č. 3 

Podrobná specifikace ceny 

 

dle odstavce 7.1.2. smlouvy o poskytování servisních služeb ze dne 30. 4. 2021 

 

 

Objednatel zaplatí cenu sjednanou v odst. 7.1.2. této smlouvy takto: 

 

a) Licence a moduly pro VideoPACS: 

 

Licence Dicompass Gateway Počet 

Cena roční za 

Servis ks  

bez DPH [Kč] 

Celková cena 

roční za Servis 

bez DPH [Kč] 

Dicompass Gateway Archive do 2 TB: 1 ks 18.000 Kč 18.000 Kč 

 

Moduly Dicompass Gateway Počet 

Cena roční za 

Servis ks  

bez DPH [Kč] 

Celková cena 

roční za Servis 

bez DPH [Kč] 

Modul střih a ořez záznamů: 1 ks 2.000 Kč 2.000 Kč 

Modul napojení na LDAP/AD: 1 ks 4.500 Kč 4.500 Kč 

Autoroouting (přeposílání dat): 1 ks 3.200 Kč  3.200 Kč 

 

Celková roční cena za Servis na licence a moduly VideoPACSu je 27.700,- Kč 

bez DPH a Objednatel ji bude v poměrné výši poprvé platit za kalendářní rok 2023 

v souladu s ujednáním v odst. 7.1.2. této smlouvy. 

 

b) Licence a moduly pro Digitalizace: 

 

Licence Dicompass Gateway Počet 

Cena roční za 

Servis ks  

bez DPH [Kč] 

Celková cena 

roční za Servis 

bez DPH [Kč] 

Dicompass Gateway Digitalizace: 11 ks 8.980 Kč 98.780 Kč 

 

Sleva na licence a moduly Dicompass Gateway digitalizace je ve výši 15%. 

Celková roční cena za Servis na licence a moduly digitalizace je 83.963,- Kč 

bez DPH a Objednatel ji bude poprvé v poměrné výši poprvé platit za kalendářní 

rok 2023 v souladu s ujednáním v odst. 7.1.2. této smlouvy.. 

 

 Hodinová sazba prací nad rámec smlouvy 1.500,- Kč 

 

 

Ceny jsou stanoveny bez DPH. 
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Objednatel: 

 

V  2021 

Poskytovatel: 

V 1 

.. 

. 

.s.  

..... ... 

MEDORO s.r.o 

.. 

člen představenstva 

Nemocnice České Budějovice, a.s. 

 

  

 


