—

(IRAD PP~ ME 8 ARODNEPRAVNI

OCHF NU DETI Vytisk ¢&islo : 3
dingrovo namesti 3, 602 00 Brno, CZ Podet listi : 11
IC0: 000 25 402 @

SMLOUVA

na realizaci projektu
,,GINIS® informac¢ni systém*

¢islo : vg \j’@é /OQ

1. SMLUVNI STRANY

1.1 Ufad pro mezinarodnépravni ochranu déti,

Silingrovo namést{ 3/4,
602 00 Brno,
Ceska republika
zastoupeny JUDr. Zden&k Kapitin, Ph. D., feditel Gradu
IC: 025 402
K jednéni opravnény ve v&cech smluvnich: JUDr, Zdenék Kapitan, Ph. D.
Tel.: 542 215 522
Fax: 542 212 836, 542 217 900
Bankovni spojeni: KB a.s.,
gislo tidtu: 6015-321621/0100 - plati pro platby v tuzemsku
(déle téz Objednatel)
a

1.2 Spoleénost GORDIC® spol. s r. 0., Erbenova 4, P.O.Box 40, 586 04 Jihlava 4

zastoupena Ing, Jaromirem Rezégem, jednatelem — Feditelem spole¢nosti

IC: 47903783

DIC: CZ47903783

K jednéni opravnény ve vécech smluvnich a technickych: Ing. Bohumil Nekula
Tel.: 515300611

Fax.:515 300 642

Bankovni spojeni: Komeréni banka Jihlava,

¢islo uctu : 21409-681/0100

(déle téZ Zhotovitel)

(Objednatel a Zhotovitel spole¢né déle t¢Z Smluvni strany)

se dohodly, Ze jejich zavazkovy vztah se ve smyslu odstavee 1, § 262, zdkona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho
zékoniku (dale jen ObchZ) ve znéni pozdéjsich predpis, Fdi timto zakonem a zdkonem €.121/2000 Sb.,
autorsky zakon (dale jen AutZ) ve znéni pozdgjsich predpist, a v souladu s ustanovenimi odstavee 2, § 269,
ObchZ uzaviraji tuto smlouvu na realizaci projektu na ,,GINIS® informa&ni systém* (déle téz Smlouva).

2. UVODNI USTANOVENI

2.1

2.2

Na zaklad® Zadavaci dokumentace pro dodavku elektronického informaéniho sgstému Zhotovitele ze dne
17.12.2009 je Zhotovitel vybréan k provedeni dila tj. k realizaci projektu “GINIS™ informacni systém* (dale
téz Produktii)

Smluvnf strany se dale dohodly na tom, Ze realizace Cinnosti specifikovanych v predmétu plnéni Smlouvy
bude provédéna dislednou aplikaci zésad tzv. produktové orientace. Proto pro potieby Smlouvy se pod
pojmem Produkt Zhotovitele rozuméji nasledujici typy skutecnosti a v ramei nich nasledujici diléi typy
skutegnosti nebo konkrétni skute¢nosti:




o
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2.2.1

2.2.2

2.2.3

produkt typu dokument - na zéznamovych nosi¢ich umist¢na kopie zdokumentovancho
vysledku ¢innosti Zhotovitele, kterou napriklad muZe byt:

e dokumentace projektu .GINIS" informacni systém .

e uzivatelskda dokumentace aplikaéniho programového produktu,

kterym je uzivatelska prirucka pro dany programovy produkt,
aplikacni programovy produkt - na ziznamovych nosicich umisténd kopie aplikacniho
programového modulu nebo aplikaéniho programového systému, ktery je charakterizovan

jako zakaznicky a legislativné zavisly aplika¢ni programovy produkt,

vysledek poskytnuti sluzby na podporu uziti produkti (uvedenych v bodé¢ 1 a 2 tohoto
¢lianku), kterym muze byt:

e vvikoleny uzivatel k samostatnému, spravnému a efektivnimu uziti dodané kopic
aplika¢niho programového produktu,

e vvikoleny administritor k provadéni spravy dodané kopic aplikacniho programovcho
produktu,

e uzivateli poskytnutid konzultace pro uziti dodan¢ho produktu,

e nainstalovana a pozadavkum uzivatele provozné prizpusobenid kopic dodaného
programového produktu,

e vyiefeny provozni problém, ktery na pracovisi uzivatele vznikl pii uziti dodané kopic
aplika¢niho programového produktu,

e uZivateli poskvtnuti asistence na jeho pracovisti v dobe, kdy provozuje dodanou kopii
aplika¢niho programového produkiu.

Smluvni strany se dale jesté dohodly na tom, ze vysledek procesu inovace aplikaénich programovych
produkti, ktery bude realizovan v ramei plnéni predmétu Smlouvy. bude realizovin novymi verzemi
téchto produktii ve dvou inovaénich rozsazich, a to bud’ jako update ncbo jako upgrade. Pro potichy
Smlouvy maji tyto pojmy nasledujici vyznam :

1)

pod pojmem update aplikaéniho programového produktu se ve Smlouvé rozumi takova verze
aplika¢niho programového produktu, u které se oproti piedchazejici verzi tohoto produktu meni

jeho funkénost, a to na zikladé zmény jakékoliv skutegnosti, podle které byla cela funkénost tohoto

aplikaéniho programového produktu vytvofena, ale neméni se struktura vet datovcho fondu,
s kterym tato verze aplikaéniho programového produktu pracuje. V piipadé, ze zména funkénosti
tohoto produktu byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je nova verze tohoto
produktu jeho . Jegislativnim updatem”.

pod pojmem upgrade aplika¢niho programového produktu se ve Smlouvé rozumi takova verze
aplikaéniho programového produktu, u které se oproti predchdzejici verzi tohoto produktu meni

jeho funkénost, a to na zakladé zmény jakékoliv skuteenosti, podle které byla cela funkénost tohoto

aplikaéniho programového produktu vytvoiena, a zaroven se jest¢ méni struktura vét datového
fondu, s kterym tato verze aplikaniho programového produktu pracuje. V pripade. 7e zména
funkénosti tohoto produktu byla provedena pouze na zakladé legislativnich zmén, je nova verze
tohoto produktu jeho . Jegislativnim upgradem™.

3. PREDMET SMLOUVY

o
o

A

Smluvni strany se dohodly, 7e &ast predmétu Smlouvy, k plnéni kterého se zavazuje Zhotovitel, je tvorena
témito zavazky :

3.1.1

3:1:2

313

Objednatelem schvilenou nabidku na realizaci . .GINIS™ informacni systém*™ realizoval
podle termini uvedenych v ¢lanku 6 Smlouvy,

v souladu s dodacimi podminkami, které jsou uvedeny v ¢lanku 10 Smlouvy, do terminu.
které jsou uvedeny v ¢lanku 6 Smlouvy, dodat aplikaéni programové produkty, které jsou
uvedeny v ¢lanku 4 Smlouvy Objednateli,

po prevzeti dodanych verzi aplikaénich programovych produkti Objednatclem a
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zaplaceni cen stanovenych v ¢lianku 8 Smlouvy pievést na ného v souladu s ustanovenimi
¢lanku 12 Smlouvy prava na uziti t&chto produktii,

3.1.4 vsouladu s ustanovenimi uvedenymi v ¢lanku 13 Smlouvy poskytovat na vSechny
prevzaté produkty zaruku,

3.1.5 do termin®, které jsou uvedeny v ¢lanku 6 Smlouvy. poskytnout pro otestovini a zahajeni
rutinniho provozu viech dodanych aplika¢nich programovych produkti komplex sluzeb
stanovenych ve schvaleném [Harmonogramu postupu praci pro realizaci projektu ,,GINIS"
informacni systém™

3.1.6 vprub¢hu kazdého kalenddainiho roku pro komplexni podporu provozu a uziti
integrovaného aplika¢niho systému GINIS" poskytovat komplex sluzeb, které jsou
specifikovany v ¢lanku 4.3 Smlouvy.

Smluvni strany se dale dohodly, ze ¢ast pfedmétu Smlouvy, k plnéni kterého se zavazuje Objednalel, je

tvofena témito zavazky:

3.2.1 po celou dobu platnosti této Smlouvy a v terminech dohodnutych v pracovnich
jednanich zastupc Smluvnich stran Zhotoviteli predavat vSechny jim vyzadované
informace potiebné pro plnéni jednotlivych zavazki Zhotovitele,

3.2.2 vsouladu sterminy uvedenymi v ¢lanku 6 Smlouvy upfesnit a schvalit navrh

i i ; 5 F - 3 ®:. 0 . F A
Harmonogramu prabéhu praci pro realizaci projektu ..GINIS™ informaéni systém®™,

3.2.3 v souladu se schvdlenym Harmonogramem pribéhu praci pro realizaci projektu . .GINIS"
informa¢ni systém™ a v obdobich v ném uvedenych predavat viechna upfesnéni a
specifikace, které Zhotovitel potiebuje pro dokoncéeni tohoto navrhu a tento nédvrh
projednat, oponovat a schvalit,

3.2.4 viechny produkty jako vysledky realizace projektu na ,GINIS" informaéni systém*
prevzit a vsouladu s platebnimi a fakturaénimi podminkami uvedenymi v ¢lanku 9
Smlouvy zaplatit za né cenu uvedenou v ¢lanku 8 Smlouvy.

3.2.5 vSechny produkty dodané a prevzaté podle této Smlouvy uzivat v souladu s ustanovenimi
podminek o uziti produkti, které jsou uvedeny v ¢lanku 12 Smlouvy.

4. PREDMET DILA JAKO PREDMET DODAVKY DLE SMLOUVY

4.1

4.3

Vsechny dokumentacni produkty (autorskd dila ) uvedené v Smlouvé vytvireji komplex dokumentaénich
produktu pro aplika¢ni informacni syst¢m GINIS™. V souladu s ustanovenim § 2  AutZ* je AUTORSKE
DILO pro Objednatele tvoreno nasledujicimi kopiemi téchto produktt Zhotovitele :

4.1.1 Dokumentace navrhu projektu ,GINIS™ informaéni systém®*,
. . ¢ . “ 0 - ~ i ” :
4.1.2 Dokumentace schvaleného projektu ,,GINIS™ informaéni systém*,
4.1.3 Uzivatelské prirucky k dodanym programovym produktiim.
P : )
Vsechny aplikacni programové produkty (autorska dila) uvedené v Smlouvé vytvareji komplex aplikaénich
programovych produkti integrovaného aplikaéniho informaéniho systému GINIS®. V souladu s
ustanovenim § 2 ,AutZ" je AUTORSKE DILO pro Objednatele tvoreno kopiemi aplikacnich
programovych produktt Zhotovitele v binarnim spustitelném tvaru (EXE formé).
Komplexni podporu provozu a spravn¢ho i efektivniho uziti integrovan¢ho aplikaéniho informacniho
systému GINIS™ se Zhotovitel zavazuje uskuteéiovat poskytnutim nasledujiciho komplexu sluzeb:
e Providénim legislativniho update vSech dodanych produktu,
e HOTLINE na poskytovini rad k spravnému a efektivnimu uziti vSech dodanych
produkti a pfipadného feSeni provoznich problémi spojenvch s jejich
provozovanim z pracovist' Zhotovitele,

Tyto sluzby tvori zdakladni roezsah technické podpory a Zhotovitelem budou
poskytovany za cenu rocniho udrzovactho poplatku, ktera je uvedena v ¢lanku cislo
8§ Smlouvy.
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e Asistentni_{innost pii provozovani a uziti viech dodanych produkti na
pracovistich Objednatele.

e Konzultac¢ni_a poradenska c¢innost ke vsem otazkam spojenych s vyvojem,
vystavbou integrovaného aplika¢niho informaéniho systému a jeho nasledného
provozovani a uziti jak na pracovistich Objednatele tak i Zhotovitele,

o Skoleni_a_dofkolovani_pracovniki_Objednatele k sprivnému a efektivnimu
provozovani a uziti dodanych produkti jak na pracovistich Objednatele tak
Zhotovitele.

MISTO PLNENi PREDMETU SMLOUVY

Vsechny zavazKy Smluvnich stran uvedenych v ¢lanku 3 Smlouvy budou plnény Smluvinimi stranami
v terminu nejpozdéji do 30.4.2010, vzdy na téch pracovistich Objednatele a Zhotovitele. které budou
dojednany technickymi zastupei Smluvnich stran.

Predavani a prebirani aplika¢nich programovych produktt dle Smlouvy od Zhotovitele bude providéno
pouze na pracovistich Objednatele.

Jednotlivé ¢asti GINIS" informaéni systém budou testovany, provozné zkouseny a nasledné nasazeny do
rutinniho uziti na téch pracovistich Objednatele, kter¢ ke kazdé z uvedenych €innosti Objednatel zdvazné
urdi.

6. TERMINY PLNENI PREDMETU SMLOUVY

6.1

6.

3

Splnéni jednotlivych zavazki uvedenych v ¢lanku 3 Smlouvy se Zhotovitel i Objednatel zavazuji provest
v terminu nejpozdéji do 30.4.2010. Konkrétni harmonogram priibéhu praci pro realizaci projektu ,.GINIS"
informacni systém™ Kk plnéni zavazki dle Smlouvy, bude predlozen na zakladé domluvy mezi
Zhotovitelem a Zadavatclem po podpisu smlouvy.

V pripad¢, Zze terminy uvedené v Clanku 6.1 Smlouvy nebudou Objednatelem dodrzeny, si Zhotovitel u
terminu vazanych na tyto terminy. vyhrazuje pravo prodlouzit jejich pInéni o dobu, danou zpozdénim
vzniklym u Objednatele.

V pripadé, ze nékteré produkty potiebné pro vystavbu a inovaci nebudou odpovidat zadani Objednatele a
schvilen¢ specifikaci, bude termin prevzeti produkti stanoveny v Harmonogramu prubéhu praci pro
realizaci projektu GINIS" informaéni systém posunut do terminu odstranéni zavad nebo do terminu
dohodnutého mezi technickymi zastupci Objednatele a Zhotovitele. Pii piipadném posunuti dil¢ich termind
s¢ Smluvni strany zavazuji, ze kone&ny termin uvedeni GINIS® informaéni systém do rutinniho provozu
nebude ménén.

7. VEDENI PROJEKTU, ZASTUPCI OBJEDNATELE A ZHOTOVITELE

-]

to

7.1

Objednatel i zhotovitel maji své vedouci projektu GINIS"™, ktefi maji rozhodovaci pravomoc na trovni
rizeni projektu, kontroluji a koordinuji ¢innosti spojené s plnénim predmétu Smlouvy, a jejich zastupci,
kteii za uvedené vedouci projektu jednaji v pripadé jejich nepritomnosti.
Vedouci projektu u Objednatele : JUDr. Zdenék Kapitan, Ph. D.
Zastupce vedouciho projektu u Objednatele : .........................

Vedouci projektu u Zhotovitele : : fﬁ;é ‘Ej_ I
Zastupee vedouciho projektu u Zhotovxtdt S A:%.,.ﬁg'.g S

Schizky vedoucich projektu se konaji na zakladé dohody vedoucich projektu. Na téchto
schiizkach bude strana Zhotovitele podavat zpravu o aktualnim stavu praci na predmétu Smlouvy
a vyhotovi zapis. Schlizku mimo pravidelny program si muze vyzadat kazda ze smluvnich stran.
V takovém pripadé bude zdstupce pfislu$né strany informovat o pofadu jednani druhou stranu
s dostate¢nym piedstihem pied pozadovanym datem schtizky.

v
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Smluvni strany se shodly na nutnosti obsadit i nasledujici tymy projektu podiizen¢ vedoucim
projektu.

Vedouci Dr"jcklu ("]Nl%“ ;
Viz. Vyde 7.1.

Metodika celého systému M
7a Objednatele:  JUDr. Zdenék Kapitian, Ph. D.

e T

eyt

Za Zhotovitele: %*‘,

Zabezpeceni systémového, technického
a komunikaé¢niho vybaveni Z

Za Objednatele:  cicessessomssversmroninss

Za Zhotovitele:

8. CENA ZA PLNENI PREDMETU SMLOUVY

8.1

9. PLATEBNI A FAKTURACNI PODMINKY

9.1

9.3

jednoho kalendainiho roku (roéni udrzovaci poplatek) je G¢tovana poprvé za rok 2013 s datem pInéni

Celkova cena za plnéni piedmétu Smlouvy specifikovaného v élancich 3.1.1 a7z 3.1.6 Smlouvy za
realizaci projektu GINISY informaéni systém™ je stanovena dohodou Smluvnich stran v souladu s
ustanovenimi zakona &islo 526/1990 Sb.. o cenach, ve znéni pozdgjsich piedpisa. €ini

1766 864,70 K¢ vc. DPH

slovy jedenmilionsedmseticdesatsesttisicosmsetSedesatétyii koruny ¢eské sedmdesat haléra

a je v souladu se specilikacemi a kalkulacemi uvedenymi v nabidee * GINIS" informacni systém’
v piiloze ¢islo 1 Smlouvy.

~

Celkova cena za plnéni predmétu Smlouvy specifikovaného v ¢lanku 3.1.6 Smlouvy v zakladnim rozsahu
po dobu jednoho kalendainiho roku (ROCNI UDRZOVACI POPLATEK) je stanovena dohodou
Smluvnich stran v souladu s ustanovenimi zakona ¢islo 526/1990 Sb.. o cendch, ve znéni pozdéjsich
predpisa, ¢ini

163 078,50 K¢ vé. DPH
slovy stodedesattiitisicesedmdesatosm korun ¢eskych padesat halciu

a je v souladu se specifikacemi a kalkulacemi uvedenymi v nabidee™ GINIS™ informacni systém®.
Castka uvedena v cenové kalkulaci 489 235.48 K& vé. DPH je napoctena na dobu 3 let.

Smluvni strany se dale dohodly, 7e cena dle bodu 8.2. ve Smlouvé uvedené je cenou roku 2009 a vzhledem
k jeji mozné inflaci je Zhotovitel opravnén v roce 2010 a v dalsich letech vzdy k pocatku vsech dalsich let
navysit o hodnotu meziroéni inflace, kterou postupné vzdy za ukonCeny rok stanovi Cesky statisticky Grad.
Cena navy$ena pouze o meziroéni inflaci je cenou pro dany rok nejvyse pripustnou a po dobu tohoto
daného roku ve vztahu Kk inflacnimu navySovani nemennoul.

Cena 7a plnéni predmétu Smlouvy specifikovaného v ¢l 3.1.6 Smlouvy v zakladnim rozsahu  po dobu

nejdiive 15.12.2012. V nasledujicich letech bude provedena fakturace vzdy k 15.12, piedchoziho roku.

doba splatnosti faktur, tj. den Ghrady u banky Objednatele je dohodnuta na 14 kalendarnich dnii ode dne
doruéeni faktury Objednateli.

Faktura bude predana (zasldna) na adresu:

\.‘P
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Urad pro mezinarodnépravni ochranu deéti,
Silingrovo namésti 3/4,

602 00 Brno,

Ceska republika

Podkladem pro thradu smluvni ceny dila budou faktury, které budou mit dle § 12, zik. ¢.
235/2004 Sb.. o dani z pfidan¢ hodnoty. v platném znéni. nalezitosti danového dokladu (dale jen
faktura). Zhotovitel je opravnén vystavoval faktury po predani a prevzeti dodanych produkti a
sluzeb Objednatelem.

10. DODACI PODMINKY

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Proces predani provedeného dila bude realizovan dvéma postupy. Prvni postup bude aplikovan v pripadé,
kdy vysledek provedeni dila je jako piedmét dila zaznamenan na zaznamovy material, a druhy postup bude
aplikovan v pripade, kdy provedené dilo je poskytnuta sluzba.

Proces predani a preveeti jednotlivych predmeéti dila a zaznamenanych na zdznamové materialy bude
rozdélen do dvou dil¢ich ctap. Prvni etapou tohoto procesu bude hmotna piejimka zaznamovych
materiali s kopiemi produktii Zhotovitele Objednatelem. Tato prejimka bude realizovana formou kusové
prejimky zaznamovych materialii, na kterych jsou kopie pozadovanych produkti ve formé souborti dat
zaznamenany, kontrolou Gplnosti viech souborti dat na kazdém z nich, a pripadné jest¢ formou kontroly
hodnoty kontrolnich ¢isel obsahu jednotlivych soubort dat v pripadé, kdyz je Zhotovitel ke kazdému
z dodanych souborti dat uvede. Vysledek tvodni hmotné prejimky bude zaznamenén v Protokolu
o piedani zaznamovych materialti s kopiemi produkti Zhotovitele Objednateli, ktery bude podepsan
zastupci Objednatele a Zhotovitele.

Druhou ctapou predani a prevzeti predméti dila bude obsahova a funkéni pirejimka predmétu dila. Cilem
této etapy predani a prevzeti je zjisténi Objednatele, ze predmety dila dodané Zhotovitelem maji
Objednatelem pozadovany obsah a funkéni viastnosti. Vysledkem této etapy predani a prevzeti predméti
dila je schvaleni nebo neschvileni Objednatelem pozadovanych vlastnosti u kazdého predmetu dila
Zhotovitele, které predal. Tento vysledek bude zaznamenan v Protokole o akceptaci predmétu dila
Zhotovitele Objednatelem. ktery bude podepsan technickymi zastupci Objednatele a Zhotovitele.

V pripad¢ neakceptace obsahu a funkénich vlastnosti dodanych predméta dila Zhotovitele budou
zaznamové materidly s kopiemi predmeéti dila Zhotovitele Protokolem o akceptaci predméti dila
Zhotovitele Objednatelem vraceny k oprave a dopracovini zpét Zhotoviteli.

V nahradnim terminu stanoveném v Protokole o akceptaci produktii Zhotovitele Objednatelem Zhotovitel
preda zaznamové materialy s kopiemi opravenych a dopracovanych produktii k opakované obsahove nebo
funkéni prejimee.

Predmét dila vymezeny v ¢lanku 3.1.1 a 3.1.2 Smlouvy zastupce Zhotovitele doda zastupci Objednatele ve
tvaru dvou stejnych kompleti autorizovanych kopii dokumenti vytisténych na papir a jedenkrat v
elektronické podobé.

Protokol o predani zaznamovych materialt s kopiemi produkti Zhotovitele Objednateli a Protokol o
akceptaci produktiit Zhotovitele Objednatelem bude zhotoven ve dvou stejnopisech s platnosti originali po
jednom pro kazdou ze Smluvnich stran. Zhotovitel podle fakturované udalosti piilozi tyto protokoly vzdy
k prislusnym fakturam, které pfeda (zasle) Objednateli.

11. PRAVA K PRODUKTUM ZHOTOVITELE

Zhotovitel prohlasuje. ze ke viem produktim dodavanych dle Smlouvy, ke kterym budou podle Smlouvy
pfevadéna prava na jejich uziti na Objednatele. ma vyhradni pravo je Sifit k Objednateli a prevést na ného prava
k jejich uziti v rozsahu a celu, ktery je stanoven Smlouvou.
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. SOUCINNOST OBJEDNATELE

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli za celem fadného splnéni jeho zavazku nezbytnou soucinnost
v tomto rozsahu:

‘ . g ¢ 5 . . v . - ol ixr e i s -
a. poskytne zhotovitele soubor informaci  potichbny na realizaci projektu GINIS™ informacni systém.
(dale jen ,.data™)

13. OCHRANA DAT

14.

13.1

(0%
(B

Zhotovitel smi data piedana objednatelem na zakladé této smlouvy pouzit pouze pro aéel splnéni jeho
zavazkil dle této smlouvy. Zhotovitel nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu objednatele predana
data poskytnout treti osob¢ nebo pouzit pro vlastni potrebu.

Zhotovitel je povinen zachovavat mléenlivost o vsech udajich. které predana data obsahuji. a zabezpedit
ochranu predanych dat pred jejich zneuzitim.

Zhotovitel je povinen vratit poskytnutd data objednateli neprodlené po té, kdy se stanou nepotiebnymi pro
plnéni zavazka, na Které byla objednatelem poskytnuta.

Objednatel udéluje zhotoviteli souhlas k poskytnuti piedanych dat osobg, ktera bude za zhotovitele plnit
jeho zavazky dle této smlouvy, a to za podminky, ze zhotovitel takovou osobu zavaze K uziti a ochran¢
poskvtnutych dat v souladu s touto smlouvou,

Zhotovitel odpovida objednateli za Skodu vzniklou pouzitim piedanych dat v rozporu s touto smlouvou
nebo v dasledku jejich nedostateéné ochrany pred zneuzitim, i tehdy vznikne-li skoda v disledku jednéni
osoby. kter¢ zhotovitel uziti predanych dat umoznil.

VZDALENY PRISTUP

4.1

4.4

14.6

14.7

. y 111} » - - . - . . .
Implementace, sprava IS GINIS™ prostiednictvim nastroji vzdalené spravy
Poskytovani servisnich zasaht vyplyvajici z poskytovani komplexni podpory provozu dle
¢lanku 4.3 Smlouvy

Cinnosti se pro ucely poskytovani sluzeb vzdaleného piistupu rozumi:
1.
2

Cinnost dle ¢lanku 14.1 Smlouvy bude Zhotovitel uskutecnovat na vyzadani pracovnikii Objednatele.

Cinnost dle &lanku 14.1 Smlouvy neni Zhotovitel povinen uskuteiiovat osobné, Objednatel se viak
zavazuje nepoverit ¢innosti dle ¢lanku 14.1 Smlouvy jiny subjekt nez Zhotovitele. V pfipadé, Ze tak
objednatel uéini, nenese Zhotovitel odpovédnost za skodu vzniklou ¢innosti t¢chto jinych subjektu pfi
uskuteénovani ¢innosti dle elanku 14.1 Smlouvy.

Zhotovitel je povinen postupovat pii uskuteéiiovani ¢innosti dle ¢lanku 14.1 Smlouvy s odbornou péci a
vykonavat ji dle pokynti Objednatele a v souladu s jeho zijmy. které¢ Zhotovitel zna nebo musi znat. Dale
je povinen oznamit simluvnimu partnerovi viechny okolnosti, které zjistil pri uskute¢novani ¢innosti a které
by mohly mit vliv na zménu pokyni Objednatele a upozornit Objednatele na ziejmou nevhodnost jeho
pokynii, které by mohly mit za nasledek vznik $kody. Od pokynti Objednatele se mize odehylit. jen je-li to
naléhave nezbytné v zajmu Objednatele a Zhotovitel nemiize véas obdrzet jeho souhlas.

Zhotovitel odpovida smluvnimu partnerovi za $kodu, ktera mu vznikne zavinénim Zhotovitele v souvislosti
s uskute¢novanim ¢innosti dle ¢lanku 14.1 Smlouvy, ledaze tuto skodu nemohl odvratit ani pri vynalozeni
odborné péce. Zhotovitel vsak neodpovidd za Skodu, kierd vznikla v pricinné souvislosti s porusenim
povinnosti Objednatele a uvedenych v ¢lanku 14.1 Smlouvy a za Skodu vzniklou ¢innosti dle ¢lanku 14.1
Smlouvy, ktera je vykazana na jinych dodacich listech nez v servisni knize Zhotovitele umisténc u
odpoveédné osoby Objednatele.

Zhotovitel je povinen zachovavat mlcenlivost o skuteCnostech, kieré se dozvédél pii uskuteCiiovani
¢innosti dle ¢lanku 14.1 Smlouvy.

Po skonéeni Géinnosti této Smlouvy je Zhotovitel povinen do 14ti dni piedat smluvnimu partnerovi
veskeré doklady, které od Objednatele obdrzel v souvislosti s uskuteénovanim &innosti dle této smlouvy.
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16.

PODMINKY UZITi APLIKACNICH PRQGRAMOV’\?CH PRUDL’KTI:J
ZHOTOVITELE U OBJEDNATELE — PREVOD PRAV K PRODUKTUM

15.1

Zaplacenim cen, uvedenych v ¢lanku 8 Smlouvy. Zhotovitel prevadi na Objednalele nevyluéné pravo
uzivat aplikaéni programové produkty na zpracovani dat. zhotovené a dodané Objednateli v ramei plnént
predmétu Smlouvy. na pracovistich Objednatele.

Zaplacenim cen uvedenych v ¢lanku 8 Smlouvy Zhotovitel pievadi na Objednatele viastnicke pravo pouze
ke viem zaznamovym materialiim, na kterych se produkty Zhotovitele, vytvofené v ramei pInéni piedmétu
Smlouvy. nachazeji a jsou Zhotovitelem dodéavany.

Zadné jiné pravo ve vztahu k produktim Zhotovitele vytvoienych v ramei plnéni predmctu Smlouvy na
Objednatele prevedeno neni, nez ta prava, ktera jsou vyslovn¢ uvedena v ¢lanku 12.1 a7 12.2 Smlouvy.

ZARUCNI PODMINKY

16.1

16.4

16.5

Smluvni strany se dohodly na tom, ze Zhotovitel dava zaruky na predméty dodavky Zhotovitele a jeho

vady budou posuzovany s prihlédnutim na ustanoveni § 422 (Vady zbozi) v navaznosti na § 420 ObchZ a s

piihlédnutim na ustanoveni §§ 426 az 428 ObchZ a dale s prihlédnutim na ustanoveni §§ 560 az 562 (Vady

dila) ObchZ.

Zaruky za jakost Objednatelem prevzatych predméti dodavky Zhotovitele budou  posuzovany s

prihlédnutim na ustanoveni §§ 429 az 431 (Zaruky za jakost) ObchZ. V navaznosti na tato ustanoveni se

Smluvni strany pro jednotlivé typy dodavanych skuteénosti dohodly na nasledujicich zdruénich dobéch

takto:

16.2.1 pro skute¢nosti hmotné povahy. kterymi v ramei Smlouvy jsou zdaznamoveé materialy. na
kterych jsou ulozeny kopie dokument a souborti dat. Z¢ tyto po dobu 24 mésicu od jejich
pievzeti Objednatelem, neprokazi materialové nebo vyrobni vady.

16.2.2 pro skuteénosti nehmotné povahy. kterymi v ramei Smlouvy jsou kopie viech dodanych
aplikacnich programovych produkti Zhotovitele, Ze tyto budou po dobu 24 mésicu od
jejich _pievzeti Objednatelem bezchybné, podle jejich uzivatelské dokumentace,
vyuzitelné k Gcelu, pro ktery byly Zhotovitelem vytvoreny.

Smluvn{ strany se dohodly na tom, ze pro stanoveni narokii z vad Objednatelem prevzatych predmétu
dodavek Zhotovitele budou postupovat s prihlédnutim na ustanoveni §§ 436 az 441 (Naroky z vad zbozi)
ObchZ.

Smluvni strany se déle dohodly na tom, ze veskeré ndhrady z vad predmeéti dodavek Zhotovitele, kterc

jsou materialni povahy jsou omezeny na vyménu prokazatelné vadnych zaznamovych materialii, na

kteryeh jsou ulozeny dodané kopie dokumenti a souborii dat, které budou provedeny do 24 hodin od
pisemné¢ho nahlaseni vady tohoto typu technického zastupce Objednatele technickému zastupcl
Zhotovitele. V kazdém nahlaseni vady tohoto typu se Objednatel zavazuje uvést pripadnou vysi skody,
ktera opozdénim v odstranéni této vady maze vzniknout.

Zhotovitel Objednateli ruéi za to, ze dokumenty a soubory dat, které mu jako pfedméty dodavek
Zhotovitele, vytvoiené v ramei plnéni piedmetu Smlouvy, predal:

16.5.1 jsou autorizovanymi kopiemi originala piislusnych dokumenti a soubort dat Zhotovitele.
16.5.2 neobsahuji zadné infiltra¢ni prostiedky,
16.5.3 Ze k nim ma vyhradni prava na jejich Siteni.

17. POSTUP PRI VYRIZOVANI REKLAMACI A ODSTRANOVANI VAD U
PREVZATYCH PREDMETU DILA ZHOTOVITELE

17.1 Technicky zastupce Objednatele ma pravo uplatnit svoje prava z odpovédnosti za vady nasledujicich

skuteénosti:

e zaznamovych material(, na kterych jsou uloZeny dokumenty a soubory dat, ktery predmcet
dodavek Zhotovitele tvori,
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e obsahu téchto dokumenti a souboru dat
formou reklamace. Reklamaci uplatiuje na adrese:

GORDIC" spol. s 1. o..
Erbenova ¢p. 4,

P. O. BOX 40,

586 04 Jihlava 4.

nebo

BNSOIT s.r.o. GORDIC" distributor
Bezrucova 929/3
669 02 Znojmo

17.2  Pii vyfizovani reklamaci budou pracovnici Zhotovitele postupovat takto:

e do jednoho pracovniho dne po obdrzeni pisemné Zidosti zastupce Objednatele k odstraneni
vady (dale jen reklamace) (doru¢ené kuryrem. postou nebo faxem na fax. Cislo 515
300 642 zahaji ¢innost sméfujici k odstranéni zavady jehoz prvni etapou je zjisténi
pFicin, které zavadu zpusobuji,

e v piipadé, Ze je reklamace pfedmétu dodavek Zhotovitele opravnéna zastupce Zhotovitele
se zastupcem Objednatele nejpozdéEji do pracovniho dne dohodne zpiisob, postup a termin
ukonceni vyfizovani této reklamace, ktery si vzajemn¢ pisemné stvrdi. V souladu s touto
dohodou pracovnici Zhotovitele bezprostiedné po jejim podpisu zahdji provadeéni ¢innosti
vedoucich k vytizeni této reklamace.

18. SANKCE

18.1

V pripadé Zhotovitelem zavinéného prodleni s pInénim sjednanych realizacnich termind dle specifikace
uvedené ve Smlouvé, se Zhotovitel zavazuje Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0.05%
z nesplnéné ¢asti hodnoty pravé provadéného plnéni za kazdy den prodleni, nejvyse vsak do vyse ceny
5% castky. ktera je s timto prodlenim spojena.

V piipad¢ nedodrzeni lhaty splatnosti faktury, kicrou od Zhotovitele prevzal Objednatel k Ghradé, se
Objednatel zavazuje Zhotoviteli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,05% ¢Castky Kk ahradé uvedené na teto
faktuie za kazdy zapocaty den prodleni, nejvyse vsak do 5% celkové nezaplacené Castky.

Fakturaci za udalosti uvedené v tomto ¢lanku budou Smluvni strany provadét bezprostiedné po ukonceni
rizeni ke kazdé z téchto udalosti.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok opravnéné strany na nahradu skody.

19. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

19.1

19.2

Od Smlouvy lze odstoupit za podminek stanovenych ObchZ a Smlouvou. Podstatnym porusenim
smluvnich povinnosti Zhotovitele je mimo jiné prodleni Zhotovitele s plnénim kteréhokoliv jeho zavazku
podle Smlouvy, je-li prodleni Zhotovitele delsi nez dva (2) mésice. Za podstatné poruseni smluvnich
povinnosti Objednatelem se povazuje mimo jiné opakované prodleni Objednatele s placenim kterékoliv
faktury Zhotovitele uplatnéné za pInéni poskytnuta Objednateli, kter¢ bylo delsi nez dva (2) mesice.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné oznameno druhé Smluvni strané a je G¢inné dnem doruceni
tohoto oznameni druhé Smluvni strané. Dile se postupuje v souladu s ustanovenim § 347 a §351 ObchZ.
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4. UKONCENI SMLOUVY DOHODOU

Smluvni strany se dohodly, Ze ukonéeni plnéni Smlouvy mohou provést formou dohody. Vyzvu k jednani o
dohodé k ukonéeni pInéni Smlouvy miize pisemné podat kazda ze Smluvnich stran.

21. Zpisob vypovédi

Smlouvu Ize vypovédét k poslednimu dni mésice bfezna bézného kalendéainiho roku. Vypovédni lhita se
sjednava o délce 9 mésici.

22. ZAVERECNA USTANOVENI

22.1 Smluvni strany se budou neprodlené vzajemné informovat o vSech zménach v adresach, telefonnich
¢islech, cislech faxt, apod. Pro dostatecnou piehlednost to bude provadéno vidy pisemné formou
kompletniho seznamu platného od data jeho vydani do nasledné zmény.

22.2 Smlouvu, stejné jako i jeji piipadné dodatky, maji pravo podepisovat jen statutarni zastupci Smluvnich
stran, piipadné jimi zplnomocnéni zéstupci. Veskeré zmény a dopliiky Smlouvy budou provedeny pouze
formou Zhotovitelem &islovanych pisemnych dodatki.

22.3 Smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech identifikovanych vytiskem ¢islo 1 az 4, které maji platnost
originalu, ztoho dva stejnopisy Smlouvy obdrzi Zhotovitel, a dva stejnopisy Smlouvy obdrzi
Objednatel.

22.4 Vaztahy, vznikajici ze Smlouvy a v ni vyslovné neupravené, se fidi pfislusnymi ustanovenimi ObchZ a
AutZ.

22.5 Dnem podpisu Smlouvy Smluvni strany také potvrzuji jeji autenti¢nost. Smluvni strany dale potvrzuji, Ze
Smlouva byla uzaviena svobodné a vazné, ze nebyla ujednana v tisni ani za jinak jednostranné
nevyhodnych podminek.

22.5 Plnéni poskytnuta, v ramei realizace projektu ,GINIS® informaéni systém*, pred Géinnosti této smlouvy
se povazuji za poskytnuta podle této smlouvy.

23. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou a nabyva platnosti i u¢innosti dnem podpisu posledni ze Smluvnich
stran,

" . ¥ 10 0006
V Brné, dne ’2.£'12 laAs V Jihlavé, dne ?"X’“QUO !
'/'_
Za Obtdnatele: Za Zhotovitele:
JUDr. Zden&k Kapitan, Ph.D. Ing. Jaromir REZAC
feditel jednatel

URAD PRO MEZINARODNEPRAV,

OCHRANU DET]

Silingrovo namésti 3, 602 00 Brno, CZ
ICO: 000 25 402 @
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