Označení smlouvy MEDIA FACTORY ČR č.:

Označení smlouvy MEDIA FACTORY ČR č.:

Česká centra č.j.: 2021/0000/5374

Dodatek č. 4 Smlouvy o poskytování servisních služeb na úpravy a rozvoj aplikace ze dne 27. 8. 2010, v platném znění
Smluvní strany:
Česká centra 
se sídlem Václavské nám. 816/49, 110 00 Praha 1,
lČ: 48 54 60 38, DIČ: CZ48546038 [image: image7.jpg]



Jednající: PhDr. Ondřej Černý, generální ředitel  
(dále jako „Objednatel”)

a
MEDIA FACTORY Czech Republic a.s. 
se sídlem Žerotínova 32, 130 OO Praha 3 lČ: 262 88 3111 DIČ: CZ 262 88 311,
Jednající: Roman Dušek, Libor Olexa, členové představenstva
obchodní rejstřík: Městský soud v Praze, oddc. B., vložka 10575 
(dále jako „Zhotovitel”)
Uzavírají dnešního dne, měsíce a roku následující Dodatek č. 4 Smlouvy o poskytování servisních služeb na úpravy a rozvoj aplikace ze dne 27. 8. 2010 (dále jen „Smlouva“)

Článek I.

1. Smluvní strany potvrzují, že z důvodu vytvoření nové webové aplikace Objednatele, vypověděl Objednatel tuto Smlouvu s tím, že výpovědní doba skončí k 30. 4. 2021.
2. Smluvní strany se dohodly, že Objednatel bere výpověď zpět a Zhotovitel souhlasí s tímto zpětvzetím s tím, že budou pokračovat v trvání Smlouvy a poskytování servisních služeb Zhotovitelem v omezeném rozsahu tak, jak se dohodly a jak je uvedeno dále v tomto Dodatku č. 4.
Článek 2 

Změna čl. I.  

Předmět smlouvy
V čl. I Předmět smlouvy se mění znění odst. 4). Nové znění nahrazující znění původní je následující: 
„4) Aplikací se pro účely této Smlouvy rozumí webová aplikace ve vlastnictví objednatele, která byla vytvořena Zhotovitelem na základě smlouvy o dílo uzavřené mezi stejnými smluvními stranami dne 27. 8. 2010, dále jen „SOD”, provozované v síti internet na doménách ve vlastnictví Objednatele:
i. intranet na adrese intranet.czechcentres.cz
a další podpůrné programy, nezbytné pro řádnou funkci uvedené aplikace.“
Článek 4

Změna čl. II.
Povinnosti smluvních stran
V čl.II. se mění odst. 4) a odst. 6). Nová znění nahrazující znění původní jsou následující:  
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„4) Objednávky na poskytování služeb ve smyslu ustanovení odstavců 1) a 2) může Objednatel zasílat na emailovou adresu support specialisty pro tuto službu, kterým je ke[image: image3.jpg]


 dni uzavření smlouvy David Pozníček - xxxxxxxxxx. Zhotovitel se zavazuje přijímat požadavky objednatele vždy v pracovních dnech v čase od 9:00 do 17:00 (dále jen „Doba služeb“).
„6) V případě standardních požadavků se Zhotovitel zavazuje k následující pohotovosti a době odezvy na požadavky Odběratele:
	• Držení pohotovosti v režimu
	
	 8 / 5 (hod denně/dní týdně)

	• Garantovaná doba odezvy
	
	24 hodin

	• Garantovaná doba nástupu
	
	48 hodin


V případě kritických požadavků ohrožujících chod aplikace či pro Objednatele jinak zásadních se Zhotovitel zavazuje k odezvě do 6 pracovních hodin a době nástupu max. do 24 pracovních hodin.
Tyto požadavky je Objednatel povinen zasílat e-mailem s předmětem „STANDARDNÍ”, resp. „KRITICKÝ“. 
Doba, která je předmětem tohoto režimu správy, je vyhrazena pracovními dny (pondělí až pátek) a dobou od 9:00 do 17:00, mimo státem stanovené svátky podle zákona č. 245/2000 Sb., o státních svátcích, o ostatních svátcích, o významných dnech a o dnech pracovního klidu.

Článek 5
Změna čl. IV
Rozsah servisních prací
V čl. IV. se mění celé znění článku. Nové znění nahrazující znění původní je následující:
„Servisními pracemi se rozumí zejména[image: image4.jpg]



1) Diagnostika funkčnosti Aplikace dle čl. 2 tohoto Dodatku. Udržování funkčnosti jednotlivých modulů včetně číselníků pro odběr a vyhledávání číselných řad akcí, objednávek, smluv a čísel jednacích včetně zakládání, mazání a rozšiřování číselných řad dle potřeb Objednatele.

2) Zabezpečení možnosti vkládání souborů a obrázků Objednatelem k jednotlivým položkám v intranetu. 

3) Úprava navigace prostřednictvím CMS — např. vytvoření / odebrání / změna umístění položky menu.
4) Aktualizace obsahu stránek prostřednictvím CMS. Vložení textu a odstranění textu v jakékoli formě, aktualizace soutěží a dalších příbuzných témat, vždy ve formě vkládání nových informací.
5) Práce s fotkami — upload, odstranění, změna velikostí pro použití na intranetu.
6) Archivace odstraněných sekcí, či aplikací.

7) Úpravy stávajících modulů CMS a nastavení v případě změny CMS.
8) Upload produkční verze na aktuální server.
9) Rozvoj aplikace dle požadavků objednatele. 
10) Zálohování databáze 1x denně a uchovávání této zálohy po dobu jednoho týdne.
11) Webhosting pro intranet zajištěný u třetí osoby (cena je zahrnuta v ceně služeb).
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Článek 6
Změna čl. V.
Cena plnění a fakturace
V čl. V. Cena plnění a fakturace se mění znění od odst. 1), 6) a 7). Nová znění odstavců nahrazující znění původní jsou následující: 

„1) Cena za poskytovaný servis dle této smlouvy je dohodnuta v paušální výši 5 hodin čtvrtletního paušálu v základní sazbě 1000,- Kč / hodinu, celkově v ceně 5.000,- Kč čtvrtletně. K této ceně bude připočítána daň z přidané hodnoty v zákonné výši. Pokud Objednatel uzná za vhodné snížit nebo navýšit jednorázově pro následující čtvrtletí počet hodin čtvrtletního paušálu se zvýhodněnou sazbou, oznámí tento požadavek Zhotoviteli písemně (e-mail) nejpozději 5 dnů před koncem předchozího čtvrtletí. Zhotovitel přijetí tohoto požadavku potvrdí. Pro následující čtvrtletí pak platí výše uvedená zvýhodněná sazba. Pokud nebude učiněna jiná dohoda, bude po uplynutí čtvrtletí paušál automaticky navýšen nebo snížen na smluvně uvedený počet hodin.“

6) Kromě ceny uvedené v odst. 1) a 3) sjednaly smluvní strany cenu za webhosting takto: a. hosting intranetu ve výši 5.900,- Kč (+DPH) za rok; smluvní strany konstatují, že hosting  je ke dni uzavření tohoto Dodatku č. 4 uhrazen až do 31.10.2021. Cena za období od 1.11.2021 do 31.12.2021 činí 983,33,- Kč (+ DPH) vypočtena poměrně. 
b. pronajatý hostingový server pro archiv webové prezentace czechcentres.cz (8 core, 16 GB RAM, 200 GB SSD, 1 TB úložiště) ve výši 26.700 Kč (+DPH) čtvrtletně.

7) Daňový doklad na  webhosting  a pronájem hostingového serveru dle odst. 6) tohoto článku a na poskytnutý servis dle odst. 1) tohoto článku bude vystavován čtvrtletně k prvnímu dni prvního měsíce příslušného čtvrtletí.“
Článek 7
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Závěrečná ustanovení
1) Tato Smlouva se uzavírá na dobu určitou do 31. 12. 2021. Uplynutím doby určité končí účinnost předmětné Smlouvy. Smluvní strany se dohodly na zkrácení výpovědní doby (původně výpovědní lhůty) pro Objednatele ze 3 měsíců na 1 měsíc. V případě Zhotovitele se výpovědní doba nemění.  
2) Smluvní strany prohlašují, že ke dni uzavření tohoto Dodatku č. 4 nemají vůči sobě žádné nevypořádané závazky, s výjimkou fakturace služeb dle faktury č. 20217134 ze dne 13.4.2021, jejíž výše je předmětem jednání mezi nimi.     

3) Tento Dodatek č. 4 nabývá platnosti dnem podpisu a účinnosti dnem zveřejnění v registru smluv dle z. č. 340/2015 Sb., ve znění pozdějších předpisů. Smluvní strany se dohodly, že práva a povinnosti případně vzniklé z plnění v rámci předmětu této Smlouvy, k němuž došlo před nabytím účinnosti tohoto Dodatku č. 4, se nahrazují závazkem vzniklým z této Smlouvy. Plnění v rámci předmětu této smlouvy před účinností tohoto Dodatku č. 4 se považuje za plnění podle této Smlouvy a práva a povinnosti z něj vzniklé se řídí touto Smlouvou.

4) Tento Dodatek č. 4 je podepsán v listinné podobě, nebo elektronicky. Je-li podepsán v listinné podobě, je vyhotoven ve dvou (2) stejnopisech, z nichž každý bude považován za prvopis. Každá smluvní strana obdrží jeden (1) stejnopis tohoto Dodatku č. 4. Je-li tento Dodatek č. 4 podepsán elektronicky, je podepsán pomocí uznávaného elektronického podpisu dle zákona č. 297/2016 Sb., o službách vytvářejících důvěru pro elektronické transakce, ve znění pozdějších předpisů, osoby oprávněné jednat za smluvní stranu.

Na důkaz toho, že Strany přečetly tuto Smlouvu a porozuměly jejímu obsahu a toho, že
Smlouva přesně vyjadřuje jejich svobodnou vůli, připojily Strany k této Smlouvě své podpisy.


Podpisy smluvních stran 
	Za Objednatele

V Praze …………….
	Za Zhotovitele

V Praze …………………

	


PhDr. Ondřej Černý
generální ředitel
Česká centra
	


Roman Dušek
předseda představenstva
MEDIA FACTORY Czech Republic a.s.




	
	Libor Olexa
člen představenstva
MEDIA FACTORY Czech Republic a.s.




[image: image6.jpg]



Strana 1 (celkem 6)
Strana 1 (celkem 6)
Strana 2 (celkem 4)

