PRAVNi ODBOR

Registr.

Cislo 0292/ 21

SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB FACILITY MANAGEMENTU

ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich
predpisu (dale jen ,obcansky zakonik®)

Smluvni strany:

Ceska republika — Ministerstvo zdravotnictvi

Se sidlem: Palackého namésti 375/4, 128 01 Praha 2

ICO: 000 24 341

DIC: CZ00024341

Zastoupena: Mgr. Stanislavem Méstanem, statnim tajemnikem Ministerstva

zdravotnictvi
Ve vécech technickych:
(dale jen ,Objednatel®)

a

ASETA SERVICES s.r.0.

Se sidlem: Bavrorska 2780/2, Praha 5 Stodulky, 155 00
ICO: 29281113

DIC: CZ2981113

Spolecnost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C,
vlozka 238425

Bankovni spojeni: CSOB a.s.

Cislo uétu: 291882946/0300
Zastoupena: Ing. Katefinou Novakovou
(dale jen ,Poskytovatel®)

(spole¢né dale téz jen "Smluvni strany" nebo kazdy zvlast jako "Smluvni strana")

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku (dale jen ,Smlouva®).

Cl. 1 - Uvodni ustanoveni
1. Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veSkeré informace
potfebné pro fadné plnéni svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou
Smluvni stranu o veskerych skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné
plnéni této Smlouvy.



2. Objednatel uzavira s Poskytovatelem tuto Smlouvu na zakladé Poskytovatelem podané
nabidky v fizeni na vefejnou zakazku s nazvem Poskytovani sluzeb facility managementu
nebot splnil vSechny jeho podminky a jeho nabidka byla vybrana jako nejvyhodnéjsi.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni pfedmétu Smlouvy bude respektovat obecné
zavazné pravni predpisy Ceské republiky.

Cl. 2 - Definice
1. Smluvni strany se dohodly, Ze nasledujici pojmy, budou-li uvozeny velkymi pismeny, maji
pro ucely této Smlouvy dale uvedeny vyznam:

a. Cenik sluzeb znamena specifikaci odmény nalezejici Poskytovateli za poskytnuté
Sluzby. Cenik sluzeb je tvofen Pfilohou 2 - Cenik sluzeb (dale jen Pfiloha €. 2).
Cenik obsahuje:

i. Hodnoty pausalni odmény za poskytnuté Pausalni sluzby dle Pfilohy €. 2
této Smilouvy);

ii. Hodnoty odmény za poskytnuté Prace na objednavku, resp. sluzby dle
pozadavku, jez je stanovena jako jednotkova odména za kazdou
hodinu/ukon/ jednotku odvedené prace, v€etné pfedpokladaného
meésicniho rozsahu téchto Praci na objednavku resp. sluzeb dle
pozadavku; a

iii. Hodnoty cen spotfebniho materialu.

b. Dispec€ink (centralni) znamena kontaktni misto Poskytovatele, se kterym bude
Objednateli umoznéno komunikovat 24 hodin denné&, 7 dni v tydnu, a to telefonicky,
elektronickou postou nebo prostfednictvim Helpdesku. Poskytovatel je povinen
zajistit provoz centralniho DispeCinku dle této Smlouvy. PoZadavky na funkci
centralniho Dispecinku (Helpdesku) jsou uvedeny v Pfiloze €. 8- Pozadavky na
funkci centralniho dispecinku (dale jen ,Pfiloha &. 8%).

c. Duvérna data znamena vSechny skute¢nosti a informace, které Objednatel poskytl
Poskytovateli, nebo které se Poskytovatel jinak dozvédél v souvislosti s plnénim
dle této Smlouvy, a jejichz vyzrazeni by mohlo Objednatele poSkodit. Dlvérnymi
daty nejsou informace a skute¢nosti Objednatele povinné zvefejfiované a dale
obecné znamé skuteCnosti a informace, ledaze doslo k jejich zvefejnéni
protipravné.

d. Kontaktni osoba Objednatele znamena osobu uvedenou v ¢l. 13 této Smlouvy.

e. Objednavka znamena pisemné zadani zaslané Objednatelem Poskytovateli
prostfednictvim Helpdesku &i jinym prokazatelnym zplsobem v souladu s ¢l. 13
této Smlouvy. Pfedmétem Objednavky budou Prace na objednavku.

f. Budova znamena objekt Objednatele, ve které Objednatel hospodafi a provozuje
svou ¢innost na adrese Palackého namésti 375/4, Praha 2 — Nové Mésto.

g. Pausalni sluzby znamenaji sluzby poskytované pribézné a pravidelné dle PFilohy
€.2 a dle Prilohy €. 3 této Smlouvy Zadavaci podminky - Specifikace €innosti FM
(dale jen Priloha €. 3%), které jsou v Pfiloze €. 2 této Smlouvy oznadené pismenem
P.



h. Prace na objednavkuznamenaji nepravidelné prace dle Pfilohy €. 2 a Pfilohy €. 3
této Smlouvy, které jsou v Pfiloze €. 2 této Smlouvy oznacené pismenem O.

i. Report znamena v elektronické a pisemné podobé vytvofenou zpravu o pribéhu
poskytovani Sluzby a o jejim vysledku.

j. Sluzby znamena Pausalni sluzby a Prace na objednavku poskytované dle
Smlouvy, v jednotném Cislem pak znamena kteroukoliv z téchto sluzeb. Pfehled
Sluzeb tvofi Pfilohu €. 2 a Pfilohu €. 3 této Smlouvy.

k. Havarijni stav je situace nebo udalost, pokud ji takto oznaéi zastupce Objednatele
do Helpdesku, na havarijni linku Poskytovatele nebo elektronickou postou na
kontaktni adresu Poskytovatele.

Pfi pouziti v odst. 1 tohoto €l. definovanych pojml jednotné Cislo zahrnuje i mnozné a
naopak, neni-li u téchto pojmu uvedeno jinak.

Cl. 3 — Pfedmét Smlouvy
Pfedmétem této Smiouvy je zavazek Poskytovatele poskytovat Objednateli tzv. Sluzby
facility managementu, tj. zajiStovat veSkeré technické, administrativni a dalSi Cinnosti
potfebné pro zabezpecéeni fadného provozu Budovy a v ni umisténych zafizeni, jejichz
podrobna specifikace je obsazena v pfilohach této Smlouvy. Sluzby zahrnuji zejména
pravidelnou provozni a technickou spravu technologickych prvkd budovy, provadéni bézné
udrzby a oprav a provadéni odbornych servisl, revizi a prohlidek technologii dle
prislusnych pravnich predpist a provadéni Praci na objednavku v Budové Objednatele.
Poskytovatel se rovnéz zavazuje k efektivnimu a jednotnému planovani a fizeni Sluzeb
uvedenych v ¢l. 3 odst. 1 této Smlouvy.
Objednatel se zavazuje Poskytovateli za fadné poskytované Sluzby zaplatit cenu ve vySi
a zpUsobem uvedenym v €&l. 7 této Smlouvy této Smlouvy.
Je-li pfedmét specifikovany v ramci Prfilohy €. 10 — Navrh realizace pfedmétu pinéni (dale
jen ,Pfiloha €. 10) Poskytovatele SirSi nez Sluzby dle pfiloh této Smlouvy, tvofi toto
roz8ifeni rovnéz predmét Smlouvy bez naroku na dodateCné finanCni plInéni
Objednatelem.

Cl. 4 — Sluzby
Sluzby budou poskytovany zejména v Budové Objednatele. Objednatel muze nafidit
Poskytovateli poskytovani Sluzeb v pfiméfeném rozsahu i mimo Budovu.
Sluzby jsou poskytovany na riziko a naklad Poskytovatele za pouziti jeho vlastnich
prostfedkd.
Poskytovatel se zavazuje Sluzby poskytovat fadné, v€as a s odbornou péci. Poskytovatel
se zavazuje dodrzovat vysoké standardy bezpecnosti prace, hygieny, ochrany zivotniho
prostfedi a ochrany zivota, zdravi a majetku Objednatele.
Poskytovatel prohlasuje, Ze se pfed uzavienim této Smlouvy seznamil se vSemi vnitfnimi
pfedpisy Objednatele, které souvisi s poskytovanim Sluzeb. Poskytovatel se zavazuje
Sluzby poskytovat v souladu s té€mito vnitfnimi pfedpisy a v souladu s aktualné platnymi
pravnimi pfedpisy.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Poskytovatel je pfi poskytovani Sluzeb povinen dbat pokynu, pozadavku, zajml a povésti
Objednatele a pocinat si tak, aby co nejméné zasahoval do provozu v Budové, a aby
Objednateli nevznikaly naklady, kterym bylo mozné predejit.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Budova je kulturni pamatkou a je povinen s touto
skute¢nosti seznamit vSechny své pracovniky. Poskytovatel dale bere na védomi, ze v
Budové se nalézaji pfedméty zvlastni hodnoty.

Poskytovatel je povinen Setfit majetku, ktery Objednatel vlastni, obhospodafuje, nebo ktery
Poskytovateli svéfil. Poskytovatel je povinen postupovat s péci fadného hospodare.
Objednatel umoZauje pouziti jinych, kvalitativhé a technicky obdobnych fedeni ve vztahu k
jednotlivym technologiim a zafizenim uvedenym v pfilohach této Smilouvy.

Objednatel je opravnén Poskytovateli sdélit, ze prostfedky a postupy, které k vykonu
Sluzeb pouziva, jsou nevhodné, a Poskytovatel je povinen tyto prostifedky a postupy
pfizpUsobit pozadavkiim Objednatele.

Poskytovatel je povinen Objednatele informovat o dopadech jeho pozadavkd a pokynu.
Nebyl-li Objednatel informovan o mozném negativnim vlivu svého pozadavku nebo
pokynu, odpovida Poskytovatel za Skodu zplsobenou tim, Zze se takovym pokynem nebo
pozadavkem fidil.

Objednatel se zavazuje poskytovat Poskytovateli sou€innost potfebnou k Fadnému pinéni

této Smlouvy. Objednatel se zavazuje informovat Poskytovatele o zméné vnitinich
predpisi Objednatele, pokud jejich zména muze mit vliv na poskytovani Sluzeb.
Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli a jeho pracovnikim v Objektech vhodné
zazemi k poskytovani Sluzeb. Toto zazemi zahrnuje zejména skladovaci prostory,
osvétleni, elektfinu, pfistup k teplé a studené vodé, prostory pro previékani a socialni
zafizeni. Objednatel poskytne toto zazemi v pfiméfeném rozsahu na vlastni naklady.
Objednatel je opravnén pfiméfenym zpusobem kdykoliv kontrolovat pinéni této Smlouvy
ze strany Poskytovatele. Poskytovatel je povinen na pozadani Objednatele kdykoliv
predlozit doklady prokazujici zpusob, jakym nalozZil s jednotlivymi druhy odpadu
podle zakona &. 185/2001 Sb., o odpadech a zméné nékterych dalSich zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisu.
VSichni pracovnici Poskytovatele provadéjici Sluzby jsou povinni nosit v Budové kartu
Objednatele, kterou vydava pfisludny utvar Objednatele.
Poskytovatel je pfi plnéni SluZzeb povinen mimo jiné dodat, zajistit a zarucit na vlastni
naklady:

a. vybaveni pracovniki Poskytovatele ochrannymi pomuckami dle pfislusnych
pravnich predpis;
ovéfeni spolehlivosti a odbornosti pracovnikl provadéjicich Sluzby;
Skoleni bezpe&nosti a ochrany zdravi pfi praci pro své pracovniky;
Skoleni pozarni ochrany pro své pracovniky;
pouceni pracovnikl o pravech a povinnostech zalozenych touto Smlouvou, pokud
se jich pfimo dotykaji;

f. dodrzovani zakazu koufeni svych pracovniki v Budové vyjma ktomu

vyhrazenému mistu, které je oznaceno jako misto pro koufeni.

Poskytovatel je povinen vytvaret Report s nalezitostmi dle pozadavki na zajisténi
Helpdesku a pfedavat je Objednateli k poslednimu dni kazdého kalendafniho mésice.

® oo o
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Poskytovatel je povinen vést zaznam veskeré komunikace v Helpdesku v elektronické
podobé a tato data na vyZzadani Objednateli kdykoliv podobé pfedat v souladu s Pfilohou
8 této Smlouvy.

Pfi vyskytu Havarijniho stavu je Poskytovatel povinen vynalozit maximalni moznou snahu
k jeho rychlému odstranéni k zamezeni rozsifovani Skody.

V pfipadé Havarijniho stavu je Poskytovatel povinen zahajit odstrafiovani stavu do 30
minut od doruéeni vyzvy Objednatele a provadét opravu nepretrzité, jak v pracovni dny,
tak ve dnech pracovniho klidu, nestanovi-li Objednatel v konkrétnim pfipadé jinak, a to az
do uplného odstranéni vady.

Cl. 5 — Pausalni sluzby
Poskytovatel zahaji poskytovani Pausalnich sluzeb ke dni u€innosti této Smlouvy.
Pausalni sluzby budou poskytovany v rozsahu a podle této Smlouvy, zejména podle
Prilohy €. 2 a Prilohy €. 3 této Smlouvy.
Pausalni sluzba je poskytovana prabézné a Poskytovatel ji musi poskytovat pravidelné
v Case dle Pfilohy €. 2 a Pfilohy €. 3 této Smiouvy.

Cl. 6 — Prace na objednavku, jejich vady, zaruka
V pfipadé zajmu o poskytnuti Praci na objednavku zasle Objednatel na Helpdesk nebo i
jinym prokazatelnym zptlsobem v souladu s ¢l. 13 odst. 1 této Smlouvy Poskytovateli
Objednavku. Poskytovatel se zavazuje uréit rozsah Praci na objednavku potfebnych ke
splnéni pozadavku Objednatele rozepsany do poloZek a zaslat jej Objednateli vazajici se
k Cislu zaevidovaného pozadavku v Helpdesku nejpozdéji do 24 hodin od obdrzeni
pozadavku Objednatele. Objednatel mize tento rozsah potvrdit ¢ odmitnout. Pokud
Objednatel tento rozsah odmitne a navrhne Poskytovateli jiny rozsah, je Poskytovatel
povinen opét reagovat nejpozdéji do 24 hodin od obdrzeni takového navrhu. Do doby 24
hodin se nezapocitavaji soboty, nedéle a svatky.
Prace na objednavku budou vykonavany v Casech domluvenych Objednatelem a
Poskytovatelem, a to i o vikendech a svatcich.
Obsahuje-li Objednavka Prace na objednavku, které jsou v souladu s €l. 7 odst. 3 této
Smlouvy a s Pfilohou 3 této Smlouvy, nemuze Poskytovatel odmitnout uzavieni takové
Objednavky.
Doru€enim potvrzeni rozsahu Praci na objednavku Objednatele Poskytovateli je
uzaviena dil¢i smlouva a Poskytovatel je povinen zahdjit jeji plnéni dle potvrzené cenové
nabidky a jeji specifikace, v€etné dohodnutého terminu dokonceni, pfedani a prevzeti
plnéni z dilCi smlouvy.
Objednatel si v souladu s § 100 odst. 3 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek vyhrazuje pouziti jednaciho fizeni bez uvefejnéni podle § 66 zakona ¢. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, na poskytnuti novych Praci na objednavku nebo
sluzeb obdobnych dle ¢&l. 6.2 Pfilohy €. 1 - Zadavaci dokumentace. Poskytovatel se
zavazuje poskytnout Objednateli v tomto pfipadé soucinnost a podat nabidku. Cena za
jednotku Praci na objednavku v nabidce Poskytovatele bude odpovidat maximalné
pFislusné hodnoté uvedené v Pfiloze €. 2 této Smiouvy.



10.

11.

Objednatel je opravnén plnéni dil¢i smlouvy pribézné kontrolovat, na zjisténé nedostatky

upozorni pisemné& Poskytovatele, ktery je povinen tyto nedostatky odstranit v

Objednatelem stanoveném pfiméfeném terminu.

Pokud pInéni dil&i smlouvy obsahuje vadu, je Objednatel opravnén odmitnout pinéni

prevzit a bez zbyteéného odkladu sdéli tuto skute€nost Poskytovateli.

Poskytovatel je povinen vadu v Objednatelem stanoveném pfiméfeném terminu

odstranit, nedojde-li k odstranéni vady, je Objednatel opravnén od dil&i smlouvy

odstoupit.

O prevzeti pInéni dil¢i smlouvy, které neobsahuje vady a odpovida pozadavkim

Objednatele a Priloze €. 3 této Smlouvy, bude vyhotoven pisemny protokol o pfedani a

prevzeti pInéni dil¢i smlouvy, jehoz kopie bude tvofit nedilnou soucast faktury dle ¢l. 7

odst. 8 této Smlouvy.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost plnéni od okamziku protokolarniho pfedani a

prevzeti plnéni dil¢i smlouvy, a to po dobu 24 mésicu.

Objednatel ma pravo si zajistit alternativni nabidku. V pfipadé ziskani lepsi nabidky (lepsi

nabidkou se rozumi poskytnuti poptavanych Praci na objednavku v kvalité a s parametry

uvedenymi v této Smlouvé a jejich pfilohach za celkovou cenu nizsi, nez je stanovena

v cenové nabidce Poskytovatele) bude pfedmétna Prace na objednavku realizovana

jednou z téchto variant:

a) Poskytovatel realizuje pfedmétnou Praci na objednavku formou subdodavky za cenu
lepsSi cenové nabidky,

b) Poskytovatel pfipravi novou cenovou nabidku odpovidajici alternativni nabidce
zajisténé Objednatelem.

Cl. 7 — Cena, platebni podminky
Objednatel se zavazuje Poskytovateli hradit celkovou cenu za poskytnuté Pausalni
Sluzby, jejiz vySe je stanovena nabidkou Poskytovatele a je uvedena v Pfiloze €. 2 této
Smlouvy- list Celkova nabidkova cena, v pomocné tabulce €. 2 — Pausalni sluzby.

a) Celkova cena za Paus$alini sluzby &ini 27 368 731 K& bez DPH (viz Pfiloha &. 2,
list Celkova nabidkova cena, pomocna tabulka €. 2- Pausalni sluzby, cena za 72
meésicu bez DPH), samostatné DPH 21% 5 747 433,51 K¢, Celkova cena za
Pausalni sluzby &ini 33 116 164,50 K& s DPH.

b) Mésic¢ni cena za Paudalni sluzby Cini 380 121,26 K& bez DPH (viz Pfiloha &. 2
Smilouvy, list Celkova nabidkova cena, pomocna tabulka ¢. 2 — Pausaini sluzby,
cena za 1 mésic bez DPH), samostatné DPH 21% 79 825,46
K¢, Celkova cena za Pausalni sluzby ¢ini 459 946,72 KE s DPH.

Uvedené ceny dle €l. 7 odst. 1 této Smlouvy jsou sjednany jako maximalné mozné a
neprekrocCitelné a zahrnuji veSkeré naklady Poskytovatele, nutné k provedeni Pausalnich
sluzeb v rozsahu, kvalité
a zpusobem specifikovanym ve Smlouvé a jejich pfilohach.



a) Maximalni vySe uhrady Praci na objednavku poskytnuta Objednatelem za celou
dobu ucinnosti Smlouvy Cini:

Prace na Objednavku
12 Malifské a lakyrnické prace 8 000 000,00
13 Podlahové krytiny 8 000 000,00
14 Stavebni pFfipomoci 4 000 000,00
20 Nepravidelné sluzby-polozky 1 000 000,00
21 Havarijni sluzba - vyjezd 100 000,00
22 Spotieba referenéniho materialu 3 000 000,00

Celkem v K¢ bez DPH 24 100 000,00

b) Objednatel se zavazuje uhradit cenu za Prace na objednavku pouze za skute¢né
provedené prace, které jsou prevzaté dle &l. 6 odst. 9 této Smlouvy a v souladu
s Prilohou ¢&. 2 této Smlouvy.

4. V pfipadé, Ze k provedeni opravy v ramci Sluzeb bude tfeba zajistit materialy a nahradni
dily, je Poskytovatel povinen tyto nahradni dily Objednateli nabidnout, a to maximalné za
cenu obvyklou v misté a ¢ase pInéni s tim, ze pokud Poskytovatel neposkytne Objednateli
cenik nahradnich dilG, sdéli povéfené osobé Objednatele cenu nahradnich dila, které
hodla k opravé pouzit. Objednatel provede kontrolu cen, a bud tyto ceny pismené
odsouhlasi, nebo vyzve Poskytovatele k jejich zméné. Pokud by nedoslo k dohodé mezi
Objednatelem a Poskytovatelem o cené nahradnich dild, zajisti Objednatel tyto nahradni
dily sam a Poskytovatel je v takovém pfipadé povinen k opravé pouZzit nahradni dily
zajisténé Objednatelem. V pfipadé, Ze Objednatel dodate¢né zjisti, a to maximalné do
doby 2 mésicu od dodani pfislusného nahradniho dilu, ze Poskytovatel dodal nahradni
dil za cenu vySSi nez obvyklou v misté a Case pInéni, je Poskytovatel povinen zjistény
rozdil ceny oproti cené obvyklé vyuctovat jako slevu z ceny pfedmétného dilu, a to nejdéle
do 10 dnu od obdrzeni vyzvy Objednatele k poskytnuti slevy. Sou€asti dodavky materialt
a nahradnich dila jsou pfislusné dokumenty (atesty, certifikaty, prohlaseni o shodg,
bezpec€nostni listy, apod.). Pro u€ely posuzovani cen Poskytovatel poskytne Objednatel
pfi podpisu Smlouvy aktualni cenik jim dodavanych dilt, pokud jim disponuje. V pfipadé
jeho aktualizace poskytne Objednateli novy cenik bez zbyte¢ného odkladu.

5. Odména bude Poskytovateli hrazena na zakladé faktur jim vystavenych a zaslanych
Objednateli.

6. Objednatel po uplynuti kalendafniho mésice preuctuje Poskytovateli naklady na jeho
telefonické hovory (v€etné mési¢nich pausall a ceny za hovory uskute¢néné z
telefonnich pfistroju, a to vzdy k poslednimu kalendarnimu dni daného kalendainiho
meésice). V pfipadé zaniku Smlouvy v pribéhu kalendarniho mésice pak k poslednimu
dni U€innosti Smlouvy. V pfipadé zaniku Smlouvy v prabéhu kalendarniho roku je dnem
uskutecnéni zdanitelného plnéni posledni den ucinnosti Smlouvy. Splatnost nakladud si
Smluvni strany sjednavaji v délce 30 dnll ode dne doruceni faktury Poskytovateli.

7. Poskytovatel je povinen faktury vystavovat zvlast a oddélené za Pausalni sluzby a za
dil€i smlouvy. Mnozstvi pouzitého spotfebniho materialu spolu s cenami dle Ceniku musi
byt vedeno na téchto fakturach oddélené. Odména za Pausalni sluzby je stanovena dle
Pfilohy €. 2 této Smlouvy — list Celkova nabidkova cena, tabulka pomocnd tabulka ¢. 2
Pausalni sluzby, Ceny za 1 mésic bez DPH. Odména za fadné a v€as provedené Prace



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

na objednavku, je stanovena v pfislusné dil¢i smlouvé dle podminek uvedenych v Pfiloze
€. 2 a v Pfiloze €. 3 této Smlouvy.
Fakturu za poskytnuté Pau$alni sluzby muize Poskytovatel vystavit nejdfive 3. den
kalendafniho mésice nasledujiciho po kalendafnim mésici, ve kterém tyto PausSalni
sluzby poskytl. Fakturu za dil¢i smlouvu muze Poskytovatel vystavit nejdfive po prevzeti
praci dle &l. 6 odst. 9 této Smlouvy. Kazda faktura musi obsahovat rozpis poskytnutych
Sluzeb, pficemz u vS8ech Sluzeb, které jsou dle této Smlouvy nebo jejich pfiloh
poskytovany za jednotkovou cenu musi faktura obsahovat polozkovy a jednotkovy rozpis
odpovidajici udajum z P¥ilohy €. 2 této Smlouvy. Faktura za dil¢i smlouvu musi obsahovat
kopii pfedavaci protokol dle &l. 6 odst. 9 této Smlouvy.
Splatnost ceny si strany sjednavaiji v délce 30 dnt ode dne doruceni faktury Objednateli.
Je-li Poskytovatel platcem DPH, je Objednatel povinen uhradit DPH ve vySi stanovené
zakonem ke dni uskute¢néni zdanitelného plnéni. Cena muize byt zménéna pouze
z davodu zmény zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale
jen ,zakon o dani z pfidané hodnoty"); v takovém pfipadé bude stanovena cena véetné
DPH c&aste¢né Ci uplné snizena &i zvySena pfesné podle uc€innosti pfislusné zmény
zakona o dani z pfidané hodnoty.
Objednatel neposkytuje Poskytovateli zalohy.
Faktura musi obsahovat kromé nalezitosti dle platnych a u€innych pravnich pfedpisu také
evidencni Cislo Smlouvy Objednatele uvedené na Smlouvé a informaci, zda se jedna o
Pausalni sluzbu nebo Prace na objednavku.
Jestlize faktura nebude obsahovat nalezitosti uvedené v ¢l. 7 odst. 7, 8 nebo odst. 12
této Smlouvy nebo bude obsahovat chybné udaje, je Objednatel opravnén fakturu az do
uplynuti Ihaty splatnosti Poskytovateli vratit, aniz by byl povinen uhradit cenu. Nova |hita
zacina bézet dnem doruceni faktury se vSemi nalezitostmi Objednateli.
Cena vyuctovana prislusnou fakturou bude hrazena ze strany Objednatele
bezhotovostné na bankovni Ucet Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy, pficemz
fadnou uhradou vyucétované kupni ceny se rozumi odepsani ¢astky z uctu Objednatele
ve prospéch uctu Poskytovatele.
Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén provést zajistovaci uhradu dané
z pfidané hodnoty ve smyslu ustanoveni § 109a zékona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,o0 dani z pfidané hodnoty“), na ucet
prislusného Poskytovatel dang, jestlize se Poskytovatel stane ke dni uskuteénéni
zdanitelného pInéni nespolehlivym platcem dané ve smyslu ustanovené § 106a zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty.
Smluvni strany se dohodly, Ze celkova cena uhrazena Objednatelem na zakladé této
Smlouvy za dobu jejiho trvani nepfesahne soucet Castek uvedenych v €l. 7 odst. 1 a odst.
3 pism. a) této Smlouvy vyjma:
a) finanCniho plnéni, které bude poskytnuto Objednatelem na zakladé vefejné
zakazky zadané Poskytovateli v jednacim fFizeni bez uvefejnéni v souladu
s ustanovenim § 100 odst. 3 zdkona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu.
b) financniho pinéni, které bude poskytnuto Objednatelem podle § 100 odst. 1 ZZVZ
dle nize popsaného postupu.



V pfipadé, Ze se od ucinnosti této Smlouvy, pfipadné od posledniho navy3eni ceny dle
tohoto ustanoveni, nejnizSi uroven zaru€ené mzdy za hodinu stanovena nafizenim
vymezeni ztiZzeného pracovniho prostfedi a o vySi pfiplatku ke mzdé za praci ve
ztizeném pracovnim prostfedi, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,nafizeni o
minimalni mzdé&“) pro skupinu praci €. 2, zvySi kumulativné o vice nez 10% muze
Poskytovatel podat pisemnou Zadost o navySeni jednotkové ceny za hodinu prace
(jednotka v Ceniku sluzeb oznacena jako ,hod.“), a to dle nize uvedeného vzorce. Tato
zména muze probéhnout pouze za podminky, ze hodnota ,,H nova“ bude vyssi,
nez hodnota ,,H vysoutézena“, pokud tato podminka nebude spinéna, Poskytovatel
neni opravnén o navyseni zadat.

H upravena = H vysoutézena + (H nova — H v dobé soutéze)

H upravena...maximalni mozna pozadovana hodnota jednotkové ceny za hodinu prace
(jednotka v Ceniku sluzeb oznagena jako ,hod.”)

H vysoutézena... jednotkova cena za hodinu prace (jednotka v Ceniku sluzeb
oznacena jako ,hod.”), dle Ceniku sluzeb

H nova... nejnizsi troven zaru¢ené mzdy v K& za hodinu pro danou skupinu praci (dle
pfilohy nafizeni o zvySeni minimalni mzdy) stanovena nafizenim o zvySeni minimalni
mzdy ucinnym ke dni podani zadosti, ktera musi byt vy$Si nez H vysoutézena.

H v dobé soutéze... nejnizsi uroven zaru¢ené mzdy v K¢ za hodinu pro danou skupinu
praci (dle pfilohy nafizeni o zvySeni minimalni mzdy) dle znéni nafizeni o zvySeni
minimalni mzdy u€inného ke dni podani nabidky Poskytovatele v zadavacim Fizeni na
vefejnou zakazku.

V pfipadé, Zze bude Zzadost Objednatelem akceptovana, budou veSkeré zmény
uskute€nény formou uzavieni dodatku ke smlouveé.

Cl. 8 -vVady Pausalnich sluzeb a jejich zaruka

1. Poskytovatel je povinen poskytovat Pausalni sluzby bez vad.
2. Vady jsou pro kazdou Paudalni sluzbu rozdéleny podle zavaznosti do tfi kategorii
oznacenych pismeny A, B a C. S odstranénim vady kategorie A a B musi byt zapocato
v pracovnich dnech od 7:00 do 17:00 do 15 minut od nahladeni vady ze strany
Objednatele, mimo tuto dobu a o vikendech a svatcich do 1 hodiny od nahlaseni vady
Objednatelem. S odstrafiovanim vady kategorie C musi byt zapo€ato do 24 hodin od
nahlaseni vady Objednatelem. Do doby 24 hodin se nezapocitavaji soboty, nedéle a

svatky. Neni-li v této Smlouvé uvedeno jinak, pak plati nasledujici tabulka:
Kategorie | Popis vady Zpusob odstranéni Doba na
vady odstranéni




A Omezeni provozu | Informovat Objednatele, | V nejkratsi
(kriticka = | Objednatele, kdy doSlo | odstranit vadu a umoznit | mozné
pFimy k pferuseni provozu | obnoveni provozu. Nasledné | technické dobé
dopad) pracovisté Ci jiné Casti | informovat pisemné
Budovy Objednatele. | Kontaktni osobu Objednatele,
Nefunguji zakladni sluzby |a to v€etné navrhu na
potfebné pro provoz. zamezeni dalsi vady.
V pfipadé Ze o vyskytu vady
Je Omezeno ne’bo’ nebude Poskytovatel
;aste}veno ’ poskvytovam informovat, bude to
Jedn? nebo vice §|u’zeb pro povazovano za podstatné
zame’stn?n’ce Ci jiné osob;v/ porueni Smiouvy.
nachazejici se v Budové
Objednatele, pokud vznikne
zavinénim Poskytovatele.
B (vazna | Ohrozeni provozu | Informovat Objednatele, | Neprodlenég,
= Objednatele, kdy existuje | odstranit vadu a nasledné | nejpozdéji do 24
nepfimy | realné riziko, Ze provoz | informovat pisemné | hodin od
dopad) bude omezen. Kontaktni osobu Objednatele, | zapodeti
a to v€etné navrhu na | s odstranovanim
zamezeni dalSi vady tohoto | vady
druhu.
C Provoz Objednatele neni | Odstranit vadu a informovat | Nejpozdéji  do
(drobna = | omezen ani ohrozZen. | pisemné& kontaktni osobu | jednoho tydne
bez Nejsou vSak splnény | Objednatele. od zapoceti
vazby na | vSechny parametry s odstranovanim
provoz) poskytované Pausalni vady
sluzby.

3. Zpusob dopadu poskytovani jednotlivych PauSalnich sluzeb na provoz Objednatele uréuje
Objednatel.

4. Poskytovatel je povinen pfipadné vady odstranit a pfi jejich odstrafiovani je povinen
postupovat obdobné jako pfi poskytovani Pausalnich sluzeb. Poskytovatel je povinen vady
odstrafiovat i bez vyslovné vyzvy Objednatele. Poskytovatel odstrafiuje vady na vlastni
naklady.

5. Poskytovatel je povinen odstranit vady v dobé a zplsobem stanovenym podle odst.
2 tohoto ¢lanku.

6. Smluvni strany jsou povinny se o vyskytu vad vzajemné informovat.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost pInéni po dobu 24 mésicl od data poskytnuti
Pausalni sluzby.

vyrobcem stanovena delSi.

Poskytovatel poskytuje zaruku za jakost materialu a zafizeni po dobu 24 mésicU, neni-li




10.

11.

12.

13.

Cl. 9 —Sankce

Poskytovatel je povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu za kazdy i zapoCaty den trvani
prodleni s odstranénim vady nebo zapocetim odstranéni vady dle ¢l. 8 odst. 2 této
Smlouvy. VySe této smluvni pokuty je:

a) 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun Ceskych) za vadu kategorie A;
b) 10 000 K¢ (slovy: deset tisic korun Ceskych) za vadu kategorie B;
c) 1000 K¢ (slovy: jeden tisic korun Eeskych) za vadu kategorie C.

V pfipadé poruseni dohodnutého terminu dokond&eni, pfedani a prevzeti plnéni z dil€i
smlouvy dle ¢l. 6 odst. 4 této Smlouvy je Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 0,5% z ceny dil&i smlouvy, a to za kazdy den prodleni.

V pfipadé, ze Objednateli nebude dostupny Dispecink, je Poskytovatel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu za kazdy jednotlivy pfipad ve vysi 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic
korun Eeskych).

V pfipadé, ze Poskytovatel porusi povinnost miCenlivosti dle ¢l. 14 této Smlouvy, je

Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni ve vySi 100 000 K¢ (slovy: jedno sto tisic korun ¢eskych).

V pfipadé, ze Poskytovatel nebude postupovat podle ¢l. 6. odst. 1 této Smlouvy, je
Poskytovatel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu za kazdy jednotlivy pfipad ve
vySi 1 000 K¢ (slovy: jeden tisic korun ¢eskych).

V pfipadé, ze Poskytovatel nezaijisti poCet svych pracovnik( dle Pfilohy €. 11 — Seznam
osob realizaéniho tymu (dale jen Pfiloha €. 11), je povinen uhradit Objednateli smluvni
pokutu ve vysi 2 500 K& (slovy: dva tisice pét set korun €eskych) za kazdy den a
neobsazené misto pracovnika Poskytovatele v Budové Objednatele pfi plnéni Pausalnich
sluzeb.

V pfipadé prodleni Poskytovatele se zahajenim odstrafiovani havarijni poruchy dle ¢l. 4
odst. 18 této Smlouvy je Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 2 000 K&
(slovy: dva tisice korun ¢eskych) za kazdou zapo€atou hodinu prodleni.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou ceny dle &l. 7 odst. 1 nebo dle &l. 7 odst. 3 této
Smlouvy je Poskytovatel opravnén pozadovat po Objednateli zaplaceni urokd z prodleni
ve vySi ur¢ené nafizenim viady €. 351/2013 Sb., v platném znéni.

Uplatnénim prav z vad &i uplatnénim smluvnich pokut neni dotéeno pravo na nahradu
ujmy v plné vysi. Smluvni pokutu je Objednatel opravnén zapocist oproti pohledavce
Poskytovatele.

Smluvni pokuta je splatna do 30 dnu ode dne doruceni vyzvy k jejimu zaplaceni. Dnem
uhrady se rozumi den pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Objednatele.

vadnym plnénim nebo jako dusledek poruSeni povinnosti a zavazkd Poskytovatele
dle této Smlouvy.

Poskytovatel uhradi Objednateli také prokazatelné naklady vzniklé pfi uplatfiovani prav
z odpovédnosti za vady.

Smluvni strany prohlasuji, Ze s ujednanou vysi smluvni pokuty souhlasi a povazu;ji ji za
pfiméfenou.



Cl. 10 —Odpovédnost za $kodu
Poskytovatel odpovida za vesSkeré Skody zplUsobené svou &innosti (véetné necinnosti Ci
opomenuti) a €innosti (v€etné necinnosti ¢i opomenuti) pfipadnych poddodavateld, které
byly zpisobeny Objednateli nebo tfetim osobam.
Omezeni vySe nahrady ujmy se nepfipousti.
Objednatel je opravnén pozadovat nahradu ujmy zplsobené mu porusenim povinnosti
Poskytovatelem i v pfipadé, ze se jedna o poruseni povinnosti, na kterou se vztahuje
smluvni pokuta, a to i ve vysi pfesahujici smluvni pokutu.

Cl. 11 - Odstoupeni od Smlouvy
Kterakoliv Smluvni strana mlze od této Smlouvy odstoupit, v pfipadech stanovenych
zakonem ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ob¢ansky zakonik®) nebo touto
Smlouvou.
Odstoupeni od Smlouvy se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi ob&anského zakoniku, a této
Smlouvy. Poskytovatel je povinen provadét pinéni v souladu s touto Smlouvou, pokyny
Objednatele a v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi pfedpisy. Jestlize Poskytovatel tyto
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy porusi a nezjedna napravu ani v dodate¢né pfimérené
Ihaté, ktera mu bude Objednatelem poskytnuta, jedna se o podstatné poruseni Smlouvy
ze strany Poskytovatele a Objednatel ma pravo od Smlouvy odstoupit.
Neni-li stanoveno v této Smlouvé jinak, za podstatné poruseni smluvnich povinnosti se
povazuje takové poruSeni, u kterého strana porusujici Smlouvu méla nebo mohla
predpokladat, ze pfi takovémto poruseni Smlouvy, s prihlédnutim ke vSem okolnostem, by
druhéd Smluvni strana neméla zajem Smlouvu uzavfit, jednd se zejména o prodleni
Poskytovatele s provedenim plnéni, resp. kterékoliv jeho €asti, dle €l. 5 nebo ¢l. 6 této
Smlouvy o vice nez 5 dni.
Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy také v pfipadé, Ze Poskytovatel vstoupi
do likvidace, je proti nému zahajeno insolvencni fizeni €i trestni stihani.
Odstoupeni od této Smlouvy se nedotyka prava na nahradu ujmy vzniklého z porudeni
smluvni povinnosti, prava na zaplaceni smluvni pokuty a uroku z prodleni, ani ujednani o
zpuUsobu feseni sporl a volbé prava.
V pfipadé predéasného ukonceni platnosti Smlouvy, mize Objednatel pozadovat, aby
urcité diléi pInéni nebylo dokon&eno nebo Ze se s jeho plnénim nezapocne. Objednatel
v takovém pfipadé uhradi Poskytovateli naklady vzniklé v souvislosti se zapoCatym
plnénim a jeho pfedCasnym ukon&enim, za pfedpokladu, Ze takové naklady byly
Poskytovatelem vynaloZzeny v souladu stouto Smlouvou a Ze budou Poskytovatelem
fadné dolozeny. Narok na uhradu nakladl dle pfedchozi véty vSak Poskytovateli nevznika
v pfipadé, Ze k ukonc€eni platnosti této Smlouvy dosSlo z dlvodli stojicich na strané
Poskytovatele.

Cl. 12 — Dalsi prava a povinnosti
Poskytovatel se zavazuje zfidit a po celou dobu trvani této Smlouvy provozovat Dispecink.
Poskytovatel se zavazuje Dodavateli bezodkladné sdélovat zmény kontaktnich udaju na
Dispecink.



2. Poskytovatel se zavazuje udrzovat platné pojisténi na kryti Skod z odpovédnosti za Skodu
vzniklou Objednateli nebo jinému v souvislosti s plnénim této Smlouvy. Poskytovatel
predlozi pfi podpisu této Smlouvy Objednateli original ¢i ovéfenou kopii pojistné smlouvy.
Limit pojistného pIlnéni musi byt minimalné 100 000 000 K¢ (slovy: jedno sto miliont korun
Ceskych). Za pojisténi véci vnesenych Poskytovatelem nebo jeho pracovniky do Objekt
Objednatel neodpovida.

3. Propfipad, Ze Poskytovatel na zakladé této Smlouvy vytvori plnéni chranéné jako autorské
dilo ve smyslu zvlastniho pravniho pfedpisu, poskytuje Poskytovatel pfedanim takového
pinéni Objednateli po celou dobu trvani autorskych majetkovych prav k dilu, uzemnég,
mnozstevné, ani ucelem této Smlouvy neomezené pravo (licenci) uzit takové dilo vSemi
zpusoby a formami uziti, které jsou ke dni uzavfeni této Smlouvy znamy. Objednatel je
opravnén opravnéni vyplyvajici z pfedchozi véty pfevést na tfeti osoby (podlicence).
Objednatel neni povinen licenci vyuzit. Poskytovatel neni opravnén autorské dilo uzit ani
poskytnout k nému licenci tfeti osobé& bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
Uziti i udéleni licence bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele je v rozporu s
opravnénymi zajmy Objednatele a je povazovano za podstatné poruSeni Smlouvy. Cena
této licence je zahrnuta v cené plnéni.

4. Objednatel je opravnén vyuzit systém Poskytovatele k ziskani servisnich protokol{ a jinych
zaznamu v souladu s PFilohou 8 této Smiouvy.

5. Objednatel si vyhrazuje pravo pozadovat ze zavaznych divodd vyménu zaméstnance,
ktera bude uskute¢néna v co nejkratS§im mozném terminu, nejpozdéji do 10 dnld od
pisemného vzneSeni pozadavku. Za zavazny davod se povazuje situace, kdy se
zaméstnanec chova nevhodné, je pod vlivem navykové latky ve smyslu zakona ¢. 40/2009
Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisti nebo porusil jakékoliv povinnosti jim
uloZzené zakonem ¢&. 412/2005 Sb., o ochrané utajovanych informaci a o bezpeCnostni
zpusobilosti, ve znéni pozdéjsich predpisu, ¢i byl v minulosti z budovy jiz z téchto divod
vykazan.

6. Poskytovatel miaze v pribéhu trvani této Smlouvy navrhnout zménu/doplnéni osob
uvedenych v pfiloze €. 11 této Smlouvy, pfi€emz zadost o souhlas s vyménou/dopinénim
zaméstnance musi dorucit Objednateli pisemné. Novy zaméstnanec musi splfiovat
vSechny kvalifikaéni pozadavky Objednatele na ¢lena realizaCniho tymu.

7. Poskytovatel zajisti, ze Sluzby dle této Smlouvy nebudou poskytovat zaméstnanci
Poskytovatele, ¢ zaméstnanci jeho poddodavatele, ktefi byli v 10 letech, pfedchazejicich
dni uzavreni této Smlouvy, pravomocné odsouzeny za trestné ¢iny proti zivotu, proti zdravi,
trestné Ciny proti svobodé, znasilnéni nebo trestné Ciny proti majetku, s vyjimkou téch
trestnych ucind, které byly spachany nedbalostné. PorusSeni tohoto zavazku
Poskytovatelem se povazuje za podstatné poruSeni této Smlouvy.

Cl. 13 - Doruéovani a kontaktni osoby

1. Dorulovani pisemnosti se provadi na adresu sidla Objednatele a adresu sidla
Poskytovatele nebo datovych schranek Smluvnich stran &i prostfednictvim emailu
vyhradné na emailové adresy Kontaktnich osob uvedenych v odst. 2 tohoto ¢lanku.



2. Kontaktni osobou a odpovédnym zaméstnancem Objednatele je pro ucely této Smlouvy

uréen | tel.+ , email: kontaktni
osobou Poskytovatele je pro ucely této Smlouvy uréen/a
e-mail:

3. Zména kontaktni osoby a kontaktnich adres pro doruCovani nejsou povazovany za
zmény Smlouvy. Zména kontaktni osoby je uc€inna dnem doru€eni oznameni druhé
Smluvni strané.

Cl. 14 — Migenlivost
Poskytovatel je povinen zachovavat mi¢enlivost o Davérnych datech. Poskytovatel nesmi
Dlvérna data nikomu sdélit, zvefejnit, zpfistupnit ani jinak umoznit tfetim osobam, aby se
S nimi seznamily.
Poskytovatel je povinen pfijmout pfiméfena opatfeni vedouci k ochrané Dlvérnych dat
a k pInéni povinnosti dle tohoto ¢lanku. Poskytovatel je zejména povinen poucovat své
pracovniky a zajistit, abych nedoslo k poruseni miéenlivosti dle tohoto ¢lanku jejich
prostrednictvim.
Poskytovatel ani jeho pracovnici nejsou opravnéni vynaset jakékoliv nosiCe obsahujici
Duvérna data z Budovy, ani z jinych mist plnéni této Smlouvy.
Mi¢enlivost dle tohoto &lanku se nevztahuje na pfipady, kdy je Poskytovatel dle zakona
povinen Duvérné informace poskytnout organdm vefejné moci.
Poskytovatel je povinen navrhovat Objednateli vhodna opatfeni k zachovani prav
a povinnosti plynoucich z tohoto &lanku. Poskytovatel je povinen neprodlené upozornit
Objednatele na riziko znehodnoceni, Uniku, zvefejnéni nebo ztraty Divérnych dat.
Objednatel mGze Poskytovatele ve vztahu ke konkrétnim Davérnym datim a ve vztahu ke
konkrétnim osobam micenlivosti pisemné zbavit.
Povinnost mi€enlivosti dle tohoto ¢lanku trva i po skon€eni uc€innosti této Smlouvy.

Cl. 15 — Zpracovani osobnich udajt

Objednatel je opravnén zpracovavat osobni udaje osob, které Poskytovatel pouzije pfi
plnéni této Smiouvy ¢i dil€ich dohod za u¢elem umoznéni vstupu do Budovy Objednatele
Objednatel je povinen pfi plnéni této Smlouvy dbat se zvySenym ohledem na povinnosti,
které mu vyplyvaji z NARIZENi EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaju a o volném pohybu téchto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaju), dale jen “GDPR” a tyto povinnosti v souladu s GDPR plnit.
Objednatel je na zakladé Smlouvy povinen zpracovavat pro Poskytovatele osobni Udaje
pro ucely poskytovani Sluzeb vymezenych v této Smlouvé, a to nejdéle po dobu trvani této
Smlouvy (dale jen ,Doba zpracovani").

Objednatel je povinen zpracovavat osobni udaje pouze v souladu s pokyny Poskytovatele,
které vyplyvaji pfimo z této Smlouvy. V pfipadé, Ze je pro zpracovani dle této Smlouvy
potfebné nebo vhodné, aby Poskytovatel udélil Objednateli dodateéné pokyny, zavazuje
se Poskytovatel tyto pokyny bez zbyte€ného odkladu udélit; a neudéli-li je, je Objednatel
opravnén osobni udaje zpracovat tak, aby tim byl co nejlépe naplnén ucel této Smiouvy.
Objednatel se za ucelem ochrany osobnich Udaju zavazuje zajistit zejména, ze:



6.

10.

a) Pristup k osobnim Udajim bude umoznén vyluéné povéfenym osobam, které
budou v pracovnépravnim, pfikaznim ¢&i jiném obdobném poméru k
Objednateli, budou pfedem prokazatelné seznameny s povahou osobnich
udaji a rozsahem a ucelem jejich zpracovani a budou povinny zachovavat
miéenlivost o vSech okolnostech, o nich se dozvi v souvislosti se zpfistupnénim
osobnich udaju a jejich zpracovanim (dale jen ,povéfené osoby"). Spinéni této
povinnosti zajisti Objednatel vhodnym zplsobem, zejména vydanim svych
vnitfnich pFedpist, pfip. prostfednictvim zvlastnich smluvnich ujednani.
Objednatel dale vhodnym zplsobem zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby,
které budou zpracovavat osobni Udaje na zakladé Smiouvy, budou
zpracovavat osobni Udaje pouze za podminek a v rozsahu Objednatelem
stanoveném a odpovidajici této Smlouvé, zejména zajisti zachovani
miéenlivosti o bezpelnostnich opatfenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo
zabezpeceni osobnich udajd, a to i pro dobu po skonéeni zaméstnani nebo
pfislusnych praci povéfenych osob.

b) P¥i zpracovani osobnich Udaju v jiné nez elektronické podobé budou osobni
udaje uchovavany v mistnostech s nalezitou urovni zabezpeéeni, do kterych
budou mit pfistup vyluéné povérené osoby.

c) Pristup k osobnim udajim bude povéfenym osobam umoznén vyluéné pro
ucely zpracovani osobnich udaju v rozsahu a za ucelem stanovenym touto
Smlouvou.

Objednatel se zavazuje na pisemnou zadost Poskytovatele pfijmout v pfiméfené Ihuté
stanovené Poskytovatelem dalSi zaruky za uc€elem technického a organiza¢niho
zabezpeceni osobnich Udajt, zejména pfijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k osobnim udajim.

Objednatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijata a provedena
technickoorganizaéni opatfeni k zajisténi ochrany osobnich Udaji v souladu s GDPR i
jinymi pravnimi predpisy, pficemz zajiStuje, kontroluje odpovida zejména za:

a) plnéni pokynu pro zpracovani osobnich udaji povéfenymi osobami, které maiji
bezprostfedni pfistup k osobnim udajum,

b) zabranéni neopravnénym osobam pfistupovat k osobnim udajim a k
prostfedkim pro jejich zpracovani,

c) zabranéni neopravnénému cteni, vytvareni, kopirovani, pfenosu, upravé Ci
vymazani zaznamu obsahujicich osobni udaje,

d) opatfeni, ktera umozni urcit a ovéfit, jak byly osobni Udaje zpracovany.
Poskytovatel se zavazuje, Zze veSkeré osobni udaje, které Objednateli pfeda, nebo které
mu budou pfedany pfimo zaméstnanci Poskytovatele, budou pfesné a v pfipadé potfeby
aktualizované, pfimérené, relevantni a omezené na nezbytny rozsah ve vztahu k ucellm,
pro ktery jsou zpracovavany.

Poskytovatel se zavazuje, Ze zpracovani udaju pro ucely dle této Smlouvy je zakonné,
respektive Ze zpracovani dle této Smlouvy je zaloZeno na pravnim titulu, ktery je v souladu
s ¢lankem 6 GDPR.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel neni povinen plnit infomacni povinnost v rozsahu
dle ¢l. 13 a 14 GDPR ve vztahu k zaméstnancim Poskytovatele (pfipadné osobam, které



11.

12.
13.

14.

=

1.

jsou ve smluvnim vztahu pfimo ke Poskytovatelem); tuto je povinen pinit Poskytovatel
v souladu s pfilohou 7 této Smlouvy.

V pfipadé, Ze subjekt Udaju, jehoz udaje jsou Objednatelem zpracovavany dle této
Smlouvy, uplatni u Poskytovatel pravo, jehoz vykon mu nalezi dle kapitoly 11l. GDPR (napf.
pravo na pfistup k osobnim udajum, pravo na opravu nebo vymaz, pravo na omezeni
zpracovani, pravo na vymaz, vznese namitku apod.), je Poskytovatel povinen o tomto
Objednatele neprodlené (nejpozdéji nasledujici pracovni den poté, co subjekt udajl
pfislusné pravo uplatni) pisemné informovat a sou¢asné dat Objednateli pisemné pokyny
k dalSimu postupu (napf. opravit nespravny udaj, vymazat udaje daného subjektu apod.).
Objednatel se zavazuje, ze po uplynuti u€innosti této Smlouvy osobni Udaje vymaze.
Objednatel se zavazuje, ze pfi zohlednéni povahy informaci, kieré ma Objednatel k
dispozici, poskytne Poskytovateli na jeho pisemnou Zadost soucinnost, kterou po ném lze
spravedlivé pozadovat pfi zajiStovani souladu s povinnostmi dle ¢lanku 32 az 36 GDPR.
Dozvi-li se Objednatel o tom, Ze doslo k porudeni zabezpec€eni, u néhoz je pravdépodobné,
ze by toto poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody fyzickych osob, informuje
poté, co se o pfipadu poruSeni zabezpeceni dozvi, bez zbyte€ného odkladu Poskytovatele.

Cl. 16 — Trvani Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu 6 let ode dne ucinnosti této Smlouvy.
Tato Smlouva kongi:

a) uplynutim doby podle odst. 1 tohoto ¢lanku;

b) vyC€erpanim celkové hodnoty dle ¢&l. 7 odst. 16 této Smlouvy;

c) vypovédi jedné ze Smluvnich stran. Vypovéd musi byt vzdy pisemna, nebo

d) pisemnym odstoupenim od Smlouvy jedné ze Smluvnich stran.

Smluvni strany se dohodly, Ze jsou opravnény pisemné vypovédét tuto Smlouvu bez udani
dlvodu. Smlouva zanikne uplynutim 6 mésicl ode dne doruéeni pisemné vypovédi druhé
strané.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét bez vypovédni doby v pfipadé, ze:

a) Poskytovatel bude v prodleni se zapocetim odstraniovani vady dle ¢l. 8 odst. 2
této Smlouvy trvajicim déle nez 2 dny u vady typu A, déle nez 10 dnl u vady
typu B a déle nez 30 dnu u vady typu C dnd;

b) Poskytnuti kterékoliv Pausalni sluzby v rozdéleni dle Pfilohy €. 3 této Smlouvy
bude v jednom kalendafnim mésici trpét vice nez 3 vadami, a to bez ohledu na
kategorii téchto vad;

c) Poskytovatel opakované poskytne Pausalni sluzby v rozporu s touto Smlouvou,
zejména v rozporu s popisem v Pfiloze €. 3 této Smlouvy.

Cl. 17 — Zavéreéna ustanoveni

Pokud neni v této Smlouvé stanoveno jinak, fidi se touto Smlouvou definovany smluvni
vztah obecné platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym
zakonikem, a bude vykladan v souladu s ob&anskym zakonikem.



2. Poskytovatel prohladuje, Ze je srozumén se skuteénosti, Ze Objednatel je osobou
povinnou ve smyslu zakona &. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
v platném znéni, a dale zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv),
v platném znéni, je tak povinen o této Smlouvé a pravnim vztahu ji zalozeném
zpfistupfiovat vdechny informace, které zakon ze zpfistupriovani nevylucuje.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze pohledavky vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni,
mohou byt postoupeny jednou Smluvni stranou pouze po pfedchozim pisemném
souhlasu druhé Smluvni strany.

4. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatné &i neucinné, nedotyka se
to ostatnich ustanoveni této Smlouvy, ktera zustavaji platna a ucinna. Smiluvni strany se
v tomto pfipadé zavazuji nahradit neplatné/neucinné ustanoveni ustanovenim
platnym/a€innym, které nejlépe odpovida puvodné zamySlenému ucelu ustanoveni
neplatného/neucinného. Ukaze-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy zdanlivym
(nicotnym), posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni Smlouvy obdobné podle §
576 obCanského zakoniku.

5. Jakékoli zmény nebo doplriky textu Smlouvy, je mozné provadét jen formou pisemnych
vzestupné ¢islovanych dodatkil podepsanych obéma Smluvnimi stranami. Jina forma
zmény Smlouvy je vylou€ena. Tyto dodatky se stanou nedilnou soucasti této Smiouvy.

6. Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a u€innosti
dnem zvefejnéni dle zakona o registru smluv. Smlouva bude zvefejnéna Objednatelem.

7. Smluvni strany se zavazuji feSit spory vzniklé z tohoto Smluvniho vztahu pfedevsim
smirné jednanim. Pro vSechny spory vznikajici z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni je
dana pravomoc soud( Ceské republiky a vyluéuje se pravomoc soud( jiného statu.

8. Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, jedno vyhotoveni obdrzi
Poskytovatel, dvé vyhotoveni obdrzi Objednatel.

9. Neoddélitelnou soucasti této Smlouvy jsou jeji pFilohy:

e P¥iloha €. 1 — Zadavaci dokumentace

e Priloha &. 2 — Cenik sluzeb

e Pf¥iloha €. 3 — Zadavaci podminky — specifikace ¢innosti FM
e Pf¥iloha €. 4 — Sluzby TZB_MZ-piehled technologie
e P¥iloha €. 5 - Zdroje chladu a VZT - budova MZ

e Priloha ¢&. 6 - Zakladni data - budova MZCR

e P¥iloha &. 7 - Bezpeé&nostni poZzadavky MZ

e P¥iloha &. 8 - Pozadavky na funkci dispec€inku

e Pfiloha €. 9 - Vzor kryciho listu nabidky

e Pf¥iloha €. 10 — Navrh realizace pfedmétu pinéni

e P¥iloha €. 11 — Seznam osob realizacniho tymu

Tato Smlouva je projevem svobodné vule obou Smluvnich stran, nebyla uzaviena
za napadné nevyhodnych podminek ani v tisni, coz obé Smluvni strany stvrzuji svymi
vlastnorucnimi podpisy.



V Praze dne V Praze dne

Objednatel: Poskytovatel:

CR — Ministerstvo zdravotnictvi ASETA SERVICES s.r.0.

Mgr. Stanislav Mé&stan Ing. Katefina Novakova

statni tajemnik jednatelka
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