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ZP-910458/2020-R

KUPNIi A SERVISNi SMLOUVA

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky

se sidlem: Praha 3, Vinohrady, Vinohradska 2577/178, PSC 130 00

ICO: 47114304

zapsana v: obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, vlozka 7216
zastoupena: MUDr. Davidem Kostkou, MBA, generalnim reditelem

(dale téz jako ,Kupujici* nebo ,ZP MV CR"),

a

Caleum a.s.

se sidlem: Na Pankraci 1724/129, 140 00 Praha 4

ICO: 28351363

zapsanaly v: ve vefejném rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddilu B, vlozce
18559

zastoupenaly: Josefem Ladrou, pfedsedou piedstavenstva

bankovni spojeni:
(dale téz jako ,Prodavajici),

(Kupujici a Prodavajici spole¢né téz jako ,Smluvni strany* nebo jednotlivé jako ,Smluvni
strana’),

uzaviraji v souladu s § 2079 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., obansky zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpisl (dale jen ,obcansky zakonik®), na zakladé vefejné zakazky: “Pofizeni systému DLP na
ochranu citlivych dat* evidované u Kupujiciho pod &.j. ZP-910458/2020-R,
tuto

KUPNIi A SERVISNIi SMLOUVU

evidovanou u Kupujiciho pod €.j. 000163-000/2020-00
evidovanou u Prodavajiciho pod €.j. 20210311_ZPMV

(dale jen ,Smlouva“)
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1.

Clanek I.
Predmét Smiouvy

Prodavajici se touto Smlouvou zavazuje dodat, resp. prodat Kupujicimu pocCitaCovy systém
DLP (Data Loss Prevention) na ochranu citlivych dat Kupujiciho (dale jen ,SW*) v nasledujicim
rozsahu:

1.1. Dodavka SW v rozsahu pro 850 stanic (PC resp. NTB).

1.2. Poskytnuti véech druh licenci potfebnych k uziti a provozu dodaného SW dle odst. 1.1
tohoto ¢lanku na dobu nejméné 36 mésicl vE. pfip. klich a certifikatll. Popis a rozsah
téchto licenci je uveden v Pfiloze €. 4 této Smlouvy. Prodavajici souCasné udéluje
Kupujicimu opravnéni k vykonu prava zbozi a vSechny potfebné licence uzivat podle
podminek této Smlouvy po dobu nejméné 36 mésicu.

1.3. Poskytnuti zaruky na dodany SW v délce 12 mésicu.

1.4. Dodavka originalni zakaznické dokumentace vyrobce v ¢eském jazyce k dodanému SW,
a jeho implementaci v¢. zakladniho popisu procesll a ostatnich doklad(l, které se k
dodavanému software, jeho implementaci a provozu vztahuji dle ostatnich podminek
uvedenych v této Smlouve.

1.5. Predani potrebnych instalaénich médii Kupujicimu (CD / DVD / Flash disk) k dodanému
SW.

Detailni specifikace shora uvedeného SW a jeho parametr(i je popséna v kap. | — IV Pfilohy €.
1 a v Priloze €. 3 této Smlouvy

(dale jen ,zbozi*).

Prodavajici se touto Smlouvou zaroven zavazuje poskytnout Kupujicimu pfi uvedeni zbozi do
rutinniho provozu vSechna potrebna plnéni, popsana v kap. V Prilohy €. 1 této Smlouvy, (dale
jen ,instalace”).

Prodavajici se touto Smlouvou zaroven zavazuje poskytovat Kupujicimu plnou zakaznickou a
technickou podporu ke zbozi v ¢eském jazyce po dobu 36 mésica od predani systému do
rutinniho provozu, a to alespon v rozsahu uvedeném v kap. VI Prilohy €. 1 této Smlouvy (dale
jen ,podpora“).

Kupujici se zavazuje fadné dodané zbozi prevzit, zaplatit za zbozi kupni cenu ve vysi a
zpusobem stanovenym v ¢l. Il této Smlouvy a poskytnout Prodavajicimu nezbytné nutnou
soucinnost pro radné pinéni této Smiouvy.

Clanek II.
Doba, misto a zpUusob plnéni

Prodavajici se zavazuje dodat zbozi Kupujicimu v rozsahu uvedeném v él. | odst. 1 a 2 této
Smlouvy nejpozdéji 4 mésice od nabyti u€innosti této Smlouvy.

Dodani zbozi v rozsahu dle €l. | odst. 1 této Smlouvy bude stvrzena podpisem predavaciho
protokolu zastupci obou Smluvnich stran uvedenymi v €l. XI odst. 6 této Smlouvy. Okamzikem
protokolarniho predani a prevzeti zbozi pfechazi na Kupuijiciho viastnické pravo k dodanému
zbozi.
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Instalace zbozi v rozsahu dle €l. | odst. 2 této Smlouvy bude ukonéena predanim zbozi do
rutinnino provozu a podpisem akceptatniho protokolu zastupci obou Smluvnich stran
uvedenymi v €l. XI odst. 6 této Smlouvy.

V pfipadé, ze prevzeti predmétu pinéni dle odst. 2 resp. 3 tohoto ¢lanku bude Kupujicim
provedeno s vyhradami, nebo Kupujici zcela odmitne pfedmét plnéni prevzit z dlvodu, ze
zbozi neodpovida pozadavkim stanovenym v této Smiouvé, je Prodavajici povinen zjednat
napravu do 5 (péti) pracovnich dni od prevzeti, resp. neprevzeti zbozi, nebude-li dohodou
obou Smluvnich stran stanoveno jinak. Béhem tohoto obdobi neni Prodavajici v prodleni s
predanim predmétu pinéni. Prevzeti pfedmétu pinéni s odstranénymi vadami bude stvrzeno
podpisem predavaciho resp. akceptatniho protokolu zastupci obou Smluvnich stran
uvedenymi v €l. XI odst. 6 této Smlouvy.

Poskytovani podpory dle €&l. | odst. 3 této Smlouvy bude Prodavajicim zahgjeno dnem
nasledujicim po dni podpisu akceptatniho protokolu dle odst. 3 resp. 4 tohoto E&lanku.
Nejpozdéji 15. (patnacty) pracovni den po skonceni kazdého roéniho obdobi poskytovani
podpory bude Prodavajicim predlozen Kupujicimu akceptaéni protokol podpory, jehoz
podpisem Smluvni strany potvrdi, ze podpora byla v uplynulém roce poskytovana v rozsahu
dle €l. | odst. 3 této Smlouvy.

V pfipadé, kdy Kupujici vramci akceptace podpory zjisti, ze podpora nebyla poskytnuta
v nalezitém rozsahu (dale téz ,vada podpory‘), provede Kupujici akceptaci s vyhradou a
zjisténé vady podpory pisemné uvede do akceptacniho protokolu. V tom pfipadé je Prodavajici
povinen zjednat napravu do 15 (patnacti) pracovnich dni od zji§téni vady podpory, pokud
napravu z povahy vady lze zjednat a nebude-li dohodou obou Smluvnich stran stanoveno
jinak. Odstranéni vad podpory bude stvrzeno podpisem akceptacniho protokolu podpory
zastupci obou Smluvnich stran uvedenymi v €l. XI odst. 6 této Smlouvy. Smluvni strany se
dohodly, ze Kupujici neni opravnén podporu za uplynuly rok neakceptovat vibec.

Mistem pInéni dle této Smilouvy je pracovisté Kupujiciho umisténé na adrese Zdravotni
pojitovna ministerstva vnitra Ceské republiky, Feditelstvi Praha, budova Crystal, Vinohradska
2577/178, Praha 3. Prodavajici je povinen zbozi pfedat Kupujicimu v elektronické podobé.

Clanek lII.
Cena a platebni podminky

Sjednana celkova kupni cena pfedmétu Smlouvy v rozsahu dle €l. | odst. 1, 2 a 3 této Smlouvy
¢ini 2.898.000,- K¢ (slovy: dvamilionyosmsetdevadesatosmtisic korun éeskych) bez DPH, ke
které bude pfipoétena pfislusnd hodnota DPH ve vysi dle pravnich piedpist platnych
v okamziku uskuteé¢néni zdaniteIného pinéni.

Sjednana kupni cena bude Kupujicim uhrazena bezhotovostnim platebnim stykem po predani
zbozi do rutinniho provozu dle €l. Il odst. 3 této Smlouvy na zakladé uéetniho dokladu (faktury)
vystaveného bez zbyteéného odkladu po podepsani pfedavaciho a akceptaéniho protokolu dle
¢l. Il odst. 2, 3 pfip. 4 této Smlouvy podepsanych obéma Smluvnimi stranami, které musi tvorit
nedilnou soucast faktury. Prodavajici ma pravo fakturovat pfedmét pinéni ve dvou ¢astech: Po
dodani zbozi dle €&l. Il odst. 2 resp. 4 a po pfedani zbozi do rutinniho provozu dle él. 1l odst. 3
resp. 4 této Smlouvy. V tom pfipadé se bude prvni fakturovana €astka rovnat cené zbozi a
licenci dle Prilohy €. 2, polozka €. 1 a 2 této Smlouvy, a druha fakturovana €astka se bude
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rovnat cené instalace a technické a zakaznické podpory dle Prilohy €. 2, polozka €. 3, 4 a 5
této Smiouvy.

Vyucétovani, tedy ucetni doklad resp. doklady spolu s pfilohami dle odst. 2 tohoto ¢lanku, musi
obsahovat nalezitosti fadného uéetniho dokladu, nalezitosti dle § 435 ob&anského zakoniku a
dohodnuté dle této Smlouvy a je resp. jsou splatné do 21 dnl ode dne jeho resp. jejich
doruceni Kupujicimu. Uhrazenim se rozumi odepsani dohodnuté ¢astky z uctu Kupujiciho.
V pfipadé uhrady celkové ceny plnéni dle odst. 1 tohoto ¢€lanku jednou fakturou, se dnem
uskuteénéni zdanitelného plnéni vyuétovani rozumi datum oboustranného podpisu
akceptacniho protokolu dle €l. Il odst. 3 resp. 4 této Smlouvy. V pfipadé uhrady celkové ceny
dvéma fakturami se dnem uskuteénéni zdanitelného pinéni prvniho vyuétovani rozumi datum
oboustranného podpisu pfedavaciho protokolu dle €l. Il odst. 2 resp. 4 této Smlouvy a dnem
uskuteénéni zdanitelného pinéni druhého vyuétovani se rozumi datum oboustranného podpisu
akceptacniho protokolu dle €l. Il odst. 3 resp. 4 této Smiouvy.

V pfipadé, ze u€etni doklad dle odst. 3 tohoto ¢lanku nebude obsahovat nalezitosti stanovené
zdkonem nebo dohodnuté dle této Smlouvy, je Kupujici opravnén ve |h(té splatnosti
Prodavajicimu tento ucetni doklad vratit neproplaceny. V takovém pfipadé je Prodavajici
povinen Ucetni doklad opravit nebo vyhotovit znovu a zaslat Kupujicimu zpét s novou |h{itou
splatnosti, ktera zaéne bézet dnem doruéeni nového nebo opraveného uéetniho dokladu. Po
tuto dobu neni Kupujici v prodleni s placenim fakturované ceny.

Ceny uvedené v odst. 1 tohoto ¢lanku a v Pfiloze €. 2 této Smlouvy jsou nejvySe pfipustné,
koneéné a zahrnuji veskeré naklady Prodavajiciho spojené s uplnou a kvalitni realizaci této
Smlouvy, tj. zejména naklady na dodani zbozi, dopravné, clo, licence, instalaci, $koleni,
poskytovani podpory apod. Zalohy Kupujici neposkytuje.

Jednotkova cena za rozsifeni SW nad rdmec specifikovany v €l. | odst. 1.1 je uvedena na
radcich €. 6 - 9 ceniku uvedeném v Priloze €. 2 této Smlouvy. Smluvni strany se dohodly, ze
na kazdé rozsifeni SW nad ramec uvedeny v €l. | odst. 1.1 této Smlouvy vystavi Kupujici
Prodavajicimu zavaznou objednavku se specifikaci rozsifeni a s dodaci |hitou v délce
nejméné 10 pracovnich dni od zaslani objednavky na e-mail Prodavajiciho. Prodavajici je
povinen tuto objednavku akceptovat a zaslat zpét Kupujicimu (dale jen ,Diléi smlouva"). V
pfipadé, ze tato Diléi smlouva splni podminky pro uverejnéni dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach uéinnosti nékterych smiluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpist, musi byt uzaviena pisemné a
Smluvni strany jsou povinny postupovat dle €l. X. odst. 2 této Smlouvy.

Pro fakturaci plnéni na zakladé Diléi smlouvy plati pfiméfené ustanoveni odst. 2 — 5 tohoto
¢lanku: za predavaci protokol je zde povazovano potvrzeni Kupujiciho o prijeti licenci zaslané
na e-mail Prodavajiciho a za termin uvedeni zbozi do rutinniho provozu je zde povazovan
termin zaslani shora uvedeného e-mailu.

Prodavajici, pokud je platcem DPH, prohlasuje, ze si je védom své povinnosti pfiznat a zaplatit
dan z pfidané hodnoty z ceny za poskytnuté zdanitelné plnéni dle této Smlouvy dle zak. €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,zakon é.
235/2004 Sb.") a ze mu nejsou ke dni uskuteCnéni zdanitelného pInéni dle této Smlouvy
znamy zadné skuteCnosti uvedené v § 109 zakona €. 235/2004 Sb., které by spinéni téchto
povinnosti branily

Prodavajici je dle zdkona €. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zakonl (zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisli, osobou povinnou
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10.

11.

spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou zbozi nebo
podpory z vefejnych vydajl.

Faktury |ze zaslat Kupujicimu elektronicky ve formatu PDF prostfednictvim datové schranky ZP
MV CR, koéd: 9swaix3. Nedisponuje-li Prodavajici datovou schrankou, Uéetni doklad lze téz
odeslat na emailovou adresu info@zpmvcr.cz. Do pfedmétu zpravy je tfeba v obou pfipadech
uvést text ,Fakturace_R".

Vyuétovani musi, kromé nalezitosti uvedenych vtomto ¢&lanku, obsahovat €islo 000163-
000/2020-00, pod kterym je Smlouva evidovana u Kupujiciho.

Clanek IV.
Ochrana duvérnych informaci a zpracovani osobnich udaju

Smluvni strany se dohodly, ze veskeré informace, které se Prodavajici dozveédél v ramci
uzavirani a plnéni této Smlouvy, tvofici jeji obsah, a informace, které Prodavajicimu Kupujici
sdéli nebo jinak vyplynou z pInéni Smlouvy, musi byt Prodavajicim dle vile Kupujiciho utajeny
(dale jen ,ddvérné Informace"). Prodavajici nesmi davérné informace pouzit pro jiné ucely
nez pro poskytnuti plnéni dle této Smlouvy, nesmi je zverejnit ani poskytnout jiné osobé.
Uvedené ustanoveni se nevztahuje na obsah Smilouvy, jejich pfiloh a pfipadnych dodatka.

Smluvni strany se dohodly, Ze Prodavajici nesdéli dlvérné informace treti osobé a pfijme

takova opatreni, ktera znemozni jejich pfistupnost tietim osobam. Ustanoveni pfedchozi véty

se nevztahuje na pfipady, kdy:

a) ma Prodavajici opacnou povinnost stanovenou zakonem,

b) se takové duvérné informace stanou verejné znamymi ¢i dostupnymi jinak, nez porusenim
povinnosti vyplyvajicich z tohoto élanku, nebo

¢) Kupuijici da k zpfistupnéni konkrétni d{ivérné informace souhlas.

Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, ze tato Smlouva bude uverejnéna v registru smluv bez
jakychkoliv omezeni, a to v¢etné pfipadnych pfiloh a dodatk(l. Smluvni strany prohlasuji, ze
skute€nosti uvedené v této Smlouveé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni
platnych pravnich predpisi a udéluji svoleni k jejich uziti a uverejnéni bez stanoveni
jakychkoliv dalSich podminek &i omezeni.

V souvislosti s plnénim této Smlouvy Smluvnimi stranami bude dochazet i ke zpracovani
osobnich udaju ve smyslu Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto udajll a
o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (déle jen ,Nafizeni)
a zékona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajli v platném znéni (dale jen ,Zakon").

Kupuijici jakozto spravce osobnich udaju (dale v tomto ¢lanku oznacen jen jako ,spravce),
timto povéruje ve smyslu ¢lanku 28 Narizeni Prodavajiciho jako zpracovatele osobnich udaj
(dale v tomto c¢lanku oznacena jen jako ,zpracovatel*) zpracovanim osobnich Udaju
poskytnutych spravcem a zaméstnanci nebo potencialnimi zaméstnanci spravce pro ucel
plnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy.

Spravce i zpracovatel postupuji pfi své €innosti tykajici se nakladani s osobnimi udaji ve
smyslu Zakona a Nafizeni. Zpracovatel zpracovava osobni udaje v rozsahu a v souladu se
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Zakonem a Nafizenim a v rozsahu stanoveném touto Smlouvou. Zpracovatel zpracovava
osobni Udaje pouze na zakladé dolozenych pokyn(l spravce.

Dalsi povinnosti zpracovatele jsou nasledujici:

a) Zpracovatel osobnich Udaji zpracovava osobni Udaje v rozsahu nezbytném pro pinéni
u€elu podle této Smlouvy, a to pouze po nezbytné nutnou dobu;

b) Zpracovatel nesmi s poskytnutymi osobnimi udaji jakkoliv nakladat nad ramec uéelu, za
kterym mu byly poskytnuty, v ramci tohoto uéelu pak Zpracovatel musi s osobnimi udaji
nakladat jen v rozsahu nezbytné nutném;

c) Zpracovatel se zavazuje pfijmout takova technicka a organizaéni opatfeni k zabezpeéeni
osobnich udajll, aby nemohlo dojit k neopravnénému, nebo nahodilému pristupu k osobnim
udajim, k jejich zméné, znieni &i ztraté, neopravnénym pienosum, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich Udaju. Tato povinnost plati i
po ukonceni zpracovani osobnich Udajl;

d) Zpracovatel zajisti informovanost a skoleni svych zaméstnancl pracujicich s osobnimi
udaji. Pfedevsim zajisti, aby jeho zaméstnanci pracujici s osobnimi udaji byli v souladu s
platnymi pravnimi pfedpisy vazani povinnosti mi€enlivosti ve smyslu Zakona a Nafizeni a
pouceni 0 moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti;

€) Zpracovatel neni opravnén zapojit do zpracovani zadného daldiho zpracovatele bez
predchoziho pisemného souhlasu spravce;

f) Zpracovatel poskytne spravci nezbytnou spolupraci, souéinnost a informace (i) potfebné k
vyfizeni jakékoli stiznosti nebo zadosti subjektu udajl tykajici se jejich osobnich Gdaji nebo
dozorového organu ochrany osobnich Udajl (ii) v souvislosti se zmirmovanim a napravou
incidentl v oblasti zabezpeceni osobnich Udaji a poruseni zabezpecéeni Udaju (jako napr.
ztrata, kradez, vymazani, zverejnéni nebo poskozeni osobnich udajl), (i) za ucelem
opravy, zmény, pfeneseni nebo vymazani osobnich udaju nebo (iv) za ucelem pInéni
jakychkoliv jinych povinnosti spravce podle Zakona nebo Nafizeni;

g) Zpracovatel ohlasi spravci jakékoliv poruseni zabezpeceni osobnich Udajl bez zbytec¢ného
odkladu poté, co poruseni zjisti a ohlaseni pfipadné doplni o informace pozadované
spravcem;

h) Zpracovatel v souladu s rozhodnutim spravce vdechny osobni udaje po ukonéeni
zpracovani vymaze, a vymaze i existujici kopie, pokud pravo EU nebo &eské pravo
nepozaduje ulozeni danych osobnich udaj;

i) Zpracovatel poskytne spravci ve$keré informace potfebné k dolozeni toho, ze byly spinény
povinnosti stanovené v €lanku 28 Narizeni, a umozni audity, v€etné inspekci, provadéné
spravcem nebo jinym auditorem, kterého spravce povéfil, a k témto auditdm pfispéje.
Zpracovatel neprodlené informuje spravce v pfipadé, ze podle jeho nazoru uréity pokyn
poruduje Zakon nebo Nafizeni nebo jiné predpisy EU, Ceské republiky nebo jiného
¢lenského statu EU tykajici se ochrany osobnich udaju.

Smluvni ujednani o zpracovani osobnich Udaji ve smyslu tohoto ¢lanku se uzavird na dobu
trvani této Smlouvy.

Dal$i vzajemna prava a povinnosti Smluvnich stran, prava a povinnosti Smluvnich stran vici
tfetim osobam a verejnym organim v souvislosti se zpracovanim osobnich udajll, vyplyvajici
ze Zakona nebo Nafizeni, nejsou shora uvedenym dotceny.
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10. Z tohoto ujednani o zpracovani osobnich Udajl neplynou pro Smiuvni strany zadné finanéni
zavazky, odména za zpracovani osobnich Udajll je jiz zahrnuta v odméné Prodavajiciho
stanovené dle této Smlouvy.

Clanek V.
Smluvni pokuty a urok z prodleni

1. Pokud se Prodavaijici dostane do prodleni oproti terminu dodani a instalace zbozi uvedenému
v €l 1l odst. 1 nebo dohodnutému dle Dil¢i smlouvy podle €l. Il odst. 6 této Smlouvy, ma
Kupujici pravo pozadovat po Prodavajicim zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,5 % (slovy:
pétdesetin procenta) z celkové ceny zbozi dle €l 11l odst. 1 (v pfipadé prodleni podle E&l. |l odst.
1) nebo z ceny dohodnuté dle Diléi smlouvy podle &l. Il odst. 6 (v pfipadé prodleni podle €l. 11l
odst. 6) této Smlouvy za kazdy i zapocaty den prodieni.

2. Pokud se Prodavajici dostane do prodleni oproti |hité pro zjednani napravy vad zjisténych pfi
prevzeti zbozi dle €l. Il odst. 4 této Smlouvy, ma Kupujici pravo pozadovat po Prodavajicim
zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,5 % (slovy: pétdesetin procenta) z celkové ceny zbozi dle
¢l. Il odst. 1 této Smlouvy za kazdy i zapo€aty den prodieni.

3. Pokud se Prodavajici dostane v ramci poskytovani podpory - sluzby pohotovosti dle Pfilohy €.
1 kap. VI bod 3 této Smlouvy do prodleni oproti InGtdm uvedenym tamtéz, méa Kupujici pravo
pozadovat po Prodavajicim zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % (slovy: pétsetin procenta)
z celkové ceny zbozi dle €l. Ill odst. 1 této Smlouvy za kazdou i zapoc€atou hodinu prodieni.

4. Pokud Kupujici pfi pravidelné ro¢ni akceptaci plnéni podpory dle €l. Il odst. 5 této Smlouvy
provede akceptaci s vyhradou a Prodavajici nezjednal ndpravu ani ve |haté uvedené tamtéz,
ma Kupuijici pravo pozadovat po Prodavajicim zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500 K& (slovy:
pétset korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy pfipad nesplnéni nékteré ze soucasti poskytovani
podpory uvedenych v kap. VI Pfilohy €. 2 této Smlouvy. Kazdy takovy pfipad je Kupujici
povinen pisemné vyznacit do vyhrad na akceptacnim protokolu.

5. V pfipadé poruseni povinnosti Prodavajiciho dle ¢l. IV této Smlouvy je Prodavajici povinen
uhradit Kupujicimu smluvni pokutu 100 000 K& (slovy: stotisic korun &eskych) za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni povinnosti chranit divérné informace a poruseni povinnosti pfi
Zpracovani osobnich udaj.

6. Pokud se Kupujici dostane do prodleni oproti terminu zaplaceni smluvené ceny zbozi uvedené
v €l 1l odst. 1 této Smlouvy, ma Prodavajici pravo pozadovat po Kupujicim zaplaceni uroku
z prodleni ve vysi 0,5 % (slovy: pétdesetin procenta) z dluzné €astky za kazdy i zapoéaty den
prodleni.

7. Smluvni pokuta se nevztahuje na prodleni, vyvolané provoznimi, popf. jinymi divody na strané
Kupuijiciho.

8. Pokud je Smluvni strana v prodleni s placenim smluvni pokuty, je povinna zaplatit druhé
Smluvni strané urok z prodleni ve vysi 0,05 % (slovy: pétsetin procenta) z neuhrazené smluvni
pokuty za kazdy i zapocaty den prodileni.

9. Smluvni pokuta a urok z prodleni jsou splatné do 30 (tficeti) dnl po doruéeni oznameni o
ulozeni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni jednou Smluvni stranou druhé Smluvni strané.
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10.

Kupuijici si vyhrazuje pravo na uréeni zpUsobu Uhrady smluvni pokuty, a to véetné formou
zapoctu proti splatné pohledavce Prodavajiciho vaéi Kupujicimu.

Ve v8ech pfipadech plati, ze uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu skody
zpUsobené porusenim povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.

Clanek VI.
Nahrada skody

Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k pfedchazeni $kodam a k minimalizaci
vzniklych skod.

Smluvni strany se zavazuji bez zbyteéného odkladu upozornit druhou Smluvni stranu na
mimoradné nepredvidatelné nebo neprekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na jejich vli,
které by jim zabranily trvale nebo do¢asné splnit povinnosti dle této Smiouvy.

Nahrada skody se fidi obecnymi ustanovenimi obanského zakoniku v platném znéni.

Clanek VII.
Doba trvani Smlouvy a zanik zavazku

Tato Smlouva se uzavirda na dobu 36 (tficetSest) mésicu od predani zbozi do rutinniho
provozu dle €l. | odst. 3 této Smiouvy.

Kazdéa ze Smluvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu vypovédét i bez uvedeni dlivodq,
pricemz vypovédni Ih(ta ¢ini 3 (tfi) mésice a poctina bézet prvnim dnem kalendainiho mésice
nasledujiciho po doruceni pisemné vypovédi druhé Smluvni strané.

V pfipadé, ze jedna ze Smiluvnich stran porusi podstatnym zplsobem ¢&i opakované své
povinnosti stanovené zakonem ¢&i touto Smlouvou, mize druhd Smiuvni strana od Smlouvy
odstoupit. Pro ucely této Smlouvy se podstatnym porusenim Smlouvy rozumi zejména:

3.1. Prodavajici se s pfedanim zbozi dle €l. Il odst. 1 resp. €l. lll odst. 6 této Smlouvy zdrzi o
vice nez jeden mésic po terminu uvedeném v é&l. Il odst. 1 resp. €l Il odst. 6 této
Smiouvy.

3.2. Prodavajici se zdrzi se zjednanim napravy zavad zjiténych pfi prevzeti pinéni dle &l. Il
odst. 4 této Smlouvy o vice nez o 2 (dva) kalendaini tydny po terminu sjednaném pfi
predani resp. akceptaci plnéni dle €l. Il odst. 2 resp. 3 této Smlouvy.

3.3. Prodavajici neplni povinnosti spojené s poskytovanim podpory dle €l. | odst. 3 této
Smlouvy alespon v jednom z nasledujicich pfipadu:
(i) po dobu delsi nez 3 (tfi) kalendarni mésice,
(i) Prodavajici byl Kupujicim nejméné 5x (pétkrat) za uplynulé 3 (ifi) po sobé jdouci
kalendarni mésice pisemné vyzvan k plnéni svych shora uvedenych povinnosti,
(iii) pfi ro€ni akceptaci podpory dle €l. Il odst. 5 této Smlouvy bylo zjisténo nejméné 8 vad
podpory.
3.4. Kupujici neprovede pisemné pievzeti resp. akceptaci pfedmétu pinéni podle &l. Il odst. 2
resp. 3 této Smlouvy a to do 1 (jednoho) mésice od terminu stanoveného tamtéz.
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3.5. Prodavajici nemUze predat zbozi dle ¢€l. Il odst. 1, 2 nebo 3 této Smlouvy z dlvodu
nepfipravenosti nebo neplnéni zavazkd Kupujiciho a nesplini-li je Kupujici ani v dodateéné
Ihaté 1 (jednoho) mésice.

3.6. Kupujici se se zaplacenim smluvené ceny zbozi dle ¢l. Ill odst. 1 zdrzi o vice nez 1
(jeden) mésic po terminu splatnosti uvedeném v €l. 1ll odst. 3 této Smlouvy.

3.7. Poruseni jakéhokoliv ustanoveni €l. 1V této Smlouvy.

3.8. Poruseni prohlaseni Prodavajiciho podle €l. IX odst. 4 této Smlouvy.

Kupuijici je dale opravnén od této Smlouvy odstoupit:
4.1. Prodavajicimu bude rozhodnutim spravce dané pridélen status nespolehlivého platce.

4.2. V& Prodavajicimu bylo zahajeno insolvenéni fizeni nebo vstoupi do likvidace.

Pokud dojde k odstoupeni od Smlouvy z vy$e uvedenych divod(, maji Smluvni strany narok
na vyporadani vzajemnych pohledavek vzniklych do dne odstoupeni od Smiouvy.

Odstoupeni od této Smlouvy musi mit vzdy pisemnou formu. Odstoupeni od této Smlouvy
nabyva ucinnosti dnem doruéeni oznameni o odstoupeni druhé Smluvni strané. Odstoupeni se
povazuje za doru¢ené 3. (tfetim) pracovnim dnem po jeho prokazatelném odeslani.

Odstoupenim od této Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, nahrady
skody a déle ochrany informaci a reseni spor(.

Zanik u€innosti Smlouvy se nedotykd zejména naroku na nahradu skody, smluvni pokuty a
povinnosti mi¢enlivosti.

Clanek VIII.
Ochrana autorskych prav, licence

Kupuijici si je védom, ze zbozi poskytnuté Kupujicimu podléha rezimu zakona €. 121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakond,
ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen ,autorsky zakon“) a dale § 2358 a nasl. obanského
zakoniku. Kupujici se zavazuje uzivat zbozi pouze v souladu s pfisludnymi ustanovenimi
autorského zakona.

Zbozi a jeho uziti, tj. licence dodané na zakladé této Smlouvy podiéhaji licenénim podminkam,
jez jsou soucasti pfisludného software. Prodavajici se zavazuje Kupujiciho s témito licenénimi
podminkami seznamit v Pfiloze €. 4 této Smlouvy pfip. i jinak.

Prodavajici poskytuje Kupujicimu nevyhradni, ¢asové a mistné neomezené opravnéni
k vykonu prava uzit zbozi (licenci) véemi zpUsoby uziti a to na dobu nejméné 36 mésicu.
Jednorazova odména za poskytnuti licenci a technické podpory licenci, je zahrnuta v cené
zbozi uvedené v €l. Il odst. 1 této Smlouvy. Odména za poskytnuti dalSich licenci formou DilCi
smlouvy dle €l. Ill odst. 6 této Smlouvy je zahrnuta v cené Dil¢i smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze pravo k uzivani zbozi a véech souvisejicich licenci pfechazi na
Kupujiciho v okamziku pfedani zbozi dle &l. Il odst. 2 resp. 4 a v pfipadé Diléich smluv
okamzikem potvrzeni Kupujiciho o prevzeti licenci dle €l. Il odst. 6 této Smlouvy.
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Clanek IX.
Zaruka za jakost a prava z vadného plnéni

Zarukou se pro ucely této Smlouvy rozumi garance ze strany Prodavajiciho, ze dodany
predmét plnéni bude po dobu zaruéni lhaty piné funkéni a bude mit po celou dobu vlastnosti
pozadované v Priloze ¢. 1 a popsané v Priloze & 3 této Smilouvy, resp. ze Prodavajici v
pfipadé zavady pfedmét pinéni v ramci uvedené zaruéni doby do funkéniho stavu bezplatné
navrati.

Prodavajici poskytuje Kupujicimu na zbozi dle €l. | odst. 1 této Smlouvy zaruku za jakost
v trvani 12 (dvanact) mésicli ode dne protokolarni prfedani zbozi Kupujicimu dle €l. 1l odst. 3
resp. 4, a to za podminek uvedenych v této Smilouvé.

Prava z vadného plnéni se fidi pfislusnymi ustanovenimi § 2099 a nasl. obfanského zakoniku.

Kupujici neni opravnén zbozi kopirovat ¢i jinak rozmnozovat ani postupovat tfetim stranam a je
opravnén zbozi instalovat jen pro svoji potfebu a do svého informaéniho systému a provozovat
jej pouze na svém HW zafizeni. Prodavajici prohlasuje, ze zbozi jako celek a ani zadna jeho
soucast nejsou zatizeny zadnymi pravy tretich osob, s vyjimkou autorskych prav vyrobce resp.
vyrobcll vSech soucasti zbozi. Pouzivani zbozi se fidi pravidly vyrobce resp. vyrobcu pfislusné
soucasti zbozi. Pfesné znéni licenénich podminek a podminek pro poskytovani podpory zbozi
a v8ech jejich soucasti je uvedeno v Pfiloze €. 4 této Smlouvy. Pokud se podminky pro
poskytovani podpory zbozi uvedené v této Priloze €. 4 liSi od podminek uvedenych v &l. | odst.
3 této Smlouvy, maji pfednost podminky uvedené v €l. | odst. 3 této Smiouvy.

Clanek X.
Uverejnovaci povinnost

Prodavajici prohladuje, ze si je védom toho, ze Kupujici jako povinny subjekt podle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejhovani téchto
smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich predpistu (déle jen
,Zakon o registru smiluv), je povinen uvefejnit v Registru smluv, jehoz spravcem je
Ministerstvo vnitra, tuto Smlouvu véetné jejich pfipadnych zmén a dodatkll, a v pfipadé, kdy
splni podminky pro uverejnéni, Dil€i smlouvu, za spinéni podminek k uvefejnéni podle zakona
o registru smluv a s uverejnénim této Smlouvy v plném znéni, pfipadné Diléi smlouvy,
souhlasi.

Kupujici se zavazuje Smlouvu, pfipadné Dil¢i smlouvu, uverejnit ve Ih(té do 15 dnli od jejiho
uzavieni v Registru smluv. Prodavajici je povinen po uplynuti této Inlty, nejpozdéji do 20 dnu
ode dne, kdy byla Smlouva, pfipadné Dil€i smlouva, uzaviena, v Registru smluv ovéfit, zda
Kupuijici radné uverejnil a pokud se tak nestalo, je povinen Smlouvu, pfipadé Diléi smlouvu,
uverejnit sam a o této skuteénosti informovat Kupuijiciho.

Prodavajici prohladuje, ze si je védom toho, ze Kupuijici, jako zadavatel verfejné zakazky, jez je
pfedmétem této Smilouvy, je povinen, v souladu s ustanovenim § 219 odst. 3 zakona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisti (déle jen ,ZZVZ"),
uverejnit na svém profilu vysSi skutené uhrazené ceny za plnéni Smlouvy, v souladu s
podminkami a ve lhatach stanovenych ZZVZ, véetné vSech pfipadné dalsich povinnosti
zadavatele stanovenych timto zakonem.
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Clanek XI.
Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci obou Smluvnich
stran a ucinnosti dnem uverejnéni v Registru smiuv dle €l. X odst. 2 této Smlouvy. Za den
uzavieni Smlouvy se povazuje podpis Smlouvy druhou Smluvni stranou. Prodavajici je
povinen dodat zbozi ve |h(té dohodnuté dle této Smlouvy, ne vSak dfive, nez bude tato
Smlouva uverejnéna v Registru smiuv.

Jakékoli zmény této Smilouvy je mozné cinit pouze pisemné, a to formou dodatkd ¢&islovanych
vzestupné a podepsanych opravnénymi zastupci obou Smiuvnich stran.

Pokud se nékteré z ustanoveni této Smlouvy stane neplatnym, neu¢innym &i nesrozumitelnym,
neni tim dotCena platnost a ucinnost ostatnich ustanoveni této Smlouvy ani platnost a u€innost
Smlouvy jakozto celku. Smluvni strany se zavazuji takové ustanoveni bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 30 dnli od okamziku, kdy se o této skutecnosti dozvédély, nahradit platnym,
srozumitelnym ¢i uéinnym ustanovenim, které je svym obsahem plvodnimu ustanoveni
nejblizsi.

Tato Smlouva se fidi ¢eskym pravnim fadem. Otazky vyslovné neupravené v této Smlouvé se
Fidi ob&anskym zakonikem a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy platnymi v Ceské
republice.

Smluvni strany se dohodly, ze v8echny spory, které by pfipadné vznikly z této Smlouvy nebo
v souvislosti s ni, budou prednostné feSeny formou dohody na Urovni opravnénych zastupcu
obou Smluvnich stran. O téchto jednanich bude vzdy vyhotoven pisemny zapis podepsany
opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran. Nedojde-li do 30 (tficet) kalendarnich dni od
zacatku jednani k dohodé mezi Smluvnimi stranami, sjednaly si Smluvni strany v souladu s ust.
§ 89a zakona €. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ze spory budou feSeny mistné pfislusnym
soudem Ceské republiky uréenym dle sidla Kupujiciho.

Osobami povéfenymi jednat za Smluvni strany béhem pInéni dle této Smlouvy jsou:
6.1. za stranu Kupujiciho:

e pro pfipad podepisovani predavacich protokolu:

e pro pfipad fedeni technickych zalezitosti v souvislosti s dodavkou zbozi:

e pro pfipad fedeni technickych zalezitosti v souvislosti s provozem zbozi:
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6.2. za stranu Prodavajiciho:

e pro pfipad podepisovani predavacich protokolu:

e pro pfipad fedeni technickych zalezitosti v souvislosti s dodavkou zbozi:

e pro pfipad fedeni technickych zalezitosti v souvislosti s provozem zbozi:

7. Pod pojmem ,bez zbyteéného odkladu“ je pro ucely této Smlouvy myslena lhdta 5 pracovnich
dni, pokud neni uvedeno jinak.

8. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Priloha &. 1 — Technicka specifikace pfedmétu plnéni
Pfiloha ¢. 2 — Cenik plnéni
Priloha &. 3 — Popis systému
Priloha &. 4 — Zaruéni a licen¢ni podminky

9. V pfipadé, ze se néktera ustanoveni této Smlouvy resp. jeji Prilohy €. 1 dostanou do konfliktu
s ustanovenim Pfilohy €. 3 nebo 4 této Smlouvy, je rozhodné ustanoveni této Smlouvy resp.
splnéni pozadavku specifikovanych v Pfiloze ¢. 1 této Smlouvy.

10. Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originélu, z nichz kazda strana obdrzi po
jednom vyhotoveni. Smluvni strany prohlasuji, ze tuto Smlouvu uzaviely svobodné a vazné, na
dUkaz ¢ehoz pfipojuji své podpisy:

VPrazedne ........................
Kupujici:
Zdravotni pojist'ovna ministerstva vnitra
Ceské republiky,
MUDr. David Kostka, MBA,
generalni feditel
VPrazedne ........................
Prodavajici:

Caleum a.s.,
Josef Ladra,
pfedseda predstavenstva
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Priloha ¢. 1 ke Smlouvé — Technicka specifikace pfedmétu pinéni:

.  Predmeét plnéni:

Systém Data Loss Prevention (DLP) na ochranu citlivych dat Kupujiciho: Systém ma za ukol
ochranu citlivych dat Kupujiciho pfed nechténym unikem ¢&i pred ztratou, pfed vynesenim z
firemniho prostfedi Kupujiciho a pfed jejich zneuzitim tfeti stranou. Dale pomoci monitoringu a
restrikci umozni ziskat kontrolu nad pouzivanim zafizeni v organizaci.

Il. Obecné pozadavky:

Spliuje

¢. | Pozadovany parametr ANO/NE

Popis, jak splniuje

Safetica SYNCHRONIZUJE

1 | Integrace s MS Active Directory ANO STRUKTURU AD pro fizeni
politik/pfistupu

Safetica podporuje pouziti ms
2 | Podpora pro MS SQL 2012 nebo nové&jsi ANO sql2012 a vy$Si, verze jsou
pravidelné testovany

Safetica podporuje zminéné

Podpora operaénich systému Windows 7, 8.1 a

3 ANO verze OS, verze jsou
10 ; M .
pravidelné testovany
Podpora serverovych operacnich systému Safetica podporuje win server
4 ' ixd ANO 2012 verze jsou pravidelné
Windows Server 2012 nebo novejsi .
testovany
Co Y . Safetica podporuje instalaci na
5 Podpora terminalovych prostredi (Windows), ANO VDI terminalové stroje, pokud

podpora VDI (VMware) operaéni systém splfiuje bod 3.

Safetica vyuziva vlastni
6 | Centralni administratorska konzole ANO spravcovskou konzoli na
celkovou spravu produktu

Do konzole Ize pfistupovat

Rizena uzivatelska prava do nastaveni konzole, ANO

k vyslednym loglim a administraci feseni lokalnimi i AD udty
Skryty rezim na koncové stanici véetné procesu Safetica svoje sluzby a procesy
8 | a slozek, a to v&etné lokalnich i doménovych ANO defaultné schovava pomoci
administratort integrace do os a aplikaci
Bez znalosti hesla lokalni
9 | Ochrana proti zastaveni systému ANO spravy neni mozné klienta
zastavit
Ochrana proti zastaveni systému musi byt Bez znalosti hesla lokalni
10 | aktivni u b&zného uzivatele, lokalniho i ANO spravy neni mozné klienta
doménového administratora zastavit
Ochrana proti zastaveni procesu; V pripade Pokud je Klient z n&jakého
vyS8sich uzivatelskych prav dojde k restartu o < -
11 . o s AR ANO duvodu zastaven, opétovné
zastavenych procesu Ci k pouziti jinych . . M
o o . startuje svoje sluzby
zpusobu pro obnovu sluzby
- Ce e . . Bez znalosti hesla lokalni
12 Ochrgna proti odinstalaci feseni bez potfebné ANO Sprévy neni mozné provadét
autorizace 1
lokalni operace
Ochrana proti editaci registrd, systémovych Safetica hlida zmenu viastich
13 prot reg » Sy y ANO registrti a pribézné je
komponent ¢i DLL knihoven kontroluje
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Bez znalosti hesla lokalni
ANO spravy neni mozné provadét
lokélni operace

Ochrana proti zméné nastaveni na koncové

14 .
stanici

Safetica funguje i v offline
rezimu, vdechny zaznamy
agreguje do opétovného
pfipojeni

V8echny funkcionality musi byt zachovany i
15 | v off-line médu, napf. kdyz koncova stanice ANO
neni pfipojena k firemni siti nebo k internetu

Lze prochéazet i historické

16 | Moznost pracovat s historickymi daty ANO N .
zaznamy a archivy

Reseni musi podporovat moznost poskytnuti
17 | zaloh viastnich komponent, pfevazné pak ANO Ano pomoci SQL zaloh
véech zaznamu a nastaveni

Automatické generovani emailovych varovani Safetica generuje a zasila
18 | v pfipadé incidentl, moznost zménit citlivost ANO varovani pomoci emailu pies
a specifikace incidentu SMTP server
Automatické generovani emailovych reportd Safetica generuje a zasila
19 | s moznosti Uprav obsahu (mnozstvi informaci, ANO varovani pomoci emailu pies
mnozina uzll, frekvence odesilani, pfijemci) SMTP server
Safetica podporuje standardni
20 | Moznost zasilani reportll do SIEM systému ANO SIEM format pro zasilani
varovani
21 Reseni musi mit rozhrani kompletn& v eském ANO Safetica podporuje &esky jazyk
jazyce ve v§ech komponentach
29 Interaktivni Support vyrobce je pozadovan v lokalnim ANO Safetica support je pIné
jazyce v eském jazyce

* Kupujici pouZivé jako pracovni stanice vice ne# 500 virtudinich desktopti VMware Horizon. Re$eni musi
pocitat s béhem mnoha virtualnich desktopli na jednom serveru a s tim spojenymi poZadavky na
zatizeni CPU serveru, zejména pri necinnosti uZivatele.

lll. Datovy Audit
. 5 . Splfiuje - .
¢. | Pozadovany parametr ANO/NE Popis, jak splnuje
Vseobecné:

Safetica monitoruje aktivni
¢as spusténi a vyuziti aplikaci
a to zobrazuje i v ndvaznosti
na kategorii aplikace

Detailni informace o aplikacich, jako &as
1 | spusténi a jejich aktivnim vyuziti. Aplikace jsou ANO
rozdéleny do kategorii pro pfehlednou spravu

Detailni informace o webech, jako jejich aktivni

vyuzitim, informacich o URL, pouzitém Safetica podporuje standardni
2 | protokolu, hlaviéky webu, a to bez ohledu na ANO pouzivané webové prohlizece,
pouzity prohlize&. Weby jsou rozdéleny do ostatni je mozné blokovat

kategorii pro pfehlednou spravu

Detailni informace o praci se soubory, jako
prehled uzivatel( a aplikaci pracujicich se

soubory, souborové operace (otevfeni, ANO
pfejmenovani, kopirovani, smazani, ...), a
informace o cestach (systémové, externi,

webové, cloudové, ...)

Safetica monitoruje veskeré
souborové operace, at jsou
lokalni &i sitové

Lokalni souborové operace — kopirovani,
4 | pfesouvani, stahovani z webu, FTP, smazani, ANO
vytvoreni, otevieni, a to véetné zdrojové a

Safetica monitoruje veskeré
souborové operace, at jsou
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cilové identifikace: cesta, typ zafizeni,
jedineény identifikator

lokalni &i sitové

Safetica monitoruje

5 | Logovani tiskovych uloh ANO systémové Gi tiskové ovladade
. o Safetica podporuje reporty do
6 | Moznost exportu reportu do XLS, PDF ANO XLS. PDF a DOS
Moznost pokroéilého reportingu nad akcemi Safetica disponuje vlastnim
7 | provadénymi uzivatele v rdmci prace z domu ANO HO reportem popfipadé Ize
(Home Office) vytvofit viasti sestavy
Zaznamenavani komunikace:
Podpora POP3, IMAP, MAPI / Exchange Safetica podporuje vsechny
8 P . -, o ANO uvedené protokoly pomoci
protokolu véetné SSL Sifrovani dopliiku / sitové identifikace
Podpora desktopovych emailovych klientd . -
(Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird,...) - Safetica podporuje vsechny
9 | . . ) ANO uvedené protokoly pomoci
reseni je schopno zaznamenavat emaily dobliiku / sitové identifikace
nezavisle na pouzité aplikaci P
Safetica zaznamenava
10 Podpora zaznamenavani soubor( odeslanych ANO odeslani souboru pomoci
pfes web mailové klienty integrace do webového
prohlizeée
Podpora zaznamenavani souborl odeslanych Safetica zaznamenava
11 odp N . y ANO odeslani souborli pomoci IM
pres IM komunikaéni nastroje o , .
aplikaci na zakladé integrace
Zaznamenavani Office 365 cloudu:
Zaznamenavani bé&znych uzivatelskych akci Safetica intearuie zAznamy o
provedenych na Office 365 cloudu (OneDrive negru . y
12 ; . . - . ANO souborovych operacich
for Business, SharePoint Online) - zakladni
. . - P z 0365
souborové operace jako stahovani a sdileni
Zaznamenavani Office 365 emailové
komunikace (Exchange Online) pro véechny Safetica intearuie zaznam
13 | uzivatele véetné uzivatel( pracujicich z ANO 7 Exchange gnlijne y
Outlook Web App, osobnich nebo mobilnich 9
zarizeni
Aktivita koncovych stanic
14 | Log ze zapnuti/vypnuti PC ANO | Safetica zaznamenava
systémové informace
15 | Log z prihlageni/odhlageni uzivatele ANO | Safetica zaznamenava
systémové informace
16 | Log z uspani/probuzeni PC ANO Safepca zaznamenava
systémové informace
Sit'ova aktivita:
17 | Mnozstvi odeslanych/stazenych dat ANO Safetica monitoruje veskery

sitovy tok stanice
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IV. Ochrana Dat
. . . Spliuje - -
¢. | Pozadovany parametr ANO/NE Popis, jak splnuje
Vseobecne:
. L Safetica pomoci sitové
1 Ochrana negawsvlev_na pou,2|tem S.W’, ANO technologie deteguje tyto druhy
protokolu, v€etné Sifrovanych spojeni .
piipojeni
Reseni podporuje zabezpedeni dat i v piipadé Safetica pomoci sitové
2 | pokusu o poruseni ochrany, napf. Pomoci ANO technologie detekuje redliny cil
symbolickych odkaz( na sloZku s daty apod. operace
Sifrovani:
. 0w i i i Safetica vyuziva BitLocker pro
3 | Sifrovani celych disk( véetné systémovych ANO . L. y . P
Sifrovani disku
.. o ) . Safetica vyuziva BitLocker pro
4 | Sifrovani externich USB disku ANO .. L. . e
Sifrovani externich zafizeni
Obecna ochrana:
Definice kategorii citlivych dat dovoluje
omezeni pohybu a prace s témito daty; uréuje, Safetica podporuje omezeni
ktera;\ rr]évdia mohou’ byt p(vn_uiita pro prenos, pohybu dat pomoci zén, které
5 | které sité mohou byt pouzity pro upload, na ANO N
, . . mohou urovat
které emailové adresy mohou byt data ) - ) .
odeslana, které aplikace mohou s daty povoleny/zakazany perimetr
pracovat
Moznost aplikace politik pro konkrétni aplikace _ _ L
— definice zdroje a cile (pfistup na externi Safetica podporuje aplika¢ni
6 | zafizeni, sit, tisk, virtualni tisk) a sprava ANO politiky pro fizeni/omezeni
uzivatelskych operaci (pouziti schranky, aplikace
snimani obrazovky)
. ] ] ] Safetica ve funkci Sprava disk(
v I\,/Iog_r]o,st spravy nepovolenych cloudovych ANO miiZe tyto cloudové disky
ulozist .
omezit
Moznost UpIné blokace uzivatelskych akci, Bezpecnostni politiky Safetica
8 | informativni notifikace uzivatele & pouhého ANO mohou uzivatele omezit,
logovani uzivatelskych akci notifikovat &i logovat
Ochrana citlivych dat:
. o o i Safetica podporuje oznadovani
9 Mvoznos_t deflnlge C|tI|quh odat pomoci ANO dat na zakladé obsahu, tedy i
preddefinovanych slovniku a algoritmu - .
vyuZziti slovniku
Safetica podporuje oznaovani
410 | MozZnost definice citlivych dat pomoci viastnich ANO dat na zakladé obsahu
fetézcl ¢&i regularnich vyrazd definovaného pomoci
regularniho vyrazu
Safetica podporuje oznaovani
11 | MozZnost importu vlastnich slovnik ANO dat na zakladé obsahu
s pouzitim vlastniho slovniku
12 MozZnost nastaveni poétu vyskytl citlivych ANO Safetica podporuje oznaovani

udajd

dat na zakladé obsahu na

Kupni a servisni smlouva — Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceskeé republiky - Caleum a.s.

16234




zakladé &etnosti vyskytu

Dynamické restrikce nad soubory a

Bezpednostni politiky systému

13 . ; ! N ANO Safetica po detekci citlivého
lik kud je detek tl bsah
aplikacemi, pokud je detekovan citlivy obsa obsahu ihned fidi aplikaci
Blokace odeslani dat s citlivym obsahem mimo ; o _
koncovou stanici — sprava bé&znych Bezpec&nostni politiky Safetica
14 | komunikaénich kanald: e-mail, web upload, ANO omezuji veSkeré komunikaéni
externi zafizeni, IM komunikaéni nastroje, kanaly
synchronizace s cloudovymi aplikacemi
L o Safetica podporuje vyhledani
DetvekcEa dat obsahung:lch C|_tI|_vy obsah, citlivych dat na zakladé obsahu
15 | ulozenych na koncové stanici nebo na ANO ., . . ‘.
sdileném sitovém disku pomoci vytvoreni detekeni
ulohy
. . ey Safetica podporuje vyuziti jiz
16 | Moznost integrace s klasifikaci tretich stran ANO | existujici klasifikace na zakladé
ulozenych v metadatech souboru .
Meta znacek
47 | Ochrana dat na strané Exchange Online na ANO Safetica integruje bezpecnostni
zakladé nastaveni na strané& DLP produktu politiky do Exchange online
Safetica podporuje uzivatelskou
18 | MozZnost uzivatelské klasifikace soubort ANO klasifikaci dat, pomoci Meta
znacek
Shadow copy soubor(i z DLP incidentd Safetica podporuje vytvoreni
19 | (vytvareni kopie souboru zahrnutého ANO stinové kopie v pfipadé
v incidentu) porudeni bezpedénostni politiky
. L i Safetica podporuje uzivatelskou
20 D<_atekce klasmkac_e dat oznac_:enych pomoci ANO Klasifikaci dat, pomoci Meta
Microsoft Information Protection o .
znacek tedy i MIP
Spravce zafizeni:
Restrik USB zafizeni stové Kart Safetica ve funkci spravce
estrikce pro zarizeni, pamétové karty, . . .
21 Bluetooth zafizeni, optické disky &i FireWire ANO z?nzenl spraVUJe/,ome.zup
vSechny dostupné periferie
Safetica ve funkci spravce
. L. L zafizeni spravuje/omezuje
22 Mvpzr!ost’vynucfnl rezimu Pouze pro cteni u ANO vSechny dostupné periferie
pfipojenych zarizeni ‘o L
v&etné vynuceni rezimu pouze
pro éteni
o o o Safetica ve funkci spravce
23 Zva znamenavar| vses:h pr|p,01eny_ch zarizen ANO zarizeni monitoruje pfipojeni
vcetné monitoru, mysi a klavesnic N .
vSech periferii
Popis rozsahu pozadované ochrany:
Licence DLP na 3 roky pro 850 VDI, stolnich Licence DLP na 3 roky jsou
24 2o A . ANO “ s . .
pocitacu a notebooku / uzivatelu soucasti nabidkové ceny.
o5 | Jednorazova implementace — instalace a ANO Jednorazova implementace je

konfigurace koncovych zafizeni

soucasti nabidkové ceny.
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V. Implementace

¢. | Pozadovany parametr

Spliiuje
ANO/NE

Popis, jak splniuje

Provedeni uvodniho auditu za uéelem
1 | seznameni se s prostfedim klienta s vydanim
vystupni zpravy

ANO

Ano — tvodni audit je sou&asti
implementace.

Cilem této faze je sbérdat z
koncovych stanic pro analyzu
pohybu dat a sezndmenim se
s prostiedim klienta a vydanim
Vystupu, kde je komplexni
shrnuti, seznam rizik a
doporuéenych opatreni a
konfigurace.

Instalace serverovych komponent a
koncovych klientll na celkovy podéet stanic

ANO

Ano —instalace servert je
soucasti implementace.

Cilem uvodni faze
implementace feSeni Safetica je
nasazeni vdech komponent do
prostiedi objednatele pouze v
z&kladnim nastaveni. Jednotlivé
kroky jsou néasledujici:

Pfiprava serveru dle
technickych pozadavki

Instalace &i konfigurace
databazového serveru

Instalace serverové sluzby
Safetica Management Service

Instalace konzoli Safetica a
WebSafetica

Konfigurace Gvodniho priivodce
nastavenim produktu (nastaveni
SMTP serveru, viozeni
licenéniho kli¢e, propojeni s AD
aj.)

Nasazeni komponenty Safetica
Agent na vSechny klientské
stanice v rozsahu
implementace.

Nasazeni komponenty Safetica
Client na koncové stanice
prostiednictvim konzole
Safetica.

Komplexni a finalni konfigurace
3 | bezpeénostnich politik v Uzké spolupraci s
klientem

ANO

Ano - finalni konfigurace je
soucasti implementace.
Cilem této faze je aplikace
domluvenych nastaveni do
konkrétniho prostredi Klienta.

Optimalizace nastavenych bezpeénostnich
4 | politik na zakladé zpé&tné vazby od klienta a
akceptace nastavenych pravidel

ANO

Ano — optimalizace
bezpe&nostnich politik je
soucasti implementace.
Optimalizace = doporu&eni
Dodavatele a akceptace probiha
na zakladé zpétné vazby od
Klienta.

5 | Uvodni implementaéni konzultace v rozmezi

ANO

Ano — tvodni implementaéni
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10 h v cené

konzultace jsou soucasti
implementace.

Skoleni vybranych zaméstnanc( pro udely

Zodpovédné osoby Klienta
budou zaSkoleny pro praci s
produktem. Tyto sluzby budou

6 administrace nasazeného produktu ANO dodgny v ramc Jednotllvycb fa’z|
dodavky projektu. Po uzavreni
projektu jsou nové informace
predavany v ramci supportu.

Dodavka a implementace dila musi dle &l. | Sougésti dodévky jsou potfebné

e odst. 1.2 této Smlouvy zahrnovat i véechny ANO Safetica licence a spliiuji HW

licence potfebné pro celou dobu provozu dila
(nejméné 36 mésicl). - Uvedte jaké.*

pozadavky.

*) Netyka se Microsoft Server Datacenter, Suse Linux Enterprise server, Microsoft SQL Server

Standard, které ma Kupujici k dispozici.

VI. Podpora systému

. . . Spliuje - o
€. | Pozadovany parametr ANO/NE Popis, jak spliiuje
Technicka podpora Gold je
poskytovana po celou dobu
platnosti licenci (36 mésic().
o . " Podporu Gold trovné poskytujeme
1 Technlc!(g podpora Gold urovné po celou dobu ANO prostrednictvim dedikovaného
platnosti licenci o . .
oddéleni Supportu, které se
specializuje pouze na poskytovani
sluzeb obdobného charakteru a
rozsahu.
__ i e Klient ziskava piimou podporu
2 | Prfima podpora Kupujicimu Prodavajicim ANO Dodavatele (Partner/Vendor).
. . .. i Soucasti podpory je pohotovost
3 Sl,uzba pohotovostlje_v rezimu 5 x 9 (pondéli ANO v rezimu 5x9 (pondéli — pétek od 8
patek od 8 do 17 hodin) ,
do 17 hodin).
Proaktivni sluzby — proaktivni sledovani a kontrola
prostredi co 3 mésice prostiednictvim profylaxe, Soucasti podpory je proaktivni
4 . fe . P - ANO <
uprava a vytvareni reportu, doporuceni, konzultacni sluzba.
dinnost a konfigurace.
Telefonicka podpora a E-mailova podpora — reakce Soucasti podpory je telefonicka a
5 . . ANO e-mailova podpora s reakci do 4
do 4 pracovnich hodin . )
pracovnich hodin.
e _ Soucasti podpory je vzdaleny
6 Podpora’ vzdale_nym piistupem — reakce do 6 ANO piistup s reakci do 6 pracovnich
pracovnich hodin hodin
Podporu Gold trovné poskytujeme
prostiednictvim dedikovaného
oddéleni Supportu, které se
7 Dedikovana kontakini osoba — 1-2 dedikované ANO specializuje pouze na poskytovani
osoby z oddéleni Supportu sluzeb obdobného charakteru a
rozsahu.
Pro podporu budou 1-2
dedikované osoby.
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Predplacené pau3alni hodiny — v rozsahu 8 hodin
na mésic. Prodavajici si je védom skuteénosti, ze
uvedenym rozsahem &erpanych hodin za mésic se
Kupujici nezavazuje k jejich pfesnému odbéru

Na zakladé zkuSenosti
doporudujeme pausalini hodiny
v rozsahu 8 hodin na mésic. Lze

8 . P e . v ANO je vyuzit na konzultace, audity
v daném mésici. Pausalni hodiny lze vyuzit na . o
T - . ; nebo sluzby spojené
Konzultacni sluzby, Bezpecnostni audity nebo . . L
. S ) . Y s konfiguraci a zabezpecCenim
sluzby spojené s konfiguraci a zabezpeceni g o
z prostiedi.
prostredi
Prodavaijici je piipraven garantovat prevoditelnosti Garantujeme prevoditeinost
9 avajicl j pripraven gara preve ANO nevyCerpanych hodin v ramci
nevycerpanych hodin v ramci kalendarniho roku P
kalendarniho roku.
Konzultaéni sluzby — minimalné 1x za tfi mésice
moznost usporadani pracovniho setkani, kde budou
shmuty poznatky z prostiedi Kupujiciho. Mimoradné Soucasti podpory je poskytnuti
10 | muZze byt workshop uporadan po vzajemné dohodé ANO minimalné 1x za tfi mésice
v pfipadé zavaznych zjisténi v ramci profylaxi, pracovniho setkani — konzultace.
zavazného incidentu, bezpedénostni hrozby a
podobné
Soucasti podpory je proskoleni 2
Proskoleni az 2 osob Kupujiciho - produktové klicovych osob Klienta v rozsahu
11 Skoleni u Kupujiciho v rozsahu max. 2 hodin v roce. ANO max. 2 hodin v roce. Skoleni je
Skoleni je provadéno vzdalené (sdilena plocha + provadéno vzdalené (sdilena
telefon) primo v prostiedi Kupujiciho plocha + telefon) pfimo v prostredi
Klienta.
Pravidelna profylaxe prostredi kazdé 3 mésice. Pravidelna profvlaxe prostiedi
Sluzba obsahuje analyzu a vyhodnoceni aktualniho iaeina protylaxe p C 2ot
nastaveni produktu v prostiedi Kupujiciho a navrh probiha kazde 3 mésice. Soucasti
12 ANO je analyza, vyhodnoceni

upravy konfigurace tak, aby produkt pfinasel
Kupujiciho nejvys3i moznou hodnotu s ohledem na
dostupné funkce a pozadavky Kupujiciho

aktualniho nastaveni a doporuéeni
pfipadné konfigurace.
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Priloha ¢. 2 ke Smlouvé — Cenik plnéni:

¢. |Polozka Cena bez DPH
Dodani SW*
1 | (v& nékladu na dodéni zboZi, dokumentace atd. dle &l. | odst. 1.1, 0,00 K¢

1.3-1.5 navrhu smlouvy)

Dodani licenci na obdobi nejméné 36 mésic(*

1 918 000,00 K¢
(V€. prip. kli¢a a certifikat( dle ¢&l. | odst. 1.2 Smiouvy) ’ ¢

Instalace zbozi

3 | (instalace, konfigurace a optimalizace dodaného zboZi, konzultace, 224 000,00 K¢
Skoleni dle ¢&lI. | odst. 2 Smlouvy)

Technicka podpora zboZi v délce 36 mésicu od predani systému
4 | do rutinniho provozu (v€. 12 mésiéni zarucni technické podpory) 756 000,00 K&

(v rozsahu ¢&l. | odst. 3 Smlouvy)

Zakaznicka podpora zbozi v délce 36 mésicll od predani systému
5 |do rutinniho provozu 0,00 K&

(v rozsahu ¢&l. | odst. 3 Smlouvy)

6 |Rozsireni SW o 1 dalSi PC resp. NTB* 0,00 K&
7 | RozSifeni licenci o 1 dal$i PC resp. NTB a 1 mésic* 62,68 K&
8 | RozSifeni technické podpory o 1 dalsi stanici a 1 mésic 24,71 K&
9 |RozSifeni zdkaznické podpory o 1 dalsi stanici a 1 mésic 0,00 K&

¥} Pokud néktera z dvojice poloZek je soucasti polozky druhé, Ize uvést cenu = 0.
Lze dodat i licence s neomezenou platnosti.

V ramci dodavky zbozi dle polozek €. 1 - 5 tohoto ceniku bude systém dodan v rozsahu pro
850 stanic (PC resp. NTB). Polozky €. 6 — 9 se tykaji rozSifeni systému o dalsi jednu stanici a
prFip. jeden mésic.
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Priloha ¢. 3 ke Smlouvé — Popis systému:

POPIS RESENI

Software Safetica Enterprise véetné UEBA (dale DLP = Data Loss Prevention) je kompletni feseni vnitini
bezpecnostni, které prinasi zménu ve vnimani rizik. Zatimco ostatni hovori o datech a ochrané
soustfedéné na data, my chapeme, Ze data neunikaji ze spolecnosti sama od sebe.

Software Safetica nabizi ucelené feseni prevence uniku dat (DLP) pokryvajici hrozby se spolecnym
plivodcem — selhanim lidského faktoru. Dukladny pfistup tohoto feseni zahrnuje velkou paletu
bezpecnostnich nastroju, z nichZ kazdy by vyZadoval samostatné aplikace od nékolika vyrobci.

Ihned po nasazeni nabizi Safetica silné DLP feseni zahrnujici ochranu dat a informovani managementu
o hrozicich rizicich. Safetica také nabidne moZnost vymezit aktivitu personalu tak, aby odpovidala
bezpecnostnim politikam vasi spolecnosti.

OCHRANA PRED

KONKURENCNI LIDSKYM SELHANIM KOMPLETNI OCHRANA
PRODUKTY OCHRANA PRED POMOCI SAFETICA

o ZTRATOU DAT (DLP) Bl OLP

+

Vystupy pro management
Analyza trendd chovani
Predikce rizik
Reporty a alerty
Méren produktivity
Blokovan: ¢innosti

Jak véas Safetica ochrani?

Software Safetica se soustfedi na ochranu na vyssi Urovni — zamérfuje se na eliminaci zdroji hrozeb.
A za kaZidym ohroZenim dat stoji osoba za tento incident zodpovédna, at jiz imysIiné nebo nedbalosti.

Duavody uniku dat, se kterymi se firmy setkavaji nej¢asteji, jsou:
- Omyly pfi posilani soubort

- Kopirovani na osobni zafizeni

- KradeZ/ztrata zafizeni (notebook, pevny disk, tablet, mobil)

- Upload na cloudové ulozZisté

Kupni a servisni smlouva — Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceskeé republiky - Caleum a.s.
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- Rizika BYOD

- Vydirani a podvody

Hlavni vyhody Safetica

Software Safetica chrani vasi spolecnost pred nasledky unik( citlivych informaci a ztratami spojenymi
s neefektivné vynaloZenymi personalnimi naklady. Je to jediny software, ktery Setfi vas Cas a penize
vCasnou identifikaci nebezpecného chovani.

Safetica eliminuje vsechny neumyslné chyby ale i zamérné snahy o poskozeni vasi spolecnosti. Vyznacuje
se snadnou implementaci, diky které rychle ziskate plnohodnotné bezpec¢nostni reseni.

Safetica pokryva viechny cesty Rychta implementace. .- 1]
aniky dat. U e ety oralun nlh el @ o
i ot fpred - : ¥ Jmku d_‘t LrCing e g

P Gres ST 2 alen AR e sl o R
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]

. Cisté deﬁnovama bezpecnostnl
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11:25
sanbasrie
—_ Lecne st e spoav. Safetica
_ umozn U|e fesit bezpecnost centralme
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WebSafetica, prehlednvm zpdsobem
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Klicové funkce Safetica

Kompletni audit
pohybu dat
a Cinnosti uzivatela

Kompletni prevence
uniku dat

Vyhledani citlivych
udaju

Testovaci a
informativni DLP
rezimy

Analyza trendii a
aktivity

Blokovani aplikaci a
webU

Snizeni nakladii
spravou tisku

Ziskejte uplny prehled o tom, které aktivity jsou ve vasi organizaci
potencialné nebezpecné, vietné cloudovych operaci ¢i Sifrovanych
spojeni. Cely souhrn o zabezpeceni firmy navic muZete dostavat jako
pravidelny e-mail do vasi schranky.

Safetica zabezpeci vSechny cesty proti Uniku dat. Instaluje se rychle a
zobrazi bezpecnostni rizika srozumitelnym zplisobem.

Zjistéte, ve kterych dokumentech se nachazi citlivd data a snadno
zabrante jejich uniku.

Safetica umozZnuje testovaci rezim, ve kterém vyzkousite chod ve vasi
firmé bez jakychkoliv zasah(l do provozu. Poté mizete spustit informativni
rezim, ktery umoZnuje vzdélavat uZivatele o novych pravidlech pro
zabezpeceni citlivych dokumentu.

Software varuje vedeni spoleCnosti v pripadé nahlych zmén
v chovani zaméstnancll nebo pri dlouhodobém poklesu aktivity. Safetica
odhali poruseni bezpecnostnich nafizeni a upozorni na moziné hrozby
drive, ne? jsou citlivé informace skutecné ohrozZeny.

Safetica omezi dostupné aplikace a weby pouze na ty pracovni. Mohou
byt povoleny nebo zakazany i jen v ramci pracovni doby. MlZete také
jednoduse vybrat, ktera skupina pracovnik( ma pfistup k jakym webovym
strankam. Lze blokovat konkrétni servery a také vytvaret pravidla na
zakladé vybranych kategorii web.

Safetica kontroluje, kdo maze tisknout jaké dokumenty. MiZete také
nastavit limity pro tisk oddéleni nebo jednotlivc(.
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Sprava externich Safetica zamezi uZivatelim v pfipojovani zafizeni, které nejsou schvélena

zafizeni pro provoz ve firemni siti.

Sifrovani potitaci a Se Safetica mUzZete zaSifrovat USB disky anebo obsah celého pocitace,
externich zafizeni takZe se nikdo nepovolany nedostane k citlivému obsahu.

Inspekce Sifrovanych Safetica kontroluje také zabezpelena spojeni k webovym strankam,
spojeni SSL/HTTPS Sifrované IM spojeni a zabezpecdené e-mailové prenosy.

Novinky v produktu Safetica Enterprise:

1. Zmeéna brandu pro koncové uZivatele
Zména brandu v oznamenich pro koncové uZivatele, napr. zména loga.

2. Rizenilokalniho workflow
Aplikacni politiky a expertni nastaveni politik pro fizeni workflow na koncovych zafizenich

dle firemnich procesi.

3. Podpora multi-doménového prostiedi
Enterprise podpora vice domén v Active Directory.

4. Integrace se SIEM FeSenimi
Automatizované reportovani incidentd do SIEM feseni (Splunk, QRadar, LogRhythm,
ArcSight atd.).

5. Integrace s feSenim FortiGate

Automatizujte integraci zabezpeceni se sitovym feSenim FortiGate, a vytvorte tak robustni
bezpecnosti feseni, které chrani data na koncovych zafizenich i v siti.

Safetica UEBA (Analyza chovani uzivatel()

e Ziskejte podrobny prehled o aktivitach a chovani uZivateld.
o Audit aktivity uZivatelt, Analyza chovani, Rizeni aplikaci a web(

e Zjistéte, jak je vyuZivana pracovni doba.
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e Pri ochrané dat a vynucovani bezpecnostnich politik se rozhodujte na zakladé ziskanych informaci.

Jak Safetica pracuje a funguje?

Vétsina prace s daty se odehrava na koncovych stanicich: UZivatelé zde pracuji s citlivymi
informacemi, tisknou je, pfistupuji na internet, pripojuji prenosnd média nebo posilaji
e-maily. Na kaZdé stanici v siti je instalovan Safetica klient, ktery udrZuje pravidelny kontakt
se serverem a databazi, posila informace o déni a incidentech a stahuje si nové nastaveni.
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Zabezpedeni na koncoveé stanici

Reportovani aktivit:

e Operace se soubory véetné podpory RDP, cloudovych disk(l a Office 365

e Dlouhodobé trendy, kratkodobé odchylky v aktivitach

e  Webové stranky (vSechny béiné prohliZecCe véetné HTTPS a zaznamu délky aktivity)
e E-maily (SMTP, POP3, IMAP, Microsoft Outlook / MAPI protokoly)

e Vyufiti aplikaci vCetné aktivniho a neaktivniho ¢asu

e Virtualni, lokalni i sitové tiskarny

e VyuZiti pocitaci a sité

e Podpora terminalovych servert

Kupni a servisni smlouva — Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceskeé republiky - Caleum a.s.
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Prevence Uniku dat:

e Pevné disky, USB, CD/DVD, FireWire, SD/MMC/CF karty, Bluetooth a dalsi
e Prenos soubort po siti (zabezpedeny i nezabezpedeny) — HTTPS/SSL

e E-maily (SMTP, POP3, IMAP, Microsoft Outlook / MAPI protokoly)

e Detekce a restrikce Cloudovych diski

e Upload a download pres webové prohlizece

e Sifrovani lokalnich a externich disk(

e Kopirovani pres schranku, drag & drop

e Virtualni, lokalni i sitové tiskarny

e Kontrola pristupu aplikaci k souboriim

Bezpecnostni politiky

Detekce na zakladé obsahu
Klasifikace dat Existujici datova klasifikace
Kontextova specifikace

Konkrétn data — DLP politika —
Aplikace _— DLP politika —_— Ochrana dat
Kanaly odchozich dat  |ueemd DLP politika — Ochrana dat

Architektura reseni

Kupni a servisni smlouva — Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceskeé republiky - Caleum a.s.
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Technické pozadavky

Safetica klient:

e 2,4 GHz dvoujadrovy procesor

e 2 GB paméti RAM

e 5-10 GB volného mista na disku

e Instalace na koncové stanici

e MS Windows 7 a vyssi, 32-bit i 64-bit

Safetica server:

e 2 GHz dvoujadrovy procesor (doporucujeme ctyrjadrovy)

e 4 GB paméti RAM

e 20 GB volného mista na disku

e Instalace na aplikacni nebo dedikovany server (lIze vyuZit virtualizace)

e Podpora Active Directory

e MS Windows Server 2012 a vyssi, 32-bit i 64-bit

e Vy7Zaduje pripojeni k serveru s MS SQL 2012 R2 a vyssi

e Pri sdileni s MS SQL minimalné ctyrjadrovy procesor, 8GB RAM a 100GB volného mista na
disku

MS SQL (databaze pro server):

e PoZadavky dle edice MS SQL

e Sdileny nebo dedikovany server, doporuc¢ujeme min. 100GB volného mista na disku
e MSSQL 2012 R2 a vyssi, pripadné MS SQL 2016 Express a vyssi (verze zdarma)

e MSSQL 2016 Express je volitelna soucast instalatoru

e Pri pouZiti WebSafetica je vyZadovan MS SQL 2012 R2 a vyssi
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Ukazka Safetica
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Priloha ¢. 4 ke Smlouvé — Zaruéni a licenéni podminky:

safetica

LICENCNi PODMINKY
SAFETICA

Tyto licenéni podminky (,Podminky} jsou souasti licen¢ni
smlouvy mezi uZivatelem Software (,Uzivatel”) a Poskytovatelem
Licence k Software. UZivatel a Poskytovatel mohou byt spolecné

oznacovani jako ,Strany”, nebo jednotlivé jako ,Strana”

DULEZITE: Vénujte pozornost Podminkam pied instalaci a/nebo uzivanim Software. Instalaci
a/nebo uZivanim Software UzZivatel potvrzuje, Ze si Podminky peclivé precetl, rozumi jim
asouhlasisjejichobsahem. PokudsijakoUZivatel nepfejete bytvazan Podminkami, neinstalujte
ani neuZivejte Software a, pokud pfi instalaci Software budete prezentovan/a s moznosti
souhlasit s Podminkami, nezaskrtnéte tuto moZnost nebo nebo zvolte ,nesouhlasim”.

Kupni a servisni smlouva — Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceskeé republiky - Caleum a.s.

30z34



1. DEFINICE
1 e
wyzrarm uvedery v piloze & Pocninck, pokud reni v téle Padmitek
uvederso jines

2. UZIVATEL

L2l Udwatel, krerému e a zaklade Podminek poskyto-
vara |l icence, |e oachodni spo.ecnast, 270 kerow Safetica wyge-
nerovala Loondn cotifikat asnebo liceneni kiic Licoreni cort fkat
asness licerdni kic ondrzi Uzwatel od Poskylovotele

v Instalovat Software na zaf-
seni Uzivatele smi pouse oaubu, kierd e apavniéng £ Lzivales
pro<azatelng edhat o projev £ sounlas & nesocnas s Podmninks i
Dsoba, kterd nstaluje Software nz 7af 7eni Urivates instzlac pro-
hlasuje, zc N3 pisluse ooravneni

LA R TR sl

. it WSOV piipace, Ze Uzwatel oos«t! Liceno MSP
(\/I \aqorl Sery oes Provider), Urivate. irstz.ac S0fTware sounasi
5 1im a prohladuje, ze s je vécom svlastinich opravnani MSP pfisiu
povar do Software prostednictvir zvlaStniho administratorskeého
Oty zejména opravnér’ MSP () nahlifet na data ulo?end neno
pfisTupng prostrccactvine Software, () zpracovdyat cate L.oZond
nebo pifstupnd orostiedr clyirm Software, { ) naslavoval o ménit
uzivate ske rastaveni Software a (v) .:]Fﬂ\m\/nt Licence pos<ytnute
Urivared W takovemn priped? je wyludnou odpovédnosti Uzivatele,
jaxa sprdvee oeobnicn Jde L, aby 5 MSP < echial pocmimigy 2praco
vart osabrch Cdapd s delg” pravs o poviirastl souvise|icl s plistu-
pem MSP k datim UZivate.e podle prisludnyck pravaict predpist
fze.mera na po. ochrany osoonick Odajll, Safctica v zacrem pi-
pode nenese adpovednosl Za splrénicy Lechto pov rrosti ani £a
zpracovani det mez MSP z Lzvatelem

3. LICENCE

e Poskytovate, timro poskytuje UF vatel 7a nive Lvede-
nych padrinck Czermng neomrezenou, nevyhradni, nepfovodite ncu
_icenc k uZiti Sollware.

I T T G S R R

Cirence se aoskytaje na
dobu, sjednanol ve Smiloavé, a pro ve Smilouvé sjiednany pofet
Stanic. Ne sou-li tyto sdleZitost nez Uz vatelern a Poskytovite-
lem sjednary ve Smlouve, Lzvatel neni opravnés zadnym zplso-
bom LZivat Software a Smouva jo nedlztnd Doba tredni Licenco
Beziode Dre zohdeni. Lz votel nen” opravné instaloval oniLzvat
Saftware na versim pocie Stamc, neZ pra kiery mu byla 2osot-
nuta |icence. rivetel nerl aooravnér poursivat Fardwa ove nebo
softwarove postiedky, kiore by scruZovaly wvice Stanic tak, aby
vaedel moZstevni oimezeni Licence pro sjednany podet Stanic
(zd<az multiplexovani)

bl

UzZivatel se miaze s Poskytovolelem donacrout no po
skyzwtl tnal Licence k Softwere. W takover pfipade Smlouva oo-
sahdie Yormac, Ze se Uzivale, poskyluje trigl Licence, a rernusi
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00doang, s wyjirkou flar<0 4 T, 5,61 ab 2 Iral Leence se po
skyt e jakn hezdplatng pro 20 Stanic sa dobu 30 dnd ode Dne
zamalen! Fo stalzcl Softwe-e na Stanio v ramic Tal L cence renf
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liv, o se v Podminkack UdUIyIUJe od ofedchoz vEly, se nepoLie

i o Weskery software spogfnosti Saretica 2 jaky-
kol nuft vare Vet’'ch strar, dokumrentace, uvavatelska rostrani,

o Sove, avedena s velym pocatedr m pEmerem, Tigjl

grafike, 0asab, pisma & jakdkoliv )8 dota, poskylovand Posky
tovatelem UZivatell v souv slost se Sofiware, bez ohledu na to,
7da j=ou instalovana neae béri na zafizen’ch Urivate.e, Posoto-
vatele, Safetica i ire tfet strany na HOL, v pamét BAM ebo
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4. LTI
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Cnak zofstuprovat tretim oscbarr wysledky takoveho testovani,
{0y odstranit ze Softwise © jocpchkoly nyen pfedmétd dufew-
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deaktivovat Software uzivary Uzivatelern 22 do daby, nez UZivatel
odslrari vytkr La Joruseni

5. SYSTEMOVE POZADAVKY

I L N

Zoresey Sottwore e podporavan pouze ne Ste-
acich, krerg spliu)l systémové poZadavky, uveders nz webawvych
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pred udélenim souhlasu s Padm™kan Odsouhlasenim Podmirek
na seone Uzavatel pie ima odpovédhas: za to, Ze jeho zafizeni spl-
AUjl SySTemove po7ecaviy

BN e sons rosUenl Satetica Sofiware prindiré vy a ak-
taalizue v fnu\ =21 5 neNovE Simi paznatky v onlast cynersecunty
apozacavky uzwatola 2osoytovatel [ opavade pribéznd po cabu
Lwdal Licence menit systermove aozadavky novych verz Software

UZivete, je povine pravidelré aktualizovet své orastiedi 2 Stanice
7emera hardware, operad’ system, zativiravy
Soayvisefici systemy, D0tfehae pro provoz Software Poskytovatel

nenese odpovecrost £ rata splsooilost UZivolelova prostiedi

a/nenn Stanic provozovat novou verzl Software

6. ZARUKA A ODPOVEDNOST
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iO (Uicet]) ¢l ode Dne zakdjent Z2ruka znamend, 2o Software
buce il viastnost vws.ovng L\-’E':jeﬁé v Podiminkach

Lo S i eens e W pfipace, ve buce mit Software v zarucn dood
vady, na <leré se vsiahuje zaruka, mize Pos<dovatel dle svého
uvazeri odstanit viady tak, ze oprav’ Software, dodd jiry software
s abcobnym “unkcem, wymysli postup, d'<y kterému bude Lzvatel
moc wéivat Software v soulada s PodminkaT (wor<arcund), ncho
yvoal Lzvalel caplacerou lcentni odmeényg op ot deaklivad Sofl-
ware, nestranesi Scfrware ze viéech zaffzeri, uZzvayck Lzivatelem,
a vraceni Poskytovate. vSecn rormnaozenin Software.

02 weer Poskytovate, g Software neooskytoje | au zarn <,
ney kterd e vyslovné uvedera v Pocninkach. Softwase | navrzer
3 nabizen jako produkt obeooneho urdeni, @ nikoly 2ro konkrétni
ucely jokenokody nabyvolele Licence k Soluware Solwware mid
pouze ohsahove a funkdi viasTast vyslovné uvedene v Technicke
dokumentadi, nema-lii Software jing v.astnost, nepovazue se to 7a
vacng pnéti Jzivatel je srozuméan s tirm, 2e Software neri Lcer

k pouZizi a nenivaadry k paufitiv provozech, <de selndni, zpozdénem

nebo nepfesrast ve “unkoonadatach, catech nebo obsahu Soft-
ware M0z vest ke smirti, zranéni neao zavazne dkodd na majotku
O zrvalnim prostredi

8 lI7ivate. je paviren zajist € a odpov'da
za to, 72 nstalace a uZiti Softwae UZivatelem budou splhovat
viecthny poZadovky, stanoveng aplkovetenymi prdvnimi pred-
pisy, Z8)Mens pedp Sy Na poa Dacove T, ochrary soukromi osob
a ochrany osoanich Gcajl

B P KIS LS DR M

SRR clocan Paskytovete, meni odpovédry za ja-
koLJkrA v nealmou skodu, 7ol solenod Uzveteli, a to ani v pfipadé,
o Uzivatel Poskyrovatcle ma moznost vzniku nepriric $<ccy do
pfedu Joozor, zeména za J5y zisk, specal” nebo nahodlou
skodu, rebo S<oce vzniklow jako nepfimy dislede< uziti Software
Aos<ytovatel noodpovida ze aermatens o amo Uzvatele v kaz-
deém piipade, bude i Foskytovate, aovinen nasradit Uzivaiel akou
kol wymu, Strary se debodly, Ze Poskytovetel nahraci mexamal i@
ujrnu ve wyd licendr'ch acmén o Cicena, coplacenych Uzivateerm
Jos<ytovatel v poslednict 12 (dvanact) mésicich pledcbaze icich
w7 kL UMy

culo st Desisinosie okl zane UZivate, je
pnvmm InsTalovat viechny copor éemé hezpeénostnl aktualizace
Software po ojict zveteinéni Bezoedrostni gktuadzace jsod Zve-
fgrény upozomeénim primo v uZivatels<ém -ozhrar Sollware
Yoopacinem plipede Pos<yvtovatel nenese odpovédnost za Skodd,
plisohenou pfipadnou chybou Softwete, kierd nastals po 7ve’ef
néni oezpednostni aktual zace, zaméfend nz odsTanéni teto chyby

o T e m e T o T 1 UZwatel e pov er
dodrzo«et "po\ccmsr Sarctica coparuéond best practices na za-
bespeceni Software Best praclices Safetica zvegjiuje or line na

saftware a dalsi

ge salelica corm/copordceni_pa_ mplementac Uz vatel coogvida
a4 veS<erod skocd, <terou zplsobil sabé, Paskyiovate neoo tfe-
tim oscham, ke které oy redoslo v pfipadé dodr?eni best practices

7. ZAVAZEK MLEENLIVOSTI
A I N R E R rhrawépﬁ nfarmace jsou obcnodn ta-
emstvi Stran, 1 kor<orentré vyerarang, ooclelne, ocenitelng
a v plislugnych cbehodnich krez'ch bézné nedostapne sk tednost,
<rere snLvise)l se 7avoderr e, a kiere Strasy 7ajistuji ve svem
zajmu odpovida icim zplsobkom jojich atajen, a astatn’ dlwéme ir-
fornace Stran, sejmene i) vetkers informace 5 cokurrenty, vale-
aJ)ici se ke sacliarac STran, weetné akychkolry speaidinich mhnd
mezi Stranami o licercovar” Software, (i coniky, conave politiky,
faklary, obcnodri plany a stralegie, marketingove a reklamni za
méry, wyndlezy, zlepSovacd navrhy, infotmace o aznic'ch, part-
merech & docavatelich, know-how, weajové & wyrohn™ postupy. (i)
voskerd dokumnentace, vztahujici so k Scfoware, veerra zdrojovych
a strojovyck <oy, veske e wwslupy e Sofuware, vetrg anoye,
arafil, stas stk a capor.ée’, bezpedlosiai kady a besla; {iv) asoani
Jdz e, Fpracovavant v souyisiost sc Snlouvod, [ vwse daveoeno
Jformace od zakazn<J, oariner( & dodavatelld Stran [zgméra
spoledrast Satetics, pokud g Poskytovatelern Distbotor]; a ()
Sformace, <tere Strana orratl 72 divEr-e slowy tane”, clvérnsa”
aebo jingmi slovy S shdsbnym wwzramem

ey F O aTe o yen o Chranenacu mfarmac neniir-
fmr"ﬁace keers e v dobf Zpi’stupréni nebo pouZiti béznd dostupna
vefgrost

£od ' Strary se 7avazujl zachovavat micenl-
vosT 0 wiech chrc'\wych inforracich drabe Strary @ viech boz-
Jecnoslinich apatfenich, jgicnz pHslupréni necpravréng osobs
oy mena ahrezit zzhezpedeni chrarénych fornac” druhe Strary.
Dod-#enim oovinnost micenlvast se rozum’ nesdéleni a nezpfi-
stupngéni chrarénych informeci cruhé Strany jakyrkaliv tietim osc
SfT # jeich nepouziti k iy Ofell o nez Jfellrm nezbyteym oo
SpalLorac Stran v sauvislost s uzkanim Software

SV ey s e s Parusenim sdvacku midertvost neni
zofistupréni nebo pouZiti chranéré informace druné Strany ()
5 pfedchozim pisemnym sounlzsem druhe Strany, (i) 7 divoda
JCYINNDST, sTanovené pravnim pledpisem nedo ulozers organem
vefgre e (i) sokod chiranéns intormace owla Strané zodmea
z jnych zdrol nez oo druhé Strary a reziskala )| pornssr’m za-
vazku m.enlivast, (iv) pokuc caranéad informace byla v dispoz ci
Strany pred Leavienimn Smlouvy, (v) konzullarLovi, suditcrovi, prav
MU ZASTURC NeDe Iremu partreravl Strany Za predpo<lac.,, ze
oude Fevazar ke smiuvr nebo zakorre mlcenivost o coranénych
Aformacich v -ozsabu alcspo™ ako occre toboto Clanku, nebo (i)
aoked e to rezbyte v rdma spouprace Strar | pro zpfistapnéni
¢ pauziti chranetych informac! podle fokhoto odstayce vaak plati,
2o 10 tak Strena opravaera wdelat pouzo v nezavtnem rozsahuo,
Qv pripodé vyjimr<y podle bodu () je 2ovinng bes zbytecného od
<lac.y ¢ zpfistupneni ¢ pauzis infarmevat crunou Strand, reni-ita
Y I0£pOry S€ 2akonem

8. SKONCENI SMLOUVY

S Sy san s wnloo oy Smlouva zaka polze donodou
Stran, skorferim caby trvan Licerce (rebylal poskyrnata jgko
2opetaar’, costoupenim od Souwy Co odstavee 82 aacho
Jiseminou vypovedi dle costavee 83

DA e s wr iy Strany me)i mosnost odstoup tood
Smlouwy p 0 Joji podatntne pmrw £eni cruhou Strarou Ma sc za ta,
Ze UZivate, podstetng porusil S nouvy, poked je v prodlent se ze-
Jlzcenm jakéxaly Poskytavatelem opravnéné wyictavare castky
de sim nez 10 [coscl) g, uzil Softws o v rozporu 5 Podminkami
anebo vice nez jednol porusil zavasek milcenlivosli Ma se 2o Lo,
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Ze Poskylovatel podslalng sorudil Smicuvu, pokid porusil zaruku
a nendstanl ao-udeni v sodlsda s Podminkaru a2r v piméfeng

dobé pote, <dy jr| 0 tom WA vatel piserm e wrozumel Odstoupert

od SmilcLyy wyZzaduje plsemnod formu a o ucfinre ode dne jenc
don e diché Strong

y © Ktergkoliv Strana ma pravo Smlouwv. pisemng
vypouece_ LM uwden divodL s wypovadri dobou U nésice Vypo
ved wiadue disemnou fanru Vypoved ' cobe zed'rd bézet od mé-
sice nesledujihe po mesic dorefen” wwpoydd drune Sreng

) A A TN R Bes ot edura dived a splsob s<or-
teri Smlouvy nalez’ Dr\%kyrmareh aomeérna cast sjednané hiceréni
odrréry 72 dobo, po kierou Urivate ofival a/nebo mohl Crivat
Software Po skarfeni Smlouvy g Uzivate, povinen okams L& ofe
stiat uZiviat Software, cdstranit Software ze viech zafizeri, ktera
UFiva, g Fritit viechay jeho rozmnorenity. Skoncenim Sm.ouvy 73-
ni<g ta<7ez Licence U2 vatele ke wiomn calsim pedmctim dusoy-
Ming vlastn Cvl, kiesé byy Uzrated icencovany Poskylovaleler
v ROUVIS.0sT se Saftware, a UZivatel e povinen okamzité g Jfe-
stat u?ivat, odstranit o 7e vsech zarizeni, kiora u?iva, a 7nicit
vEechny ejich -ozmnozeniny Préva a pov nnosti, sjednane v .87
tehd42,4353,45, 65, 7,8 a9 trvaji | po skardéeni Smlouwy
7a,a7ek mlrenlwoftl tva oo celow dobu existence chraré-ych
inforrmaci acbo do c<amziku, <dy se Strany toholo zdvazka na-
YZAJEM 2arost’

9. ZAVERECNA UJEDNANI

S0 Lazgh Podmrky byly seosany v Ceskén o englickérn jazyce
W plipade rozpor. mezi j2rykowymi verzem e rarhocy) of znénf éeské

Chere o WSSy prave velahy mies SUatan, sauvi-
selicl s Licencl nebo Smlouvou, se fidi Ceskym pravem

sy oo oyes Jakekely spory mezi Stranzmi se Strany
zawazy)i vy'esit pfedevdin smirng Pokue nedo de ke sirirmeriu vy-
Fetenl spony

Yoy yBechry spory, var <J)ic” ze Smlcuvy € v s0aws.0sl 2 i,
<de Z2a.0b7 narok nepfesahuie 200 000 K v cen podan nav-hu
a3 zabajeni sooru, oudou rozhodovany s konecrou olztnostl
L Hozhodeiho soucu pfi Fesaodarske <omofe Ceske repubicy
a Agrani <amoie Ceske reoabliky podle jgbo facy jecn raz-
nadcem jrenovanym pfedsedou Rozboddho socd.;

Yo 05talni spory ven <Jjic” ze S
addow s konednowd plathost rozhodovany podle Pravidel Mezi-
aareeni ohehodni kemory pra rozhodd fizeni jednim € vice roz-
aodei merovany i v sculadu s uvedenymi prav dly

Ouvy Oy souvislosy 5 i

Yoo Hdrnrenee e Rozhod@ fizeni podle odstavee @31 se buce
knnetv DrazL jingk se bude rozhodéi fizeni korat v Londynd Roz-
hoddi ficer” aude prob™mat v arglickem jozyce, nedotodnou ! se
Strery nak. Strary se dohacy, Ze rozhoddl fizeni a zalezitnsh sou-
wise) 'l 5 roznaddim fizenint oudod doverié Noklady Fzeni vieins
cdmeny rozboded waadi Strena, kters ve sporu podlehne

L7 Wetkeré zadosti, ozndmeni € jine zpravy, urfeng
druhe Stmne se dorucuji ne adresa dihe Streny, uvedenoo v pa-
slecri zorave, krerou Srrana ahdrzea od druné Strany, na wehowych
strénkack d-uhe Strany nobo kteroe md cruhd Strans zapsanoll ve
verenen restiku, pokud Pocminky pro karkrélni 27 2ac nestanovi
Jinak.

Gyl Jakekoliv Zadosn, ozndmeni & e Zpravy, ur
Cené Strarar, bucou Strawy dnit v Ceskén rebo anglickém asyce,
jnak se k rm -epfinlizi

R R C Prsemraid forrra je dectzens zaslanim elektrs
acke zargwy se zarucenym elektramicarm podp serm netio <valiftke-

vanol elekt-anickou pecetl

Sy o . N
L =D

1= == 0 Poskytovatel je oo dvngs umistt ob-
chodni nazev, Ioga, nrr“ annoL. znamku & ja<ekoly iré oachodni
oznaceni Uzivatele ra své webove stranky do sckce rofnrencw 200
azil je ve syych referer cmLh marketingovych cokurnentecn Po<ad
aeri Paskytovate.en Safetica, wdeluje Lzivatel toto oordvnen’ tez
spoledrost Safetica

Soateletue s = Strany sauhlasi, ze nesudog Zé-
rir-'r 27 rnrht JFIk\fFWkD v stalym klentlim, zakaz~'<lim ar cadavate-
Om druhe STrany k ocstoupe od, skonéol, omezeni noho zruseni
ejich sogluorace s druhog Stranoa

GO s ane STrany povaruji 7a piipac wwash mad veskere okal-
A0sti nezavisle ha val povirnd Strany, kiere jsou neodstranitzing
A repiedvidalelng, cejmena prirod i kelostroly, enbo g, stdvky
{wCetne planovanych) a valky Nastane-l o Strary piipac wyssi moc,
<tery ji bréri ve spinén” svych poviraosti 2od.c Podmines, bez zby-
tefného odkladu osnami oiseming Lulo s<dletnos:. cubé Strané
s Lvedenim doby, pa js<ou nebude mod plnit Srrelowvu. Pipady
VyESE Moci nemayi viiv n2 patebni sovinnost kterekaliv St-any

GO Sr s Dushoose Z800d SUand nent 0ardvngra post Oupﬂ.
Smlouvd nebe akykoly naros, arave & pohledevky z 30 wwpyva)c
ez predenozing pisemnero soLnasy coube Strety

G TRy sonoden’ ZGeng rdroky, ordvs ¢ ponilediviy wwply-
valltl ze Srelouvy nemohay oyt 7apoitery. rebude-ll STanam pi-

somré dohodnata jina<

Nep.atnost, nedd nast, zdanlvost ¢
AEVYIME \atPt n0st jakekoly fast Pocminek nema wliv na zhywajci
casti Podmr ek Strany se zavazuji nzbiradic jskoukaoliv replatiou,
Ae0dinney, zdanlivou O evyimatatelrou Cast Podie ek Casti plot-
Aau, ueinnow, kalv zdanlivou a wymahzatelnol. se ste wym abcnod-
A a prava movyznamen de 14 [Etract) drd ode dne, kdy obdrzi
zadost od druhé Slrany

TSh g0

o B I ] ; Treti osobou je kazda osooa, odlisn? od Poskyto-
vatele a UZivatele Strary problasuji, 2e uzavienim Smlouwy neza
nys.ali, aby ze Simlouvy vznikeo prova 8 pov nost jakekoly tieti
as0hé, 5 vyimkou prav vyslovné pfiznenyc saoledérast Safetica

AN ome e Selkani nebo opomenuti klerékaliv Strany
wymaheat akakoly sva prave ze Smaauvy nebude dovazo
vzdani se téchto prav do bucoucna a nerzkada Favecenau praxi
Tezi Stranami

P R N s T W Nt T I T S Paskytavatel |e aprav-
A8r v OF MBS rezsahu zmeat Pocminky, Zojméra v rozsahu
omeseni gz U Software, systémovych pozadavkd, povinros. ak
tualzace, zeruky @ oopovednost za vacy, uednan” o volaé prave,
aravormoo razhodlich soudd o sudidu, Lo vie e mérd v aFaadé,
<dy se zmeéni L cendni padm™i<y k pfedmerim cusevnino viastnict
treticn stran, <tere |sou soucast” Softwate, pravni pfedpisy na poli
ochrany souk-omi, ceny docavateld 2os<ytovatels nebo Safetica
wyvile Novou verzi Softwote. Znéra Podmirek ozrami Sos<y-
tovatel ne swych wehowycn strankach a elektranicky nz posledni
Z7amou o-mai.ovol adrosa Uzivatele, prostedrictvien kerd <amu-
T1<ava. 5 Poskylovetele. Neodrribne I UzZivatel zméng Podminek
da 1 fledroho) mésice cce ¢he odeslan oznameni Uzivatel , pfyimé
7ménéne Podminky Y pfipadé, 7e JZivatel zméenéne Podminky ve
yyse uvedene hate comitne, zaklada odmitnut” wypoved Smilouwy
5 2 {dvau) imésiial wypovéey debou, po ktersu se uplatni posledni
PadmrTky, odsouhlaseré ahéma Stremami Oznameni o zmérs
Podmrek jo Uzivateli za Distr outare oprawréne zaslat toz Safetica
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PRILOHA A: VYKLAD POJMU

Distributor ¢ ¢ oro Lzivate

wvn ckd rebo fyrickd osoha, MSP je Jisrrinctorn, kb
kiorg e oota Ie pus<yloval Uz vatel prosticds cvm
pocheera k azivan Software Touts osobou
miZe oyt cistibuta, "
nebo ing azoba, <lerd ma 4
od Sofetica. Serra= hlavack Distrinato™)
& zvefe e g ad- ese

fica C7/partnes “okid ret tieti
soba ra tomto sezramnd, doporeceeme
ovefit, 24z je 2ineri Dist- butarem dotazen Safetica & chohocri s
ns s30.edrosT Safeticn

= WSl Sater ca Aoditor Terina. Serye
MSP Sefetica DL= Termral Server - MSP
Setetica [ scovey, Sateuca [ ecove™

A, Saleuce Crerpriss, 5
1 UEBA Pod-abnd speritkacs
uvedina v nmicke doka ecitan

Enterprise

Poskytovatel ¢ e e

Lz vomed L cendl azivaT &
Smoyy Poskylovalelem nize byt Saleta,
rens istriburor Stanice
nabir z
operac

eder Gso7i potiad, server, teba
N’ vt tableta s podporovaigm
nirm systémearm

Sofetica
cygies 5o zal ¢ prava
unliky, £ 25 oh, ce sidlern Technicka dokumentace 2 dokumnertzce,
_atbowva 172948, vinamrady, 13000 Saka 2, obsahujicl specfian Softwars L2
287%ané v Ohchocri restike C M Bk Teckrickou cocomneriee pled ues
sovdl v Praze oo sp o 7r OO 17 JROG. STlauy od PoskyTovaTele, 4 e takes
dostupra ofims Ze 5o

Den zahajeni |z der, klewym zafing beéiel
ooha, po <terno yla poskyrnota Lzivatel
Leence, Den zgba o jo uvedeny v Smolvd
ey v hcerdrim

3wy

“rrovala pro Smlouva | | cerd nebo ocdhcendn” simloava,
) ale. gjzcng. Lnal ra 7aklace kisré e aoskytuje |icenca k azivani
L renti k Sottweare, Jenhirzi icencn’ cartifkat, Software
v tahuwen prioede w Cen zabgeni sbodiey e

Software e dolitadovy prograT spolednosh
Safetico s nazvem Sa'oticn OLP &
Audlon Salztcs Mable, Sa%et ca QF
> hcorce rooo poelicence ur et Coritrol, Saleuca Aucitor Tenm nal Ser
soulade s Podmrkarmi, 20312 16ho, Satstics 17,1 1arming! Setver, Satet ca WS
Tlo.wa azaviens se Safetics (| cenon} Safetics BoP - MSP Safet ta Aad wor - MSE
nebo Disl-butarem (podicence) Safatica Mobile - MSP, Safetica Offize Cong

Because o erris human

Safetica Technologies s.r.o.
Laubova 1729/8, 130 00 Praha 3, Ceska republika

© Copyright chna prava v zena. Safetica a Safetica logo jsou registrovang
ochranné zndmky. VSechna pauziti ochrannych mek jsou majetkern jejich viastr
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