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Ramcova dohoda o poskytovani sluzeb konfigurace
a konzultace k HW s technologii SPARC a SW Oracle

Cislo: 2021/03262

Ceska posta, s.p.

se sidlem: Politickych vézna 909/4, 225 99 Praha 1

ICO: 47114983

DIC: CZ47114983

zastoupen: Ing. Jaroslavem Hlouskem, feditelem tiseku ICT a eGovernment

zapsan v obchodnim rejstiiku u:  Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565

o Spojeni: _

dale jen ,,Objednatel

a
Notes CS a.s.
se sidlem: Tirkova 2319/5b, 149 00 Praha 4
ICO: 26140161
b 161 CZ26140161
zastoupena: Danielem Lukavskym, pfedsedou spravni rady
zapsana v obchodnim rejstiiku u: Meéstského soudu v Praze, oddil B, vlozka 6293

e Spojeni: _

dale jako ,,Dodavatel”

dale jednotlivé jako ,,Smluvni strana“ a spole¢né jako ,,Smluvni strany“ uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisti
(dale jen ,,Obéansky zdkonik™), tuto Ramcovou dohodu o poskytovani sluzeb konfigurace a konzultace
k HW s technologii SPARC a SW Oracle (dale jen ,,Smlouva®).

Preambule

Objednatel provedl dle internich piedpisti vybérové fizeni k vefejné zakdzce ,,Poskytovani
konfiguracnich a konzultaénich sluZeb na serverech s procesory SPARC* (dale jen ,,Vybérové
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Fizeni*) na uzavieni této Smlouvy. Tato Smlouva je uzavirana s Dodavatelem na zakladé vysledku
Vybérového tizeni.

1.1

1.2

1.3

1.4

2.1

2.2

23

1 U&el a pfedmét Smlouvy

Utelem této Smlouvy je stanoveni podminek a pravniho ramce pro uzavirani diléich smluv
o poskytovani sluzeb mezi Dodavatelem a Objednatelem (dale jen ,,Diléi smlouva®), a to na
zakladé objednavek Objednatele. Sluzby maji byt Objednatelem pouzity pro ziskavani odbornych
postuptl, stanovisek, navrhi feSeni a realizace od Dodavatele, které Objednateli umozni uzivat
HW a SW prostfedky definované v Pfiloze €. 1 Smlouvy (dale jen ,,HW a SW*) co nejefektivnéji.

Pfedmétem této Smlouvy je stanoveni prav a povinnosti Smluvnich stran pro postup pii uzavirani
Dil¢ich smluv na poskytovani konfigurac¢nich a konzulta¢nich sluzeb, tykajicich se HW a SW
Dodavatelem Objednateli (dale jen ,,PInéni*). Obecna specifikace PInéni je uvedena v Ptiloze €.
1 Smlouvy s tim, Ze konkrétni pozadavky na Plnéni, véetné uvedeni problému a pozadovaného
feSeni budou uvedeny vzdy v Dil¢i smlouvé. Vysledkem Plnéni je vzdy finalni konzultacni vystup
obsahujici minimaln¢ popis problému a jeho feSeni nebo jeho faktické provedeni v podobé
konfigurace (dale jen ,,Vystup®).

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli Plnéni za podminek uvedenych v této Smlouvé a
v Diléi smlouve ve sjednaném rozsahu, jakosti a Case.

Objednatel se zavazuje zaplatit za Plnéni poskytnuté v souladu stouto Smlouvou a Diléi
smlouvou Cenu dle ¢l. 3 Smlouvy.

2 Dil¢i smlouvy a postup jejich uzavieni

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli specifikovany rozsah Plnéni na zékladé
objednavky dorucené Objednatelem Dodavateli (dale jen ,,Objednavka®) a nasledné uzaviené
Dil¢i smlouvy.

Vystaveni Objednavky bude ptedchazet nasledujici postup:

a) Objednatel pteda Dodavateli pisemnou poptavku Plnéni, obsahujici pfesné pozadavky,
specifikaci a rozsah Plnéni.

b) Dodavatel zpracuje a pisemné pifeda Objednateli nasledujici informace:

o hrubou analyzu Plnéni,

. navrh ceny Plnéni,
. navrh harmonogramu Plnéni,
o navrh, zda bude zpracovana podrobna analyza a navrh terminu pro jeji schvaleni.

Objednatel je pii zpracovavani hrubé analyzy povinen poskytnout Dodavateli nezbytnou
soucinnost a podklady. Dodavatel poskytne vySe uvedené informace v terminu dohodnutém
s Objednatelem, nejpozdéji vsak do sedmi (7) kalendatnich dni od pfedani poptavky a dodani
pozadovanych podkladu.

Na zéklad¢ dohodnuté hrubé analyzy dle predchoziho odstavce Smlouvy Objednatel vystavi
Objednavku a zasle ji Dodavateli. Kazda takto vystavena Objednavka se povazuje za navrh na
uzavieni Dil¢i smlouvy o poskytovani sluzeb za podminek stanovenych touto Smlouvou.
Objednavka musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:

a) identifika¢ni idaje Dodavatele a Objednatele;
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2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

3.1

3.2

b) cislo a datum vystaveni Objednavky;

c) cislo Smlouvy;

d) ndzev Plnéni, jeho rozsah a popis;

e) uvedeni problému a pozadovaného feSeni (tj. oCekavany vysledek);

f) oznaceni specialisty Dodavatele (jméno a role);

g) specifikace HW a SW, v¢. popisu systému, ktery jej vyuziva;

h) maximalni pocet ¢lovékohodin;

i)  Cenu —jako cenu maximalni;

j)  dobu a misto poskytnuti PInéni (Gstni poskytnuti, pfedani, provedeni Vystupu apod.); a
k) podpis opravnéné osoby Objednatele.

Objednatel je opravnén, avsak nikoli povinen, vystavovat dle svého uvazeni Objednavky ode dne
ucinnosti této Smlouvy. Dodavatel je povinen pisemné potvrdit Objednavku ve lhité dvou (2)
Pracovnich dnti od jejiho doruceni Objednatelem. Doru¢enim potvrzeni Objednavky Objednateli
dojde k uzavieni Dil¢i smlouvy o poskytovani sluzeb, pfiCemz prava a povinnosti Smluvnich
stran dle Dil¢i smlouvy odpovidaji v celém rozsahu praviim a povinnostem Objednatele a
Dodavatele stanovenym touto Smlouvou.

Potvrzeni Objednavky musi obsahovat minimaln¢ tyto nalezitosti:
a) identifika¢ni udaje Objednatele a Dodavatele;

b) ¢islo Objednavky, ktera je potvrzovana; a

c) podpis opravnéné osoby Dodavatele.

V pifipadé, Ze Objednavka nebude spliiovat uvedené minimalni ndleZzitosti, ma Dodavatel
povinnost na tuto skute¢nost neprodlen¢ upozornit Objednatele. Objednatel je poté povinen
vystavit novou Objednavku a Dodavatel je povinen ji ve 1hlité¢ dvou (2) Pracovnich dnti od jejiho
doruceni pisemn¢ potvrdit. Neni-li v odstavei 5.1 Smlouvy stanoveno jinak, bézi dodaci Ihiita od
okamziku doruceni této nové Objednavky.

Potvrzeni Objednavky, které¢ obsahuje dodatky, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény se povazuje
za odmitnuti Objednavky a tvoii novy navrh Dodavatele na uzavieni Dil¢i smlouvy, a to i
v pfipadé takového dodatku, vyhrady, omezeni nebo jiné zmény, které podstatné neméni
podminky Objednavky. Dil¢i smlouva je v takovém piipadé uzaviena pouze tehdy, pokud tento
novy navrh Objednatel pisemné potvrdi a doruci zpét Dodavateli.

Pocet Objednavek vystavenych Objednatelem neni omezeny. Soucasné plati, ze Objednatel neni
povinen Objednavku vystavit.

3 Cena

Cena za poskytnuti PInéni Dodavatelem odpovida souc¢inu jednotkovych cen jednotlivych slozek
Plnéni (¢lovekohodin konkrétniho specialisty) a poctu slozek Plnéni poskytnutych Objednateli na
zaklad¢é Dil¢i smlouvy (dale jen ,,Cena‘®). Cena kazdé jednotlivé slozky Plnéni je uvedena v
Ptiloze ¢. 2 Smlouvy.

Cena kazdé jednotlivé slozky Plnéni zahrnuje veSkeré naklady Dodavatele spojené s plnénim
Smlouvy, Dil¢i smlouvy a poskytnutim Plnéni Objednateli. Cena je cenou konecnou, nejvyse
ptipustnou a nemize byt zvysena bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Strana 3 (celkem 13)



O

Ceska posta

Ramcova dohoda o poskytovani sluzeb konfigurace a konzultace k HW s technologii SPARC a SW Oracle

3.3

4.1

4.2

43
4.4

5.1

52

53

54

55

5.6

Maximalni cena Plnéni poskytnutého na zakladé této Smlouvy nesmi pievysit Castku
1.500.000,- K¢& bez DPH.

4 Platebni podminky

Danovy doklad bude vystaven Dodavatelem vzdy nejdiive po poskytnuti celého Plnéni
sjednaného v piislusné Dil¢i smlouveé. Dnem zdanitelného plnéni je den potvrzeni akceptac¢niho
protokolu dle odst. 5.2 Smlouvy k Plnéni dle Dil¢i smlouvy Objednatelem.

Splatnost danového dokladu je Sedesat (60) kalendainich dnii ode dne jeho vystaveni
Dodavatelem.

Objednatel neposkytuje Dodavateli jakékoliv zalohy na Cenu.

Danové doklady zasild Dodavatel Objednateli postupem dle ¢l. 2.6 VSeobecnych obchodnich
podminek (dale jen ,,VOP*).

5 Doba, misto a podminky poskytnuti PInéni

Ustni informace, které Dodavatel Objednateli poskytne, nejsou vyjadienim jeho definitivnich
nazoru a zaveri. Tyto definitivni ndzory a zavery jsou obsazeny pouze v pisemném Vystupu.

Dodavatel je povinen pfedat PInéni Objednateli v terminu uvedeném v Dil¢i smlouvé. K predani
a ptevzeti plnéni dojde na zakladé podpisu akceptacniho protokolu, jehoz vzor je soucasti Prilohy
¢. 4 Smlouvy (dale jen ,,Akceptacni protokol). Vystup musi byt pfedan v tisténé podob¢ ve
dvou vyhotovenich a zaroven v elektronické podobé na USB klic¢i, nebude-li Smluvnimi stranami
dohodnuto jinak. Spolu s Vystupem vrati Dodavatel Objednateli veskeré doklady, dokumenty a
podklady, které od Objednatele v souvislosti s PInénim dle Dil¢i smlouvy ptevzal. Mistem
predavni a pfevzeti plnéni je Praha 3, OlSanska 9. Pfipadné vyhrady Objednatele budou zaneseny
v Akceptacnim protokole spolu s uvedenim lhiity k odstranéni vytykanych vad Dodavatelem. Po
odstranéni vytknutych vad se provadi nové akceptacni fizeni obdobné. Objednatel je opravnén
odmitnout pievzit PInéni v rdmci akceptace i opakované. Za okamzik poskytnuti Plnéni se rozumi
okamzik podpisu Akceptacniho protokolu Objednatelem s vyrokem bez vyhrad.

Neni-li v Dil¢i smlouvé uvedeno néco jiného, je Dodavatel opravnén piipravovat/provést Plnéni
na jakémkoliv misté.

Pozaduje-li Objednatel krom& vypracovani Vystupu i ustni prezentaci Plnéni nebo faktické
provedeni (napt. konfigurace), poskytne Dodavatel ustni prezentaci nebo faktické provedeni
kdykoliv na zaklad¢ pozadavku Objednatele na misté pozadovaném Objednatelem.

Veskeré Plnéni (vCetné piipravy Vystupu) budou poskytovat pouze specialisté uvedeni v Priloze
¢. 3 Smlouvy. Je-1i v této Smlouvé uveden pojem ,,specialista®, rozumi se tim kazdy specialista
uvedeny v Pfiloze ¢. 3 Smlouvy. Specialistou mize byt zaméstnanec Dodavatele, ¢i jeho
poddodavatel. Dodavatel odpovida za plnéni poddodavatele, jakoby plnil sdm. Dodavatel je
povinen povéfit plnénim zavazki z této Smlouvy pouze toho specialistu, ktery je k tomu odborné
zpusobily.

Zmeéna v osobé¢ specialisty bude neprodlen¢ oznamena Objednateli, ktery si vyhrazuje pravo
rozhodnout o tom, zda je pro n¢j nové pridany specialista akceptovatelny nebo nikoliv. Dodavatel
je povinen akceptovat takové rozhodnuti Objednatele a nabidnout vhodnéjsi osobu v souladu s
pozadavky Objednatele a odbornosti uvedenou v Ptiloze €. 3 (tzn., nova osoba specialisty musi
mit stejnou nebo vyssi kvalifikaci nez mél predchozi specialista). Zména seznamu specialistli
nevyzaduje uzavieni dodatku ke Smlouvé.
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6.1

7.1

8.1

8.2
8.3

8.4

Objednatel se zavazuje zajistit pracovnikim Dodavatele béhem poskytovani Plnéni dle této
Smlouvy, je-li to nezbytné, piistup na pfislusnad pracovist¢ Objednatele a zajistit soucinnost
nezbytnou k provedeni pfedmétu plnéni dle specifikace uvedené v pfislusné Dil¢i smlouvé. V
ptipadé, ze Objednatel neposkytne soucinnost dle pozadavkli Dodavatele je Dodavatel opravnén
pozastavit poskytovani Plnéni az do zabezpeceni ptislusné soucinnosti ze strany Objednatele.
Dodavatel se zavazuje dodrzovat v objektech Objednatele ¢i jim uréeného subjektu ptislusné
vnitini pokyny a smérnice stanovujici provozné technické a bezpe¢nostni podminky pohybu osob
v objektech Objednatele ¢i jim uréené¢ho subjektu. Pfi plnéni této Smlouvy v objektech
Objednatele ¢i jim ureného subjektu musi Dodavatel v maximalni mife respektovat nutnost
zajisténi nerusen¢ho uzivani objektl jejich uzivateli.

6  Pojisténi
Dodavatel je povinen po celou dobu trvani Smlouvy a Dil¢i smlouvy mit sjednano pojisténi
odpovédnosti za ujmy zptsobené v souvislosti se Smlouvou a Dil¢i smlouvou Dodavatelem nebo
osobou, za niz Dodavatel odpovida, s pojistnou castkou nejméné ve vysi 1.000.000,- K¢.

Dodavatel je povinen na vyzvu Objednatele predlozit Objednateli doklad o pojisténi dle tohoto
odstavce.

7  Zarucni podminky

Dodavatel zaruCuje a odpovida za to, ze vesSkeré navody, rady a doporuceni, které v souvislosti
s poskytovanim Plnéni Objednateli zpfistupnil, vychdzi z nejaktudlnéjsich informaci, které bylo
mozné ziskat na trhu. Dodavatel poskytuje zaruku za jakost na PInéni (na aktudlnost informaci)
v délce jednoho (1) roku od podpisu Akceptacniho protokolu; dojde-li v zaru¢ni dobé ke zméné
informaci, ze kterych Dodavatel pii poskytovani Plnéni vychazel, je povinen na tuto zménu
Objednatele neprodlené upozornit a, pozaduje-li to Objednatel, i pfepracovat Vystup ve lhiité
stanovené Objednatelem. Veskeré ¢innosti Dodavatele dle tohoto ¢lanku jsou zahrnuty v Cené
plnéni.

8 Autorska prava

V ptipad¢, ze v ramci Plnéni vznikne autorské dilo podléhajici ochrané podle autorského zakona
(dale jen ,,Dilo*), udéluje timto Dodavatel Objednateli k okamziku pfedani a pievzeti Plnéni
licenci k uziti takového Dila v rozsahu uvedeném v tomto ¢lanku Smlouvy, nebude-li Smluvnimi
stranami dohodnuto jinak (zejména v piipadech, kdy Dodavatel neni z objektivnich divodi
schopen licenci v takovém rozsahu Objednateli poskytnout). V piipadé existence objektivniho
davodu, ktery brani v ziskani licence dle tohoto ¢lanku Smlouvy, se Dodavatel zavazuje na tuto
skute¢nost upozornit Objednatele piedtim, nez bude podepsan Akceptacni protokol, a predlozit
Objednateli prislusné licencni ujednani, na zakladé kterého bude Objednatel opravnén Dilo
uzivat.

Veskera licenéni opravnéni udélena dle této Smlouvy jsou zahrnuta v Cené Plnéni.

Dodavatel poskytuje Objednateli nevyhradni, Casove i mistné neomezenou licenci k uziti Dila dle
této Smlouvy. Objednatel neni povinen licenci touto Smlouvou mu poskytnutou vyuzit.

Smluvni strany sjednavaji, ze Objednatel mtze opravnéni uzit Dilo zcela nebo z¢asti, uplatné, ¢i
bezuplatné poskytnout tietim osobam, a to formou poskytnuti podlicence nebo toto pravo na treti
osoby postoupit, pficemz Objednatel je opravnén zmocnit tyto tfeti osoby k dalsimu
podlicenénimu ptevodu téchto prav ¢i k jejich postoupeni.
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8.5

8.6

8.7

9.1

9.2

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

Dodavatel prohlasuje, ze miize s Dilem nakladat a nalezi mu veskera majetkova opravnéni, ktera

-----

Dodavatel neni opravnén licenci k Dilu vypovédét ani ukoncit jinym zpisobem, nez jak
predpoklada tato Smlouva.

V souvislosti s timto ujedndnimi o licen¢ni smlouvé ve smyslu tohoto ¢lanku Smlouvy Smluvni
strany vyslovné vylucuji ustanoveni § 2378, § 2379, § 2380, § 2381 a § 2382 Obcanského
zakoniku.

9 Sankce

V ptipadé, ze se prohlaseni Dodavatele dle odst. 8.5 Smlouvy ukaZze jako nepravdivé, je Dodavatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000.000,- K¢ za kazdé jednotlivé
nepravdivé prohlaseni.

V piipadé nedodrzeni podminek zaruky nebo aktualnosti informaci, konkrétné v ptipadé
nesplnéni informacni povinnosti dle odst. 7.1 Smlouvy je Dodavatel povinen uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 100 000,- K¢ (slovy: sto tisic korun ceskych) za kazdy takovy ptipad a
v ptipadé prodleni s pfepracovanim Vystupu ve lhité stanovené Objednatelem dle odst. 7.1
Smlouvy je Dodavatel povinen uhradit 5 000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy byt
zapocaty den prodleni..

10 Zavéreéna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu Smluvnimi stranami a ucinnosti dnem
uvefejnéni v registru smluv podle zakona o registru smluv. Plnéni pfedmétu této Smlouvy v dobé
od platnosti Smlouvy do jeji ucinnosti se povazuje za plnéni podle této Smlouvy a prava a
povinnosti z n¢j vzniklé se fidi touto Smlouvou.

Smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na tficet Sest (36) mésicti ode dne ¢innost Smlouvy
nebo do vycerpani maximalni ceny dle odst. 3.3 Smlouvy, podle toho, ktera ze skutecnosti nastane
dfive. Pro pfipad, ze tato Smlouva neni uzavirana za pfitomnosti obou Smluvnich stran, plati, ze
Smlouva nebude uzaviena, pokud ji Dodavatel podepiSe s jakoukoliv zménou ¢i odchylkou, byt
nepodstatnou, nebo dodatkem.

Kterakoliv ze Smluvnich stran je opravnéna Smlouvu vypovédét, a to i bez udani divodu.
Vypovédni doba ¢ini tfi (3) mésice a pocne béZet prvnim dnem nasledujiciho mésice po mésici,
ve kterém byla vypovéd’ druhé Smluvni strané dorucena.

Smluvni strany vyslovné potvrzuji, ze si vzajemneé sdélily veskeré okolnosti dilezité pro uzavieni
Smlouvy. Smluvni strany prohlaSuji, Ze se dohodly o veskerych nalezitostech Smlouvy.
Smluvni strany potvrzuji, Ze si pii uzavirani Smlouvy vzajemné sdélily vsechny skutkové a pravni
okolnosti, o nichZ vi nebo védét musi, tak, aby se kazda ze Smluvnich stran mohla pfesvédcit o

moznosti uzavftit platnou Smlouvu a aby byl kazdé ze Smluvnich stran zfejmy zajem druhé
Smluvni strany Smlouvu uzaviit.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda Smluvni
strana obdrzi po jednom (1) stejnopisu..

Kontaktni idaje Smluvnich stran pro doruc¢ovani jsou nasledujici:

Kontaktni osoba Objednatele:

Ve vécech smluvnich:
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10.8

10.9

NA DUKAZ TOHO, ze Smluvni strany s obsahem Smlouvy souhlasi, rozumi ji a zavazuji se k jejimu
plnéni, pripojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Smlouva byla uzaviena podle jejich svobodné a vazné

Ve vécech technickych:

Kontaktni osoba Dodavatele:

Ve vécech smluvnich:

Ve vécech technickych:

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
Ptiloha ¢. 1 — Specifikace Plnéni

Ptiloha ¢. 2 — Cena

Ptiloha €. 3 — Jmenny seznam specialisti Dodavatele
Ptiloha ¢. 4 — Akceptacni protokol

Ptiloha ¢. 5 - VOP

Smluvni strany potvrzuji, ze se s textem VOP seznamily ptfed podpisem této Smlouvy a je jim
znam jejich vyznam v souladu a ve spojitosti se Smlouvou. Dale Smluvni strany potvrzuji, ze
veskerym ustanovenim Smlouvy a VOP plné a bez jakychkoli obtiZi porozumély a nepovazuji je

za nevyhodna. VOP predstavuji zavaznou a nedilnou soucast Smlouvy.

vitle prosté tisné, zejména tisné financni.

V Praze dne: V Praze dne:

Ing. Jaroslav Hlousek Daniel Lukavsky
feditel tiseku ICT a eGovernment predseda spravni rady
Ceska posta, s.p. Notes CS a.s.
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Priloha ¢. 1 — Specifikace Plnéni

Konfigura¢ni a konzulta¢ni sluzby na serverech s procesory SPARC v datovych centrech Objednatele
pokryvaji nasledujici oblasti:

o provedeni analyz stavu HW prostredka,

o podpora provozu HW prostiedkd,

o obnova a dal$i rozvoj HW prostiedkd.

Objednatel vystavi Objednavku ve shora uvedenych oblastech bud’ za uc¢elem poskytnuti konzultace,
nebo provedeni konfigurace.

V ptipadé konzultace Dodavatel navrhne feseni formou Konzulta¢niho vystupu.

U konfigurace Dodavatel fakticky provede konkrétni sluzbu pro ur¢ené HW prostiedky.

Pro ucely této Smlouvy se za konfiguraci povazuje i provedeni instalace.

Typ HW zatizeni PoZzadovana ¢innost konzultace nebo konfigurace
- analyza sou¢asného stavu
Servery Oracle SPARC: - doporuceni pro zajisténi provozu
T8-1 - vytvareni hw domén a zén
T7-1, T7-2 - rekonfigurace vypocetnich prostiedkt (CPU, core, RAM)
T5-4 mezi doménami a zénami
T3-1, T3-2 - konfigurace serverl v clusteru pro zajisténi vysoké
T5120, T5140 dostupnosti (HA)
T5240 - konfigurace systémt pro diagnostiku a monitoring servert
- pripojeni do LAN a SAN
- rekonfiguracni prace

Konzulta¢ni sluzby pro SW Oracle a souvisejici aplikace provozované v datovych centrech Objednatele
pokryvaji tyto oblasti:

o provedeni analyz stavu databazi,

o projektovani a vyvoj SW Oracle;

o podpora provozu SW Oracle,

o obnova a dal$i rozvoj SW prostfedkdl.

SW prostiedkem se rozumi prostifedky uvedené v tabulce nize v této Piiloze ¢. 1.

Novym software/softwarovou platformou se rozumi jiny SW produkt nebo rodina produktli nez
soucasné pouZzivana.

HW se rozumi jakykoliv hardware. Aplikaci (aplikaénim software) se rozumi konkrétni program
Objednatele, ktery pro sviij béh vyuziva SW Oracle.

Konkrétni popis aplikace bude uveden v Objednavce.

Typ SW produktili | Pozadovana Cinnost konzultace

- analyza soucasného stavu

- doporuceni pro zaji§téni provozu

Oracle Database | - doporuceni rekonfigurace SW prostiedki pro optimalni vyuziti v aplikacich
- doporuceni optimalizace vyuziti SW prostiedkii v souladu s licen¢nimi
Real Application pravidly Oracle

Clusters (RAC) - doporuceni nejvhodnéjsiho prechodu ze SW s ukonéenou podporou na nové
SW/softwarové platformy u nichZ je v nasledujicich letech podpora zaji§téna
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- doporuceni pfechodu na nové SW/softwarové platformy vyuzivajici
technické moznosti novych HW prostiedkt (Multithreading) a SW s lepsimi
licen¢nimi podminkami

- instalace a konfigurace prostfedkil pro zajisténi vysoké dostupnosti (HA) na
aplika¢ni urovni, v€etné jejich rekonfigurace

- migrace aplikaci na novy HW, jejich optimalizace a dal$i potiebné upravy

Objednatel poskytne Dodavateli soucinnost podle podrobné specifikace pozadované Dodavatelem
(naptiklad uvedenim typu smluv, které ma Objednatel Dodavateli ptedlozit, umoznéni ptistupu
k vybranym systémutim, apod.).

Tyto sluzby nejsou soucasti standardni technické podpory SW a HW od vyrobce. Nékteré ¢innosti musi

provadét certifikovany specialista Dodavatele proto, aby byly dodrzeny podminky pro poskytnuti
zaruky a pro poskytovani standardni technické podpory.
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Priloha ¢. 2 — Cena

V tabulce je uvedena jednotkova cena za 1 ¢lovékohodinu.

Cena za ¢lovékohodinu

Specializace Role (v K& bez DPH)
Oracle Servery SPARC Konzultant / Technicky specialista 2 050,00
Oracle Database Konzultant / Analytik 2 750,00
Oracle RAC Konzultant / Analytik 2 750,00
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Pfiloha ¢. 3 — Jmenny seznam specialistii Dodavatele

Por.¢.

Jméno a piijmeni

Specializace
pro produkty
SPARC a
Oracle

Role

Odbornost

Konzultant /
Technicky
specialista

Oracle Servery
SPARC

e Oracle Certified Professional,
Oracle Solaris 11 Systém
Administrator

e SPARC T5-Based Servers
Implementation/Installation
Specialist

e Sun SPARC Enterprise High-
End Servers Installation
(IDO) Specialist

e SPARC T8 Server
Installation Specialist
Online Assessment

Konzultant /
Analytik

Oracle Database

Oracle Database 12¢
Administrator Certified
Professional

Konzultant /
Analytik

Oracle RAC

Oracle Certified Expert, Oracle
Database 12¢: RAC and Grid
Infrastructure Administrator

V seznamu ve sloupci ,,Odbornost* je uvedeno oznacenti certifikati nebo jinych dokumenti jednotlivych
specialistl vztahujicich se k pfislusné odbornosti, které potvrzuji, ze uvedeny specialista je opravnén
provadét ¢innosti pozadované touto Smlouvou.
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Piiloha ¢. 4 — Akceptacni protokol

Akceptacni protokol
nize specifikované Casti predmétu Smlouvy
Nazev:

Popis:

Spinéni akceptacnich kritérii

Kritérium SplInéni kritéria

Vysledek akceptace: AKCEPTOVANO BEZ VYHRAD / AKCEPTOVANO S VYHRADAMI /
NEAKCEPTOVANO

Piipominky, vyhrady, zavady:

Predano dne:

Predal / Pfevzal | Role na projektu, funkce Podpis

Za Dodavatele

Za Objednatele
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e U

Piiloha ¢. 5 - VOP

(Tato strana je umysiné ponechdna prazdna. VOP nasleduji na dalsi strane.)

A

POF

VOP sluzby.pdf
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