»  MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

SMLOUVA O VYTVORENI MEDIAPLANU

Smluvni strany:

Kupujici:
Sidlo:
Zastoupeny:

1CO:

DIC:

ID datové schranky:
Bankovni spojeni:
Cislo G¢tu:
Kontaktni osoba:
E-mail:

Telefon:

(déle jen ,,objednatel*)

Nézev spolecnosti:
sidlo:

1CO:

DIC:

zastoupena:
bankovni spojeni:
¢islo uctu:
dorucovaci adresa:
kontaktni adresa:
ID DS:

Kontaktni osoba:
E-mail:

Telefon:

(déle jen ,,zhotovitel*)

C.j.: MV-57138-1/EG-2021

Ceska republika — Ministerstvo vnitra
Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7
Ing. Romanem Vrbou, feditelem odboru eGovernmentu

00007064

CZ00007064

6bnaawp

CNB Praha 1
. 360585 1/0710

IPG Mediabrands CZ s.r.o.

Thamova 183/11, 18600, Praha 8

26713462

CZ26713462

Jan Pfeifer, jednatel

UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.
800811004/2700

Thamova 183/11, 18600, Praha 8

Thamova 183/11, 18600, Praha 8

(spole¢n¢ dale také jako ,,smluvni strany®, nebo jednotlivé ,,smluvni strana®)

uzaviely v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, (déle jen
,»obcansky zakonik®) a zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek tuto
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smlouvu o ,,Vytvoreni mediaplanu v ramci projektu na zajisténi komunika¢ni kampané

I.1.

1.2.

Ministerstva vnitra k digitalizaci statni spravy Ceské republiky*
(dale jen ,,smlouva‘)
PREAMBULE

Tato smlouva je uzaviena na zaklad¢ realizované veifejné zakazky malého rozsahu,
kdy objednatelem se rozumi zadavatel a ten mize pofidit pro sebe plnéni dle této
smlouvy.

UCelem této smlouvy je zajisténi a nastaveni mediaplanu v ramci budouciho
pfipravované¢ho nadlimitniho zaddvaciho fizeni komunika¢ni kampané Ministerstva
vnitra k digitalizaci statni spravy Ceské republiky, jehoz vysledkem je zvysit
povédomi obcanli o existenci modernich nastroji eGovernmentu, zlepSit celkovy
obraz nastroji eGovernmentu a zajistit informovanost o zptuisobech vyuzivani a
mechanismech vybranych elektronickych néstroji pii feSeni konkrétnich Zivotnich
situaci.

v

Hlavnim pfinosem eGovernmentu je rychlejsi, dostupnéjsi a spolehlivéjsi pristup
obcanil ke sluzbam vefejné spravy. Posileni bezkontaktni elektronické komunikace
obCant se statnimi institucemi poskytuje vétsi efektivitu a flexibilitu, a zaroven snizuje
riziko pfenosu nemoci Covid 19. Vyrazné také kompenzuje omezeni dostupnosti
statnich instituci v dob¢ epidemie, ¢imz vyznamné piispéje k omezeni Sifeni pandemie
a moznosti ndkazy koronavirem pfi osobnim styku s Gfady.

PREDMET SMLOUVY

Zhotovitel se zavazuje poskytnout objednateli plnéni specifikované v¢l. 2 této
smlouvy, dle podminek a v rozsahu stanoveném v Pfiloze ¢. 1, kterd je nedilnou
soucasti této smlouvy.

Objednatel se zavazuje fadné poskytnuty piredmét plnéni od zhotovitele pievzit a
zaplatit za n¢j cenu specifikovanou v €l. 5 této smlouvy.

PREDMET PLNENI

Predmétem plnéni je vytvoreni mediaplanu jako podkladu pro vyhlaseni nasledného
otevieného nadlimitnitho zaddvaciho fizeni na samotnou propagaci sluzeb
eGovernmentu. Mediaplan pomtize podrobné a konkrétné nastavit samotnou propagaci
sluzeb eGovernmentu tak, aby byla co nejucinngjsi, oslovila co nejvétsi pocet
uzivateli ve ve€kové kategorii 15+, stanovi a ucinné rozlozi financni rozpocet
kampang, popise celkovy smér, kterym se ma medialni strategie vydat, nastini rozsah
vyuziti predpokladanych medidlnich kanald (mediatypl) a veSkerych medialnich
iniciativ. Dale navrhne nejucinnéj$i a nejvhodnéj$i medidlni strategii pro kazdy
medialni kanal (mediatyp) véetné Casovani pro kazdy medidlni kandl a komunikaéni
fazi kampané, navrhne fdzovani a védhy zvolenych mediélnich kanald, rozlozeni v case
trvani kampang, aktivni tydny atd. Provede méfeni vykonu médii — doporuci Reach
3+ a Reach 5+ pro radio, dale reach 1+ a 3+ pro print, dale RI+ pro 001-1, dale reach
1+, 3+ a 5+ spole¢né s vykonovymi metrikami doporuc¢enymi pro pouzité online
kandly. Navrhne strukturu a rozsah pravidelného reportingu — dokladovani plnéni a
postbuy analyzy v kombinaci s analytikou online vykond. Stanovi vykonnostni kritéria
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3.1.

3.2

3.3.

nebo

3.4.
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(KPIS), podle niz bude vyhodnocovana uspésnost komunikace. Podrobnéjsi pozadavky

na tvorbu mediaplanu jsou stanoveny v Ptiloze €. 1 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje realizovat plnéni v rozsahu uvedeném v Pfiloze ¢. 1 této
smlouvy, v souladu s touto smlouvou a s podanou nabidkou, dale téz a v souladu
s vystupy vzniklymi na zékladé konzultaci realiza¢niho tymu odbornikli zhotovitele a
objednatele.

DOBA A MiSTO PLNENI

Tato smlouva je platnd dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a U¢inna jejim
zvefejnénim v registru smluv.

Zhotovitel se zavazuje odevzdat pfedmét plnéni objednateli nejpozdéji do 28 dni od
jeji platnosti, nedohodne-li se s objednatelem, v odiivodnéném piipadé, jinak.

Mistem plnéni je sidlo objednatele. Adresa mista plnéni:

(Vjeskvzi republika — Ministerstvo vnitra
Nad Stolou 936/3, 170 34 Praha 7

Ceska republika — Ministerstvo vnitra
Nam. Hrdint 1634/3, 140 21, Praha 4

pokud se objednatel se zhotovitelem nedohodnou jinak.

Piipadna zména mist plnéni nebude mit vliv na jednotkovou nabidkovou cenu.

DODANI A PREVZETI PREDMETU PLNENI

Zhotovitel se zavazuje informovat kontaktni osobu objednatele uvedenou v zahlavi
této smlouvy e-mailem a telefonicky o terminu dodani ptedmétu plnéni nejméné tii (3)
pracovni dny predem prostiednictvim ptisluSné kontaktni osoby uvedené v zéhlavi této
smlouvy.
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Piredmét plnéni je pfevzat podpisem akceptacniho protokolu povéfenym pracovnikem

objednatele. Akceptacni protokol bude zhotovitelem vyhotoven ve tfech (3)
vyhotovenich, kazdé vyhotoveni bude podepsdno obéma smluvnimi stranami,
zhotovitel obdrzi dvé (2) vyhotoveni a objednatel obdrzi jedno (1) vyhotoveni. Jedno
(1) vyhotoveni akcepta¢niho protokolu ndsledné piilozi zhotovitel k danovému
dokladu (dale téz ,.faktura®). K podpisu akceptacniho protokolu za objednatele je
opravnén poveéteny pracovnik. Akceptacni protokol bude vyhotoven v ¢eském jazyce.

Objednatel nabyva vlastnické pravo k pfedmétu plnéni okamzikem pievzeti predmétu
plnéni od zhotovitele.

Zhotovitel se zavazuje dodat pfedmét plnéni bez vad.

Vady zjevné pii dodani predmétu plnéni je objednatel povinen sdé€lit zhotoviteli do
peti (5) pracovnich dnii od pievzeti, vady skryté je objednatel povinen sdélit bez
zbyte¢ného odkladu po jejich zjisténi a provéteni.

Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti predmétu plnéni, pokud nebude odevzdano
fadn¢ v souladu s touto smlouvou a ve sjednané kvalit¢.

Zhotovitel se zavazuje pii realizaci predmétu plnéni této smlouvy postupovat s
odbornou péci, podle nejlepsSich znalosti a schopnosti, sledovat a chranit opravnéné
zajmy objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny nebo s pokyny jim
povétenych osob.

CENA ZA PLNENI{

Cena za predmét plnéni se sjednavd jako cena konecnd, nejvySe piipustnd,
nepiekrocitelnd. Sjednand cena zahrnuje veskeré naklady, které zhotoviteli
v souvislosti s fddnym poskytovanim predmétu plnéni vniknou. Zména ceny je

pfipustna pouze pii zdkonné zméné dané z pifidané hodnoty (dale jen ,,DPH®),
takovato zména smlouvy neni ditvodem k uzavieni dodatku této smlouve.

Celkova cena za plnéni Cini:

bez DPH: 272.000 K¢

(slovy dvé sté devadesat devét tisic korun ¢eskych),

DPH 21 %: 57.120 K¢

(slovy: Sedesat dva tisic sedm set devadesat korun ¢eskych)

vcetné DPH: 329.120 K¢
(slovy: tfi sta Sedesat jedna tisic sedm set devadesat korun ceskych).

PLATEBNI PODMINKY

Zhotoviteli vznikne pravo fakturovat dnem pievzeti pfedmétu plnéni na zakladé
potvrzeného akceptacniho protokolu objednatelem.
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Zhotovitel se zavazuje original danového dokladu zaslat do patnécti (15) dnli od
ptevzeti pfedmétu plnéni objednatelem na poStovni adresu: Ministerstvo vnitra —
odbor eGovernmentu, P.O.Box 155/OEG, nam. Hrdina 1634/3, 140 21 Praha 4.
Faktura bude zhotovitelem vyhotovena ve dvou (2) vytiscich (1 origindl + 1 kopie)
a ptilohou faktury bude origindl potvrzeného akceptacniho protokolu obéma
smluvnimi stranami, jinak nebude objednatel fakturu od zhotovitele akceptovat.
Zhotovitel zasle kopii faktury, v€etné potvrzeného akceptacniho protokolu pres e-mail
kontaktni osoby uvedené v zdhlavi této smlouvy do ctrnacti (14) dnli ode dne
zdanitelného plnéni.

Splatnost faktury (daitového dokladu) je tiicet (30) dni od data jejiho prokazatelného
doruceni objednateli, s vyjimkou piipadu, kdy faktura dorucend v obdobi od 15.
prosince aktudlniho roku do 28. unora néasledujiciho roku je splatnd ve 1hit¢ Sedesati
(60) dnii od data jejiho prokazatelného doruceni objednateli. Nebude-li faktura
dorucena objednateli v souladu s touto smlouvou, nebézi lhiita splatnosti a objednatel
neni v prodleni s placenim. Pfipadne-li posledni den splatnosti na den pracovniho
volna nebo pracovniho klidu, pak je dnem splatnosti nejbliz§i nésledujici pracovni
den.

Faktura musi minimaln¢ obsahovat ¢islo této smlouvy, nalezitosti dle ustanoveni § 29
zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozd¢jSich piedpist a
§ 435 obcanského zakoniku.

Objednatel je opravnén ve lhité splatnosti vratit bez zaplaceni zhotoviteli fakturu,
kterd neni vystavena v souladu s touto smlouvou, nebo fakturu, kterd obsahuje
nespravné cenové udaje nebo neni dorucena v pozadovaném mnozstvi vytiskii, nebo
bankovni Ucet uvedeny na faktufe nema prodéavajici fadné registrovany v databazi
»Registru platct DPH* a to suvedenim divodu vraceni. Zhotovitel je v ptipadé
vraceni faktury povinen do deseti (10) pracovnich dni ode dne doruceni opravit
vracenou fakturu nebo vyhotovit fakturu novou. Oprdvnénym vracenim faktury
prestava bézet lhiita splatnosti. Nova lhlita v pavodni délce splatnosti bézi znovu ode
dne prokazatelného doruceni opravené nebo noveé vystavené faktury objednateli.
Faktura se povazuje za vracenou ve lhuté splatnosti, je-li v této lhité odeslana, a neni
nutné, aby byla v téZe lhlté dorucena zhotoviteli, ktery ji vystavil.

Pokud objednatel uplatni narok na odstranéni vady predmétu plnéni ve 1hite splatnosti
faktury, neni povinen, az do jejiho odstranéni uhradit cenu vadného predmétu plnéni.
Okamzikem odstranéni vady predmétu plnéni za¢ne bézet nova lhita splatnosti faktury
v puvodni délce.

Fakturovana castka se povazuje za uhrazenou okamzikem odepsani piislusné financni
castky z bankovniho Uc¢tu objednatele uvedeného ve smlouvé v prospéch bankovniho
uctu zhotovitele uvedeného v této smlouvé.

Akceptacni protokol musi obsahovat alespon:

oznaceni ¢isla smlouvy;

pfedmét poskytnutého plnéni;

datum prevzeti, resp. akceptace;

identifikace osob povétenych resp. akceptacni protokol za smluvni strany podepsat.

6.10. Objednatel neposkytuje zhotoviteli financni zalohy na pfedmét plnéni.
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Platba bude probihat v korunach ceskych bezhotovostnim pievodem na ucet

zhotovitele.

Zhotovitel je povinen bankovni ucet, jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
objednatele vi¢i zhotoviteli na zaklad¢ této smlouvy, od uzavieni této smlouvy do
ukonceni jeji ucinnosti, zvetejnit zplisobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu
§ 96 odst. 2 zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty.

ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA A REKLAMACE

Zhotovitel ruci za kvalitu pfedmétu plnéni po dobu min. dvacet ¢tyti (24) mésice ode
dne pfevzeti poveéfenym zastupcem objednatele.

Objednatel je opravnén ozndmit zhotoviteli vadu, na kterou se vztahuje zaruka, bez
zbyte¢ného odkladu po jejim zjisténi a provéteni a uplatnit ndroky z odpovédnosti za
vady predmétu plnéni, dle své volby, kdykoliv v zaru¢ni dob€. V oznameni je
objednatel povinen popsat vadu nebo alespon zpiisob, jakym se vada projevuje.

Adresa mista pro uplatnéni reklamace: IPG Mediabrands CZ s.r.o.. Thamova 183/11,
186 00, Praha 8

Zhotovitel odpovida za to, ze plnénim této smlouvy nebude zasazeno do prav tietich
osob, a to véetn¢ prav k predmétim dusevniho vlastnictvi.

Plnéni ma vady, jestlize nebylo dodano v souladu s touto smlouvou.

Nebyla-li do okamziku uplatnéni vady plnéni uhrazena celd smluvni cena, objednatel
neni v prodleni s thradou smluvni ceny az do uplného vyteseni reklamace.

V pfipadé, Ze objednatel uplatni narok na odstranéni vady, zavazuje se zhotovitel
odstranit reklamované vady nejpozd¢ji do péti (5) dnt po pisemném ozndmeni vady
objednatelem. Reklamaci 1ze uplatnit nejpozdé€ji do posledniho dne lhity, pficemz i
reklamace odesland v posledni den zaru¢ni doby se povazuje za v€as uplatnénou.

Zaruéni doba nebéZzi po dobu, po kterou objednatel nemiize uzivat predmét plnéni pro
jeho vady, na které se vztahuje zaruka.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady neni dot¢en narok objednatele na ndhradu
Skody.

Veskeré ¢innosti souvisejici s odstranénim reklamované vady ¢ini zhotovitel sam na
své ndklady (vCetné ndkladi na dopravu) v soucinnosti s objednatelem tak, aby svymi
¢innostmi neohrozil nebo neomezil ¢innost objednatele.

SANKCE

Zhotovitel je povinen v pfipad¢ prodleni s doddnim pfedmétu plnéni, které nebylo
dodéno v terminu dle ¢l. 3 odst. 3.2. a Pfilohou ¢. 1 této smlouvy, zaplatit smluvni
pokutu objednateli ve vysi 3.000,- K¢ (tfi tisice korun Ceskych) za kazdy i zapocaty
den prodleni.

Zhotovitel je povinen v piipad¢ prodleni s doru¢enim faktury, kterd nebyla dorucena
v terminu dle ¢l. 6 odst. 6.2. této smlouvy, zaplatit smluvni pokutu objednateli ve vysi
0,05 % za kazdy 1 zapocaty den prodleni z fakturované ceny predmétu plnéni s DPH,

6



8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

9.2.

10.
10.1.

10.2.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

které nebylo fakturovano, pficemz cena predmétu plnéni je specifikovana v ¢l. 5 této
smlouvy.

Objednatel je povinen v pfipadé nezaplaceni ceny v terminu dle ¢l. 6 odst. 6.4. této
smlouvy zaplatit Urok z prodleni ve vysi 0,05 % z fakturované, nezaplacené ceny
pfedmétu plnéni s DPH za kazdy i1 zapocaty den prodleni.

Zhotovitel je povinen v pfipadé poruseni zavazku dle ¢l. 7 odst. 7.7. této smlouvy
(zejména prodleni s provedenim reklamace, nediivodné odmitani provedeni reklamace
apod.) zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % zceny reklamovaného
predmétu plnéni s DPH za kazdy i zapocaty den prodleni.

Smluvni pokuta a Grok z prodleni jsou splatné do tficeti (30) kalendarnich dnt od data,
kdy byla povinné smluvni stran¢ doruc¢ena opravnénou smluvni stranou pisemna vyzva
k jejich zaplaceni, a to na bankovni ucet opravnéné smluvni strany uvedeny v této
smlouvé.

Ustanovenimi o smluvni pokuté neni dotéen pfipadny narok objednatele na nadhradu
Skody vici zhotoviteli v ¢astce prevySujici vysi smluvni pokuty sjednané pro ptislusné
poruseni povinnosti zhotovitele a povinnost zhotovitele fadn¢ dodat ptredmét plnéni.

Smluvni pokuty mohou byt kombinovany (tzn., ze uplatnéni jedné smluvni pokuty
nevylucuje soubézné uplatnéni jakékoliv jiné smluvni pokuty).

Zhotovitel je povinen v pfipadé poruseni zavazki v ¢l. 10 této smlouvy zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 % z celkové ceny predmétu plnéni s DPH.

PODDODAVATELE

Zhotovitel je opravnén poskytovat plnéni dle této smlouvy prostiednictvim
poddodavatele pouze v rozsahu, v jakém si toto pravo vyhradil v rdmci podani nabidky
v zadavacim fizeni na vefejnou zakazku a pouze prostfednictvim tam uvedenych
poddodavatelii. Ve vSech ostatnich ptipadech je zhotovitel opravnén poskytovat plnéni
prostiednictvim poddodavatele pouze s pfedchozim pisemnym souhlasem objednatele.

Za plnéni poddodavatelti odpovida zhotovitel jako za své plnéni, véetné odpoveédnosti
za dusledky vzniklé.

MLCENLIVOST A DUVERNE INFORMACE

Smluvni strany se zavazuji, Ze nezpiistupni tfeti osob¢ diivérné informace, okolnosti a
udaje, které se dozveédely nebo ziskaly v souvislosti s realizaci pfedmétu plnéni této
smlouvy, ani je neposkytnou jinym osobam bez pfedchoziho vyslovného souhlasu
druhé smluvni strany. Toto ustanoveni upravujici ochranu divérnych informaci se
nevztahuji na skute¢nosti, které je nutno zvefejnit, poskytnout nebo sdélit dle platnych
pravnich pfedpist véetné prava EU nebo zavazného rozhodnuti opravnéného organu.
Zhotovitel vyslovné souhlasi se zvefejnénim celé¢ho textu smlouvy, a to véetné ptiloh.

Povinnost ml¢enlivosti trva 1 po skonceni G¢innosti této smlouvy.



11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

12.

12.1.

12.2.
12.3.

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

" ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Objednatel je opravnén odstoupit od této smlouvy nebo jeji cCasti v piipadé
podstatného poruseni této smlouvy zhotovitele. Za podstatné poruseni se povazuje
zejména:

a) prodleni zhotovitele s dodanim pfedmétu plnéni o vice nez tficet (30) dni,

b) prodleni zhotovitele s provedenim reklamace o vice nez tficet (30) dni nebo
nedivodné odmitdni provedeni reklamace zhotovitelem (odstoupeni od této
smlouvy je mozné v rozsahu reklamovaného plnéni),

c) vadné plnéni zbozi v souladu s § 2099 obcanského zakoniku (odstoupeni od této
smlouvy objednatel provede v souladu s § 2106 odst. 1 pism. d) obcanského
zékoniku),

d) dodany piedmét plnéni neodpovidd specifikaci uvedené v Piiloze ¢. 1 této
smlouvy.

Objednatel je dale opravnén od této smlouvy odstoupit v pripade, ze:
a) vuaci majetku zhotovitele probiha insolvencni fizeni, vnémz bylo vydéano
rozhodnuti o upadku,

b) zhotovitel je nespolehlivym platcem dle § 106a zakona ¢. 253/2004 Sb., o dani
z piidané hodnoty,

c) zhotovitel bezodkladné neoznami prokazateln¢ objednateli skuteCnost, ze je
v insolvenci nebo Ze hrozi jeji vznik, popf. Ze bylo spravcem dané vydano
rozhodnuti, Ze je zhotovitel nespolehlivym platcem dle § 106a zdkona ¢. 253/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty,

d) zhotovitel vstoupi do likvidace,

e) zhotovitel nema bankovni ucet fadné registrovan v databazi ,Registru platci
DPH*.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy, pokud je objednatel v prodleni
s thradou faktury o vice nez tficet (30) dnti od data splatnosti faktury.

Ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé
smluvni stran¢.

Smlouvu lze déle ukoncit pisemnou dohodou smluvnich stran, jejiz soucasti bude
1 vypofadani vzajemnych zavazkl a pohledavek.

KOMUNIKACE SMLUVNICH STRAN, OPRAVNENE OSOBY

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim
opravnénych osob stanovenych touto smlouvou nebo jimi povéfenych zastupcti.

Opravnéné osoby zastupovat objednatele: % P
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V ptipadé, ze dojde ke zméné opravnénych osob nebo kontaktnich udaji u nich
uvedenych, jako je e-mail, tel.,, apod., povinnd smluvni strana doru¢i pisemné
oznameni o této zmén¢ druhé smluvni stran¢ bez zbyte¢ného odkladu.

POVINNOSTI ZHOTOVITELE

Zhotovitel prohlaSuje, ze nebude uplatiiovat na pfedmét plnéni (pfedmét zakazky)
ochranu dle zdkona ¢. 478/1992 Sb. o uzitnych vzorech a zékona ¢. 207/2000 Sb., o
ochran¢ primyslovych vzori a o zméné¢ zakona ¢. 527/1990 Sb., o vynalezech,
pramyslovych vzorech a zlepSovacich navrzich, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

Zhotovitel se zavazuje, ze ke vSem autorskym dilim pro objednatele zajisti uzavieni
pisemnych licen¢nich smluv, ze kterych bude vyplyvat opravnéni pro objednatele
k vykonu vsech autorskych majetkovych prav, zejména ke v§em znamym zptisoblim
uziti v neomezeném rozsahu bez ¢asového, mnozstevniho a teritorialniho omezeni —
uzemi celého svéta, s vyhradni licenci k autorskym dilim pro objednatele, a to vse
bezuplatné. Objednatel nebude povinen vyuzit licenci ke vSem autorskym dilim.
Objednatel a autor souhlasi s opravnénim pro objednatele nechat autorské dilo
zapracovat, upravit, ¢i jinak zménit (vCetné nazvu), spojit sjinym dilem nebo
neautorskymi prvky, zatradit do jiného dila véetné jakéhokoliv dila souborného a/nebo
audiovizualniho a takto jej uzivat. Objednatel bude opravnén licenci zcela nebo z¢asti
poskytnout tfeti osobé. Zhotoviteli bude poskytnuta soucinnost pii zpracovani
smluvnich podkladt a pted podpisem s jednotlivymi autory/spoluautory ptedlozi tyto
smluvni podklady k odsouhlaseni objednateli.

Zhotovitel se zavazuje, ze pfi plnéni predmétu této smlouvy neporusi prava tietich
osob, kterd t€émto osobam mohou plynout z prav k dusevnimu vlastnictvi, zejména
z autorskych prav a prav primyslového vlastnictvi.

Zhotovitel se zavazuje, ze objednateli uhradi veskeré piipadné naklady, vydaje, Skody
a majetkovou i nemajetkovou ujmu, které objednateli vzniknou v disledku uplatnéni
téchto prav tfetich osob vic¢i objednateli v souvislosti s porusenim vyse uvedené
povinnosti zhotovitele.

ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Prava a povinnosti smluvnich
stran neupravené touto smlouvou se fidi podle ptislusnych pravnich predpisa.

Smluvni strany se zavazuji, Ze veSkeré spory vzniklé v souvislosti s realizaci této
smlouvy budou feSeny smirnou cestou — dohodou. Nedojde-li k dohod¢, budou spory
feSeny pted piislusnymi soudy.

Reklamace i1 nahradu Skody ftes$i za objednatele k tomu opravnény pracovnik
objednatele.

Kazda ze smluvnich stran je povinna bez zbytecného odkladu pisemné sdélit druhé
smluvni strané ptipadnou zménu v udajich uvedenych v zahlavi této smlouvy.

Tato smlouva nesmi byt postoupena na tfeti osobu bez ptredchoziho pisemného
souhlasu druhé smluvni strany.
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14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

Ukaze-li se nékteré z ustanoveni této smlouvy zdanlivym (nicotnym), posoudi se vliv
této vady na ostatni ustanoveni smlouvy obdobné dle ust. § 576 obfanského zakoniku.

Tato smlouva miize byt ménéna nebo dopliiovana pouze na zadkladé¢ dohody obou
smluvnich stran formou vzestupné ¢islovanych pisemnych dodatka k této smlouve. Za
pisemnou formu nebude pro tento ucel povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych
elektronickych zprav.

Povinnost uzavieni dodatku se nevztahuje na zménu povéfenych pracovnikil, kteti
jsou objednatelem i zhotovitelem urceni v této smlouvé. Takovato zména povérenych
pracovnikl bude pouze pisemn¢ oznamena druhé smluvni strané¢ opravnénou osobou.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
ucinnosti dnem jejiho uvefejnéni v Registru smluv dle zdkona 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkédch uc€innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o

registru smluv (zédkon o registru smluv), ve znéni pozdéjsich ptedpist. Smluvni strany
se dohodly, Ze zvefejnéni této smlouvy v registru smluv zabezpeci objednatel.

14.10. Tato smlouva je uzaviena elektronicky.

14.11. Nedilnou soucasti této smlouvy je Ptiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu plnéni

Objednatel: Zhotovitel:

Ministerstvo vnitra — Ceska republika IPG Mediabrands CZ s.r.o.
Ing. Roman Vrba Zastupce: Jan Pfeifer

tfeditel odboru eGovernmentu Funkce: Jednatel
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Pfiloha ¢. 1

SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

A.Pozadavky na predmét plnéni v ramci navrhu mediaplinu popsat, navrhnout a
rozpracovat niZze uvedené oblasti.

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7)

Slovné popsat celkovy smér, kterym se ma medialni strategie vydat a nastinit rozsah
vyuziti ptfedpokladanych medidlnich kandlti (mediatypti) a vesSkerych medialnich
iniciativ.

Navrhnout nejucinnéjs$i a nejvhodnéjsi medidlni strategii pro kazdy medialni kanal
(mediatyp).

Podrobné medidlni plany budou navrzeny vcetné ¢asovani pro kazdy mediélni kanal a
komunikac¢ni fazi kampang.

Navrhnout fazovani a vahy zvolenych medialnich kandld, rozlozeni v case trvani
kampang, aktivni tydny atd.

Méteni vykonu médii — doporucte Reach 3+ a Reach 5+ pro radio, déale reach 1+ a
3+ pro print, dile Rl+ pro 001-1, dale reach 1+, 3+ a 5+ spole¢né¢ s vykonovymi
metrikami doporu¢enymi pro pouzité online kanaly.

Navrhnout strukturu a rozsah pravidelného reportingu — dokladovani plnéni a
postbuy analyzy v kombinaci s analytikou online vykond.

Stanovit vykonnostni kritéria (KPIs), podle niz bude vyhodnocovéna tuspéSnost
komunikace.

B. Medialni rozpocet:
1) Medialni rozpocet celé komunikacni kampané na propagaci eGovernmentu ¢ini

celkem 24 638 210 véetné DPH.

2) Doporuceny medialni mix: Radio, Tisk, OOH, Online.
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3) Spotova TV komunikace popf. sponzoring nejsou v ramci komunika¢ni kampané
zvazovany s ohledem na ¢asovou, finan¢ni naroc¢nost ptipravy a realizace TV spotli a
také z diivodu paralelné probihajiciho projektu s nazvem ,,Vzd€lavani zaméstnancii
vefejné spravy a propagace eGovernmentu®, v jehoz ramci se TV kampan realizuje.

4) Kromé¢ klasickych forem ATL formati bude kampan vyuzivat i rozhovory a PR
clanky.

C. Cilova skupina:

vvvvv

vSech drzitelad OP
2) Komunikace bude déle délena do tii segmenti definovanych vékem:
All 15-25
All 26-55
All 56+

D. Obdobi realizace komunikaéni kampané a jejich fazi:
1) Po dobu 4 mésict (predpokladané v obdobi ¢erven — fijen 2021)

E. Komunika¢ni cile:

1) Zvysit obecné povédomi o online sluzbach vetejné zpravy a moznostech ptistupu k
jejich vyuziti.

2) Piedstavit jednotlivé identifikacni prostfedky eidentity.

3) Komunikovat sluzby, ke kterym lze s eidentitou pfistupovat.

4) Komunikovat v souvislosti s online sluzbami vetejné spravy obecné benefity, jako
»snadnost”, ,,prakti¢nost”, ,,bezkontaktnost”, ,,trend”, ,,0spora ¢asu a pen¢z”

5) Zdiraznit dilezitost pouzivani online sluzeb v pribéhu Covid 19 pandemie.

6) Zvyseni considerace.

F. Medialni cile:
1) Zasah v populaci All 15+ alesponi 60 %

G. Marketingové cile:
1) Zvysit zajem o aktivaci identifikacnich prostiedki eidentity.
2) Zvysit vyuziti online sluzeb vetejné spravy.

H. Regionalni cileni:
1) Cela CR
2) Céast komunikace bude selektivné zacilena do regioni CR a informovat v
nejfrekventovanéjsich kontaktnich mistech vetejné spravy alternativni moznost online
piistupu

I. Komunika¢ni €lenéni kampané:
1) Informacni reklamni kampan —/Radio, 001-1, Print, Online/.
2) Edukacni komunikace — specialni operace a obsahové formaty —/Radio, Print/.
3) Regionalni informa¢ni kampan —/Réadio, 001-1/.
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Online podpora —/PPC, Socialni sité/.

Komunikaéni message /Big idea,, Claimsp Vizudl/: (pouze v ptipadé¢, ze kreativni
¢ast bude jiz vysoutézena).

Popis komunika¢ni zpravy — vizualu — hlavniho sloganu, atd.

Névaznost jednotlivych komunikac¢nich kandlli na kreativni koncept komunikace.

J. Mandatorni doporuceni ze strany dodavatele medialni strategie:

1)
2)
3)

Doporuceni a odivodnéni reklamnich formatt pro zvolené medialni kanaly
Doporuceni konkrétnich médii, stanic, ploch, titult
Doporuceni vah a rozlozeni v ¢ase pro dané kanaly

Radio

Doporuceni vyuziti rozhlasovych stanic a skupin /radio bundlt/

Doporuceni rozsahu komunikace — Casova pasma, pocet spotti, dny v tydnu
Stanoveni optimalni reach 3+ a 5+ v kombinaci s frekvenci zasahu pro zadané CS
Navrhnout strukturu a posloupnost kampani, které oslovuji zadané cilové skupiny a
plni jednotlivé faze komunikace

Navrhnout a definovat specialni projekty — rozhovory, zminky, odkazy ve vysilani

OOH

Doporuceni vyuziti konkrétni formath a ploch
Navrhnout rozlozeni ploch a regionalni podporu
Navrhnout odhad zasahu reach 1+

Tisk

Doporuceni vyuziti konkrétni formath a titul

Navrhnout vyuziti PR a specidlnich projekti

Navrhnout strukturu a posloupnost kampani, které oslovuji zadané cilové skupiny a
plni jednotlivé faze komunikace

Navrhnout odhad doporuceného zasahu reach 1+, 3+ a 5+ v kombinaci s frekvenci
zasahu

Online

Doporuceni vyuziti konkrétni formatd, portalt a kanalt

Definovani méfitelnych KPIs pro vyhodnoceni efektivity online kanalt

Stanoveni strategii pro vyuziti socidlnich siti — doporucte konkrétni sit¢, formaty,
formy nakupu a ndkupni modely

Stanoveni strategii pro vyuziti PPC platforem — definujte rozpocet, pfedpokladané
vyuziti a rozsah.

K. Vitana doporuceni ze strany dodavatele medialni strategie:
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e Definice CS tzv. early adopters. Obc¢and, ktefi jsou nejvice nachylni k aktivaci
nastroju eidentity s vyuzitim dostupnych vyzkumi MML-TGI

e Doporuceni pro segment zivnostnikli, podnikatel, jednateld, zastupiteli a
predstavitelt, ktefi nejcastéji komunikuji se statni spravou

e Propocitejte crossmedialni reach 1+ a 3+ a 5+ napfi¢ pouzitymi medidlnimi kanaly
(mediatypy) a formaty

L. Medialni plan a cenova predenegociace:
e Navrhy medialnich plana a kalkulace medidlniho prostoru

14




	preambule
	1. Předmět smlouvy
	2. PŘEDMĚT PLNĚNÍ
	3. Doba A místo plnění
	4. DODÁNÍ A PŘEVZETÍ předmětu plnění
	4.2. Předmět plnění je převzat podpisem akceptačního protokolu pověřeným pracovníkem objednatele. Akceptační protokol bude zhotovitelem vyhotoven ve třech (3) vyhotoveních, každé vyhotovení bude podepsáno oběma smluvními stranami, zhotovitel obdrží dv...
	4.3. Objednatel nabývá vlastnické právo k předmětu plnění okamžikem převzetí předmětu plnění od zhotovitele.
	4.4. Zhotovitel se zavazuje dodat předmět plnění bez vad.
	4.5. Vady zjevné při dodání předmětu plnění je objednatel povinen sdělit zhotoviteli do pěti (5) pracovních dnů od převzetí, vady skryté je objednatel povinen sdělit bez zbytečného odkladu po jejich zjištění a prověření.
	4.6. Objednatel je oprávněn odmítnout převzetí předmětu plnění, pokud nebude odevzdáno řádně v souladu s touto smlouvou a ve sjednané kvalitě.
	4.7. Zhotovitel se zavazuje při realizaci předmětu plnění této smlouvy postupovat s odbornou péčí, podle nejlepších znalostí a schopností, sledovat a chránit oprávněné zájmy objednatele a postupovat v souladu s jeho pokyny nebo s pokyny jím pověřených...
	5. cena za plnění
	6. Platební podmínky
	7. odpovědnost za vady, záruka a reklamace
	8. SANKCE
	9. PODdodavatelé
	10. mlčenlivost a důvĚrné informace
	11. odstoupení od smlouvy
	12. komunikace smluvních stran, oprávněné osoby
	13. POVINNOSTI ZHOTOVITELE
	14. závěrečná ustanovení

