Ramcova dohoda o pripojeni objekti na pult
centralizované ochrany

pro Uzemni pracovisté Brno

C. objednatele: 22/2021
€. poskytovatele: E-PZTS-2107

Smluvni strany

Objednatel: Ceska republika - Urad pro zastupovani statu ve vécech majetkovych

se sidlem: Rasinovo nabrezi 390/42, 128 00 Praha 2

za kterou pravné jedna: Ing. Ivo Janc€ik, naméstek pro Informatiku a projektové fizeni, na zakladé

Prikazu GR ¢&. 6/2019, v platném znéni
IC: 69797111
bankovni spojeni: ) 9,.9.9.9.9.9.9.0.9.0.9.90.9.0.9.0.0.0.9.0.9.0.4
ID datové schranky: 96vaa2e

kontaktni osoba objednatele opravnéna ve véci uzavirani objednavek:

jméno: Mgr. Ivo Popelka
e-mail: XXX XXXXXXXXXXXXXX
telefon: XXXXXXXXXX XXX
kontaktni osoba objednatele ve véci plnéni smlouvy:
jméno: Ing. Simona Lorencova
e-mail: XXXXXXXXXX XXX XX XXX
telefon: XXXXXXXXXX XXX
kontaktni osoba objednatele pro nahlaseni mimofadné udalosti a ve vécech technickych:
jméno: Ing. Milan Straka
e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXX
telefon: XXXXXXXXXX XXX
(dale jen ,objednatel®)
a
Poskytovatel: ELZY, spol. s r.0.
se sidlem: Jarosovska 433/1l, 377 01 Jindfichdv Hradec
zastoupeny: XXXXXXXXXXXXXXXXX
IC:. 42408571
DIC: Cz42408571
bankovni spojeni: ) 9.9.9.9.9.9.9,.9.9.0.9.9.9.0.0.0.0.0.9.9.9.9.9.9.9999999999000004

zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ceskych Budgjovicich
spisova znacka: C 769

kontaktni osoby/ osoba za poskytovatele ve véci pInéni smlouvy:

jméno: XXXXXXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXXXXX
telefon: XXXXXXXXXXXXX

(dale jen jako ,poskytovatel)
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Objednatel a poskytovatel, spoleCné dale jen jako ,smluvni strany“, uzaviraji v souladu
s ustanovenim § 1746 odst. 2 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich
predpisu (dale jen ,ob€ansky zakonik“) a v souladu se zakonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,ZZVZ*), tuto ramcovou dohodu
o0 pfipojeni objektl na pult centralizované ochrany (dale téz jen ,smlouva®).

11

1.2

1.3

Clanek I.
Uvodni preambule

V souladu s ustanovenim § 131 odst. 1 a 2 ZZVZ je tato smlouva uzavirana jako ramcova
dohoda (smlouva) mezi objednatelem a jednim vybranym dodavatelem, jehoZ nabidka byla
vybrana jako ekonomicky nejvyhodnéjsi v otevieném zadavacim fizeni podle § 56 ZZVZ
s nazvem ,Ramcova dohoda o pfipojeni objekti na pult centralizované ochrany” (dale jen
.zadavaci fizeni“ nebo ,verejna zakazka“), N0O06/20/V00022882/006. Jedinym ucastnikem
ramcove dohody (této smlouvy) je poskytovatel.

Zadavaci Fizeni bylo uvefejnéno dne 22. 10. 2020 ve Véstniku vefejnych zakazek pod
Eviden¢nim Cislem zakazky Z2020-036713.

Ramcové podminky sjednané v této smlouvé, tykajici se zejména cen nebo podminek pInéni
objednavek uzavienych na zakladé této smlouvy, jsou zavazné po dobu trvani této smlouvy.

1.4. Objednatel prohlasuje, ze vefejna zakazka byla objednatelem jako zadavatelem rozdélena na

1.5.

1.6.

2.1

2.2

2.3

samostatné &asti podle jednotlivych Uzemnich pracovist objednatele.

Vztahy, které nejsou ve smlouvé zvlast upraveny, se fidi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména obcCanskym zakonikem a dalSimi pravnimi predpisy, vztahujici se k provadéni
predmétu smiouvy.

Poskytovatel prohlasuje, Zze splfiuje veskeré podminky stanovené pravnimi predpisy k pInéni
pfedmétu smlouvy a veskeré podminky a pozadavky ve smlouvé stanovené a je opravnén tuto
smlouvu uzavfit a fadné plnit zavazky v ni obsazené.

Clanek IL.
Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zajiStovani bezpecnostnich sluzeb k ochrané majetku a osob, ato
pfipojenim poplachovych zabezpecovacich a tisfiovych systém( na pult centralizované
ochrany poskytovatele a zasahové sluzby ve vybranych objektech objednatele (dale jen
,objekt“ nebo ,objekty“), a rovnéz v pfipadé potfeby v bezprostfednim okoli objektl (dale jen
,sluzba“ nebo ,sluzby®), a to podle jednotlivych ¢lank{ smlouvy.

Stavajici objekty spravované objednatelem a uréené k plnéni pfedmétu podle této smlouvy od
nabyti ucinnosti této smlouvy jsou uvedeny v Priloze €. 1 této smlouvy — Specifikace objektu
ve spravé Uzemniho pracovisté Brno dale jen ,Priloha €. 1°.

DalSi objekty, které nejsou specifikovany v Pfiloze €. 1 ke dni podpisu této smlouvy a u kterych
bude objednatel pozadovat poskytovani sluzeb podle pfedmétu smlouvy, budou vymezeny
v konkrétnich objednavkach objednatele (dale jen ,objednavka®). V objednavkach Ize vymezit
i objekty (specifikované v Pfiloze €. 1 i dalSi objekty), u kterych objednatel poZaduje ukonéeni
nebo zménu rozsahu poskytovani sluzeb. Na zakladé akceptace objednavky bude provedena
aktualizace Pfilohy €. 1 této smlouvy, spocivajici zejména v rozsifeni i zdZeni rozsahu objektl
urenych k poskytovani sluzeb podle této smlouvy. V pfipadé zuzeni rozsahu objektu je
poskytovatel povinen akceptovat toto zuzeni vyhrazené objednatelem, a to od data
stanoveného objednatelem v objednavce. Objednavka bude mj. obsahovat datum zahajeni
poskytovani sluzeb u nové pfidanych objektl a popfF. jina specifika k t&émto objektim. V8echny
ostatni ramcové podminky pInéni této smlouvy budou zavazné po celou dobu trvani této
smlouvy.
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3.1

3.2

3.3

3.4

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5
4.6

Clanek IlI.
Objednavka smlouvy

Objednavky ve smyslu odst. 2.3 €l. Il. smlouvy budou uzavirany dle pozadavku objednatele.
Objednatel vystavi poskytovateli pisemnou objednavku na pozadované sluzby v konkrétnim
objektu nebo v objektech, pfiemz objednavka bude obsahovat zejména Cislo objednavky,
identifikaci objednatele a poskytovatele, identifikaci objektu/-U, specifikaci sluzeb (s odkazem
na smlouvu) a jejich rozsah a dobu poskytovani, termin zahajeni poskytovani sluzeb, datum
vystaveni objednavky a predpokladanou cenu pozadovanych sluzeb, odvozenou z cen dle
odst. 7.1 této smlouvy a rozsahu objednanych sluzeb. Objednavku objednatel doruci
poskytovateli prostfednictvim drzitele poStovni licence anebo zpisobem dle odst. 3.4 smlouvy
minimalné 7 pracovnich dni pfed zahajenim, popf. ukonCenim poskytovani sluzeb.
Poskytovatel objednavku pisemné potvrdi na e-mailovou adresu kontaktni osoby objednatele
opravnéneé ve véci uzavirani objednavek do 5 pracovnich dnu od jejiho doruceni objednatelem.

V pfFipadé pochybnosti si poskytovatel musi vyZzadat od objednatele doplriujici informace, a to
do 2 pracovnich dnl od doruceni objednavky. V tom pfipadé se lhata 5 pracovnich dnd na
potvrzeni objednavky prodluzuje o dobu, za kterou poskytne objednatel doplfiujici informace
poskytovateli. Poskytovatel potvrdi, Ze objednatelem zaslané informace v objednavce jsou
dostacujici také tim, Zze nepozaduje doplfujici informace v uvedené Ihuté a nemuze se
Z tohoto duvodu zprostit odpovédnosti za nesplnéni &i vadné poskytnuti sluzby.

Sluzby mohou byt objednavany jednorazové v pfipadé aktualni potfeby zabezpedeni sluzby
u objektd, které nejsou specifikovany v Pfiloze ¢. 1 ke dni podpisu této smlouvy, nebo
kumulované na zakladé ¢Etvrtletnich nebo i ro¢nich objednavek.

Objednavka na poskytnuti sluzeb nebo na ukonéeni poskytovani sluzeb dle odstavce 3.1 mize
byt u€inéna také elektronicky prostfednictvim datové schranky anebo e-mailem se zaru¢enym
elektronickym podpisem. V pfipadé vyuziti e-mailu si objednatel vyzada potvrzeni o pfijeti
e-mailové zpravy. Pokud je oznameni zasilano prostfednictvim datové zpravy do datové
schranky ve smyslu zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech a autorizované
konverzi dokumentl, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,,ZDS“), tak se oznameni
povazuje za doruené dnem, o némz tak ZDS stanovi.

Clanek IV.
Vymezeni zakladnich pojmu a ukont

Casteéné zajisténym objektem se rozumi aktivace jen &asti poplachového systému
v objektu.

Heslo objednatele je kod slozeny z libovolnych alfanumerickych znakld uvedeny
objednatelem ve smlouvé. Slouzi k prokazani opravnénosti Kontaktni osoby davat pokyny
operatorovi Pultu Centralizované ochrany (nebo téz jen ,,PCO"). Pokyn neni operatorem PCO
pfijat v pfipadé, Ze Kontaktni osoba nepouZzije spravné heslo.

Klice od objektu. Zasahova skupina muze byt na zakladé rozhodnuti objednatele vybavena
kli¢i od objektu, a to za u¢elem kontroly objektu, popfipadé pro vykonani neodkladnych ukond,
sméfujicich k zabranéni bezprostfedné hrozicich Skod na majetku objednatele nebo Zivota
a zdravi osob. O predani klicd bude sepsan protokol. Podminky, za kterych Ize vstupovat do
objektu, mohou byt upfesnény v PFiloze €. 1 smlouvy nebo v zasahovém planu dle odst. 4.10.

Kontaktni osoba je osoba uréena objednatelem v Pfiloze €. 1 smlouvy, kterou pfi poplachu
operator PCO vzdy kontaktuje dfive, nez provede zasah. Kontaktni osoba rozhodne, zda ma
byt proveden zasah na objektu, popf. kdo dalsi ma byt informovan. Objednatel komunikuje s
poskytovatelem prostfednictvim Kontaktnich osob uvedenych v pofadi v Pfiloze ¢. 1. Pokud
se operator Kontaktnim osobam nedovola, postupuje podle podminek sjednanych ve smlouvé.

Odjisténim objektu se rozumi deaktivace poplachového systému.

Pultem centralizované ochrany se rozumi dispeCerské pracovisté poskytovatele
s nepfetrzitym provozem, které sleduje a vyhodnocuje prostfednictvim monitorovaciho
zafizeni zpravy pfichazejici z technologického systému ve stfezeném objektu, fidi a koordinuje
Cinnost zasahové skupiny. Operator PCO postupuje dle podminek stanovenych smlouvou. Na
PCO jsou pfenaSeny komunika¢nim zafizenim zvolenym objednatelem informace o objektu
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4.7

4.8

4.9
4.10

411

412

413

5.1
a)
b)

c)
d)

e)

f)

)

h)

zaznamenané prostfednictvim technologického systému. VeSkera komunikace mezi PCO
a technologickym systémem, jakozto i komunikace mezi operatorem PCO a zasahovou
skupinou, nebo operatorem PCO a objednatelem, je monitorovana (nahravana). Pro potfeby
koordinace zasahu muze byt objekt fotograficky zdokumentovan. Dokumentace bude ulozena
v databazi PCO. Doba pfipojeni jednotlivych objektd na PCO je stanovena v Pfiloze €. 1
smlouvy individualné podle jednotlivych objektd s ohledem na podminky a potfeby
objednatele.

Signalem Poplach se rozumi zprava pfijatd na PCO ze systému, ktera je vyslana zménou
stavu monitorovaného €idla, spinace nebo detektoru.

Technologickym systémem (nebo téz jen ,systém®) se rozumi poplachovy systém, ktery
signalizuje aktivaci jednotlivych &idel napf. pohybem ¢&i nahlou zménou teploty (pohybova
¢idla), otevienim dvefi nebo oken (magnetické spinace), zvukem tfisténi skla a souvisejici
tlakovou vinou (detektor tfisténi skla), vyskytem koufe (koufovy detektor) apod. Aktivace
detektort indikuje poplachovy stav nebo poruchu.

Zajisténym objektem se rozumi objekt s aktivovanym poplachovym systémem.

Zasahem se rozumi vyjezd bezpecnostnich pracovnikl poskytovatele ke stfezenému objektu
po vyhodnoceni signalu Poplach operatorem PCO poskytovatele, nebo na vyzvu Kontaktni
osoby objednatele. Zasahova skupina na misté poplachu ovérfi bezpe€nostni situaci a provede
preventivni &i represivni bezpelnostni opatfeni, pfipadné zajisti misto trestného ¢&inu,
pachatele a pfivola pomoc. Zasah musi probihat v ramci zakona, pficemz je tfeba zajistit
minimalizaci $kod na objektu zpisobenych ze strany pachatele €i zasahujicich ¢len(i zasahové
skupiny dbat na ochranu Zivota a zdravi vSech ucastnik(l zasahu. Postup zasahu je stanoven
v ¢lanku V. smlouvy, popf. v zasahovém planu dle ¢lanku V. odst. 5.4 pism. a) smlouvy (dale
jen ,zasahovy plan®).

Zasahovou skupinou se rozumi motorizovana a k zasahu vybavena a vy3kolena jednotka
poskytovatele, ktera formou co nejrychlejSiho a efektivniho zasahu slouzi k ochrané Zivota,
zdravi €i majetku objednatele; poskytovatel muze vyuzivat k plnéni sjednanych sluzeb
i jednotky jinych osob, odpovida za né vSak stejné, jako kdyby pouzil jednotku vlastni.

Zasahovou sluzbou se vsouladu s CSN 76 1702 rozumi sluzba zahrnujici provedeni
dohodnutych opatfeni v misté udalosti a stanovené |haté, sluzbu vykonavaji specializované
jednotky, péSi a mobilni hlidky.

Ztratou spojeni PCO s objektem se rozumi pferuseni spojeni mezi PCO a komunika&nim
zafizenim systému.

Clanek V.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuije:

poskytovat fadné, v€as a podle pozadavkl objednatele sluzbu v objektech za ucelem
ochrany zdravi a zivota osob a ochrany majetku, a to dle platnych pravnich predpisu
a za podminek sjednanych smlouvou.

bez prodleni vyhodnocovat veskeré zpravy pfichazejici na PCO z technologického systému
hlidaného objektu.

bez prodleni po pfijeti zpravy z technologického systému rozlisit, o jaky druh zpravy se jedna.
vyslat zasahovou skupinu za podminek sjednanych ve smlouve.

pouzivat k zajiStovani bezpecnostnich sluzeb beziuhonné, zdravotné i odborné zplsobilé
operatory PCO a bezpec€nostni pracovniky zasahovych skupin;

vybavit bezpecnostni pracovniky zasahové skupiny osobnim identifikacnim prikazem
s fotografii a identifikanim Cislem bezpecfnostniho pracovnika.

vybavit bezpecnostni pracovniky zasahové skupiny vécnymi bezpecnostnimi prostfedky
osobni ochrany a obrany, spojovacimi, komunika&nimi, popf. dalSimi technickymi prostiedky.

zajistit obsazeni zasahoveé skupiny minimalné 2 bezpecnostnimi pracovniky.
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)
K)

)

pocinat si tak, aby nedochazelo k ujmé na zivotech a zdravi osob, $kodam na majetku nebo
k neopravnénému prospéchu na ukor objednatele.

upozornit objednatele na potencialni rizika vzniku $kod; objednatel je povinen v€as a radné
dle svych moznosti provést takova opatfeni, ktera riziko snizi nebo zcela vyloudi.

zajistit soucinnost se slozkami integrovaného zachranného systému a hlasnou povinnost
v souladu s odstavcem 5.3 pism. |), popf. v souladu se souvisejicimi ustanovenimi smlouvy,

vést fadné pozadované zaznamy a evidence o poskytovani sluzby,

m) pro plnéni pfedmétu této smlouvy vyuzivat osoby, uvedené na seznamu technikd nebo

technickych utvard, ktery tvofi Pfilohu €. 3 této smlouvy; zména tohoto seznamu podléha
schvaleni objednatele. Ten schvaleni bezdivodné neodmitne za pfedpokladu, ze nové
osoby budou splhovat minimalné ty pozadavky, které na né byly kladeny v ramci
kvalifikaénich pozadavk( v zadavacim fizeni.

5.2 Povinnosti poskytovatele pfi FeSeni poplachu

a)

b)

d)

f)

9)

V pfipadé povinnosti volat Kontaktni osobu musi operator PCO zahdjit telefonicky hovor
do 60 sekund od pfijeti signalu na PCO (pokud neni smlouvou stanoveno jinak, napf. pfi
hlaseni poruchy akumulatoru apod.).

V pripadé prijeti signalu Poplach v dobé, kdy je objekt odjistén, telefonuje operator PCO
Kontaktnim osobam a zjistuje moznou pfic¢inu poplachu. Pokud se operatorovi PCO nepodafi
dovolat Kontaktnim osobam, postupuje operator jako pfi poplachu ze zajisténého objektu.

Umozniuje-li systém rozliSeni poplachu z CasteCné zajisténého objektu, potom v pfipadé
pfijeti signalu Poplach z caste¢né zajiSténého objektu a nasledném pfijeti zpravy
o odjisténi objektu do 60 sekund po pfijeti signalu Poplach, neni poplach povazovan za plany
a operator informuje Kontaktni osoby, které rozhodnou o dalSim postupu. Pokud se
operatorovi PCO nepodafi dovolat Kontaktnim osobam, postupuje operator jako pfi poplachu
ze zajiSténého objektu.

V pfipadé pfijeti signalu Poplach ze zajisténého objektu, telefonuje operator PCO do 60
sekund po pfijeti signalu Poplach Kontaktnim osobam a zjistuje moznou pfi¢inu poplachu,
popf. postupuje v souladu s parametry této sluzby vyplyvajicimi ze smlouvy, popf. ze
zasahového planu. Pro vyslani zasahové skupiny ke kontrole objektu musi Kontaktni osoba
vzdy sdélit heslo objednatele. V pfipadé, Ze neni zastizena Zadna z Kontaktnich osob,
operator PCO vysle zasahovou skupinu na kontrolu objektu pouze v pfipadég, Ze tento postup
objednatel ve smlouvé nebo v zasahovém planu apo pfedchozi domluvé umoznil.
V pfipadé, Ze ve smlouvé nebo zasahovém planu objednatel zvolil, Ze pfed vyslanim
zasahové skupiny musi operator PCO informovat Kontaktni osoby, operator PCO vysle
zadsahovou skupinu az na povel Kontakini osoby. V pfipadé, Ze nezastihne Zadnou
z Kontaktnich osob, vySle zasahovou skupinu na kontrolu objektu.

V pfipadé prijeti signalu Poplach z odjisténého nebo zajisténého objektu, kdy nasledné
do 60 sekund od prijeti signalu Poplach dojde k pfijeti zpravy o odjisténi objektu, je poplach
vyhodnocen operatorem PCO jako plany a vyjezd zasahové skupiny za odvolany.

V pfipadé pfijeti zpravy o ztraté spojeni PCO s objektem operator PCO do 60 sekund od
prijeti zpravy o ztraté spojeni PCO s objektem vyhodnoti mozné pfiCiny tohoto stavu
prfedevsim s ohledem na pouzité komunikacni zafizeni objednatele a pfipadnou poruchu na
PCO. V pfipadé, Ze operator PCO vyhodnoti zpravu o ztraté spojeni jako mozné ohrozeni
objektu, vySle zasahovou skupinu ke kontrole objektu. Je-li komunikacnim zafizenim
systému objednatele GPRS nebo GPRS/SMS komunikator a ztrata spojeni vyhodnocena
operatorem PCO jako dlsledek hromadného (resp. lokalniho) vypadku sit¢ GSM, bude ze
strany poskytovatele takova zprava ignorovana. Interval kontrolnich pfenosu dat mezi PCO
a objektem ¢ini 10 minut.

Je-li komunikacni zafizeni systému slouZzici k pfipojeni na PCO schopno pfedavat zpravy
o v8ech stavech objektu, potom v pfipadé obdrzeni zpravy ,,vypadek elektrické energie“

operator PCO informuje do 60 sekund od obdrzeni zpravy ,vypadek elektrické energie*
Kontaktni osobu.
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h)

Je-li komunikaéni zafizeni systému slouzici k pfipojeni na PCO schopno pfedavat zpravy
o v8ech stavech objektu, potom v pfipadé obdrzeni zpravy ,,porucha akumulatoru®
postupuje operator PCO nasledovné:

- v pfipadé, ze zpravé ,porucha akumulatoru“ nepfedchazela zadna jina zprava,
informuje operator PCO do 60 sekund od obdrzeni zpravy ,porucha akumulatoru®
Kontaktni osobu;

- v pfipadé, ze zpravé ,porucha akumulatoru® pfedchazela zprava ,vypadek elektrické
energie®, informuje operator PCO do 60 sekund od obdrZeni zpravy ,vypadek
elektrické energie® Kontaktni osobu, a pokud operator PCO nezastihne Zadnou
Z Kontaktnich osob, vysle zasahovou skupinu ke kontrole objektu.

5.3 Povinnosti poskytovatele pfi FeSeni zasahu:

a)

b)

c)

d)

f)

9)

h)

Zasahova skupina je povinna po pfijeti pokynu operatora PCO k provedeni vyjezdu po
optimalni trase dojet k objektu uréenému operatorem PCO.

Cas dojezdu zasahové skupiny k objektu musi byt do 15 minut, a to od &asu pfijeti
poplachové zpravy na PCO. Vyjimku tvofi pfipady, kdy dodrZeni dojezdového €asu brani
prekazka (jez ve smyslu obecné zavaznych pravnich predpisi okolnosti vylucuje
odpovédnost poskytovatele) mezi které patfi zejména neprostupnost pfijezdovych
komunikaci k objektu nebo dopravni nehoda vyslané zasahové skupiny, kterou nezavinil jeji
Clen. Stanovisté zasahové skupiny musi byt umisténo v takové vzdalenosti od objektu
objednatele, ktera umozni spinéni doby dojezdu podle véty prvni tohoto odstavce. Nevhodné
umisténé stanovisté zasahoveé skupiny nebude predmétem vyjimky podle véty druhé tohoto
odstavce.

V pfipadé dopravni nehody zasahové skupiny poskytovatel do 3 minut od obdrzeni informace
o dopravni nehodé zajisti vyjezd zalozni zasahovou skupinou. Na pfijezd zalozni zasahové
skupiny se nevztahuje ustanoveni o dojezdovém Casu v pfipadé, Ze dopravni nehoda byla
zpUsobena tfeti osobou a nikoliv ¢lenem zasahové skupiny.

Ihned po pfijezdu k objektu zasahova skupina informuje telefonicky (pomoci radiostanice
nebo mobilniho telefonu) operatora PCO o svém dojezdu k objektu. Tento ¢as je
operatorem PCO zaznamenan. Operator PCO ji sdéli, z které &asti objektu byla pfijata
zprava o poplachu.

Zasahova skupina provede vnéjsi kontrolu objektu. Zasahova skupina neni opravnéna pfi
kontrole nasilné pfekonat Zadnou pfekazku, zejména nesmi vnikat do uzam&enych prostor.
Zasahova skupina nesmi v zadném pfipadé, i kdyby se jednalo o Zadost objednatele nebo
Kontaktni osoby, zasahovat do systému nebo jej odpojovat. ZjiSténé skutecnosti hlasi
operatorovi PCO (napf. signal Poplach byl vyvolan osobou, ktera Spatné deaktivovala
systém, nebo pozarem, unikem plynu, zatopenim vodou, neznamym naruSitelem apod.),
ktery o hlaseni provede zaznam. Operator PCO rozhodne o dalSim postupu.

Zjisti-li zasahova skupina osobu, ktera zpUsobila poplach chybnou manipulaci se systémem,
vyzve takovou osobu k prokazani totoZnosti predloZzenim odpovidajiciho dokladu. Zasahova
skupina zaznamena jméno, pfijmeni a Cislo dokladu, popf. datum narozeni.

Pokud zjiSténa osoba nebude ochotna prokazat svoji totoznost, je zasahova skupina povinna
ucinit nezbytné kroky v mezich zakona (zejména v souladu s ustanovenim § 76 odst. 2
zdkona ¢&. 141/1961 Sb., trestniho Fadu, v platném znéni) k zajisténi této zjisténé osoby az
do pfijezdu Policie Ceské republiky, pfipadné do okamziku obdrzeni jiného pokynu od
Kontaktni osoby nebo operatora PCO.

V pripadé zjisténi naruSeni objektu nebo pozaru zajisti zasahova skupina ve spolupraci
s operatorem PCO pfivolani Policie Ceské republiky, Kontaktnich osob, pfipadné jinych
sluzeb (hasi¢ského zachranného sboru, pohotovostni slozky atd.).

Zasahova skupina provadi podle pokynl operatora PCO fyzickou ostrahu naruseného nebo
nezaijisténého objektu az do pfichodu objednatele, Kontaktni osoby, popf. jiné prokazatelné
objednatelem nebo Kontaktni osobou povéfené osoby. Zasahova skupina vykonavajici
fyzickou ostrahu je opravnéna provést nezbytna opatfeni ke snizeni naslednych skod.
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)

K)

5.4

a)

b)

f)

5.5

5.6

a)
b)

V pfipadé&, ze objekt je vizualné bez fyzického naruseni, ale je zjiSténa zavada v uzavreni
objektu, vola obsluha PCO Kontaktni osobu. Ta nasledné rozhodne o dalSim postupu.
Operator PCO dle pokynu Kontaktni osoby informuje zasahovou skupinu a obdrzeny pokyn
Kontaktni osoby zaznamena.

V pfipadé, Ze neni zjisténa pficina poplachu, operator PCO ukonéi zasah, zaznamena tuto
skute¢nost a do dvaceti &tyf (24) hodin od pfijeti signalu Poplach informuje Kontaktni osobu
o provedeni vyjezdu, pfipadné na vyzadani Kontaktni osoby poda dalSi dostupné informace
tykajici se vyjezdu.

O kazdém vyjezdu je zasahova skupina povinna vyhotovit pisemny zapis na pfedepsaném
formulafi (PFiloha €. 2 smlouvy) a tento do 60 minut po ukonéeni vyjezdu dorucit Kontaktni
osobé objednatele.

DalSi povinnosti poskytovatele

Konkrétni povinnosti zaméstnancl poskytovatele v konkrétnim stfezeném objektu budou
predmétem zasahového planu, jehoz navrh zpracuje poskytovatel ve spolupraci
s objednatelem v souladu se smlouvou, popf. s objednavkou uzavienou postupem dle ¢l. lIl.
smlouvy. Poskytovatel pfedlozi zasahovy plan objednateli ke schvaleni do 10 pracovnich dnu
pfed zahajenim poskytovani sluzby. Zasahovy plan v souladu se smlouvou ¢asové
i obsahové specifikuje, konkretizuje a rozpracuje veSkeré ¢innosti zaméstnancu
poskytovatele, které jsou pfedmétem sluzeb v konkrétnim objektu, bude operativné
prizplsoben konkrétnim potfebam, bezpec€nostni situaci a povaze stfezeného objektu,
vCetné aplikace postupl pfi feSeni mimofadnych udalosti. Zasahovy plan se stane pro
poskytovatele zavaznym ode dne jeho podpisu objednatelem. Poskytovatel je povinen
seznamit své zaméstnance se zasahovym planem stfeZzeného objektu a vést o tomto
zaznamy, které na vyzadani pfedlozi objednateli.

V ramci kontroly zajiSténi objektu je poskytovatel povinen v pfipadé nezajiSténi objektu
v Casovém intervalu uvedeném ve smlouveé o této situaci do 60 sekund telefonicky informovat
Kontaktni osobu.

V ramci kontroly vstupu do objektu je poskytovatel povinen v pfipadé odjisténi objektu
mimo Casovy interval uvedeny v zdsahovém planu o této situaci do 60 sekund telefonicky
informovat Kontaktni osobu.

Vypis udalosti je poskytovatel povinen odeslat na e-mailovou adresu Kontaktni osoby nebo
postovni adresu objednatele, popf. do datové schranky objednatele nejpozdéji patého (5.)
dne nasledujiciho mésice po mésici, za ktery je vypis zpracovan.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout bezpecnostni sluzby v pozadovaném rozsahu, fadné
a vynaloZzit veSkerou odbornou péci odpovidajici sjednanym podminkam.

Poskytovatel je opravnén zajiStovat bezpeénostni sluzby zasahové jednotky PCO
prostfednictvim poddodavatele(d). V takovém pfipadé odpovida poskytovatel za kvalitu
poskytovanych bezpecénostnich sluzeb stejné, jako by je poskytoval sam.

Poskytovatel urCi ze svych zaméstnancu styéného zaméstnance, ktery bude odpovidat za
splnéni vSech pozadavkl objednatele vyplyvajicich ze smlouvy (dale jen ,sty€ny
zaméstnanec®). V pfipadé personalni zmény styéného zaméstnance oznami pisemné
poskytovatel objednateli tyto zmény v dostate¢ném predstihu.

Poskytovatel zajisti, aby kazdy jeho zaméstnanec vykonavajici sluzbu
byl trestné bezuhonny a v pracovné pravnim nebo obdobném vztahu k poskytovateli;

na pozici bezpec€nostniho pracovnika (Elena) zasahové skupiny splfioval poZadavky dle
Prilohy &. 5 polozky ,ostraha majetku a osob® pism. €) nebo f) zakona €. 455/1991 Sb.,
o0 zivnostenském podnikani, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, tj. v pfipadé:

- pism. e) pak musi podle zakona €. 179/2006 Sb., o ovéfovani a uznavani vysledku
dal$iho vzdélavani a o zméné nékterych zakonu (zakon o uznavani vysledku dalSiho
vzdélavani), ve znéni pozdéjSich predpist splfiovat odbornou zplsobilost osoby
v rozsahu profesni kvalifikace pro ¢innost Strazny (kéd: 68-008-E);
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d)
e)

f)

5.7

5.8

5.9

5.10

511

5.12

5.13

- pism. f) pak musi podle zakona €. 18/2004 Sb., o uznavani odborné kvalifikace a jiné
zpUsobilosti statnich pfisludnik( cClenskych statd Evropské unie a nékterych
pFislusnikd jinych statd a o zméné nékterych zakonl (zakon o uznavani odborné
kvalifikace), ve znéni pozdéjsich predpisl disponovat dokladem o uznani odborné
kvalifikace pro Cinnost Strazny (k6d: 68-008-E).

na pozici bezpeénostniho pracovnika (¢lena) zasahove skupiny byl zdravotné a odborné
zpusobily (zdatny) k provadéné ¢innosti;

zvladal obsluhu systému technické ochrany;

mél odpovidajici komunikacni schopnost a znalost Ceského jazyka na urovni rodilého
mluvéiho;

svym chovanim a vystupovanim dbal dobrého jména a povésti objednatele, choval se
a jednal v souladu s pravnimi pfedpisy, smluvnimi ujednanimi a spoleCenskymi a etickymi
pravidly;

Do tfi pracovnich dna pred zahajenim poskytovani sluzeb predlozi poskytovatel
objednateli Cestné prohladeni o splnéni podminek stanovenych v odstavci 5.6 tohoto ¢lanku.
Na vyzadani objednatele po podpisu smlouvy pfedlozi poskytovatel objednateli od konkrétniho
zaméstnance, ktery bude poskytovat sluzby, jeho:

- vypis z rejstfiku trestd (ne starSi nez tfi mésice),
- osvédc€eni nebo doklad podle odst. 5.6 pism. b) tohoto ¢lanku smlouvy,

Poskytovatel je povinen na zakladé odlivodnénych vyhrad objednatele ke konkrétnimu
zaméstnanci poskytovatele provést jeho vyménu, a to do tfi pracovnich dnll. Poskytovatel je
v tomto pfipadé povinen konzultovat s objednatelem pfijeti nového zaméstnance.

Poskytovatel se zavazuje do 15 minut oznamit Kontaktni osobé objednatele vesSkeré
skutecnosti, které souvisi s poskytovanim sluzby a mohou zpUsobit Ujmu na zivoté, zdravi
osob nebo majetku ¢i nemajetkovou Ujmu, které v pribéhu poskytovani sluzby zjisti. Zvlastni
ddraz je kladen na ty Skody, na které se vztahuje pojisténi - obCanskopravni odpovédnost
(pozar, zni¢eni véci, Skody zplsobené vodou apod.), aby mohl objednatel zasahnout nebo
dohlédnout na v€asné zjednani napravy a uplatnéni prav plynoucich z pojistné smlouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit, Ze v souladu s pravnimi piedpisy a vnitfnimi pFedpisy
objednatele bude zachovavana miéenlivost o skuteCnostech, které se v pribéhu vykonu
sluzby osoby poskytujici sluzby dozvi, o vSem, co by mohlo poSkodit objednatele, jeho dobré
jméno nebo povést. Poskytovatel se zaroven zavazuje, ze po celou dobu trvani smlouvy
nikomu a v zadné formé nesdéli udaje, které jsou jemu nebo jeho zaméstnancim znamy
o objednateli nebo o pfedmétu smlouvy, pokud by unik takovychto informaci mohl objednatele
ohrozit, nebo poskodit, a to i v pfipadé, Ze se jedna o udaje &i informace, které v pribéhu
realizace pfedmétu smlouvy zjisti, i kdyz nespadaji do smlouvou upravené ¢€innosti. Vyjimka
z tohoto ustanoveni je mozna pouze v pfipadé zprosténi micenlivosti na zakladé pravnich
predpisu, vnitfnich pfedpisi objednatele nebo na zakladé rozhodnuti organt cinnych
v trestnim Fizeni.

Poskytovatel je povinen po celou dobu platnosti smlouvy mit sjednano pojisténi odpovédnosti
za Skodu zpUsobenou poskytovatelem tfeti osobg, a to s limitem pojistného pInéni minimalné
ve vysi 5.000.000,- K& a spoluucasti poskytovatele z této pojistné smlouvy maximalné 5 %
a zaplacené pojistné.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu pInéni pfedmétu smlouvy ochranovat poskytnuté
€i zpristupnéné osobni uUdaje a davérné informace, kterymi jsou zejména informace
o provozu objednatele, pracovnim rezimu, popf. jiné nevefejné prfistupné informace,
a nakladat s nimi plné v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy, a to i po ukoneni smlouvy.
Poskytovatel se zavazuje, Zze nezpfistupni poskytnuté osobni Udaje jakoukoliv formou tfeti
strané. K témuz je poskytovatel povinen zavazat i své zaméstnance.

Objednatel je opravnén

a) pribézné dle vlastnich dispozic provadét kontrolu kvality poskytovanych sluzeb.
Poskytovatel a jeho zaméstnanci jsou povinni mu pfi této ¢innosti poskytnout soucinnost.
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5.14

b) ménit pozadavky na rozsah poskytovani sluzeb (rozSifeni, zUzeni rozsahu/seznamu
zajiStovanych objektl) na zakladé aktualnich potfeb &i podminek stfeZzeného objektu, a to
vystavenim nové objednavky v souladu s ¢lankem Ill. smlouvy.

¢) vyzadovat fadné a v€asné poskytnuti sjednanych sluzeb na poskytovateli.

d) byt prokazatelné dolozitelné (napf. e-mail) informovan o pribéhu a vysledku vyjezdu
zasahové skupiny provedeného k jeho objektu, nejpozdéji do 60 minut od ukonéeni
vyjezdu prostfednictvim Kontaktni osoby objednatele.

Objednatel je povinen

e) neprodlené oznamit operatorovi PCO iniciaci planého poplachu vlivem chybné
manipulace. Rovnéz je povinen operatorovi PCO v€as oznamit zahajeni a ukonceni oprav
i servisnich praci na systému, zahajeni a ukon¢eni funkéni zkousky systému a zmény
v nastaveni systému.

f) neprodlené poskytovateli hlasit vSechny zmény svych kontaktnich udaju (napf. telefonu,
postovnich a e-mailovych adres) a hlasit veSkeré Upravy a zmény v interiéru stfezeného
objektu, které by mohly ovlivnit funkénost systému (napf. rozmisténi nabytku, malovani,
instalace Zaluzii apod.) jakoZ i ostatni zmény, které maji vyznam pro poskytovani sluzeb
poskytovatelem.

g) Vv pfipadé, ze dojde ke zméné kli€u od stfezeného objektu, je objednatel prostfednictvim
své Kontaktni osoby povinen o tomto do 6 hodin poskytovatele prokazatelné dolozitelné
(napf. e-mail) informovat a pfedat nové klice.

h) zajiStovat provadéni pravidelnych pfedepsanych nebo doporuéenych zkouSek systému
a revizi prenosovych tras a kdédu na PCO.

i) platit poskytovateli za poskytnuté bezpeénostni sluzby smluvni cenu.

Clanek VI.
Misto a doba pInéni

6.1 Mistem pInéni jsou vybrané objekty vymezené v Pfiloze €. 1 nebo v objednavkach.

6.2 Smlouva je uzaviena na dobu 48 mésicl (4 let) ode dne ucinnosti smlouvy.

6.3 Termin zahajeni poskytovani sluzby je stanoven v Pfiloze ¢ 1 smlouvy. V pfipadé,
Ze z jakychkoliv ddvodu na strané objednatele nebude mozné dodrzet tento termin,
je objednatel opravnén tento termin posunout na pozdé;jsi dobu.

Clanek ViIL.
Smluvni cena

7.1 Cena poskytované sluzby je stanovena v nasledujici tabulce jednotnou ¢astkou za kalendarni

mésic, ve kterém jsou sluzby poskytovany.
Jednorazova cena vstupnich nakladu pro pripojeni v jednom (1) objektu (K& bez 500
DPH) i
Cena za jeden (1) kalendarni mésic za komplexni zajisténi sluzby v jednom (1) Eos
objektu (K& bez DPH) g
7.2 K fakturované celkové cené za jeden kalendaini mésic bude pfipo¢tena DPH v pfislusné vysi

v souladu s pravnimi pfedpisy platnymi v dobé fakturace. Ve vztahu k nabidkové cené si tedy
objednatel v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhrazuje zménu zavazku spocivajici ve zvySeni
nebo snizeni zakonem stanovené sazby dané z pfidané hodnoty podle zakona €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisU; v takovém pfipadé bude zménéna
(zvy8ena nebo sniZzena) cena o pfisludné navySeni nebo sniZzeni sazby DPH, ode dne
u€innosti nové zdkonné upravy DPH, o hodnotu odpovidajici této zméné.
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7.3

7.4

7.5

7.6

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

Cena je stanovena jako cena nejvyse pripustna a koneéna a platna v nezménéné vysi od
data nabyti ucinnosti smlouvy az do ukoncéeni uéinnosti smlouvy. Cena zahrnuje
zejména pohotovostni monitorovaci sluzbu PCO nepfietrzitou ve stanovené dobé
stfezeni objektl, nepretrzitou pohotovost zasahové skupiny ve stanovené dobé strezeni
objektu, pripojeni na technologické vybaveni objektu bez ohledu na pocet €idel, spinacu
nebo detektori v objektu, vyjezdy k objektu (v€etné planych poplacht). V cené jsou
zahrnuty vesSkeré naklady poskytovatele (v€éetné dopravy, pojisténi, poplatku,
mzdovych, provoznich a jinych souvisejicich nakladt), jakoz i jakékoli jiné naklady
souvisejici s komplexnim zajisténim sluzby dle prfedmétu smlouvy, popf. u objektd
vymezenych v objednavce.

Pfedmét smlouvy musi byt zajistén v pozadovaném rozsahu, a to bez jakéhokoliv omezeni.
Poskytovatel nebude opravnén ,douctovat® objednateli jakékoliv dodatecné sluzby,
Ci dodavky, které budou nezbytné pro fadné spinéni dil€iho nebo celého pfedmétu smlouvy,
a to napf. i z divodu, Ze poskytovatel chybné odhadl cenu anebo poskytnul nekvalitni sluzbu
¢i dodavku, v jejichz dusledku bylo nezbytné poskytnout dal$i plnéni pro komplexni a fadné
splnéni dil¢iho nebo celého pfedmétu smlouvy apod.

Poskytovatel prohlasuje, ze ceny pInéni dle smlouvy jsou stanoveny adekvatné, v dostatecné
vySi pro kvalifikované poskytnuti sluzby zaméstnancem a v souladu s nafizenim vlady
ztizeného pracovniho prostiedi a o vysi pfiplatku ke mzdé za praci ve ztizeném pracovnim
prostfedi, ve znéni pozdéjsich pfedpisu. Poskytovatel dale prohlasuje, Ze s ohledem na platné
pracovnépravni predpisy, zahrnuji ceny veskeré mzdové a personalni naklady nezbytné pro
fadné poskytovani sluzeb dle smlouvy.

PInéni ze strany poskytovatele nesmi vést k nedodrzovani povinnosti vyplyvajicich z pfedpist
prava zivotniho prostredi, socialnich nebo pracovnépravnich pfedpisli nebo kolektivnich smluv
vztahujicich se k pfedmétu pInéni vefejné zakazky [ve smyslu § 48 odst. 5 pism. a) ZZVZ].

Clanek VIII.
Platebni podminky

Poskytovatel je povinen vystavit jedenkrat mési¢né fakturu za vSechny sluzby poskytnuté
objednateli v pribéhu pfislusného uplynulého kalendarniho mésice a dorucit ji objednateli do
desatého dne mésice nasledujiciho. Soucasti faktury musi byt jednoduchy vykaz poskytnutych
sluzeb dle pfislusné objednavky, a to v€etné kalkulace fakturované celkové ceny, a to zvlast
pro kazdy objekt v pfipadé vice objektu.

Faktura musi mit nalezitosti stanovené platnymi pravnimi pfedpisy. V pfipadé€, Zze bude faktura
vystavena neopravnéné nebo nebude obsahovat zakonné nebo smluvnimi stranami
dohodnuté nalezitosti, je objednatel opravnén ji vratit poskytovateli s vyzvou k jeji opravé
¢i doplnéni s uvedenim jejiho nedostatku. V takovém pfipadé se prerusuje béh Ihity splatnosti
a nova lhlta splatnosti v délce 30 kalendarnich dni zaéne bézet okamzikem doruéeni nové
faktury objednateli.

Faktury budou hrazeny bankovnim pfevodem se splatnosti 30 kalendafnich dni
od prokazatelného prevzeti faktury objednatelem, popf. ode dne prokazatelného prevzeti
poskytovatelem opravené (doplnéné) faktury ze strany objednatele, a to na ucet poskytovatele.

Fakturace i platba budou provadény v ceské méné v souladu s platnymi dafiovymi pravnimi
predpisy.

Zalohy objednatel neposkytuje.

Clanek IX.
Sankce

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prokazatelného poruseni ustanoveni smlouvy
je objednatel opravnén uplatnit na poskytovateli sluzeb nasledujici sankce:
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9.2.

9.3.

9.4.

10.1.

a) v pfipadé nedodrzeni ¢asové lhuty 60 sekund dle ¢lanku V. odst. 5.2 pism. a), d), f),
g), h), ma objednatel pravo pozadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve
vySi 1.000,- K€ za kazdych zapocatych 30 sekund zpozdéni;

b) v pfipadé nedodrzeni ¢asoveé Ihuty dojezdu zasahové skupiny k objektu dle ¢lanku V.
odst. 5.3 pism. b), ti. 15 minut od &asu pfijeti poplachové zpravy na PCO, nebo
v pfipadé nedodrzeni asové |haty pro zajisténi vyjezdu zalozni zasahovou skupinou,
tji. 3 minuty od obdrzeni informace o dopravni nehodé dle €l. V. odst. 5.3 pism. ¢), ma
objednatel pravo pozadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 1.000,-
K¢ za kazdou minutu zpozdéni;

c) pokud objednatel doruli poskytovateli fadnou objednavku dle ¢Elanku Ill. smlouvy
a poskytovatel odmitne potvrdit objednavku dle ¢lanku Ill. smlouvy na poskytovani
sluzeb pozadovanych v objednavce, je opravnén objednatel poZadovat po
poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 500.000,- Ké za kazdy takovy pfipad;
vySe pokuty zohlednuje nastalé komplikace a naklady objednatele na zajisténi sluzeb;

d) za poruseni povinnosti dle ¢lanku V. odst. 5.10 smlouvy je opravnén objednatel
pozadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 100.000,- K& za kazdé
takové poruseni;

e) za poruseni povinnosti dle ¢lanku V. odst. 5.11 smlouvy je opravnén objednatel
pozadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vy3i 100.000,- Ké za kazdé
takové poruseni;

f) za poruseni povinnosti dle ¢lanku V. odst. 5.12 smlouvy je opravnén objednatel
pozadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 100.000,- Ké za kazdé
takové poruseni;

g) za poruseni povinnosti dle ¢lanku VII. odst. 7.6 smlouvy je opravnén objednatel
pozadovat po poskytovateli uhrazeni smluvni pokuty ve vysi 100.000,- K& za kazdé
takové poruseni;

h) v pfipadé poruseni jakékoliv smluvni povinnosti poskytovatele, pro kterou neni
ve smlouvé stanovena specificka smluvni pokuta, a k jejimu splnéni poskytovatelem
nedojde ani ve lhaté poskytnuté objednatelem (nevylu€uje-li to charakter porusené
povinnosti), uhradi poskytovatel objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za
kazdy jednotlivy pripad a zapoéaty den poruseni takové povinnosti.

Smluvni sankce je povinna smluvni strana povinna uhradit do 10 pracovnich dnl ode dne, kdy
byla stranou opravnénou ze smluvni sankce vyzvana.

Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo objednatele na nahradu $kody v plné vysi, tedy
i ve vySi presahujici vysi smluvni pokuty. Poskytovatel nese plnou odpovédnost za Skodu
zpusobenou objednateli v souvislosti s pInénim pfedmétu smlouvy a je povinen takovou Skodu
objednateli uhradit. Vy$e nahrady Skody neni omezena, ust. § 2050 obCanského zakoniku se
nepouzije.

Objednatel se zavazuje uhradit poskytovateli z jakékoli neopravnéné neuhrazené Casti faktury
poskytovatele urok z prodleni ve vySi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se
urCuje vySe uroku z prodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohledavky, uréuje odména
likvidatora, likvidaéniho spravce a €lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem
a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiik( pravnickych a fyzickych
osob a evidence svéfenskych fondl a evidence udaju o skuteCnych maijitelich, v platném
znéni, za kazdy den prodleni vici dnu splatnosti faktury.

Clanek X.
Odstoupeni od smlouvy
Neni-li vtéto smlouvé stanoveno jinak, je objednatel kromé& dalSich zakonnych divodu
odstoupeni opravnén od této smlouvy odstoupit bez dalSiho z ddvodl podstatného poruseni

smlouvy ze strany poskytovatele (§ 2002 ob&anského zakoniku). Objednatel je dale opravnén
odstoupit od smlouvy (§ 2001 ob&anského zakoniku) v téchto pfipadech:
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10.2.

10.3.

10.4.

10.5.
10.6.

10.7.

10.8.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

- jestlize poskytovatel opakované (tj. vice nez jedenkrat) porusi nékterou z povinnosti
poskytovatele dle smlouvy (jedna se o opakované poru$eni stejné povinnosti);

- jestlize nabude pravni moci rozhodnuti insolvenéniho soudu o Upadku poskytovatele,
v némz tento soud konstatuje, ze je poskytovatel v upadku, nebo bude ve vztahu
k poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi ucinky;

- jestlize bude poskytovatel pravomocné odsouzen za umyslny majetkovy nebo
hospodarsky trestny ¢in.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze pfislusny kontrolni organ zjisti
svym pravomocnym rozhodnutim v souvislosti s pInénim smlouvy porueni pracovnépravnich
predpisu ze strany poskytovatele vicéi svym zaméstnancim vykonavajicim praci souvisejici
s pfedmétem smlouvy.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od smlouvy (§ 2001 obanského zakoniku) z divodu

podstatného porusSeni smlouvy objednatelem, kdy takovym podstatnym poruSenim jsou

nasledujici pfipady:

- jestlize objednatel bude neopravnéné v prodleni s pInénim své povinnosti, zalozené touto
smlouvou, delSim o vice nez 60 kalendainich dnij

- jestlize objednatel bude neopravnéné v prodleni s Ghradou faktury delSim o vice nez
60 kalendarnich dni:

Odstoupeni od smlouvy je u€inné okamzikem doruceni pisemného odstoupeni od smlouvy
druhé smluvni strané.

Odstoupeni od smlouvy se nedotyka naroku na nahradu Skody vzniklé porusenim smlouvy.

V souvislosti s moznymi Upravami statniho rozpoctu je objednatel opravnén tuto smlouvu
vypoveédét, a to bez jakékoliv sankce &i nahrady za nedokonéené plnéni. Vypovéd je u€inna
okamzikem jejiho doruceni poskytovateli. Objednatel se zavazuje, ze dil¢i plnéni poskytnuté
pfed dnem ukon&eni smlouvy uhradi podle podminek této smlouvy.

Objednatel je opravnén smlouvu vypovédét z jakéhokoliv divodu, resp. bez udani duvodu,
ato s vypovédni lhitou 30 kalendarnich dnl s tim, ze vypovédni Ihata zacne bézet od prvniho
dne mésice nasledujiciho po mésici, v némz bude poskytovateli vypovéd dorucena.

Smlouvu je rovnéz mozné ukoncit dohodou smluvnich stran.

Clanek XI.
Zavérecéna ustanoveni

Poskytovatel vyslovuje souhlas s tim, Ze objednatel v ramci transparentnosti zvefejni na
internetovych  strankach objednatele odkaz na pfedmétnou vefejnou zakazku,
administrovanou v Narodnim elektronickém nastroji na profilu objednatele.

Smlouva (v€etné pfipadnych dodatkd) bude objednatelem zaslana spravci registru smiluv
k uvefejnéni v registru smluv podle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru
smluv), ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,zakon o registru smluv*). Objednatel zaSle
tuto smlouvu spravci registru smluv k uvefejnéni bez zbyteného odkladu, nejpozdéji vSak do
30 dnl od uzavieni smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi, zZe bude-li hodnota pfedmétu objednavky pfesahovat Castku
50.000 K¢ bez DPH, podléha takova objednavka uvefejnéni v registru smiuv.

Smluvni strany navzajem prohladuji, Ze smlouva neobsahuje zZadné obchodni tajemstvi
definované v § 504 ob¢anského zakoniku.

Poskytovatel ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku vyslovné prohladuje, Zze na
sebe pFebira nebezpedi zmény okolnosti.

Zmény Ci doplnéni smlouvy je mozné ¢init vyhradné formou pisemnych a vzestupné Ciselné
oznacenych dodatkll ke smlouvé schvalenych obéma smluvnimi stranami, a to s vyjimkou

udaja tykajicich se identifikace smluvnich stran, kontaktni/-ch osob/-y poskytovatele ve véci
plnéni smlouvy a jeholjejich kontaktnich udaju, kontaktni osoby objednatele ve véci uzavirani
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11.7.

11.8.
11.9.

objednavek, kontaktni osoby objednatele ve véci plnéni smlouvy a kontaktni osoby
objednatele pro nahlaseni mimorfadné udalosti a ve vécech technickych a kontaktnich udaju
téchto osob, které smluvni strany &ini jednostrannym pisemnym oznamenim druhé smluvni
strané, a dale vyjma zmén &i doplnéni smlouvy ve smyslu ¢lanku Il. odst. 2.3 a &lanku lll. této
smlouvy, které se realizuji prostfednictvim pisemnych objednavek.

V pfipadé, Ze poskytovatel pouzije, byt i jen k plnéni urcité ¢asti pfedmétu této smlouvy
poddodavatele, odpovida poskytovatel za pIlnéni poskytnuté poddodavatelem tak, jako by toto
pInéni poskytoval poskytovatel sam. VSichni zaméstnanci poddodavatele musi bez rozdilu
splhovat v8echny kvalifikacni a jiné podminky stanovené touto smlouvou pro zaméstnance
poskytovatele. PFilohu €. 4 smlouvy tvofi seznam poddodavatell pro ty ¢asti pinéni, které ma
poskytovatel v umyslu zadat jednomu ¢i vice poddodavatelim. Zména tohoto seznamu
podléha schvaleni objednatele. Ten schvaleni bezdivodné neodmitne za prfedpokladu, Ze novi
poddodavatelé budou splfiovat minimalné ty pozadavky, které na né byly kladeny v ramci
zadavaciho fizeni

Tato smlouva je uzavirana elektronicky.
Nedilnou soucasti smlouvy jsou jeji pfilohy:

1) Specifikace objekttl ve spravé Uzemniho pracoviété Brno
1.1 Objekt OP Jihlava
1.2 Objekt OP VySkov - Blansko
1.3 Objekt OP Prostéjov
1.4 Objekt OP Znojmo
1.5 Objekt OP Hodonin
1.6 Objekt OP KroméFiz
1.7 Objekt OP Uherské Hradisté
1.8 UP Koblizna
1.9 Typovy vzor pro budouci objekty
2) Zapis z vyjezdu zasahové skupiny
3) Seznam technik( nebo technickych utvarl poskytovatele

11.10. Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou.

11.11. Smlouva nabyva ucinnosti dnem vymezenym objednatelem v Pfiloze €. 1 pro zahajeni

poskytovani sluzeb u pfislusného objektu v pfipadé, Ze smlouva byla uvefejnéna v registru
smluv v souladu se zakonem o registru smluv.

11.12. Smluvni strany prohlauji, Zze si tuto smlouvu pFecetly, Ze s jejim obsahem souhlasi

a na dukaz toho pfipojuji své podpisy.

Za objednatele: Za poskytovatele:

V Praze dne .........ccccueuee. Vo dne ....................
Ing. Ivo Jan€ik XXXXXXXXXX

naméstek pro Informatiku jednatel

a projektové fizeni
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PRILOHA ¢. 1

SPECIFIKACE OBJEKTU

VE SPRAVE UZEMNIHO PRACOVISTE BRNO

Souhrnny prehled objektt

Por. ¢.

Objekt

Adresa

Kontaktni osoby

OP Jihlava

Tolstého 1914/15
Jihlava

1. XXX XXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXX

2. XXXXXXXXXXXXX
tel.; XXXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXX

3. XXXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXXX
e-mail; XXXXXXXXXXX

OP Vyskov - Blansko

B. Némcové 2023/1a
Blansko

L. XXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXX

2. XAXXXKXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXX XXX
mobil: XXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXX

3. XXXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXXX
e-mail; XXXXXXXXXXX

OP Prostéjov

Rejskova 28
Prosté&jov

1. XXXXX XXX XXX
tel.: XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXX

2. XXXXXXXXXXXXX
tel.; XXXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXX

OP Znojmo

Rudoleckého 21
Znojmo

1. XXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXX
e-mail; XXXXXXXXXX

2. XAXXXKXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXX

OP Hodonin

Stefanikova 28
Hodonin

1. XXXXXXXX XXX
tel.: XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXX
e-mail; XXXXXXXXXX

2. XXXXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXXX
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mobil; XXXXXXXXX
e-mail; XXXXXXXXX

N¢

OP Kroméri

D¢
=«

Riegrovo nam. 3228/22
Kroméfiz

1. XXXXXX XXX XX
tel.; XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXX
e-mail; XXXXXXXXXX

2. XXXXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXX

OP Uherské Hradisté

Svatovaclavska 568
Uherské Hradisté

1. XXXXX XXX XXX
tel.; XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXX

2. XXXXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXX

UP Brno

Koblizna

1. XXXXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXXX

2. XAXXXKXXXXXXXX
tel.: XXXXXXXX XXX
mobil: XXXXXXXXX
e-mail: XXXXXXXXX
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PRILOHA ¢.1.1

1. OBJEKT OP JIHLAVA

A. Objekt uréeny k poskytovani sluzby a poZzadovany rozsah a doba poskytovani sluzby

C. Objekt Adresa

Pozadovana doba strezeni

1 OP Jihlava Jihlava

Tolstého 1914/15

Pra

Vikendy/ svatky: nepretrzité

covni dny: 19:00 — 06:00 hod

(19:00 - ... - 06:00)

B. Specifikace technickych podminek objektu:

POCET

CIDEL

VNEJSI - ¢idla
pripojena
kabely

VNITRNI - ¢idla
pripojena kabely

BEZDRATOVA

kabely do ustiredny

NAPOJENA pres | Vyrobce Cidel

70 0

OPTEX

70 HONEYWELL

USTREDNA

Typ

Vyrobce

Zpusob napojeni Cidel

GALAXY GD-520

HONEYWELL

pevna telefonni sit

C. Heslo objednatele k prokazani opravnénosti
operatorovi PCO: XXXXXXXXXXX

D. Termin zahajeni poskytovani sluzeb
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ode dne 12.5.2021

E. Podminky, za kterych Ize vstupovat do objektu:
Stanoveno v zasahovém planu

kontaktni osoby davat pokyny

Stranka 16 z 26



2. OBJEKT OP VYSKOV - Blansko

PRILOHA ¢. 1.2

A. Objekt uréeny k poskytovani sluzby a poZzadovany rozsah a doba poskytovani sluzby

C. Objekt Adresa Pozadovana doba stiezeni
B. Némcové 2023/1a Pracovni dny: 18:00 — 06:00 hod

2 Blansko , . Y s
Blansko Vikendy/ svatky: nepfetrzité

B. Specifikace technickych podminek objektu:

POCET CIDEL
VNITRNI - ¢idla | VNEJSI - ¢idla ] ) NAPOJENA pres Vyrobce &idel
pripojena pripojena BEZDRATOVA kabely do
kabely kabely ustiredny
ARITECH CR s 1.0,
39 67 0 106 ALARMCOM CR
S.r.o0.
USTREDNA
Zpusob napojeni Cidel
Typ Vyrobce
GSM komunikator,
ARITECH FP 808 N ARITECH SIM je v majetku UZSVM

C. Heslo objednatele k prokazani opravnénosti

operatorovi PCO: XXXXXXXXXXXX

D. Termin zahajeni poskytovani sluzeb
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ode dne 12. 5. 2021.

kontaktni

E. Podminky, za kterych Ize vstupovat do objektu:
Stanoveno v zasahovém planu.

osoby davat pokyny
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PRILOHA ¢. 1.3

3. OBJEKT OP PROSTEJOV

A. Objekt uréeny k poskytovani sluzby a poZzadovany rozsah a doba poskytovani sluzby

C. Objekt Adresa Pozadovana doba stiezeni
Pracovni dny: 18:00 — 06:00 hod

3 OP Prostéjov Rejskova 28, Prostéjov , vi! y e
Vikendy/ svatky: nepretrzité

B. Specifikace technickych podminek objektu:

POCET CIDEL
L .o L. . Vyrobce
\{.NIT.RNI’ - ¢idla Y'NE.JSI’— Cidla BEZDRATOVA NAPOJENA Pres &idel
pripojena kabely | pfipojena kabely kabely do ustredny
PARADOX
SECURITY
14 0 0 14 SYSTEMS -
Kanada
USTREDNA
Zpusob napojeni Cidel
Typ Vyrobce

RAKONET RP 296M

MAX TECH s.r.o.

pevna telefonni sit

C. Heslo objednatele k prokazani opravnénosti

operatorovi PCO: XXXXXXXXXXXXX

D. Termin zahgjeni poskytovani sluzeb
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ode dne 12.5.2021

E. Podminky, za kterych Ize vstupovat do objektu:

Stanoveno v zasahovém planu

kontaktni osoby davat pokyny
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PRILOHA ¢.1.4

4. OBJEKT OP ZNOJMO

A. Objekt uréeny k poskytovani sluzby a poZzadovany rozsah a doba poskytovani sluzby

C. Objekt Adresa Pozadovana doba stiezeni

Pracovni dny: 18:00 — 06:00 hod

4 OP Znojmo Rudoleckého 21, Znojmo | Vikendy/ svatky: nepretrzité
(18:00 - ... - 06:00)

B. Specifikace technickych podminek objektu:

POCET CIDEL
VNITRNI - gidla | VNEJS - &idla NAPOJENA pfes | vyrobce cidel
pripojena pripojena BEZDRATOVA kabely do
kabely kabely ustredny

Optex CO Ltd.
7 0 0 7 Japonsko,
Holansko, Italie

USTREDNA
Zpusob napojeni Cidel
Typ Vyrobce
GSM komunikator,
SCANTRONC SC-1600 OLYMPO controls Ltd SIM je v majetku UZSVM

C. Heslo objednatele k prokazani opravnénosti kontaktni osoby davat pokyny
operatorovi PCO: XXXXXXXXXX

D. Termin zahajeni poskytovani sluzeb
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ode dne 12.5.2021

E. Podminky, za kterych Ize vstupovat do objektu:
Stanoveno v zasahovém planu
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5. OBJEKT OP HODONIN

PRILOHA ¢.1.5

A. Objekt uréeny k poskytovani sluzby a poZzadovany rozsah a doba poskytovani sluzby

C. Objekt Adresa

Pozadovana doba stiezeni

5 OP Hodonin

Stefanikova 28, Hodonin

Pracovni dny: 18:00 — 06:00 hod
Vikendy/ svatky: nepretrzité

B. Specifikace technickych podminek objektu:

POCET CIDEL
L .o L. . Vyrobce
\{.NIT.RNI’ - ¢idla Y'NE.JSI’— Cidla BEZDRATOVA NAPOJENA E)res gidel
pripojena kabely | pfipojena kabely kabely do ustredny
PARADOX
SECURITY
20 0 0 20 SYSTEMS -
Kanada
USTREDNA
Zpusob napojeni Cidel
Typ Vyrobce
PARADOX SECURITY . .
SP -6000v.4.1. SYSTEMS pevna telefonni sit

C. Heslo objednatele k prokazani opravnénosti
operatorovi PCO: XXXXXXXXXXX

D. Termin zahgjeni poskytovani sluzeb
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ode dne 12.5.2021

E. Podminky, za kterych Ize vstupovat do objektu:
Stanoveno v zasahovém planu

kontaktni osoby

davat pokyny
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PRILOHA ¢. 1.6

rav

6. OBJEKT OP KROMERI

A. Objekt uréeny k poskytovani sluzby a poZzadovany rozsah a doba poskytovani sluzby

C. Objekt Adresa Pozadovana doba stiezeni

Riegrovo nam. 3228/22 Pracovni dny: 18:00 — 06:00 hod

6 OP Kromériz o
Kroméfiz Vikendy/ svatky: nepretrzité

B. Specifikace technickych podminek objektu:

POCET CIDEL
VNITRNI - | VNEJSI - &idla NAPOJENA pfes | yyrobce gidel
éidla pripojena pfipojena BEZDRATOVA kabely do
kabely kabely ustredny

LITEVS, a.s. Liberec,
158 0 0 158 IC 44569955,
a VISONIC Ltd. Israel

USTREDNA
Zpusob napojeni Cidel

Typ Vyrobce

GALAXY 500 MICROTECH pevna telefonni sit

C. Heslo objednatele k prokazani opravnénosti kontaktni osoby davat pokyny
operatorovi PCO: XXXXXXX

D. Termin zahajeni poskytovani sluzeb
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ode dne 12.5.2021

E. Podminky, za kterych Ize vstupovat do objektu:
Stanoveno v zasahovém planu.
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PRILOHA ¢. 1.7

7. OBJEKT OP UHERSKE HRADISTE

A. Objekt uréeny k poskytovani sluzby a poZzadovany rozsah a doba poskytovani sluzby

C. Objekt Adresa Pozadovana doba stiezeni
. OP Uherské Svatovéaclavska 568 Pracovni dny: 18:00-06:00 hod
Hradisté Uherské Hradisté Vikendy/ svatky: nepretrzité

B. Specifikace technickych podminek objektu:

POCET CIDEL
VNITRNI - &idla | VNEJSI - &idla NAPOJENA pfes |  yvyrobce cidel
pfipojena pfipojena BEZDRATOVA kabely do
kabely kabely ustredny

Bravo DSC, Mercury,
50 0 0 50 Coral, Paradox PRO,
Paradox Light

USTREDNA
Zpusob napojeni Cidel

Typ Vyrobce

DSC 3010 (2ks). Esprit 728 (1ks) DSC Kanada pevna telefonni sit

C. Heslo objednatele k prokazani opravnénosti kontaktni osoby davat pokyny
operatorovi PCO: XXXXXXXXXXXXX

D. Termin zahajeni poskytovani sluzeb
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ode dne 12.5.2021

E. Podminky, za kterych Ize vstupovat do objektu:
Stanoveno v zasahovém planu
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8. UP BRNO

PRILOHA ¢. 1.8

A. Objekt uréeny k poskytovani sluzby a poZzadovany rozsah a doba poskytovani sluzby

C.

Objekt

Adresa

Pozadovana doba stiezeni

UP Brno

Koblizna

nepfetrzZité 24 h / nepretrzité 24 h

B. Specifikace technickych podminek objektu:

POCET CIDEL
L .o L. . Vyrobce
\{'NIT.RNI’ - ¢idla \VI-NE'JSI’— cidla BEZDRATOVA NAPOJEI\!A Pres &idel
pripojena kabely | pripojena kabely kabely do ustredny
4 0 0 4 /
USTREDNA
Zpusob napojeni Cidel
Typ Vyrobce

SPEKTRA SP 6000

GSM komunikator, SIM je v
majetku UZSVM

Heslo objednatele k prokazani opravnénosti

operatorovi PCO: XXXXXXXXX

Termin zahajeni poskytovani sluzeb
Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ode dne 12. 5. 2021

Podminky, za kterych |ze vstupovat do objektu:

Stanoveno v zasahovém planu

kontaktni osoby davat pokyny
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OBJEKT .........e.

PRILOHA ¢.1.9

TYPOVY VZOR PRO BUDOUCI OBJEKTY

A. Objekt ur€eny k poskytovani sluzby a poZzadovany rozsah a doba poskytovani sluzby

C. Objekt Adresa

Pozadovana doba stiezeni

B. Specifikace technickych podminek objektu:

POCET CIDEL
L .. L L Vyrobce
\{'NIT.RNI’ - Cidla \VI.NE'JSI’- cidla BEZDRATOVA NAPOJENA Pres gidel
pripojena kabely | pripojena kabely kabely do ustredny
USTREDNA
Zpusob napojeni Cidel
Typ Vyrobce

C. Heslo objednatele k prokazani opravnénosti
operatorovi PCO: [doplni objednatel pfed uzavienim dodatku ramcové dohody].

D. Termin zahgjeni poskytovani sluzeb

kontaktni osoby davat pokyny

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby ode dne [doplni objednatel pfed uzavienim
dodatku ramcové dohody].

E. Podminky, za kterych Ize vstupovat do objektu:

[doplni objednatel pred uzavienim dodatku ramcové dohody].
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PRILOHA ¢é. 2

ZAPIS
z vyjezdu zasahové skupiny

Nazev a adresa objektu:

Datum pfijeti signalu:

Cas prijeti signalu:

Operator PCO:

Cas prijezdu do objektu:

Jména pracovnikl zasahové skupiny:

Duvod vzniku poplachu:

TotoZnost neopravnénych osob v objektu:

Pouziti zbrané, prostfedkd ochrany a obrany (ddvod, jaké prostfedky, jména zranénych osob):
Vyrozuméni (zastupce objednatele, jméno, ¢as).

Policie (kdo/utvar, ¢as):

Ostatni zasahové slozky (kdo/utvar, ¢as):

Vznikla Ujma a Skoda (charakter, pficina, priblizna vyse Skody v K& apod.):
Mimofadna ostraha (od — do, kdo schvalil, zaméstnanec ostrahy):

Popis pribéhu vlastniho zasahu:

vedouci operacniho stfediska PCO

Schvalil za poskytovatele: ...........cccccoviiiiiiiieeeiinnes
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PRILOHA &. 3
Seznam technikl nebo technickych utvari poskytovatele

Bezpecénostni manazer: XXXXXXXXXXXX

Vedouci technik: XXXXXXXXXXXXXXXX
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