&) SBERBANK

Smlouva o elektronické komunikaci mezi bankou a klienty
Sberbank Online Banking

Sherbank CZ, a. s. se sidlem U Trezorky 921/2, 158 00 Praha 5 - Jinonice, ICO: 25083325,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 4353

zastoupena povéienym/i zaméstnancem/i: N
(dale jen ,banka®)
a

Identifikaéni kod instalace:

N/A
1. Pfijmeni a jméno (event. vSechna jména),
obchodni firma Korespondenéni adresa, sidlo
Povodi Labe, statni podnik Vita Nejedlého 951, 50003 Hradec Kralové
Rodné é&islo (datum narozeni), ICO Poplatky k tizi uctu
70890005 --
Zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném Spisova znacka
u Krajského soudu v Hradci Kralové A 9473
Zastoupeny/a
PFijmeni, jméno Na zakladé
] zastup€iho opravnéni statutarniho organu
2. Pfijmeni a jméno (event. vSechna jména),
obchodni firma Korespondenéni adresa, sidlo

Rodné &islo (datum narozeni), ICO Poplatky k tizi aétu
Zapsany/a v obchodnim rejstfiku vedeném Spisova znacka
Zastoupeny/a

PFijmeni, jméno Na zakladé

(dale jen ,klienti®)

uzaviraji ve smyslu § 1746 odst. 2 zadkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen
~ob€ansky zakonik"“) tuto smlouvu o elektronické komunikaci mezi bankou a klienty — Sberbank Online Banking (dale
jen ,smlouva®).

1. Predmétem této smlouvy je sjednani podminek pro vzajemné elektronické pfedavani dat prostfednictvim systému
Sberbank Online Banking. Banka za podminek touto smlouvou stanovenych umozni klientovi elektronicky pfistup
k jeho uctlim, aktivni nebo pasivni pfistup k aétam.

2. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou:
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- Obchodni podminky pro elektronicky styk s bankou — Sberbank Online Banking (dale jen ,Podminky SOB*)
- Sazebnik poplatki
- V8eobecné obchodni podminky.

Klienti jsou z této smlouvy opravnéni a zavazani kazdy samostatné. Uzavienim této smlouvy vznikaji mezi
jednotlivymi klienty a bankou samostatné smluvni vztahy, jejichz pfedmétem je poskytovani sluzby Sberbank Online
Banking za podminek uvedenych v této smlouvé. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti se tedy vyslovné uvadi, ze
tyto jednotlivé smluvni vztahy vznikaji jiz podpisem jednotlivého klienta a banky a sou€asné je Ize za podminek dle
¢l 6. této smlouvy ménit pisemnou dohodou uzavienou mezi jednotlivym klientem a bankou. Rovnéz pak ukoncenim
smluvniho vztahu sjednaného touto smlouvou s nékterym z klientd neni jakkoliv dotéeno trvani smluvnich vztahd
dle této smlouvy mezi bankou a ostatnimi klienty.

Prava, povinnosti, terminy pro zpracovani platebnich pfikaz(i, programové vybaveni a odpovédnost banky a klientt
jsou specifikovany v Podminkach SOB. Prava a povinnosti neupravené v Podminkach SOB se fidi VSeobecnymi
obchodnimi podminkami. Ostatni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi ¢eskym pravnim fadem,
pfednostné pak ustanovenimi obCanského zakoniku. Klienti svymi podpisy stvrzuji, Ze pfevzali Podminky SOB,
Sazebnik poplatkl a V8eobecné obchodni podminky a seznamili se s jejich obsahem.

Klienti jsou opravnéni prostfednictvim zadosti pozadat banku o znovu vydani pFistupovych Gdaji. Banka na zakladé
této zadosti do 3 (tfi) bankovnich pracovnich dnd ode dne jejiho podpisu pfipravi k pfedani nebo odeslani nové
pFistupové udaje.

Tuto smlouvu Ize ménit dohodou stran ve formé pisemnych ¢&islovanych dodatk(i a zplisobem stanovenym ve
VSeobecnych obchodnich podminkach. Pfidani nebo odebrani uctu nékterym klientem, odstoupeni nékterého
klienta, a/nebo omezeni/zménu zmocnéni udéleného na zakladé této smlouvy nékterym z klientdl mdze udinit tento
klient/klienti samostatné. Zmény zmocnéni dle ¢€l. 11 této smlouvy, pfistoupeni dalSiho klienta/klientd, a/nebo
zmocnéni dal$iho uzivatele/uzivatel( k této smlouveé je mozné pouze za sou¢asného souhlasu vSech klientd dle této
smlouvy.

Tato smlouva muze byt ukonéena kdykoli i bez udani dlivodu pisemnou vypovédi jedné ze smluvnich stran. Vypovéd
smlouvy ze strany klienta je u€inna nasledujici pracovni den po jejim doru¢eni bance, neni-li dohodnuto jinak.
V pfipadé vypovédi ze strany banky ¢ini vypovédni lhata 2 (dva) mésice a po€ina bézet prvnim dnem kalendarniho
mésice nasledujiciho po jejim doru€eni klientovi. Pokud je bance vracena zasilka jako nedoru¢ena, nastavaji ucinky
doru¢eni dnem jejiho vraceni bance.

Smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, pficemz kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom z nich.
Klienti budou disponovat prostfednictvim Sberbank Online Bankingu s nasledujicimi Ucty:

Cislo ucétu Klientské ¢islo Cislo uétu Klientské éislo

4200525651 124926

Njo|a

Plw v e

8.

Kazdy z klientt timto vyslovné souhlasi s tim, Zze ostatni z klient(i (respektive jimi zmocnéni uzivatelé) budou
mit pfistup k informacim o uzivatelich klienta a jejich podpisovych pravidlech (dispozi¢nich opravnénich).
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10. Klienti (maijitelé Gcth) timto udéluji (kazdy z nich samostatné) plnou moc k elektronické komunikaci,
k disponovani s prostfedky na nize uvedeném uc¢tu/uvedenych ucétech, k prfevzeti bezpec€nostnich obalek
s jeholjejich pfistupovymi udaji a k pfipadné aktivaci a vyuzivani sluzby Smart Banking:
a) uzivatelim uvedenym v pfiloze €. 1, neni-li v €. 11 niZe uréen administrator; nebo
b) uzivatelim uvedenym v tomto ¢lanku nizZe, je-li administrator v ¢l. 11 této smlouvy uréen.

Prijmeni a Rodné cislo Telefonni gislo | Uéty bez Uéty, k nimz | Podpis
jméno nebo datum pro zasilani pristupu - tedy | ma uzivatel uzivatele
narozeni (u autorizacnich ucty, k nimz zfizeny
cizozemct také | SMS kodu uzivatel nema pasivni
Cislo pasu a st. zfizeny pasivni | pFistup?
prislusnost), ani aktivni

Cislo pristup
obcéanského
prukazu/pasu

11. [I? Klienti vyslovné prohlasuiji, Ze pro Gcely této smlouvy neni uréen uZivatel, ktery by vystupoval jako spravce
aplikace Sberbank Online banking (dale jen ,administrator”). Podpisova pravidla (dispozi¢ni opravnéni) jsou
tak v plném rozsahu stanovena v pfiloze €. 1 této smlouvy.

[ Klienti uréuiji pro ugely této smlouvy nasledujiciho/nasledujici uZivatele jako administratora/administratory a
zmocriuji jej/je k dale uvedenym jednanim. Administratorem muize byt ur€en pouze ten z uzivatell, jemuz byl
na zakladé této smlouvy zfizen aktivni pfistup ke véem uctlim klientd, které jsou uvedeny ve ¢l. 9 této smlouvy.

Prijmeni a jméno Rodné ¢islo nebo datum Podpis administratora
narozeni (u cizozemcl
takeé Cislo pasu a st.
prislusnost), €islo
obcanského prikazu/pasu

Administrator je opravnén zfizovat, ménit a rusit podpisova pravidla (dispozi¢ni opravnéni k uctiim klientt)
aktivnim uzivatellm (zvolenym v &l. 10 vySe), a to zejména zadanim nasledujicich kritérii po pfihlaseni a
autentizaci administratora v aplikaci Sberbank Online Banking:

a) popis podpisového pravidla

b) limity (jednorazovy, denni/tydenni/mésicni)

c) meéna limitd

d) seznam uzivatell

e) seznam operaci

f) seznam ucta

Podpisova pravidla jsou zaznamenana a archivovana v systému banky.

Klienti jsou opravnéni pisemné& oznamit bance, Zze odvolavaji zmocnéni administratora. Rovnéz administrator
je opravnén bance pisemné oznamit, Ze vypovédél administratorské zmocnéni udélené klienty. V takovych
pfipadech zmocnéni administratora s okamzitou ucinnosti zanika.

! Pasivni elektronicky pfistup k G¢tu znamena monitorovani stavu G¢tu a provadéni pasivnich operaci vymezenych ve ¢asti Il Podminek. K
uctdm, které jsou uvedeny v tabulce 9 a které soucasné nejsou u pfisluSného uzivatele uvedeny v tabulce 10 jako Uty bez pFistupu nebo ucty
s pasivnim pfistupem, ma uzivatel zfizeny aktivni elektronicky pFistup. Aktivni elektronicky pfistup k U¢tu znamena monitorovani stavu uctu a
provadéni aktivnich operaci vymezenych v ¢asti Il. Podminek.

2 Vyberte (oznacte) jednu z uvedenych moznosti, ktera se oznacenim stane pro smluvni strany zavaznou.
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12. V souvislosti s touto smlouvou berou uzivatel/é i klient na védomi, Zze banka bude shromazdovat, uchovavat
a zpracovavat jejich osobni Udaje (zejména jméno, pfijmeni, adresu, rodné ¢&islo, Udaje o ucétech a platbach
a dalsi relevantni osobni Udaje), které banka od klienta ¢i uzivatele/lt ziskala &i ziska, nebo které banka
shromazdi vlastni €innosti &i jinak (napfiklad z vefejné pFistupnych zdrojl i z nevefejnych rejstfikl a evidenci),
a to v ramci svého obchodniho vztahu s klientem, tj. zejména pro ucely plnéni smlouvy uzaviené s klientem,
plnéni pravnich povinnosti vztahujicich se na banku a pro uU€ely opravnénych zajml banky. Poskytnuti
osobnich udajl je smluvnim poZadavkem. Osobni Udaje tedy nemaiji klient ani uzivatel/é povinnost poskytnout,
avSak v pfipadé jejich neposkytnuti nemuze dojit k uzavieni smluvniho vztahu. ZpUsob, rozsah a podminky
zpracovani osobnich Udaji klienta a uzivatele/lt ze strany banky jsou uvedeny v dokumentu Informace pro
klienta o zpracovani a ochrané osobnich udaju. Klient a uzivatel/é svymi podpisy potvrzuji, Ze pfed podpisem
této smlouvy byli s platnym znénim Informace pro klienta o zpracovani a ochrané osobnich Udaji radné
seznameni. Dokument Informace pro klienta o zpracovani a ochrané osobnich udajd je zaroven dostupny na
vyvésce kazdé pobocky banky a rovnéz na internetovych strankach banky. Uzivatel/é i klient berou na védomi,
Ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji maji pravo pozadovat od banky pfistup k osobnim tdajim,
jejich opravu nebo vymaz, popfipadé omezeni zpracovani, vznést namitku proti zpracovani, jakoz i pravo na
pFenositelnost Gdajd. Zaroven maiji pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich udaijt, pfipadné u jiného
prislusného dozorového uradu.

13. Vyplnte pouze v pfipadé, je-li klient fyzicka osoba: ] Opravnéni uzivatele zanika smrti klienta

14. Klienti a jejich jménem administrator/administratofi nebo aktivni uzivatel/uzivatelé bude/budou disponovat
prostfednictvim Sberbank Online Bankingu s vySe uvedenymi Uty do vySe limitu, ktery je definovan
v podpisovém pravidle (dispozi¢nim opravnéni), a ktery stanovi bud’ administrator/administratofi, byl-li urCen,
a/nebo klient/klienti v tom pfipadé, Zze administrator/administratofi postupem dle ¢l. 11 této smlouvy uren
nebyl/nebyli.

Transakeéni limit je stanoven pro (a) ¢astku jednoho platebniho pfikazu, nebo pro (b) pro ¢astku jednoho
platebniho pfikazu v ramci hromadného platebniho pfikazu, nebo pro (c) soucet vSech Castek platebnich
ptikaz(, které byly zadany formou jedné importované davky platebnich pfikazl.

UrCeni transak&niho limitu je povinné a je provedeno bud (a) uvedenim konkrétni ¢astky limitu; nebo (b)
uvedenim ,bez limitu“ v pfipadé&, Ze maximalni vySe transakcniho limitu nebyla stanovena.

Transakéni limit se vztahuje pouze na odchozi transakce, které maji byt provedeny z uc¢td zahrnutych
v podpisovém pravidle pfislusného uzivatele/uzivateld. Transakéni limit se nevztahuje na odchozi transakce,
které maji byt provedeny (a) mezi ucty v ramci téhoz podpisového pravidla, nebo (b) na zalozeni trvalych
pfikaz(, nebo (c) na zalozeni terminovanych vklad(l v bance, jeZ jsou pofizeny z uétu/aétd v ramci téhoz
podpisového pravidla.

K podpisovému pravidlu maze byt navic sjednan ¢asovy limit (denni, tydenni nebo mésiéni). V pfipadé, ze je
sjednan Casovy limit, aplikuje se na podpisové pravidlo omezeni obsazené v asovém limitu soucasné s
omezenim obsaZzenym v transakénim limitu.

Transakce zadané nad limit obsazeny v podpisovém pravidlu nebudou bankou provedeny.
15. ZpUGsob prevzeti bezpe&nostnich obalek: [] osobné [] postou

16. Klienti prohlasuiji, ze jejich korespondenéni adresy uvedené v zahlavi této smlouvy jsou shodné s adresami
bydlisté klientl ve smyslu § 80 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

17. Klienti svymi podpisy potvrzuji, ze od banky obdrzeli s dostate€nym predstihem pfed uzavienim této smlouvy
povinné poskytované informace v rozsahu stanoveném zakonem ¢&. 284/2009 Sb., zakon o platebnim styku,
ve znéni pozdéjSich predpisu.
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18. Pokud je jakakoli smluvni strana osobou, jejiz smlouvy se povinné zverejfiuji podle zakona ¢. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvefejnovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), ve znéni pozdéjSich predpist, dohodly se smluvni strany, Ze pouze banka zvefejni tuto
smlouvu, veskeré jeji soucasti a dohody o jeji zméné v Registru smluv bez zbyte¢ného odkladu po jejich
uzavieni.

Hradec Kralové, dne:

Razitko a podpis banky Razitko a podpis klienta &. 1 Druh a ¢islo prikazu totoZnosti

Razitko a podpis klienta &. 2 Druh a ¢islo prikazu totoZnosti

Prilohy: Priloha ¢. 1 — Zmocnéni uZivatele/uzivateli k disponovani s prostfedky na tcétu/tictech klienta/klientd?®

8 Je pfilohou pouze v pfipadé, Ze nebyl uréen administrator/administratofi (€l. 11 této smlouvy).
Strana 5z 6



Priloha ¢. 1 ke Smlouvé o elektronické komunikaci mezi bankou a klienty Sberbank
Online Banking: Rozsah zmocnéni uzivatele/uzZivatelu k disponovani s prostredky na
uctu/uctech klienta/klientu

Klient/klienti timto udéluje/udéluji plnou moc k elektronické komunikaci, k disponovani s prostfedky na nize uvedeném

uctu/uvedenych uctech, k prevzeti bezpecnostnich obalek s jeholjejich pfistupovymi udaji a k pfipadné aktivaci a
vyuzivani sluzby Smart Banking, a to nize uvedenému uzivateli/uzivateldm v nasledujicim rozsahu:

Prijmeni a Rodné cislo nebo Telefonni €islo Uéty bez pristupu | Uéty, k nimz ma | Podpis
jméno datum narozeni (u pro zasilani - tedy ucty, k nimz | uzivatel zfizeny | uzivatele
= cizozemcu také €islo | qutorizaénich uzivatel nema pasivni pFistup*
>§ ° pasu a st. SMS koédu zfizeny pasivni ani
S ‘§ prislusnost), éislo aktivni pristup
N N obéanského
O3S priikazu/pasu
A I I ]
[ |
B I |
||
1 ] |
[ |
Definice podpisovych pravidel — aktivni pristup
Popis Transakéni limit Casovy limit - Podpisova Uéty, k nimz maji
podpisového - Castka v K¢ Casové obdobi’ opravnéni® uzivatelé pristup®
pravidla5
LD | I B | 4200525651
[ |
2. | | I B | 4200525651
Al 0 B 00 | I B | 4200525651
, dne:
""""" Razitko a podpis banky  Razitko a podpis klienta &. 1 Druh a Gislo prukazu totoznosti
""""" Razitko a podpis klienta ¢. 2 Druh a Gislo prikazu totoznosti

4 Pasivni elektronicky pfistup k uétu znamena monitorovani stavu uétu a provadéni pasivnich operaci vymezenych v &asti Il Podminek.

K uétiim, které jsou uvedeny v tabulce 9 a které soucasné nejsou u pfislusného uzivatele uvedeny v tabulce 10 jako Uéty bez pfistupu nebo
Ucty s pasivnim pristupem, ma uzivatel zfizeny aktivni elektronicky pfistup. Aktivni elektronicky pfistup k Utu znamena monitorovani stavu uctu
a provadéni aktivnich operaci vymezenych v €asti Il. Podminek SOB.

5 Nepovinné — zde napf. uvedte jména opravnénych uzivatell (uzivatelé jsou identifikovani ve ¢tvrtém sloupci této tabulky uvedenim jejich
oznaceni dle prvniho sloupce prvni tabulky této pfilohy.

8 Uvedte vysi transakéniho limitu — bud' uvedenim konkrétni ¢astky transakéniho limitu, nebo uvedenim ,bez limitu“ v pfipadé, ze je transakéni
limit bez omezeni. Transak&ni limit je povinny udaj.

7 Uvedte délku Casoveho limitu, ktery miZze byt (a) 1 den — uvedte kod D nebo (b) 1 tyden — uvedte kod , T nebo (c) 1 mésic — uvedte kod
,M*. Casovy limit je nepovinny udaj, v pfipadé, Ze jeho hodnota neni uvedena, ma se za to, Ze tento limit nebyl stanoven.

8 Kombinace podpisu, napf. A, B.

9 Ugty Ize identifikovat bud’ uvedenim &isla G&tu, nebo uvedenim &isla klienta, pro kterého jsou takto oznagené Uty vedeny. Pokud je uvedeno
klientské ¢islo, vztahuje se podpisové pravidlo na vSechny Uty vedené bankou pro takto uréeného klienta.
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