Priloha smlouvy C. 2:

SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

1. Zakladni pozadavky na novy web

2.
Priorita
P1 —Kriticka
P2 — Vysoka
P3 —Béina
P4 —nizkd

Dusledné responzivni uZivatelské rozhrani (specifické prizpGsobeni vsech ¢asti aplikace tak,
aby bylo mozné vyuzivat vSechny poskytované sluzby i na mobilnim telefonu bez nutnosti mit
specifickou mobilni aplikaci).

Podporované platformy:

Prohlizec¢e: Chrome, Firefox, Edge, Safari

Redakéni systém, dovolujici spravu textl, tvorbu novych stranek/ podstranek v pfivétivém
prostredi

Zvladnuté SEO ve zdrojovém kédu (design, klicova slova, pfistupy na stranky apod.)

ochranné prvky proti zneuZziti roboty (CAPTCHA/i skryta)

Nasazeni Google Analytics

Objednavkovy formuldr pro ubytovani — integrace objednavkového formulare

web ptistupny pro osoby se zdravotnim postizenim dle zakona ¢. 99/ 2019 Sbh., o pfistupnosti
internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné zakona ¢. 365/ 2000 Sh., o informacnich
systémech verejné spravy dale pak dle provadéci vyhlasky ¢. 64/2008 Sb., o pFistupnosti.

Nabidka musi obsahovat vSechny poZadované licence pro béh systému- licence pro redakéni
systém, operacni systémy, uZivatelské licence aj.

Novy web bude zaloZen na strukture a ¢lenéni stavajiciho webu www.horskelazne.cz .

Soulad systému s GDPR

Soucasti podpory bude tato uroven SLA:

Reak¢ni doba Garance vyreseni
Do 2 hodin Do 8 hodin

Do 8 hodin Do 2 pracovnich dni
Do 1 pracovniho dne Do 5 pracovnich dnd
Do 3 pracovnich dnt Do 10 pracovnich dnl

Dodavatel se zavazuje pfijimat poZadavky na provedeni servisu na e-mailové adrese dodavatele v rezimu 8/5 (8

hodin dennég,

5 dni v tydnu). Reakéni doba a doba vyreseni vady ¢i incidentu se pocitd od okamziku nahlaseni.


http://www.horskelazne.cz/

P1 = Celd aplikace nefunguje (Nap¥. web se vibec nenaditd)
P2 = Kritickd ¢ast aplikace nefunguje (Napf. nefunguje administrace, objednévani)
P3 = Nekriticka cast aplikace nefunguje (Napf. nelze pridat novou stranku)

P4 = Drobné chyby, které na provoz nemaji vliv (Napr. Spatné se formatuje text)

3. Specifické pozadavky na webovou prezentaci

- Administrativni moZnost fizeni roli pFistupl k jednotlivym ¢astem systému (popis a funkcionalita CMS)

- vyuziti SEO

4. Pozadované technologie

Zadavateli budou predany zdrojové kddy a licence, ktera umozni zadavateli nebo zvolené treti strané povérené

zadavatelem provadét modifikace. Vytvoreny systém musi byt dle potfeby v budoucnu dale rozsifitelny.

5. Redakéni systém

- Verzovani obsahu
- Automatické verzovdni zmén a moznost obnovy obsahu k uréitému datu
- Aktualizace
- MoiZnost pravidelnych aktualizaci CMS z administracniho rozhrani
- Integrovana napovéda
- MozZnost vyvolani kontextové napovédy u dulezitych funkci CMS
- SEO URL
- Generovani URL ve formatu privétivém pro SEO (pro Google, Seznam. ')
- Tvorba obsahu
- Integrace WYSIWYG editoru pro sprévu a tvorbu obsahu' Editor ma mit mozZnost zobrazit obsah ve
zdrojovém kédu
- Sprava menu
- MozZnost uzivatelsky ménit a upravovat vSechna menu na webu z administracniho rozhrani.
- Moznost rozsifeni funkcionalit CMS pomoci doplikd tetich stran a jejich snadna instalace aktualizace
pomoci administraéniho rozhrani.
- Vlozeni ikon socialnich siti s odkazy
- MozZnost nastaveni sdileni na socialnich sitich. Podpora Open Graph. MozZnost konfigurace metadat
pro jednotlivé stranky nebo globalné.
- Integrace videa z youtube
- Galerie:
e  Sprava a vytvareni galerii pro jednotlivé stranky, dostatecny prostor pro fotografie a videa
e  Vlastni Ulozisté fotografii
e Vlastni fotogalerie

e Nahrdvani fotografii pres webovy prohlize¢



e  Formaty obrazk(: JPG, PNG, GIF popf. dalsi
e Automaticka Uprava velikosti fotografii pfi nahravani
e Popisy fotografii
e Klicova slova k fotografiim
- Vyhleddvani obsahu implementace fulltextového vyhledavani na viech strankach webu
- Vyhledavani osob
- Kontaktni formulare
- Vyhledavani osob podle jména, emailu, oddéleni, telefonniho Cisla.
- HTTPS (certifikat bude soucasti nabidky)
- CMS musi bez problému fungovat pod HTTPS
- Notifikace o zménach
- Emailové notifikace o zméndch obsahu pro editora/administratora. V emailu uvést o jakou zménu se

jednd a kdo ji provedl.

6. Manual (provozni dokumentace) a Skoleni pro interni uZivatele a administratory

7. Zabezpeceni

Dodany systém musi splfovat pozadavky na bezpecnost dle aktualnich standard (OWASP top 10), zabezpeceni

SSL certifikatem.

Zvlastni dliraz je kladen na zajisténi dat o uZivatelich a zakonem chranéné osobni Udaje. Uchazec ve své nabidce
popiSe zplsob zabezpedeni webu proti napadeni virem nebo hackery a zplisoby feseni nefunkcnosti stranek

a jejich zalohovani.

8. Webhosting

Prostor pro obsah webu, databaze a jiné soucasti potfebné pro béh systému o velikosti minimalné 50GB



