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Uzavfena v souladu s §  1746 odst. 2 zakona 6.  89/2012 Sb., ob6anskeho zakoniku  (dale jen "ob6ansky zakonI'kl v platn6m zn6fli-

DALE JEN "SMLOuVA" 6isLO:  1702059O

I                                                :

T-Mobile Czech Republic a.s.
siDLO:

ULICE:                                  Tomi6kova 2144/1

MEsTO                             Praha 4
ps6                                148 00
I e                                          64949 68 1
DIG:                                       ,  CZ64949681

splSOVA zNA€KA:      B 3787 veden5 u IVl6stsk6ho soudu v Praze
BANKOVNI                        Komer6ni banka, a.s. 12O 00 Praha 2
spoJENi:
ZASTOUPENA:                Michaela RubaSova na zaklad6 pln6 moci

(dale jen "TMCZ")
a

ZS pro 2iky se SPCH
SIDLO:

Na ZIichov6 254/19

MEsTO:                          Traha 5
ps6                                  152 00
16                                              677741 72

DIG.

s_PISOVA zNA6KA:      , vedemi u rejstffkov6ho solrdu v
ZASTOUPENA:               Helena Hainovi na zaklad6 pov6feni
povlNNYsuBJEKT     NE
PRO REGISTR
SMLUV:

6lsLO ZAKAZNiKA:  1 7020590

KONTAKT:

ZAKAZNICKE CENTRUM
BUSINESS:

Michaela RubaSova
+42 0 7 342487 50

business@t_mobile.cz
80O 737 333

K6D PROD   MISTA:                       SRg28_001.001

JEDNAJICi:

JMEfuo, pRiJMENi                          Helen; Hainova

DATUM  NAROZENl:                         ,  5.1.1954

DOKLAD  CisLO:                                  1 1 5578140

DOKLA_D  PLATNOST:                        i_.1 0.2021

I..;,.,-,

(dale jen "Smluvn1' Partner)
(TMCZ a SmluvnI' Partner dOhrOmady dale take jako "Smluvni s!rany{').

OvoDNi USTANOVENi
S   ohledem   na   Notry   ob6ansky  zakonik   upozorFiuje   "lCZ  Smluvniho   partneral   Ze   v   n6ktertych   smluvnich   dokumentech  jsou
ustanoveni,  ktefa  by  mohla  nyt  pova2ovana  za  pFekvapiv6.  Tato  ustanoveni  jsou  ve  smluvnich  dokumentech  v2dy  ztryrazn6na
(zejm6ila podtrZenim). Smluvni partner PrOhlaSuje, Ze se a t5mito ustanoveni,mi podrobn€ sezilamil a bez vyhrad s nimi sourllaSi.

SMLOUVA

fl.           to©EEL_  A  PifeEDREEIT  SML©uVW

1. 1.    Pr-edm6tem toto  Smlouvy je zejm6na Sednanj zvyhodJ16J]ych ObchOd"'ch  POdml'nek, ktefe budOu POu2I'wifly Prl uZavifa",  Ufastnjckych
sml|IV a POSlqriOVa"' SIu2eb elektronickych komunikaci (dale jen "Slu2eb1.

C. zakazntka:  17020590;  a.  kontraktu:  17020590  4   2
DocType.  KAS;  SubType:  FC;  K6d dokumentu:  DO_CO-1 13
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Ramcova smlouva

z!.           ®6ASTLidI©P«A  sMEL®uWA

2.1.     Podminky  a  rozsah  poskytovanych  SIuZeb  v6etn6  doby trvani  U6astnick6  smlouvy  si  Smluvni  strany  dohodnou  v  konkr6tnl,  Ufastnick6
smlouve.

2.2.     V  pFipad6  sluZby  T-Mobile  Autopark  si  Smluvni  strany  sjednavaji  specialni  podminky  pro  uzavFeni  a  prodlouZenf  U5astnickych  smluv
definovanych  konkfetni O6astnickou smlouvou  k dane Slu2b6.

3.          ©PERAwNENE  ©s®E)V
3.1.     Smluvni strany prohla§uji,  2e v den  podpisu t6to Smlouvy nemaji mezi sebou sjednany 2adn6 Opravn5n6 osoby.

4..           eENA,  PLAH.E=BNi  P©E)Mirngk§V

4.1.     Cena  za  Slu2by  a  prodej  se  Fidi  zejm6na  aktualnim  Cenikem  tariftl  a  slu2eb  pro  zakazniky  s  Ramcovou  smlouvou  (dale jen  "CenikM)I
popf.  aktualnimi  ceniky  ur5enymi  pro  d6astniky  se  Smlouvoul  neni-li  dale  Smluvnimi  stranami  dohodnuto  jinak.  Smluvni  partner  se
zavazuje hradit  sjednanou  cenu  za SluZby,  a to  v2dy na  l]6et TMCZ  uvedeny v  pFislu§n6m Vyl]6tovani.  Neni-li tryslovn6  uvedeno jinak)
jsou ve§ker6 ceny ve Smlouv6 uvedeny bez DPH  a pFistupuje k Him vZdy DPH v zakonn6 vy§i.

4.2.     Aktualni  Cenik  je  uveden  vZdy  na  w\^M/.t-mobile.cz/firmy.   Pokud  by  TMCZ  b5hem  prvnfho  roku  ode  dne  podpisu  Smlouvy  provedl

jednostrann6  ieho  zm6nu,  kter5  by  pro  vSechny  O6astnick6  smlouvy  uzavfen6  v  re2imu  Smlouvy  znamenala  zhor§eni  smluvnich
podminek, je Smluvni partner opfavn5n b5hem 20 kalendainich dnd  od zveFejn5ni takc)v6 cenov6 tipravy pisemn5 Smlouvu \rypov5d5t.

4.3.     Smluvni partner prohla§uje, 2e se pied podpisem t6to Smlouvy seznamil s Cenikem ve zn6ni platn6m ke dni podpisu Smlouvy.

5.           EDELATfrtl®SIT,  to6lNN©ST  A ITRVALtlI_  RJgi\M©©WE  sMEL©u\7\r

5.1.      Tato Smlouva se uzavira  na dobu ur6itou v d6lce 24 m6sictl  ode dne jeji d6innosti.
5.2.     Smlouva je platna ode  dne jejiho podpisu opfavn6nymi  zastupci  Smluvnich stran.  Smlouva je U6inna c)d  prvniho  dne cel6ho zd6tovaciho

obdobil  kter6 nasleduje po datu  podpisu  t6to Smlouvyl  pokud se Smluvni strany  nedohodnou jinak.  Nachazi-li  se v§ak stavajici  Smlouva
v den  podpisu t6to  Smlouvy v  re2imu doby  ur6it6)  nov5  sjednana doba  ur6ita na  zaklad6 t6to  Smlouvy za6ina  b6Zet a2  od  prvniho  dne
hasleduticiho  po  uplynuti  pdvodn5  sjednan6  doby  ur5It6  stavajici  Smlouvy.  Podmifiuje-li  zakon  5.  340/2015  Sb.I  a  regIStru  SmluV)  Ve
zn6ni pozd6jSl'ch pFedpisB  (dzile jen ZRS")  nabytl'  tl6innostj  t6to  SmJouvy jeji  uveFejn6ni v registru  smJuv dle ZRS,  pal( bez  ohledu  na
ustathi smluvr"'  usfaTTOVeni TTabude fatO  Smtouva  I)5innosti nejdfl've okam2ikem jejiho uveiejrfeni v registru  smluv die ZRS.  Pokud  tato
Smlouva  podl6ha  povinnosti uvefejnitji v  registru smluvl tak v souladu se  ZRS smluvni strany v ramci  uveFejneni  t6to Smlouvy v registru
za5erni veSker6 osobni ddaje a obchodnl tajemstvi obsa2en6 zejm6na ve Zvla§tnich smluvnich podminkach.

5.3.    Po uplynutI' Sjednan6 smlwm' doby ur6ite se trvam' Smlowy prodlu2uje na dobu neur€jtou.
5.4.     Smlouvu  v  reZimu  doby  neur6it6  maze  kaZda  ze  Smluvnich  stran  vypov6d6t,  a  to  pisemnou  formou.  Vypov6dni  doba  6ini  30  dni  dle

pfislu5n6ho  ustanoveni  zakona  6.  127/2005  Sb.  a  elektronickych  komunikacich)  ve  zn6ni  pozd5j§ich  pFedpisdl  a  po6ina  b6Zet  prvnim
dnem bezprostfedn6 nasledujicim po dni doru6eni platn6 trypov6di druh6 smluvni stran6.

5.5.     Dojde-li   k  podstatn6mu   poru5eni  smluvni   povinnosti  jednou  ze   Smluvnich   stran,  je  druha   Smluvnf  strana   opravn5na   od   Smlouvy
odstoupit.   Pokud   od   Smlouvy  odstoupil  TMCZ,  je   Smluvni  partner  povinen  vratit  TMCZ  veSker6  slevy  poskytnut6  na  zaklad6  t6to
Smlouvy a souvisejicich dokumentd.

5.6.     Zanik  Smlouvy  nema  vliv  na  platnost a  O6innost smluvnich  vztahtl  vyplgivajicich  z  U6astnlckych  smlw.  Jejich  re2im  se  dale  buds  rl,dit
ustanovenI'mi  uVedentymi  V  kaZd6  pFislu§n6  U6astnicke  smlouv6  a  ustanovenI,mi  V5eobecnych  podminek  spole6nosti  T-Mobile  Czech
Republic a.s.  (dale jen" VPST" nebo "VSeobecn6 podminky") a Obchodnimi  podminkami  aktivovanych slu2eb.

©.          pmAvA A  P©VINN©S-FI  SMELunVNl'©[il  SITFI\AN

6.1.     Prava a povinnosti  Smluvnich stran  neupraven6  touto Smlouvou se  Fl'di ustanovenimi obsaZenymi  v Obchodnich  podminfach  Ramcov6
smlouvy  (dale  jen  "Obchodni  podminky"),  ktete  tvoFi  pFHohu  t6to  Smlouvy.  V  pFipad6  rozporu  ustanoveni  Smlouvy  a  jeji  pFilohy  se

pouZije pfednostn6 tlprava ve Smlouve.
6.2.     Smluvni  strany  se  dohodly,  Ze  pokud  TMCZ  ukon5i  poskytovani  Slu2by  (tarifu))  ktefa  bude  dle  obchodnich  podminek  nahrazena jinou

Slu2bou   (tarifem),   u   ktefe  TMCZ   poskytne  v  podstatnych   ohledech   stejn6   6i   lep§i   podminky  a   stejnou   6i   niZ§i  cenu  jednotlitrych
komponent dane SluZby  tiako  m61  Smluvni  partner u  ptivodnT SluZby pFl  zohledn6nf  slev sjednanych  ve  Smlouv5),  TMCZ je  opfavnen
nahradit  pdvodni  Slu2bu  takovc)u  novou  Slu2bou.  Smluvnl,  strany  se  dohodly,  Ze  takova  zm6na  Smlouvy  nevy2aduje  jeji  dodatkovam,
pisemnou  formou.  O  ukon6eni  Slu2by  a  jejim  nahrazeni  novou  SluZbou  bude  TMCZ  Smluvniho  partnera  informovat  nejmen6  30  dni
pFedem.

6.3.     Smluvni  strany  se  dohodly,  Ze  v  re2imu  Smiouvy  buds  uzavfeno  maximaln6  199  U6astnick.Jch  sm!uv  a  mob"him  hlasovym  tarifem
PFipadn6  pFekro6eni  tohoto  po5tu  neni  moZn6  bez  pFedchoziho  pisemn6ho  souhlasu  TMCZ.  Do  tohoto  limitu  se  zapo6itavaji  vSechny
aktivni a do6asn6 pieru5en6 U6astnick6 smlouvy.

6.4.     V  pFipad6,  Ze  v  prtib6hu  trvani  smluvniho  vztahu  dle  Smlouvy  vznikne  Smluvnimu  partnerovi  povinnost  plnit  poZadavky  zakona  6.
181/2014 Sb.,  a kybernetick6 bezpe6nosti,  ve zn6ni pozd6j5ich zm6n  (dale jen "ZKB''), je povinen a  t6to skute6nosti pisemn6 informovat
TMCZ,  a  to  do  30  dntl  ode  dne,  kdy  se  a  takov6  skute6nosti  dozv6d6I.  Pokud  v  souvlslosti  s  pln6nim  povinnosti  ZKB  ze  strany
Smluvniho  partnera  bude  TMCZ  povinen  zavest  bezpe5nostni  opatfeni  5i  plnit  jin6  povimosti  stanovene  ZKB,  ma  TMCZ  narok  na
nahradu  tl6eln6 vynalo2enych n6kladtl s timto spojenychl  pfi6emZ tyto naklady je Smluvni partner povinen  uhradit.

6.5.     V  souvislosti  s  uzavfenim  a  pln6nim  Smlouvy dochazi  ke  zpracovanI'  OSObniCh  tldajd  fyZiCk6  osoby jednajici  za  druhou  smluvni  stranu
nebo fyzick6 osoby zapojene do procesu pln6ni smlouvy (dale spole6n6 jako "Subjekt tldajtl'')I  a to pro d6ely:
a)  uzavrr5nr a  pin5nf smlouvy;
b) vnitFni  administrativni  potFeby;
c) ochrany majetku a osob;
d) ochrany pfavnich  narok&;
e) tvorby statistik a evidenci;
f) pln6ni zakonnych  pc)vinnosti.
Pr5vnimi ddvody ke zpracovani jsou opravn6n6 zajmy [d6ely uveden6 v boclech a), b), c), a) a e) vy§e] a pln6ni pfavnich povinnosti [tl6el
uvedeny v bode i) vySe] spfavce.
Zpracovavanymi osobnimi  ddaji jsou  identifika6ni a  kontaktni ddaje,  pracovni 6i  korpofatni zaFazeni  a zaznamy  komunikace. V  pFipade

pFistupu do informa6nI,Ch SySt6md spravce jsou zpracovavany dalSi t]daje) a 6em2 bude Subjekt ddajtl  pou6en v ramci piid6lenI, PFistupu.
Sm!uvni  strany  se  zavazuji  informovat  Subjekt  ddajti  (sv6  zam5str,ance,  pracovniky  aid.)  a  A.om,  2e  jejich  Udaje  jsou  druhou  smluvnJ
stranou,  ktera  je v  pozici spravce,  zpracovavany a  to zejm6na  v rozsahu  6l.  13  a nasledujiciho  obecn6ho naFizeni  o ochran6  osobnich
udajtl2016/679.
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Ramcova smlouva

i7.         ZAvEriE©NA  ussTAN©VENIi
7.1.     TMCZje opfavn5n v pr&b6hu trvani smlouvy zm6nit kontaktni tldaje uveden6 na  prvni stran6 v t6to Smlouv6.  Smluvni strany se dohodlyl

2e TMCZ takovou zm6nu oznami Smluvnimu partnerovi pisemn6 formou doporu6en6ho dopisu bez nutnosti dodatkovat tuto Smlouvu.
7.2.     Nedilnou sou6ast t6to  Smlouvy tvoFi  nasledujicl  pFflohy:

Zvla5tni smluvni podminky
ObchodnI' POdminky R5mcote smlowy plathe od  1.8.2020
veeobecn6 podminky spole6nosti T-Mobile Czech  Republic a.s.
Podminky zpracovani osobnich,  identifika5nich,  provoznich a  lokaliza6nich l]dajd

7-3-    Pokud  nem'  v  t6to  Smlouv6  vyslovn5  sjednano jinak.  ve5kefe zm6ny  a  dodatky t6to  Smlouvy musl'  byt  u5in6ny pisemn6  a  podepsarly
opfavnenyml zastupcl Smluvnich stran.

7.4.     Podminky  uveden6  v  odst.  7.2  Smlouvy  mohou  byt  ze  strany  TMCZ jednostrann6  m6n6ny  z  ddvodu  zm6ny  technickych!  provoznich)
organiza6nich   nebo  obchodnich   podminek  na  stran6  TMCZl   na  trhu   poskytovani  sluZeb  elektronickych   komunikacl   nebo  z  jin6ho
zavaZn6ho  ddvodu.  TMCZ  ma  pravo  jednostrann6  zmenit  obchodni  podminky  a  Smluvni  partner  opfavn6n  v  pFipad6  jejich  zm6ny
ukon5it   Slu2bu   dot6enou   takovou   zm6nou,   a  to   pisemnou   vypov6di   doru6enou  TMCZ   nejpozd6ji   do   30   dni   od   ozndmeni  zmchy
obchodnich  podminek,  pfi6em2  v  takov6m  pFipad5  5inl'  vypov5dni  doba  jeden  m6sic  a  po6ina  b62et  poslednfm  dnem  kalendaFniho
m6sice,  ve  kterem  byla  pfsemna  vypov5d  doru6ena  TMCZ.  Pokud  Smluvni  partner  postupem  vySe  uvedenym  vypovi  Smlouvu,  m5
TMCZ pfavo vzit navrZenou  zm6nu obchodnich podminek zp6tl  pii6em2 Smluvni strany se  dohodly] 2e v takov6m  pFipad6 se Smluvnim
partnerem  podana vypov6d' rust a pro Smlouvu nadale plati ptlvodni obchodni podminky.

7.5.     Odk5zal-li Smluvni partner kdykoli  do okam2iku  uzavfeni t6to Smlouvy na sv6 obchodni podminky)  k takovym obchodnim  podminkam se
nepFihli2!,.

7.6.     Smluvni strany projejich  pravni vztahy vylu6uji dpravu  smluv uzaviranych  adheznim zptlsobem.
7.7.     Smluvni partner na sebe pfebifa nebezpe6i zm6ny okolnosti. Smlouva je zavazna pro pfavni nastupce Smluvnich stran.
7.8.     Smlouva je vypracovana ve 3 vyhotovenl'ch s platnostl' originalu, z nichZ TMCZ obdrZi 2 trytisky a Smluvni partner obdrZi  1  vytisk.
7-9.     Smluvni strany po fadn6m  pfe6teni t6to Smlouvy prohlaSuji,  Ze tato Smlouva byla  uzavFena po vzajemn6m  projednani,  na zaklad6 jejich

prav6, vaZne  min6ne a  svobodn6 vdle.  pii  respektovani  princip& poctivosti,  spravedlnosti a  rovnosti stran,  a ani jedna ze  stran se  necitl
byt slab§i stranou. Na dtlkaz uvedenych skute6nosti piipojujf sv6 podpisy.

DATUM:  17.2,2021                                           MISTO:

JMENO: Michaela Ruba§ova

zA T-MOBILE CZECH  REPUBLIC A.S.  (PODPIS,  RAZiTKO)

JDMA:::. 1H7#2ri2aO#inova                     M ISTO,

zA SMLUVNiHO PARTNERA (PODPIS,  RAIiTKO)

Gl#eo:6€,ou:wi
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k Ramcov6 smlouv6 6. 17020590
Na zaklad6 Dodatku

q.          NABiBueA ffARIFtw
1.1.     Smluvni  strany  se  dohodly  na  poskytovani  slu2eb  elektronickych  komunikaci  (dale  t62 jen  "SIu2eb")  za  podminek  uvedenych  v  tomto

odstavci niZe. V otazkachl kter6 lento  odstavec neupravuje) se podpdrn6 pou2ije platny Cenik tarifd a slu2eb pro zakazniky s Ramcovou
smlouvou   (dale  t6Z  jen   "Cenik"),   pFipadn5   Obchodni  podminky  jednotlivych   tarifd   a   sluZeb.   Smluvni  partner  je   opravn6n   v  re2imu
Smlouvy aktivovat pouze mobilni hlasov6 tarify uveden6 v tomto odstavci, tabulce Mobilni hlasov6 tarify.

lvloBILNi HLASOVE TARIFY

Nazev tarifu Pau§al se zavazkem PauSal bez zavazku
I  Tarif3  Pro  Flrmu I                                                                                      659  K6 I                                                                                      659  K6

Tarif 2  Pro  Firmu 430 K6 430  K6

•Sdeupina Polo2ka - nazev Tarif 3 Pro Firmu Tarif2 Pro Firmu

Narodni datovy limit Nzirodni  datovy llmit 20GB SOB

Ceny - narodni

Cena volani do site zna6kyT-Mobile(K6/min) * i

Cena volani do ostatnichmobilnichsiti(K6/min) * i

Cena volani do pevnych siti(K6/min) * *

Cena SMS do site zna6kyI-Mobile(k5/SMS) * *

Cena SMS do ostatnich  sl'ti(K6/SMS) * A

Cena MMS (K6/MMS) Dle ceniku 4

cony - mezinarodm.

Cena za mezinarodni hovory -z6na1(K6/min)
Dle cenI'ku 2

Cena za mezinarodni hovory -z6na2(K6/min)
Dle ceniku 2

Cena za mezjJl£rOd"' hOVOry -zcha3(K6/min) Dle ceniku 3

Cena mezinarodni SMS(K6/SMS) 5 3

Ostatn i
EU  datotry  limit 20GB

Rychlost po vy5erpaninarodnihoFUPu
3  Mb/s

Cena SluZby ozna6ena  ve vySe uveden6  tabulce * je  zahrnuta v cen6  m6si6niho pauSalu vZdy  pFisluSn6  U6astnick6 smlouvy vyuZivajicf
takovou  SluZbu.
**Od  1.  ledna  ka2d6ho  kalendaFniho  roku  doch5zi  ke zm6n6  regulovan6 velkoobchodni  cony  za  1  GB  stanoven6  Evropskou  kom.lsil

ktera  vstupuje  do  vypo6tu  vySe  EU  limitu  v  souladu  s  NaFizenim  o  roamingu.  V  pFI'Pade,  Ze  zm5na  t6to  velkoobchodni  ceny  za  1   GB
bude  mit vliv na try§i  EU  limitu  uveden6  v t6to  Smlouv6,  zavazuje  se TMCZ tuto  zmenu  bez dalSrho  k datu  zm6ny provest a  o  novem
limitu  Smluvniho  partnera  informovat.  Toto  jednostrann6  oznameni,  kter6  bude  zpravidla  uvedeno  na  Vytl6tovani  sluZeb  Smluvniho
Dartnera,   je   trySIOunOu   dOhOdOu   Smluunfch    stran    DOVaZovano   za   zm6nu   toto   Smlouvy,    ktefa   ne\qrfiaduje   formu   oboustrann5
podepsan6ho Dodatku.

MOBILNi DATOVE TARIFY

Nizev tarifu PauSal se zavazkem Pau5al bez zavazku

MobjJnJ' jntemet 1 0GB 299 K5 299 K5

5.  zakaznlka:  1702O590;  6.  kontraktu:  17020590   4   2
DocType,  KAS;  SubType:  FC;  K6d dokumentu:  DO_CO|82
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M2M TARIFY

Nazev tarifu PauSal se zavazkem PauSil bez zavazku

M2M 1  Pro Firmu 99 K5 99K5

Skupina Polo2ka - nazev M2M 1  Pro Firmu

\/o1.ne jec!not-ky - vSec.hny site
Voln6 minuty do v§ech siti 5

Voln6 SMS do v5ech sitf 30

Narodni datovy limit Narodni  datovy limit (MB) 20

Ceny - narodni

Cena volani do site zna6ky T-Mobile(K6/min) 4

6ena volini do ostatnich mobiinich siti(K6/min) 4

Cena volani do pevnych siti (K6/min) 4

Cena SMS do site zna6kv T-Mob'rte(K6/SMS) 2

Cena SMS do ostatnich siti (K6/SMS) 2

Cena  MMS (K5/MMS) 4

Cena narodnich dat (K6/MB) 18,37

Cena - data CSD (K6/min.) 2

Ceny - mezinarodni Cena  mezinarodni SMS  (K6/SMS) 4,17

2.          MIN©ZsffiEWNi  SLEWV
2.1.     Vzhledem  k  planovanym  odb6rdm  SluZeb,  ke  ktefym  se  Smluvni  partner  niZe  zavazuje,  bude  TMCZ  poskytovat  Smluvnimu  partnerovi

mnozstevnf  slevy  z  dhrad  Gen  (bez  DPH)  za  jednotliv6  SIuZbyl  kter6  budou  poskytnuty  na  zaklad6  pFfsluSnych  U6astnickych  smluv
uzavfenych   s  TMCZ  na   podklad6  t6to   Smlouvy.  Tyto  slevy  budou   poskytovany  nejpozd6ji   od   prvnrho  cel6ho  zd6tovaciho  obdobf
nasledujtciho  po  dni  d6innosti  tohoto  ustanoveni  po  celou  dobu  trvdni  Smleuvy.  Jednotliv6  Stu2by'  na  kter6  se  slevy  vztahuji  a jim
odpovidajici vy§e mno2stevnf  slevy, vyplgivajl' z  ni2e uveden6 tabulky,  Poskytnute mnoZstevni slevy budou uvedeny vZdy ve Vyt]6tovani
za kaZde ztl5tovaci obdobi. V tabutce ni2e uveden6 slevy jsou vypo6itav5ny ze z6kladnich con Slu2eb) I(tote jsou uvedeny v Ceniku.

2.2.     Pokud neni SIu2ba definovana v tabulce nI'2e,  plati, Ze se na ni uvedena mnoZstevni sleva nevztahuje.

Nazev SIuZby VySe poskytn|It6 slevy v % I Koneena com po sieve v K6

MnoZstevni sleva na mesi6nf pau§al -Podnikovasitl
100 *

Cena Slu2by oznadena  ve vy§e uveden6  tabulce * je  zahrnuta v cen6  m6si6niho pauSalu  v2dy  pFfslu5ne  U6astnick6 smlouvy  vyuZivajl,cl,
takovou  SIuZbu_

3.          ZAvAZEus  MINnREAfl_Niffl©  MEsi6Nim©  ®E)BEpvAu  A uEffl®  ZAQjl§FTENi
3,1.    V  souvjslosti  s  poskyinuttymj  mnoZstevnl'mj  sJevamj  se  Smluv"'  partner  zavazuje  zajistjL  Ze  Mjnimalm'  odb6r  za  Slu2by  (dale  jen

"Minimalni odb6r")  neklesne po  dobu trvani  Smlouvy pod  6astku  6  500 K6  (bez  DPH).  Vyhodnoceni pln6ni  probiha vZdy  za tfi  po sobs

jdouci  zd6tovaci  obdobi  (sou5et  tFi  po  sobs jdoucich  m6si6nich  Vytl6tovani  za  odebran6  SluZby  po  aplikaci  vSech  dohodnutych  slev,
dale jen  "Sledovacr obdobi").  Smluvni strany  potvrzuji]  2e  nastroj na  kontrolu pln6ni  Minimalniho odb6ru  ve Sledovacim  obdobi funguje
6tvrtletn6  vZdy  za  obdobi  od  1.,4.,7.  a  10.  m6sice  v  kalendaFnim  race;  do  kaZd6ho  Sledovaciho  obdobi  se  zapo6itavaji  Vytl6tovanl
slu2eb  za  ta  ztl6tovacf  obdobf,   ktera  v  dan6m  6tvrtleti  kon6i.  Opakovan6  poru5eni  povinnosti  SmluvnI'hO  pertnera  uveden6  v  tomto
odstavci Zvla§tnich smluvnlch podminek se povaZuje za podstatn6 poru§eni smluvnich  povinnosti dle Smlouvy.

3.2.     V souvislosti s vySe uvedenym se Smluvnf strany dale dohodly! 2e v2dy}  kdy2 Smluvni partner nedodr2f svoji povinnost uvedenou trySe v
odst.  3.1  a  sou6et skute6n6  vyd6tovanych  6astek  u  Smluvniho  partnera za  kter6koliv  kalendaini  6tvrtleti  nedosahne  95  %  trojnasobku
Minimalniho  odb6ru,  je  TMCZ  opfavn6n  dod6tovat  Smluvnimu   partnerovi  cenov6  vyrovnanI'  Minimalniho  odb6ru  (dale  jen  "Cenove
vyrovnanr'),  a  to  ve  vy§i  rozdilu  mezi  try§i  trojnasobku  sjednan6ho  Minimalniho  odb6ru  (5i  jeji  pom6rn6  5asti,  pokud  se  vyhodnocuje
pouze pom6rn5  65s+. SIedovaciho obdobi) a ce!kovou v),Si ,v,yd5tovanych 65stek  zji5t6nou za dane  S!edovac!' obdobi.  K 5astce  Cenov6ho
vyrovnanl, bude pFi6teno DPH v zakonn6 vy§i. Cenov6 vyrovnani je splatn6 do  14 dntl od obdrZeni vyzvy TMCZ kjeho tlhrad6.

3.3.     V  pFipad6  podstatn6  zm6ny  odb6ru  SluZeb  ze  strany  Smluvniho  partners  se  Smluvni  strany  dohodly,  Ze  vstoupi  do jednani  a  zm6n6
podminek stanovenych touto Smlouvou.

3.4.     Vty6et Slu2eb,  kter6 se ne/zapo5rtavajf do Minimalniho odb6ru, je uveden v Cenfku.

4.           P©BB\lIEL<©VA  si-.r

4.1-    Podnikova sl'fposk)rfuje Fe5eni  vnitropednjkov6 hlasov6 komunikace Smfuvniho pertnera. Smluvni partner sj  sjedndwi slu2bu Podnikova
sitl v niZe uveden6 variants.

4.2.     M6si6ni pauSal za slu2bu je uvedeny v Ceniku a vztahuje se na n6j \lySe sjednana mnoZstevni sleva.
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4.3.     Cena  volani  v  ramci  Podnikov6  site  smluvniho  partnera  je  zahrnuta  v  cen6  m6si6niho  pauS5lu  vZdy  pFislu§n6  U6astnick6  smlouvy
vyuZivajici takovou slu2bu.

4.4.     U  hovord,  kter6 budou  uskute6n6ny v famci  Podnikov6  site Smluvniho partnera,  nebude dochazet k  ode6itani tarifnich volnych jednotek.
Hovory  do  Podnikov6  site  budou  l]5tovany  vZdy  pFimo  pFfsluSnou  cenou,  tarifni  voln6  jednotky  zdstanou  k  dispozlci  pro  ostatni  typy

PrOVOZu.

5.          I-I/ARff)WARE  BU®®ET
5.1-    TMCZ  dle  t6to  Smlouvy  garantuje  Smluvnimu  partnerovi  Hardware  budget  (dale jen  HWBl  v  celkov6  try§i  15000,-  K6,  ktefy  mdZe

Smluvni   partner  vyu2it   postupn6   v   prdbehu   trvani   doby   ur6it6   Smiouvy   na   koupi   zafizeni   a   pFislu5enstvi   die   aktualnich   Ceniktl
telefontl/pFlslu§enstvi  pro  zakazniky  s  Ramcovou  smlouvou;  dale  na  koupi  licenci  a  instalaci,  u  ktefych  to  TMCZ  umoZfiuje.  DoplFlujicf
informace k moZnosti 6erpani HWB jsou  uvedeny v Ceniku.

5.2.     Smluvni  strany  se  dohodly'  Ze  Smluvni  partner je  opravn6n  po6inaje  dnem  l]6innosti  t6to  Smlouvy  6erpat  HWB  ve  vysi  uveden6  v
tabulce nI'2e,  a to aZ do dosaZeni maximalni try§e HWB.

Odlofeni platnosti HWB 6astka Perioda rozpou§fenI,
0 1 5000 ihned

5.3.     TMCZ  ma  pravo v  pFipade,  Ze je  Smluvni  partner v  prodleni  s  Ohradou jak6koli  5astky  za  pln5ni  TMCZ  dle  t6to  Smlouvy,  nebo  pokud
Smluvnr partner  poruSi! povinnost  vyplyvaj'rcl. ze  Smlouvy,  podmrnek  ak.ti\,,o\,,anych  S!uZeb  nebo z  pfavnrch  pr-edpisfl,  pozasta\,,it 5e,rpanr
HWB.

6.          E)©BSITAITNE  p©raue3ENi  SML©uVi\f
6.i.     Zneu2iti  loga  spole6nosti  T-Mobile  6i  poruSeni  zakazu  pfeprodeje  dle  6l.  2  Obchodnich  podminek  Smlouvy  se  povaZuje  za  podstatn6

poru5enl' smfwnl' povI'nnOStl'.
6.2.     Opakovane prodleni  Smluvniho  partners  delSi neZ  15 dnCl  s uhradou  jakehokolivjeho  peneZiteho dluhu  vtl5i TMCZ  vyplgivajiciho z  teto

Smlouvy,  z  u6astnickych  smluv,  z jinych  smluv  a  poskytovani  SluZeb,  anebo  z  kupnich  smluv  k  zaFizenim,  a  zaroven  je-li  sou6asne
6astka takov6ho dluhu vy§5i ne2 polovina jeho prtlm6rn6 m6si6nf fakturace vyplgivajici ze Smlouvy, z U6astnickych smluv,  z jjnych smluv
a  postqitovaTl1'  SluZeb,  anet)a z  kupnich  smluv  k   zafi'zenin,  vypo51'tana  Z  POSlednictl  3  cefych  zt]ctovac1,Ch  ObdOb1,I  ktera  PfeCIchazela
obdobl, ve ktefem doSlo k poru5eni uveden6 povinnosti  Smluvniho partnera, se povaZuje za podstatn6 poru§eni smluvni povinnosti.

6.3.     Smluvni  strany  se  dohodly,  Ze  na  nepodstatne  poruSeni  smluvnf  povinnosti  je  neporuSujici  strana  povinna  poruSujici  stranu  pisemne
upozornit.  Ustanoveni §  1978 odst.  2 ob6ansk6ho zakoniku se neaplikuje.

6.4.     Smluvni strany se dohodly]  Ze v pFipade podstatneho  poruSeni kterekoliv smluvni povinnosti  uvedene ve Smlouve Smluvnim  partnereml
je  Smluvni  partner  povinen  uhradit TMCZ  smluvni  pokutu,  ktera  se  vypo6te jako  souein  6astky  5  764  K6  a  poetu  celych  mesictl,  ktere
ZbyVaji  dO  uPlynutf  Sjeaftane  dOby  ur5Ite  trvanl  Smlouvy  ode  dne,  kay  k  pedstatnemu  poruSen[  pr!sluSne  smluvnl  povinnostl  doSlo.
Smluvni  pokutu mdZe TMCZ uplatnitjen jednou.

6.5.     TMCZ  ma  vedle  prava  na  smluvni  pokutu  rovneZ  pravo  na  nahradu  ujmy  pFevySujicr  zaplacenou  smluvni  pokutu.  vySi  smluvnI'  POkuty
abe Smluvni strany shodne povaZuji za  prlmefenou a dohodnutou tak)  aby zajist"a splneni u6elu  pr'isluSnych smluvnich ujednani.
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©B®Lid©BB\Ii  P©BFTwfliLid E€W  RAFTwfl©©WE  sFTvflEH©un\fl7
T-Moblle Czech Republlc, a. s. se sidlem Tomi5kova 2144/1)  148 00 Praha 4l
l6 649 49681  zapsana do obchodniho reJStFiku veden6ho M6stskym soudem v
Praze, oddll B, vfo2ka 3787

fl.      pifeEE"flEEff  ®Ei©l#®E)P\|i©lal  P©EDMiNE:pe(  RAM©©VE  sML©usVV

ln1.      Obchodni    podminky    Ramcov6    smlouvy    (dale   jen    "Obchodni
podminky'')   upravuji   dalSi   pfava   a   povinnosti   Smluvnich   stran
Ramcov6  smlouvy   (Smluvniho   par[nera  a  spole6nosti  T-Mobile
Czech  Republicl  a.  s.) a  Opravn6n6  osoby.  Jejich  hlavnI'm  tl5elem
je  upfesn6ni  n6ktefych  ztryhodn6nych  podminek  pro  poskytovinl
Slu2eb  na  zaklad6  tzv.  Ramcov6  smlouvy  (dale  jen  "Smlouvall
ktete zaji5t'uji Sml|lvnlm stranam z\tyhodnen6 obchodnl podminky
pfi       uzavifani       Ufastnicktych       smluv,       poslqrfowini      sluzeb
elektronickych       komunikaci       a       pFi       prodeji       elektronickych
komunika6nich zaFizeni a jejich pFislu§enstvr`

22.     ZAr«`AZ  PF)\EPri\®®EuE  SE_unZEB  A  ZNEunZlffi  EL.@©4-A IT"©EBnELE

2.1.      Smluvni  strany  shodn6   prohlaSuji,   Ze   Smlouva   neni   smlouvoul
ktefa by umoZfiovala  pr'istup k siti T-Mobile ve smyslu  §  80 zak.  5.
127/2005   Sb.,   a  elektronickych   komunikacich   v  platnem   zn6ni.
Smluvni    partner   ani    Opfavn6na    osoba    nesmf    na    podklad6
Smlouvy    vefejn6    nabizet    a/nebo    umo2fiovat    odb6r    sluZeb
elektronickycI|  komunikaci;  tim  neni  dot6eno  poskytovanf  SIu2eb
zam6stnanctlm  Smluuniho  partnera  nebo  Opfavn6nym  osobam
Oejich zam6stnancflm) dle Smlouvy.

2.2.      Smluvni partner se dale zavazujel  Ze pfipadn6 piefakturovani cen
za  poskytnut6  sluZby  koncovym  uZivateltlm  buds  v2dy  odpovidat
cenam  vyd6tovanym   spole6nosti  T-Mobile   Czech   Republic  a.s.
(dale jen  "TMCZ")  a  ddaje  uvad5n6  na  takovych  fakturach  nesmi
\qrvolavat    klamnou    pFedstavu    a   \rdahu    TMCZ    a    Smluvniho
partners,  ktefa  by  mohla zjednavat prosp6ch  Smluvniho  partnera
na dkor TMCZ.

2.3.      Za    d6elem   zajiSt6ni   kvalitni    komunikace    Smluvniho    partnera
smerem    ke    koncovym    uZivateldm    sluZeb    nebo   Opfavn6nym
osc)ham,  pokud  bude  Smluvni  partner chtft ve  s\fy.ch  materialech
vyuZit  obchodni   firmu,   logo   6i   jiny   material   tykajicf   se   6innosti
TMCZ,  je  povinen  si  vy2adat,  nejm6n6  3  tydny  pfedem  pisemny
souhlas TMCZ s takovym pouZitim.

3.      urZAVifeENff,  to©ASFNfl©exE  sREL®ur\fl7

3,1.      Jednotliv6  U6astnick6 smlouvy je  moZn6  uzavirat zejm6na  temito
zptlsoby:
©    Na eShopu I-Mobile - elektronicky po pfihlaSeni do portalu  k

tomu  opfavn6ntym  zastupcem  Smluvnino  partners/Opfavnch6
osoby

®    Pisemn6    (fyzicky   podpis    na    U6astnick6   smlouv6)    na
prodejn6     TMCZ,     prostFednictvim     k     tomu     opravnen6ho
obchodniho  zastupce  TMCZ  nebo  prosrfednictvim  kulyra  po
objednani si slu2eb zavolanim na Zakaznick6 centrum TMCZ

®   E-maiLem   na   business@t-mobile.cz   -   zasI6nim   aktualn6
platn6ho     formulaFe     U6astnicke     smlouve     se    zaru6enym
elektroniclqin podpisem Smluvniho partnera/Opfavn6n6 osoby

3.2.      TMCZ   a    Smluvni    partner   si    mohou   ve   Smlouv6   ur6it   dalSi
indMdualni zpdsoby uzavfeni Ufastnick6 smlouvy.

4L     ©PLaAwFtlELtlE  ©s©BW

4.1.      Opravn6nou   osobou   ve   smyslu   Smlouvy   se   rozumi   pfavnicka
osoba   nebo   podnikajici   f)AZiCka   OSOba,   ktefa   je   Ve   VZtahu   ke
Smlu`mimu partr\erovi osobou kapitalove provazanou.

4.2.      Opfavn6n6  osoby sjednan6  pFi  uzavFenl'  Smlouvy budou  uvedeny
v    Seznamu    Opravn6ntych    osobl    ktefy   tvoFi    nedilnou    pFilohu
Smlouvy.  Pokud  si  Smluvnl,  strany  ve  Smlouv6  nedohodly  jinak'
mtlZe  po  uzavfeni  Smlouvy  Smluvni  partner  poZadat  a  zm6nu  v
Seznamu   Opfavn6nych   osob,   tj.   o   doplneni   daI§f   Opravnen6
osoby nebo vylou6eni Opravn6n6 osoby prostfednicMm formulaFe
TMCZ "Zadost o dopln6ni/vylou6enI,  Opfavn6nych  osob".  TMCZ je
opfavn6n    2adost    o    vylou5eni    Opfavn6n6    osoby    zamitnout
zejm6na v piiped6, kdy nd TMCZ za Opfavn6nou osobou jakykoli
neuhrazeny  splatny  pen6Zity  dluh.   Zadost  a  dopln5ni/vylou6em,
Opfavn6nych    osob    md2e    za    Smluvniho    partnera    podepsat
zodpov6dna  osoba  nebo jinty pov6feny zam6stnanec v  souladu  s
§166 ob6ansk6ho zakoniku.  Takto  provedena  zmena v seznamu
Opravn6nych   osob  nevy2aduje  uzavr-eni  pisemn6ho  dodatku   k
Smlouve.

4..3.     Trvani    statusu    Opfavn6n6    osoby   je    vZdy    podmin6no   jejim
vedenim v Seznamu Opravnenych osob a platnostf Smlouvy.

4.4.     Smluwli  Strany  se  dchodly'  Ze  souhlas  Smluwi1'hO  Parfuera  beZ
dal§iho  plati  i  pro  pravni  nastupce  Opfavn6n6  osoby  uveden6  v
Seznamu Opfavn6nych osob.

-1.5.      PFipadna ztrata statusu  Opfavn6n6 osoby nema vliv na platnost a
t]6innost U6astnickych smluv uzavfenych Opfavnenymi osobami a
smluvnich  vztahd  z  nich  vyplgivajicich,  Jejich  re2im  se  po  ztfat6
statusu    Opfavn6n6    osoby    bude    Fidit    ustanovenimi    VPST   a
podminkami aktivovanych SIuZeb.

4.6,     Opfavn6n6 osoby  mohou  s TMCZ  uzavirat Ufastnicke smlowy a
jibe  smlouvy   a   poskytovani   stuZeb   elelctronickych   tomunikacL
ktefe    zpravidla    obsahuji    odkaz    na    Smlouvu,    za    podminek
stanovenych Smlouvou vlastnim jm6nem.

-1-.7.      Opfavn6na   osoba   uzavifa   U6astnicke   smlouvy   strym   jm6nem

pouze  je  opravn6na  pFi  sv6m  uvedeni  v  Seznamu  opfavn6nych
osob  6erpat  vyhody  sjednane  Smluvnim  partnerem  ve  Smlouve.
Opfavn6na  osoba je tedy opfavn6na  rozhodovat a sv6m  setrvanI,
na  Seznamu  Opfavn6nych  osob a  kdykoliv Z5dat sama  a zruSeni
sv6  d5asti  na  n6m;  tim  neni  dot6eno  pfavo  TMCZ  definovan6  v
odstavci   4.2.   techto   Obchodnich   podml'nek.   Opfavn6na   osoba
mtlZe byt zapsana  vZdy pouze  v jednom  Seznamu Opfavn6nych
c)sob) v pFipad6 pochybnosti vZdy v tom, do ktefeho byla uvedena
pozd6ji,    a    tim    automaticky   zanika   jeji    tl6ast   v    pfedchozfm
Seznamu Opfavn6nych osob.

/ a.     ©B)em©®Ni ITAJEMS"0,

Smluvni  strany  se  dohodly,  2e  ve§kete  skute6nostil  kter6  nejsou
b62n6  dostupn6  v  obchodnich  kruzich  a  ktefe jsou  obsaZeny  ve
Smlouv6,   popF.   Smluvni   strany  s   nimi   pFijdou   do   styku   pr|  jeii
realizaci,  tvor'i  pFedm6t  obchodniho  tajemstvi,   a  zavazuji  se  je
nesd6lovat  tFetim  stranam  (s  vyjimkou  Opfavn6nych  osob)  bez
pfedchoziho pisemn6ho souhlasu druh6 Smluvni strany.

5.2.      Pokud byla Smlouva uzavfena za pomoci zprostFedkovatele, jehoZ
provl-ze je  zavisla  na  objemu  SIuZeb  poskytovanych  die  Smlouvy'
je Smluvni partner povinen zprostfedkovateli  na jeho Zadost (a to i
opakovan6)  poslq^nout  ddaje  a  souhrnnych  6astkach  Vydctovanf
Slu2eb ke v§em  U6astnickym smlouvam spadajicim pod Smlouvu.
Smluvni     strany     se     dohodly|     Ze     pokud     Smluvnf     partner
zprostfedkovateli     pofadovanou     informacl'     neposkytnel    je    k
posk]rfnuti   takov6   jnformace   opravn6n   TMCZ   k   6emu2   dava
Smluvni partner strym podpisem Smlowy tryslovny souhlas.

1/2



DocuSign Envelope lD: 50441 9DD4B704DDC-ABE3-C5435D9C951 1

6.     ZARus6NI' A M"©ZAmEH6l\ui SEFWIS

6.1.      Smluvni   partner  se  zavazuje   uhradit  sjednanou   kupni   cenu   za
objednana    zafizeni,    a    to    vZdy   na    t]6et    TMCZ    uvedeny    v
pr|slu5n6m dafiov6m dokladu.

6.2.      TMCZ    poslq^uje    Smluvnimu    partnerovi/Opravn6nym    osob5m
zaruku na zakoupena koncova zaFizeni a jejich pfisluSenstvi, ktete
je dodavano s t6mito  pFlstroji jako standardni,  v d6lce trvani dvou
let.   Zaruchi   doby  za&'najl'  beZet  od   pr.evzeti   zbo2i   Smluvnim
partnerem/Opfavn6nou osobou.

6.3.      Zaruka se nevztahuje na:

©    vady      zptlsoben6       instalacf,       zm6nou       nebo       opravou
neprovedenou TMCZ

®    vady,   jeZ   byly   zptlsobeny   v   souvislosti   s   realizaci   pokyn&
Smluvniho     partners,     pokud     TMCZ     nemc)hl     nevhodnost
takovych  pokyntl zjistit a/nebo  v pFipad6,  2e TMCZ  Smluvniho
partnera  na   nevhodnost  t6chto   pokynO   upozornil   a   Smluvni
partner na jejich dodrZeni presto trval;

©    vady,  ktefe  vznikly v dtls!edku  pouZivani  zaFizeni  s  vyrobky  6i

programy,  jejich2   kompatibilitu  TMCZ   Smluvnimu   partnerovi
tryslovn6 a  pisemn€  nepFislibil;

O    vady]   ktefe   vznikly   v   dtlsledku   tohol   Ze   na   zaFizeni   byla

vyvinuta  neobvykla fyzicka 6i elektncka sila;
®    vady vznikl6 b6Znym opotfebenim.

7.      PE6E  ©  ZApe€4:AZNiL%A

7.1.      Objednavky koncotrych zaFizeni mtl2e Smluvni partner/Opfavn6na
osoba provad6t:
®    Osobn6 na  prodejn5
®    PfeseShop
©    Telefonicky/e-mailem  na Zakaznick6 centrum TMCZ
O    (+420) 800 73 73 33/business@t-mc)bile.cz
©    pies Osobniho konzultanta
©   pies Obchodniho zdstupce

:dab:paopi

7.2.      V  pfipad6
SluZeb
osoba

tfeby  informaci  nebo  poZadavku  zm6ny  objednavky
minek  tlctovani se  buds  Smluvni  partner/Opfavn6na
i na Zakaznick6 centrum - Business.

7.3.      Smluvni   partner  souhlasi   s   uvedenim   sv6   obchodni  firmy  jako
reference  v  marketingotrych  materi5lech  TMCZ  v6etn6  tiskotrych
zpfav.

a.      rm©JIE  Flff3MA

8.1.      Smluvni  partner/Opfavn6na  osoba  mtlZe  vyuZivat  samoobsluZny
portal  Moje  firma,   kterty  mu   umoZPiuje   kompletni  on-line  spravu
sv6ho     tl5tu.     Smluvni     partner/Opravn6na     osoba     nastavuje
opfavn6ni     pro     jedrotljv6      uZivatele     zejm6na      SIM      karet
(lJ6astnickych   smluv)   v   famci   portalu   Mole   firma   a   miru  jejich
opravn6ni,  tedy  zejm6na  ur6uje,  kdo  ma  moZnost  v  famci  SIM
snadno a rychle  natry§it data,  zm6nit nastaveni sluZeb 6i zjistit vy§i
aktualniho    Vyt16tovani    apod.I    a    to    bez    nutnosti    volani    na
Zakaznick6 centrum TMCZ nebo nav5t6vy prodejny. Za  nastaveni
jednotlitrych  opravn6ni  a  tomu  odpovidajI'Ci  OChrana  PFistupotrych
jmen  a  heset je vZdy pln6 odpovedny Smluvni partner/Opfavn6n5
osoba.

9.     uSFTAN®VENl'  SP©ELE6LWfA  A ZAlvEneE6LIA

9.1.      Tyto  Obchodni  podminky  tvofi  nedilnou  sou6ast  Smlouvy.  TMCZ
je   opfavnen   t)^o   Obchodni   podminky   jednostrann6   zm6nit   a
zavazuje   se   Smluvniho   partnera   o   takov6   zm6n6   informovat
nejm6n6 30 dni pfedem.

2#

9.2.     V    otazkach    Smlouvou    vyslovn6    neupravenych    se    pfava    a
povinnosti  Smluvnich  stran  Fidi  pFisluSnymi  ustanovenimi  obecn6
zavaznych  pravnich  pfedpistl  d6innych  na  dzemI 6esk6  republiky
v dob6 uzavr_eni Smlouvy.

9.3.     Obsah  zavazku   plynoucino  ze  Smlouvy  \rytvoFl'  pouze  pfa\ra  a
povinnosti sjednan6 pisemn6 ve Smlouv6 a jejich sou6astech  bez
ohledu    na    jednani    Smluvnich    stran    pFedchazejici    uzavfeni
Smlouvy.  Zavazky  plynouci  ze  Smlouvy  lze  z  povahy  veci  plnit
oboustram5   pouze   v   pripad6   existence   Ofastnicktych   smluv
Smluvniho   partnera.   Pokud   neni   pod   Smlouvou   aktivni   2adna
U6astnicka   smlouva   Smluvniho   partneral   je   TMCZ   opfavn6n
Smlouvu v z5konn6 vypov6dni dobe vypov6d6t.

9.4,      KaZda ze  Smluvnich  stran je  opravn6na jednostrann6 zm6nit svi
t]daje    v    hlavi6ce    Smlouvy   doporll6enym    dopisem    zaslanym
kontaktni  osob6   druhG   Smluvni  stranyl   pFi6em2  takova   zm5na
nabgiva d6innosti  prvni pracovnl' den  nasledujici po doru6enI' drUh6
Smluvnf   stran6.   Takto   proveden6   zm6ny   Smlouvy   nevyZaduji
uzavfeni pI,Semn6ho dodatku ke Smlouve.

95.      Tyto    Obchodni    podminky    nabgivaji    platnosti    a    d6innosti    od
01.08.2O20.
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spoLEeNOSTI    T"OBILE    CZECH    REPUBLIC    A.S.    SE
siDLEM  TOMi6KOVA  2144/1,  148  00  PRAl|A  4,  l6  649  49
681,  ZAPSANE  DO  OBCHODNiHO  REJSTRIKU  VEDENEHO
MEsTSKYM SOUDEIVI V PRAZE,  ODDiL B, VLO2KA 3787  I
Tyto   Podminky   zpracovani   osobnich,   identifika6nich,   provoznich   a
lokaliza5nfch  l]dajtl  (dale  jen  "Podmfnkyl  posk)^uji  zakladnf  informace
o zpracovani osobnich, identifikachich, provoznich a lckalkachich tldajd
dfastnfkd  (dale jen  "Udaje")  spole6nosti T"obile.  Za  d6astnika  se  pro
t16ely   t6chto   Podminek   povaZuie   ka2da   fyzick5   esoba,   ktera   je   s
T"obile v jal(6mkoliv smluunim 6i obdobn6m vltahu.
Podrobn6    informace    a   zpracovani    osobnich    tldajd,    pfavech

2##¥:v##bAJOuygaYleap:n ,bo#:rdyffTeznete   v   zAsADAcH
ProhlaSeni.  Ochrana  dat  a  bezpe6nost  dat  zakaznikd  maji  vysokou
pwioritu  nejen  pro spalechost T-Mobile,  ate pro  celou  skupinu  Deutsche
Telekom. Jsme si  vedomi vyznamu ochrany  osobnich ddajd a  soukromi
na§ich zakaznikdl  a PrOtO

pfi  uchovavani  a  zpracovani  osobnfch  ddajd  postupujeme  v
souladu  s  plain:7m-I  praunimi  pfedpisy;
Udaje    pou2ivame   pouze   zptlsobem,    a   kterem   jsme   vas
pfedem informovali;
je-Ii zpracovani  zaloZeno na  souhfasul  vZdy  mate pravo  volbyl
zda  ham  souhlas  udelfte  nebo  ne.;  Souhlas  md2ete  kdykoliv
odvofat;
mame  zavedena  vhodna  technicka  a  organizachi  opatienl,
abychom        zajistili        odpovrdajici        drovefi        zabezpe6eni
zakaznickych dat.
jsme    drZitelem    certifikatu    na    system    ffzeni    bezpechosti
!nformaci (lsMS)  podie normy  €SN ISOflEC  27001:2014. Ten
prokazuje,    2e   naie   spole5nost   pfijala   vSechna    nezb)^na
opatfeni   k   ochran5   citlitrych   informaci   pFed   neopraun6ntym
pfistupem,  sladila  intemi  postupy  s  po2adavky  normy  a  plni
legislatiuni  a jin6  poZadavky.

a           mate vZdy  moZnost n5s jednouch)/mi prostFedky  konfaktovat a
upfatnit sva prava.

Databaze  tI6astniktl.  T-Mobile  vede  databazi)  ktera  obsahuje  Udaje,
kter6  T-Mobile  ziskal  v  souvislosti  s  uzavfenim  U6astnick6  smleuvy  di
jjm6 smlouvy na zdklad6 klerfe vim poskytujeme ndmj nabJzen6 sluZbyJ
posk)^ovanim   nabizenych   sluZeb   6i   jinym   pFimym   nebo   nepFimym
kontaktem s dfastnikem 6i od tFetich osob.

Na  zaklad6  6eho  a  pro  jake  tI5ely  zpracovavame  Udaje.  T-Mobile
zpracovava   ceobnf   udaje   na   zaklad6   nasledujicich   opfavn6ni   a  pro
nasleduj ici ddely:

a          Souhlas  -  marketingove  a  obchodni  tr6ely  (s  wiimkou  tzv.

pffm6ho marketjngu),  ov6fovanf bonity  u definovanych  sluZebl
ktefe je zaloZen6 na souhlasu;

a          Oofaun6n6  zaimv  sDraVce  -  OChrany  naSich  prav  a  pravem
chr5n5nych   zaj'md  jakc)  je   prevence   podvodneho  jednanl   a
ochrana     bezpechosti     siti,     syst6md,     aplikaci     a     slu2eb)
vymahani  pchledavek  a  uplatfiovani  praunich   naroktl,   pffmy
marketing,  zajist6ni  bezpe6nosti  a  optimalizace  siti  a  slu2eb)
ov6fovani    bonlty,    vdetrl6    pFed5ni    Udajtl    de    lnformachich
dafabazr;

a          pln6nf  ofavnf  oovinnosti - zpracovanf  tldaje  ie  Ham  uleZeno

platnou    prauni    dpravou    (napf.   tisfiova    volani,    identifikace
zneuZrvanf  site  6i  sluZeb,  uchova\/ant  dahotrych  a  financhich
dokladdl  uchovavani  dat  pro  tldely  pfedchateni,  vyhledavani]
odhalov5ni     trestn6     6innosti     a     stthani     trestn)7ch     6lntl]
kybemetick6 bezpe6nosti);
Pln6ni    smlouw    nebo   DroVedeni   ODatFeni    Died    uZaVfenim
smlouvy   -   posk)^ovani   sluZeb/produktd,   vytlctov5ni,   fe§enf
reklamaci, stiZnosti 6i  upletfiovani n6roktl ze smluv.

ILidi©
/EQ            J=

®v©zLtl i© Iffl
©             E/       "ng±
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Souhlas.  Je-li  zpracovani  zaloZeno  na  souhlasu,  je  Vam  vZdy  dano
pravo  volby,  zda  souhlas  ud6lite  nebo  ne.  PFi  uzavirani  U6astnick6  6i
jin6   smlouvy   o   poskytovani   slu2ebl   kterou   s   nami   uzavFetel   mate
moZnost  se  rozhodnout,  zda  ham  poskytnete  souhlas  s  tim,  abychom
zpracovavali   vase   Udaje   pro   marketingove   a   obchodni   tl6ely.  Va§i
votbou  pak  udelujte  souhlas  k  tomu]  abychom  Vam  mohliI  POdle  tOhOl
jakym  zptlsobem  vyu2ivate  na5e  slu2by,  nabl'dnout  pro  Vac  optimalni
nastaveni sluZeb  a abychom  Vas mohli  o naSich  nabidkach informovatl
a  to  za  vyuZiti  elektronickych  prostFedkd,  tj.  v6etn6  volani  a  d6astf  na
prdzfumech     trhu     a     obchc)dnim     it6eldm,     tedv     k     woracovani
anonymizovanych     a/nebo     agregovanych     sociodemografickych     a
socioloka6nich   analyz.   Dale   mate  moZnost  se   rozhodnout,  zda   ham
ud6lite  souhlas  k  tomu,  abychom  Vam  zasilali  informace  o  nabidkach
na§ich   smluvnich   partnerd.   vase   Udaje   smluvnim   partnertlm   nikdy
ETePFedav5me,  pouze  na  zaklad6  toho,  zda  by  mohla  by[  nabidka  pro
vac zajimava. Vam nabidku tieti strany za5leme.

Spfava   opfavn6ni   (souhlastl).   Pokud   jsme   ham   dali   souhlas   se
zpracovanim   Udajd  nebo  chcete   podat  namitku   proti  zpracovani  pro
tl6ely pFim6ho  marketingu,  m&Zete  sva  opravn6ni jednodu§e  spravovat
v Mtlj  T-Moblle.  Dale  n5s mtl2ete  kontaktovat i  dal5imi zptlsoby  k tomu
ur5enymi,  s tim,  2e v takov6m  pfipad6 je vZdy  tFeba oveFit Va§i  identitu.
Jestli2e odvolate svdj souhlas  s ur6itym zpracovanim  Udajd,  zpracovani
ukon6ime   v   pFim6Fen6    lhdt6l    ktera    odpovida    na5im   technickym    a
administrativnim mo2nostem.

Kdo  md2e  piistupovat  k ddajdm,  Prlstup  k  osobnim  ddaitim  mohou
mit v  famci pouze osoby,  ktefe  byly fadn6  pro5koleny v oblasti ochrany
osobnfch     ddajtl,     ktefe     se     zavazaly     k     povinnosti     ml6enlivosti.
VyuZijeme-li pro n6kter6 naSe obchodni aktivity tieti stranu, vZdy dbame
na  to,  aby  byly  poskytnuty  Udaje  pouze  v  nezbytn6m  rozsahu,  a  to
ddv5ryhodnym  subjektdm]  kter6  se zavazaly  poskytnut6  Udaje  fadn6  a
bezpe6n6   chranit.   Udaje  jsme   dale   povinni   poskytnout   v   pfipadech
stanovenych    zakonem)    napFiklad    organtlm    statni    spfavy]    soudtlml
organOm 6innym v trestnim  Fizeni apod.

Doba   zpracovani.    Udaje   zpracovavame   vzdy   po   dobu   nezbytne
nutnou. v prl,ped6 zpracovani Udajtl pro marketimgov6 t]6ely jsou Vase
data  zpracovavana   po  dobu  trvani   smlouvy  nebo   do  doby  odvolani
souhlasu  nebo  vysloveni namitky]  stiml 2e  provoznl a  lokaliza6nl tldaje
jsou pro tyto d6ely zpracovavany maximaln6 po dobu 6 m6sictl.

prava subjektd ddajd. podrobne  informace o zpracovani vasich  Udajtl
a o  Va§em pfavu  na pFistup  k osobnim  ddajtlm, v6etn6  prava na  kopie,
opravul     vymaz)     omezenil     pfenositelnostl     pravo    vzn6st     namitku
naleznete v Zasadach.

Kvalita  a  Bezpe6nost.  Aby  Vase  Odaje  byly  vzdy  aktualni,  je  tFeba)
abyste   ham   oznamovali   jei'lch   zm6nu.    Klademe   velky   dtlraz   na
bezpe6nostni   politiku   v   famci   spole5nosti,   zam6mou    a   standardnf
ochranu  Udajtl]  ml6enlivost zam6stnanctl,  dodrZovani vnitFnich  sm6rnic
a   vyb6r   smluvnich   partnerd.   Zachovavame   dtiv6rnost   komunikaci'
zpfav,   provoznich  a  lokaliza6nich  ddajtl  die  zakona  a  elektronickych
komunikacfch.    Pro   zpracovani   osobnich   udajd   volime   nejvhodnejSi
technick6 prostiedky,  abychom zajistili  drovefi zabezpe6eni odpovidajici
dan6mu  riziku,  pFipadn6  v6etn6:  pseudonymizace  a  §ifrovani  osobnich
l]dajd;  schopnosti  zajistit  neustalou  ddv6rnost,   integritu)  dostupnost  a
odolnost  syst6mtl  a  sluZeb  zpracov5nl;  schopnosti  obnovit  dostupnost
osobnich  ddajd  a  pFistup  k nim  v6as v  pFipad6 fyzickych  6i technickych
in-cidenth  a  procesu  pravideln£ho  testovani,  posuzovani  a  hodnoceni
tl6innosti    zavedenych    technickych    a    organiza6nich    opatfeni    pro
zaji§t6nl bezpe6nosti zpracovani.
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Obchodni   sd6leni.    Mame   nastavenu    politiku    posilani   obchodnich
sd6leni tak,  aby  na§im  zakaznikdm  vyhovovala.  Pe6liv6  hlidame  po6et
sd6leni,   ktete  posflame.  Abychom  na  prvni  pohled  odliSili  obchodnich
sdeleni,  kter5  posilame  SMSkou,  MMSkou  nebo  ukazujeme  ve  Smart
Messages    maji   vZdycky   na    za6atku    "*"    ne    kvtlli    tomu,    Ze   jsou
nepFistupna,    ale    abyste   hned    v6d6ti,    pros   Yam    pi§eme.    Pokud
nechcete,  abychom  Vam  obchodnf  sd6leni  posflalil  tak jdou  jednoduSe
vypnout   na  telefonnim   6isle,   ze   ktefeho  jsme  Vam   takovou   zpravu
poslali,  v  emailu  mate  v2dy  odkaz,  na  kter6m  lze  jednoduSe  zasl'lani
zru§it.  Stejn5  se  d£  oclvolat  souhlas  o  tom   Ze  vam  budeme   postlat
nabidky tfetich stran.

Monitorovanl'      komunikace     s     T.Mobile.      Telefc)nni      hovory     s
informa6nimi    slu2bami    a    naSim    Zakaznickym    centrem    6i    na§imi
externimi  operatorskymi  Gentry  mohou  byt  nahfavany'  a  to  za  l]6elem
vnitFni  kontroly  slu2eb  a  zvy§ovani  jejich  kvality  6i  za  d6elem  zaji§teni
ddkazu  a  transakci  uskute5nen6  prostfednictvim  informa6nich  slu2eb.
Stejn5 tak mdZe  byt zaznamenavan  rozhovor s  naSimi  zam6stnanci  pFi
osobnim  projednavani  Vast  stiZnosti   6i   podn6tu  v  prostofach   osobni
p66e T-Mobilel lento mtl2e byt zachycen  formou zvukov6ho zaznamu, a
to za  ti5elem zajiSt6ni'  ddkazu  a  pr&b5hu  komunikace  mezi  U6astrll,kem
a zam6stnanci T-Mobile.

Informa6ni   sluZba   a   Telefonni   seznamy.   Vase    kontaktni    ddaje
zvefejnime   ve   vlastni   informa6ni   slu2b6,   v   informa6ni   slu2b6   jinych
provozovateltl  5i  v  ti5t6n6m  telefonnim  seznamu  pouze  v  pfipade,  Ze  k
tomu   date   souhlas   pFj   uzavjfanl'   tl5astnjck6   6j   jjn6   smlouvy   nebo
pozd€jiza jejiho trvani.

Ov6iovani     bonity.     Vedle     ov6Feni     spfavnosti     osobnlch     ddajtl
ov6fujeme,   zda  jste   schopen   sv6   zavazky   plnit   f5dn6   a   v6as   (tzv.
ov6fovani  bonity))  aby.chom  pFedchazeii  vziliku  pFipadrlyclLl  pohiedavekl
kter6  by  pro  Vas   mohly  mit  negativni  ddsledek  spo6ivajici  v  dalSim
zadlu2ovani.   Dale   vyhodnocujeme   potencionalni   riziko   podvodn6ho
jednanf,  ktefe  by  mohlo  mit vliv  na  na5e  opravn6ne  zajmy.  Mate  pravo
na    informaci    tykajicf    se    vysledku    ov6Fenl    bonity    a    pfezkoumani
rozhodnutil    ktefym    je    ulo2eno    opatFeni    pro    pfedchazeni    vzniku
pohledavek.  U  ur5it6ho  typu  slu2by  md2eme  vy2adovat  zaji§t5ni  fez
ohledu na ov6Fenf bonI'ty.

lnforma6ni  databaze  a  bonite  a  ochot6  plnit  sv6  zavazky.  Jsme
5lenem   sdruZeni   SOLUS,   zajmov6ho   sdruZeni   pfavnickych   osob,   l6
69346925   (aktualni   seznam   6lend   sdru2eni   SOLUS   je   uveden   na
\MM^/.SOluS.CZ),   jehO2   cHem   je   v   r5mci   tzv.   odpov6dn6ho   dv6rov5ni

pFispivat    k    prevenci    pFedlu2ovani    klientd,    k    prevenci    rtlstu    po6tu
dtuZnikfl  v  prodleni,  ke  zvy5ovani  vymahatelnosti  stavajicich  dlutlfl  PO
splatnosti  a  rovn52  ke  sniZovani  potencialni  finan6ni  ztraty  v6fiteld.  Za
b5elem ov6Fovani  a hodnoceni  bonity vyu2ivame  informace pFistupn6  v
r£mc! tzv. Negativniho registru, kde jsou  vedeny ddaje a osobach, kter6
jsou v proclleni  s pln6nfm  svych  zavazktl,  Dotaz,  stejn6  tak jako pFedani
Udajtl    v    pFlpad61    2e    dojde    k    poru§enf    zavazktl    spo5ivajiciho    v
opakovan6m   prodleni   s   dhradou    nebo   existenci   jak6koliv   pen62ni
pohledavky dele neZ  30 dnd  po  splatnosti,  6inime na  zaklad6 opfavn6ni
dan6ho platnymi pravnimi  pfedpisy.
Ud6lite-Ii   k  tomu   souhlasl   dotaZeme   se   na   hodnoceni  Vast  platebm,
mofalky   do   tzv.    Pozitivniho   registru.    Do    Pozitivniho    registru   jeho
6lenov6-  pr-edavajf   informace   a   flnan6nfch   z6vazcfchl   ktefe   vznikly'
vzniknou  nebo  mohou  vzniknout  tl6astnikovi  vtl6i  n5m  v  souvislosti  s
U6astnickou  6i jinou  smlouvou.  Mate  pravo  pisemn6 vyjadrlt nesouhlas
s evidenci  tldajtl a  sv6 osob6  v tzv.  Pozitivnim registru,  a to  u sdruZeni
SOLljSl jako provozovatele registru.

Kontakty.      Kontaktovat      nas      md2ete      zpdsoby      uvedenymi      ve
VSeobecnych podmlnkach nebo  mtlZete n6ktefa sva  prava Oako zm6na
opfavn6nf)    jednoduSe     spravovat    v     samoobsluze     Mtlj     T-MobHe.
Pov6r.ence  pro  ochranu  osobnich  ddajd  mdZete)  v  otazkach  tykajici  se
ochrany         osabnTch         t]dajti,         kaf]faktovat         eleldroflicky         ma
osobnLudaje@t-mobile.CZ nebO P1'Semn6 na adrese sidle spole6nosti.

U6innost. Tyto  Podminky nabyvaji  platnosti a  d5innosti dne  25.  kv5tna
2018.   Tyto   Podminky   spole6n5   se   Zasadami   a   nahrazujf   pFedchozi
Podminky   zpracovani    osobnich,    provoznich    a    lokaiiza6nich    ddajtl.
Vyhrazujeme si pfavo tyto Pc)dmfnky o Zasady jednostrann6 m6nit,  a to
z   ddvodd   a   v   rozsahu   uveden6m   ve   V§eobecnych   podmfnkach.   O
t6chto   zm6nach   vas   budeme   informovat   zptlsobem   stanovenym   ve
VSeobecnych podminkach.
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Certifikat dokon6eni

iD ooalky:  50441 9DD4B704DDCABE3C5435D9C951 1

PFedm6t:  E-dokumenty T-Mobile / T-Mobile e-documents

Obalka zdroje:

Str5nky dekurnentu:  1 0                                                              Podpisy:  2

Stfa7lky Certifik£tu: 2                                                                    1nid'aly: 0

AutoNav:  Povoleno

Razitkovanr lD obalky:  Povoleno

5asov6  pasmcl:  (UTC+01 :00)  Belgrade,  Bratlslava]  BudapestI  LjublJana,  Prague

Sledovani zaznamu
Slav:  Original

17-02-21  I  10:56

Udalosti podepisujici osoby
Michaela Ruba5ova

michaela.rubasova@obchod.t-mobile.cz

T-Mobile  Czech  Republic a.s.

Uroveh zabezpe6eni:  E-mail, Ov6Feni tl6tu  (2adn6)

lnformace a elektronick5m zaznamu a podpjsu:
NenI' nabI'ZenO SluZbou  DocuSign

Helena  Hainc)va

speczs@volny.cz

Urovefi zabezpe6eni:  E-mail'  Ov6Feni d6tu  (2adn6)I

Ov€-reni

Majitel:  Michaela  Ruba§ova

michaela.rubasova@obcllOd.i-mobile.CZ

Podpis
cuSlqned by:

cha w&s6V_i

PFijetl' podpisu:  Piedem vybrany styl

Pomoci adresy  lP:  37.48.8.140

thJAwh  trou'Vwh4

Pyriieti podpisu:  Pfedem vybranty styl

Pomocl' adresy lP:  212.71.160.62

Podrobnc)sti  ovE!vren i

Ov6'rem' SMS:
Transakce: 25DEBDFD665CO1 0491 928500A5BAE870

Vtysledek:  piedano

lD dodavatele: TeleSign

Typ:  SMSAuth
Provedeno:  17-02-21  I  ll:18

Telefon:  +420 731  163 828

lnformace a elel(tronick6m zaznamu a podplsu:
Nen1' nabiZenO StuifeOu Docu§tgn

Udalosti podepisujicl' osoby s osobnl            Podpis

d5asti

Ud5losti doru5en( editors

Udalosti doru6eni agenta

Udalosti doru6eni zprostfedkovatele

Stav:  Dokon6eno

Ptlvodce obalky:

ivlich asia RubdSova

michaela.rubasova@obchod.I-mobile.cz

Adresa  lP:  37.48.8.140

Lokace:  DocuSign

6asova znamka
Odeslano:  17-02-21  I  ll:09

Zobrazeno:  17-02-21   I  ll:09

Podepsano:  17-02-21  I  1 1:09

Odeslano:  17-02-21  I  ll:09

Zobrazeno:  17-02-21  I  ll:19

Podepsano:  17-02-21   I  ll:19

6asova znamka

6asov5 znamka

6asova znamka

6asova znamka



Udatosti certifikovaneho doru5eni

Ud5losti kopie

Udalosti sv6dka

Udalosti notafe

Udilosti souhmu ohalky
Obalka odesl6na

Certifikovano a doru6eno

Podepisovani dokorl5eno

Dokon6eno

PlatebnI' udalosti

Stay

Stay

Podpis

Podpis

Sfav
S algoritmem hash/Sifrovano

Zabezpe6eni zkontrolovano

Zabezpe6eni zkc)ntroiov5no

Zabezpe6en i zkontrolovano

Stay

6asov5 zn5mka

6asova znamka

6asova znamka

6asova znamka

6asove zrdmky
17-02-21   I  ll:09

17-02-21   I  ll:19

17-02-21   I  ll:19

17-O2-21   I  ll:19

6asov6 znamky


