AUTOCONT

Dodatek ¢.4 ke smlouvé o poskytovani udrzby pocitacové sité

¢. RCS-2010-Z124

Clanek L.

Smluvni strany

Zikaznik:

Zakladni $kola Slezska Ostrava, Chrustova 24, piispévkova organizace
Chrustova 1418/24

713 00 Ostrava — Slezska Ostrava

1CO: 70995427

Zastoupena: Mgr. Radimem Motyckou, Feditelem Skoly

dale jen zadavatel

Poskytovatel:

AUTOCONT a.s.

Hornopolni 34, 702 00, Ostrava — Moravska Ostrava

1CO: 04308697

DIC: CZ04308697

Zastoupena: Be. Vladimirem Vybiralem, MBA, feditelem krajského zastoupeni Ostrava
Spisova znacka OR: Krajsky soud v Ostravé, oddil B, viozka 11012

dale jen poskytovatel

Clanek II.

Piedmét dodatku

II.1  Pfedmétem tohoto dodatku je zména rozsahu poskytovanych sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje na zdkladé této smlouvy poskytovat zadavateli sluzby spojené s udrzbou
pocitacové sité zadavatele a zadavatel se zavazuje mu za to zaplatit uplatu. Pro uc¢ely této smlouvy jsou za

sluzby spojené s tdrzbou pocitacové sité zadavatele povazovany zejména nasledujici dil¢i ¢innosti:

- hardwarova podpora PC, monitord, tiskaren, notebookd, UPS

- softwarovd podpora (software aktualné podporovany vyrobcem) - Win8, Win8.1, Winl10, MS Office,

Antivir ESET
- vzdélena sprava jednoho fyzického serveru

- zalatek teSeni pozadavkd v pracovnich dnech do 24 hodin od nahldSeni incidentu na Service desk

poskytovatele

- jeden incident mési¢né zdarma (obsahuje praci a dopravu technika) s moZnosti pievodu incidentu do

dalsiho mésice, maximalné viak v ramci 1 kalendainiho roku

- telefonicka podpora zdarma

- emailova podpora zdarma

- moznost zaptjceni vypocetni techniky po dobu opravy zdarma
- aktualizace operacnich systému Windows servert
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- zadavani a udrzba piistupovych prav uZivatelii do adresafové sluzby uZivatel

- monitorovani logli a poruchovych stavii

- kontrola zalohovani

- kontrola a aktualizace antivirového systému

Zpiisob provadéni adrzby:

- hotline ve formé¢ telefonické konzultace

- feSeni zavaZnych problémi pfimo u zadavatele

- feSeni zavaznych probléma vzdalend

IL.2  Pfedmétem tohoto dodatku je zm&na mési¢niho pausalu.

Ke dni G¢innosti tohoto dodatku se méni m&si¢ni pausal za poskytované sluzby ze 8.880,- K¢ bez DPH na
5.590,- Ké bez DPH, navySenou o dan z pfidané hodnoty dle platnych pravnich piedpisi. Castka za
poskytovani servisnich sluzeb bude hrazena objednatelem vZdy k poslednimu dni kalendainiho mésice na
zaklad¢ faktury vystavené poskytovatelem.

I1.3  Pfedmétem tohoto dodatku je zména mista plnéni.

Ke dni u¢innosti tohoto dodatku je zména mista plnéni jen o sidlo zadavatele.

Clanek II1.

Ostatni ujednani
L1

Tento dodatek nabyva ti¢innosti dnem 1.8.2019.
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