SMLUVNI PODMINKY BUDOUCI KUPNI
SMLOUVY - OBJEDNAVKY NA
NOVA VOZIDLA DACIA
uéinné od 1. brezna 2020

Tyto smluvni podminky jsou nedilnou soucasti budouci kupni smlouvy na nova vozidla DACIA
(dale jen ,Podminky“) uzaviené mezi Budoucim Kupujicim a Budoucim Prodavajicim jako
objednavka na nové vozidlo (dale jen ,Objednavka“) a upravuji pravni vztahy vznikajici mezi
Budoucim Prodavajicim a Budoucim Kupujicim na jejim zakladé. Budouci Kupujici i Budouci
Prodavajici svym podpisem niZe vyslovné pfijimaji ustanoveni téchto Podminek.

1 - PREDMET PLNENI
1.1 Na zakladé Objednavky se Budouci Kupujici zavazuje zakoupit nové vozidlo DACIA
specifikované v Objednavce (dale jen ,Vozidlo“) za podminek stanovenych v Objednavce a nize
v téchto Podminkach a Budouci Prodavajici se zavazuje dodat Budoucimu Kupujicimu Vozidlo
za podminek stanovenych v Objednévce a niZe v téchto Podminkach.
1.2 Budouci Kupujici se zavazuje za Vozidlo zaplatit dohodnutou cenu formou zaloh na kupni
cenu v souladu s ¢lankem Il niZze a neprodlené, nejpozdéji véak do 10 pracovnich dnti od obdrzeni
vyzvy Budouciho Prodavajiciho uzavfit Kupni smlouvu na Vozidlo a nasledné prevzit Vozidlo
v souladu s ¢lankem Il a IV téchto Podminek. Kupni smlouva bude uzaviena ve formé
Predavaciho Protokolu a jeji obsah Kupni smlouvy bude odpovidat Objednavce a témto
Podminkam.
1.3 Budouci Prodavajici zasle ¢i sdéli Budoucimu Kupujicimu vyzvu k uzavieni Kupni smlouvy
telefonicky, osobné nebo pisemné (emailem nebo dopisem) ve |hité predpokladaného dodani
Vozidla dle Objednavky, nejpozdéji vSak ve Ihuté dvanacti tydni od predpokladaného terminu
dodani Vozidla uvedeného v Objednavce.

Il - CENA A PLATEBNi PODMINKY

2.1 ,Zakladni cena“ je kupni cenou Vozidla bez dani a poplatkl.. Tato cena je platna ode dne
potvrzeni Objednavky do predpokladaného dne uzavieni Kupni smlouvy dle vyzvy Budouciho
Prodavajiciho v souladu s bodem 1.3 Podminek.

2.2 ,Cena s DPH" (téz ,celkova cena s DPH") je dohodnuta kupni cena, kterou je Budouci
Kupuijici povinen za Vozidlo zaplatit Budoucimu Prodavajicimu. Tato cena je stanovena jako
soucet zaékladni kupni ceny Vozidla a kupni ceny zvoleného vybaveni, dopliikl a pfislusenstvi,
véetné veskerych dani a poplatkl stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy u¢innymi v
den podepsani Kupni smlouvy, pfipadné sniZzeny o slevu poskytnutou v souladu s Objednavkou
a Kupni smlouvou.

2.3V pripadé, Ze ode dne potvrzeni Objednavky do dne dodani Vozidla resp. do dne pfijeti platby
Budoucim Prodavajicim, a to podle toho, ktera skute¢nost nastane dfive, dojde ke zméné dani
nebo poplatkt souvisejicich s dovozem nebo dodanim Vozidla, cena bude upravena v souladu s
témito zménami.

2.4 Cena mUze byt upravena v pfipadé, Ze na Vozidle budou v obdobi od potvrzeni Objednavky
do predani Vozidla Budoucimu Kupujicimu provedeny technické zmény vyzadované obecné
zavaznymi pravnimi predpisy.

2.5 Celkova cena s DPH bude Budoucim Kupujicim uhrazena postupné, a to nasledujicim
zpUsobem:

a) ke dni potvrzeni Objednavky Budoucim Prodavajicim zaplati Budouci Kupuijici
zalohu ¢.1 ve vysi dohodnuté ob&ma stranami, nejméné vsak ve vysi 10 % celkové
ceny s DPH,

b) do 10 pracovnich dnt od obdrZeni vyzvy Budouciho Prodavajiciho avsak pred
podpisem Kupni smlouvy zaplati Budouci Kupujici zalohu €.2 ve vysi zbyvajici ¢asti
celkové ceny s DPH upravené v pfipadé potfeby dle bodi 2.3 nebo 2.4.

2.6 V pripadé nesplnéni povinnosti Budouciho Kupujiciho dle bodu 2.5 b) ma Budouci Prodavajici
narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi rovnajici se zaloze uhrazené dle bodu 2.5 a) s tim, ze
Budouci Kupujici souhlasi, Ze tato zaloha se zapoéte na narok Budouciho Prodavajiciho na
smluvni pokutu dle tohoto bodu. Vedle smluvni pokuty je Budouci Prodavajici opravnén
pozadovat rovnéz nahradu $kody zplUsobené porusenim povinnosti ze strany Budouciho
Kupuijiciho, ve vysi pfesahujici uvedenou smluvni pokutu.

Il - NABYTi VLASTNICKEHO PRAVA A DODANI VOZIDLA

3.1 Budouci Kupujici je povinen Vozidlo prevzit v misté dodani stanoveném v Objednavce, jinak
v pfislusné provozovné Budouciho Prodavajiciho, v den podpisu Kupni smlouvy. Budouci
Prodavajici neni povinen Vozidlo predat pfed uplnym uhrazenim celkové ceny a uzavienim Kupni
smlouvy.

3.2V pfipadé, Ze sjednany model Vozidla nebude mozné dodat z divodu ukonéeni jeho vyroby,
Budouci Prodavajici oznami tuto skute¢nost Budoucimu Kupujicimu pisemné (emailem nebo
doporu¢enym dopisem s dodejkou). V pfipadé€, ze ve Ihaté patnacti dnd od doruceni dopisu
nesdéli Budouci Kupujici Budoucimu Prodavajicimu svuj zajem nahradit pavodné sjednany
model modelem jinym, smlouva bez dal$iho zanika. V pfipadé vule Budouciho Kupujiciho sjednat
jiny model vozidla, bude jiz zaplacena zaloha dle Objednavky v pIné vysi pfevedena na novou
objednavku.

3.3 V pfipadé nesplnéni povinnosti Budouciho Kupujiciho dle bodu 1.2 ¢i 3.1 ma Budouci
Prodavajici narok na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi rovnajici se zaloze uhrazené dle bodu 2.5
a) stim, Zze Budouci Kupujici souhlasi, Zze tato zaloha se zapocte na narok Budouciho
Prodavajiciho na smluvni pokutu dle tohoto bodu. Vedle smluvni pokuty je Budouci Prodavajici
opravnén pozadovat rovnéz nahradu Skody zpusobené poruSenim povinnosti ze strany
Budouciho Kupujiciho, ve vysi presahujici uvedenou smluvni pokutu.

3.4 Vozidlo, na kterém budou pred jeho dodanim Budoucimu Kupujicimu vykonané technické
Upravy pozadované obecné zavaznymi predpisy, se povazuje za Vozidlo specifikované
v Objednavce.

3.5 Vlastnické pravo k Vozidlu nabude Budouci Kupujici iplnym uhrazenim celkové ceny Vozidla
s DPH Budoucimu Prodavajicimu na zakladé fadné uzaviené Kupni smlouvy. Nebezpeci Skody
na Vozidle pfechazi na Budouciho Kupujiciho sou¢asné s nabytim vlastnického prava k Vozidlu.

IV - ODSTOUPENI OD BUDOUCI KUPNi SMLOUVY

4.1 Objednavka jako budouci kupni smlouva je zavazna pro obé& smluvni strany, odstoupit od ni
je mozné pouze v pripadech stanovenych platnymi pravnimi predpisy nebo témito Podminkami.
4.2 Budouci Prodavajici je opravnén odstoupit od této smlouvy v nasledujicich pfipadech:

a) pokud Budouci Kupujici nezaplati cenu v souladu s ¢lankem Il Podminek nebo
b) neuzavie Kupni smlouvu ve Ihité dle bodu 1.2 Podminek vyse,
doporu¢enym dopisem zaslanym Budoucimu Kupujicimu.

4.3 Budouci Kupujici je opravnén odstoupit od této smlouvy dle bodu 3.2 Podminek vyse
doporu¢enym dopisem zaslanym Budoucimu Prodavajicimu. V takovych pfipadech mu bude
Budoucim Prodavajicim v plné vysi vracena zaplacena zaloha na kupni cenu, a to ve Ihité
patnacti pracovnich dnl od doru¢eni pisemného oznameni Budouciho Kupujiciho o odstoupeni
od smlouvy Budoucimu Prodavajicimu.

V - SPORY

5.1 Veskeré spory vyplyvajici nebo souvisejici se smlouvou budou FeSeny v ramci moznosti
smirnou cestou. Budouci kupuijici jako spotfebitel ma v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
pravo na mimosoudni FeSeni spotfebitelského sporu pfed kompetentnim organem, kterym je

Ceska obchodni inspekce (bliz$i informace na www.coi.cz).

5.2 V pfipadé, Ze nedojde k vyfeSeni sporu smirem, o véci rozhodne pfislusny soud Ceské
republiky.

VI - ZAVERECNA USTANOVENI
6.1 Budouci kupni smlouva uzaviena ve formé Objednavky podepsana Budoucim Kupujicim
nabyva ucinnosti dnem potvrzeni Objednavky Budoucim Prodavajicim a fidi se pravnimi pfedpisy
platnymi na uzemi Ceské republiky, zejména Ob&anskym zakonikem.
6.2 Na Vozidlo bude Budoucimu Kupujicimu na zakladé Kupni smlouvy poskytnuta zaruka za
jakost - smluvni zaruka v rozsahu stanoveném v Zaruénich podminkach DACIA, které tvofi
nedilnou souc¢ast téchto Podminek. Prava z vadného pinéni v souladu s platnymi pravnimi
predpisy zUstavaji nedotéena.
6.3 Objednavka je sepsana ve dvojim vyhotoveni, pficemz kazda ze smluvnich stran obdrzi
jedno.

ZARUCNi PODMINKY DACIA

CAST | - SMLUVNi ZARUKA NA NOVE VOZIDLO DACIA

1.1 PREDMET A TRVANi SMLUVNi ZARUKY

Pokud neni déle v ¢astech Il. a Ill. uvedeno jinak, na nova vozidla DACIA se vztahuje smluvni
zaruka na veskeré vady materidlu, montéZe nebo vyroby, a to bud po dobu 36 mésicl, nebo do
ujeti 100.000 km, podle toho, ktera z téchto skutecnosti nastane dfive. Tato doba se pocita od
data predani vozidla prvnimu uzivateli. Toto datum je vyznaceno na Zaru¢nim listé, ktery je
predavan Kupujicimu jako prvnimu uzivateli spolu s vozidlem.

Zaruéni doba se v systému zaruk defaultné neprodluzuje o dobu, kdy je vozidlo na servisnim
zasahu a konéi uplynutim posledniho dne I|hity dle tohoto odstavce. V pfipade prodlouzeni
zaruéni Ihity o dobu nezbytnou k vyfizeni reklamace v souladu s platnymi pravnimi predpisy, je
nezbytné pisemné pozadat o prodlouzeni v systému zaruk. V pfipadé vymény dilu nebo nékteré
soucasti neskonéi zaru¢ni doba ohledné vyménéného dilu ¢&i soucasti pozdéji, nez zaru¢ni doba
vozidla.

1.2  GEOGRAFICKE POKRYTI

Smluvni zaruku je v souladu s t¢émito Podminkami mozné uplatnit na evropském tzemi ¢lenskych
statd Evropské unie a rovnéz v nasledujicich statech: Albanie, Andora, Bosna a Hercegovina,
Cerna Hora, Island, Kosovo, Lichtenstejnsko, Makedonie, Monako, Norsko, San Marino, Srbsko,
Svycarsko. Zaruku je mozné uplatnit pouze v pfipadé, Ze vozidlo je v nékterém z uvedenych statu
registrovano a v uvedenych statech rovnéz uzivano. V pfipadé, Ze prvni registrace vozidla
probéhne v nékterém z vyde uvedenych statd, avéak ne v Ceské republice, smluvni zaruka se
fidi zaru€¢nimi podminkami DACIA platnymi v tomto staté.

Upozornéni: Ve statech nepatiicich do Evropského hospodaiského prostoru mohou byt technické
vlastnosti vozidel, periodicita udrzby a/nebo podminky zaruky definovany odli§né. V pfipadé, ze
vozidlo ma byt provozovano a zejména registrovano v takovém staté, obratte se bez zbyte¢ného
odkladu na dovozce DACIA, ktery poskytne informace
o pripadnych upravach programu Gdrzby resp. Upravach vozidla samotného.

1.3 PRAVIDLA POSKYTOVANi SMLUVNi ZARUKY

Klient ma ze smluvni zaruky narok na

e bezplatné odstranéni veskerych vad materialu nebo montaze reklamovanych klientem a
vyrobcem uznanych, jakoz i pfipadné opravy skod zavinénych témito vadami na jinych dilech
¢i ¢astech vozidla; volba postupu opravy pfinalezi autorizovanému servisu DACIA, ktery o ném
bude informovat klienta,

e bezplatné asistencni sluzby DACIA Assistance v souladu s podminkami definovanymi v ¢asti
V téchto Zaru¢nich podminek.

Smluvni zaruka nepokryva

e nepiimé dusledky vad (znemoznéni pouzivani vozu, usly zisk atd.),

e soucasti vozidla, které byly prestavény nebo jinak upraveny po dodani vozidla, ani na dlsledky
(poskozeni, predcasné opotiebovani, zhorSeni stavu atd.) této prestavby ¢i Upravy na jiné dily
nebo soucasti vozidla nebo jejich vlastnosti,

e naklady na udrzbu vynalozené klientem v souladu s doporu¢enimi vyrobce,

e Skody zpusobené pouzitim paliva neodpovidajiciho platnym normam,

e naklady na vyménu dilli podléhajicich béZnému opotiebeni v zavislosti na zplsobu uzivani
vozidla a poctu ujetych kilometrt (jako jsou napiiklad tlumice, prvky zavéseni kol, brzdové
kotouce, desticky a obloZeni, spojka, Zarovky, pojistky atd.),

e odstranéni vibraci a hluku souvisejici s normalnimi funkcemi vozidla,

o Skody zpusobené nespravnou Udrzbou vozidla, a zvlast pfipady, kdy nebyly dodrzeny pokyny
vyrobce tykajici se udrzby, popsané v Navodu kobsluze, v Zaruénim listu
a v Priloze k udrzbé,

o Skody zpUsobené vnéjSimi vlivy, jako jsou napf. (uvedeny vycet neni vyCerpavajici):

o nehody nebo narazy (véetné naslednych neptimych a/nebo skrytych Skod zjisténych a
Zjistitelnych az pfi dal§im provozu vozidla), poskrabani, odfeni, odletujici $térk, krupobiti,
znecisténi ovzdusi, vlivy pfirodnich latek jako napf. pryskyfice, vlivy Zivo¢isného puvodu
jako napf. ptaci trus, vlivy chemickych latek, pfepravovanych predmétu,

o montaz pfisluSenstvi neschvaleného vyrobcem nebo montaz pfisluSenstvi schvaleného
vyrobcem, ovéem bez dodrzeni jim vydanych technickych pokynu a doporuéeni,

o pfipady vy$8i moci jako napf. blesk, pozar, zaplavy, zemétfeseni, valka, nepokoje a
atentaty,

e 3Skody zplUsobené chybégjici soucinnosti Kupujiciho/ majitele vozidla nebo povéfeného
fidice/uzivatele v rdmci procesu odstrariovani vad.

Pro ziskani a uplatnéni smluvni zaruky klient musi

e zkontrolovat, zda je Zaru¢ni list opatfen razitkem Prodavajiciho, coz je podminkou pro
uplatnéni smluvni zaruky,

e obratit se na kterykoliv autorizovany servis DACIA, ktery je jako jediny opravnén provadét
zarucni opravy,
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o predlozit nalezité vyplnénou servisni ¢ast Navodu k obsluze, a tak dolozit, Ze byly vykonany
v8echny vyrobcem (prodejcem) stanovené Ukony vztahujici se k udrzbé vozidla,

e bez zbyte¢ného odkladu nahlasit autorizovanému servisu DACIA vadu, na niz se smluvni
zaruka vztahuje a neprodlené vozidlo pfistavit do autorizovaného servisu DACIA k opravé.
Pokud je vozidlo v nepojizdném stavu, je klient povinen se obratit na nejblizsi autorizovany
servis DACIA nebo na sluzbu DACIA Assistance.

Smluvni zaruka se nevztahuje na nasledujici pfipady, ve kterych Prodavajici nenese

odpovédnost za vady:

e vozidlo bylo pouzivano v jinych podminkach, nez je pfedepsano vyrobcem (napf. nadmérné
zatiZeni vozidla nebo Gcast s nim na jakychkoli zavodech),

o majitel/uzivatel nepfistoupil k nahlaseni a k neprodlené opravé zavady v autorizovaném
servisu DACIA a/nebo k opravé provedené plné v souladu s technickymi doporucenimi
vyrobce, na kterou by se mohla vztahovat smluvni zaruka a nebo ktera mohla zapficinit vznik
dal$ich zavad souvisejicich se smluvni zarukou,

e Zzjisténa vada souvisi se skutec¢nosti, Ze vozidlo bylo opraveno nebo udrzovano
v servisu, ktery neni soucasti sité autorizovanych servisu Dacia a tato oprava nebo udrzba
byla provedena v rozporu s technickymi doporuéenimi vyrobce.

Strany se dohodly, Ze plvodni dily vyméfiované za nahradni dily v ramci smluvni zaruky
prechazeji nasledné po jejich vyméné do vlastnictvi autorizovaného opravce DACIA.

CAST Il - SMLUVNi ZARUKA NA LAK

21 TRVANi SMLUVNi ZARUKY NA LAK
Na nova vozidla DACIA se vztahuje smluvni zaruka na lak karoserie a lakovanych dild,
a to po dobu dvou let od predani vozidla prvnimu uzivateli.

2.2  GEOGRAFICKE POKRYTI
Geografické pokryti smluvni zaruky na lak je shodné s geografickym pokrytim smluvni zaruky na
nové vozidlo DACIA dle ¢l. 1.2 t&chto Zaru¢nich podminek.

2.3 PRAVIDLA POSKYTOVANI SMLUVNi ZARUKY NA LAK

Klient ma ze zaruky na lak pravo na

e bezplatné provedeni opravy nebo vymény dill, na nichZ byla zjiSténa vyrobcem uznana
zavada laku (snizeni kvality laku, nedostatky kryciho laku zplisobené vadou materialu nebo
aplikace). O zpusobu a rozsahu opravy rozhoduje autorizovany servis DACIA, pficemz oprava
se provadi s ohledem na celkovy stav vozidla, jeho stafi, pocet ujetych kilometrd a troveri jeho
udrzby.

Smluvni zaruka na lak nepokryva:

e piipady, na néz se nevztahuje smluvni zaruka na nové vozidlo Dacia podle ¢asti I.

Pro uplatnéni smluvni zaruky na lak klient musi
o obratit se na autorizovany servis DACIA, ktery je jako jediny opravnén vykonavat tyto Ukony a
e predlozit autorizovanym prodejcem DACIA nalezité potvrzeny Zaruéni list.

Strany se dohodly, Ze puvodni dily vymérniované za nahradni dily v rdmci smluvni zaruky na lak
prechazeji nasledné po jejich vyméné do vlastnictvi autorizovaného opravce DACIA.

CAST IIl - SMLUVNi ZARUKA NA NEPROREZIVENI

31 TRVANI SMLUVNi ZARUKY NA NEPROREZIVENI

Jako doplnék ke smluvni zaruce dle ¢asti I. se na nové vozidlo DACIA vztahuje rovnéz smluvni
zaruka na neprorezivéni karoserie (v€etné jeji spodni ¢asti), a to po dobu Sesti let od predani
vozidla prvnimu majiteli/uzivateli.

3.2  GEOGRAFICKE POKRYTI
Geografické pokryti smluvni zaruky na neprorezivéni je shodné s geografickym pokrytim smluvni
zaruky na nové vozidlo DACIA dle ¢l. 1.2 téchto Zaruénich podminek.

3.3 PRAVIDLA POSKYTOVANI SMLUVNi ZARUKY NA NEPROREZIVENI

Obsah zaruky na neprorezivéni

Smluvni zaruka na neprorezivéni se vztahuje na pfipady perforace karoserie (véetné jeji spodni
Gasti) zevnitf, zpusobené korozi plechového dilu v dusledku vyrobcem uznané vady vyroby,
materialu nebo aplikace ochrannych prostfedki. Smluvni zaruka na neprorezivéni pokryva
opravu nebo vyménu takto korozi poskozenych dilu v autorizovaném servisu DACIA, ktery
rozhodne o rozsahu a zpUsobu jejich provedeni,
a to v zavislosti na celkovém stavu vozidla, jeho stafi, poctu ujetych kilometrd a Urovni tdrzby.

Zaruka na neprorezivéni nepokryva

e piipady, na néz se nevztahuje smluvni zaruka na nové vozidlo Dacia podle ¢asti I.,

* mechanické dily, které netvofi integralni soucéast karoserie nebo podvozku (napf. rafky kol,
vyfuk).

Podminky trvani smluvni zaruky na neprorezivéni

Platnost smluvni zaruky na neprorezivéni je podminéna provadénim antikoroznich kontrol
karoserie (v€etné jeji spodni ¢asti). Tyto kontroly musi byt provadény u autorizovaného servisu
DACIA nebo jiné opravnéné osoby v souladu s technickymi doporucenimi vyrobce, avSak
nejméné jednou za dva roky. Pravidelné servisni prohlidky v autorizovanych servisech DACIA
tyto kontroly zahrnuji. Majitel/uZivatel vozidla mize pozadat o provedeni antikorozni kontroly
rovnéz jindy nez v ramci pravidelnych servisnich prohlidek, a to na své vlastni naklady.
Maijitel/uzivatel vozidla je vzdy povinen ujistit se o nalezitém vyplnéni dokladu o provedeni
antikorozni kontroly, ktery je soucasti Navodu k obsluze a podmiriuje dalSi trvani zaruky na
neprorezivéni.

Platnost smluvni zaruky na neprorezivéni je rovnéz podminéna skute¢nosti, Ze vSechny opravy
karoserie a podvozku budou provedeny v souladu s technickymi doporu€enimi vyrobce.

Podminky uplatnéni zaruky na neprorezivéni

Pro uplatnéni prava ze smluvni zaruky na neprorezivéni je majitel/uzivatel Vozidla povinen

e obracet se na kterykoliv autorizovany servis DACIA, ktery je jako jediny opravnén vykonavat
tyto opravy a

* predlozit autorizovanym prodejcem DACIA nalezité potvrzeny doklad o provedené antikorozni
kontrole karoserie a podvozku uvedeny v Navodé k obsluze.

Strany se dohodly, Ze pavodni dily vyménované za nahradni dily v rdmci smluvni zaruky na
neprorezivéni pfechazeji nasledné po jejich vyméné do vlastnictvi autorizovaného opravce
DACIA.

CAST IV - SOUCINNOST KUPUJICIHO

V pfipadé nutnosti provedeni opravy Vozidla v rdmci uplatnéni zakonnych prav z vadného pinéni
nebo v ramci smluvni zaruky je Kupujici povinen poskytnout Prodavajicimu, pfipadné jinému
autorizovanému servisu DACIA, u kterého bude oprava provadéna, potfebnou bezplatnou
soucinnost.

CAST V - DACIA ASSISTANCE
5.1 Bezplatné asistencni sluzby DACIA Assistance mohou vyuzivat majitel vozidla nebo
povéreny fidi¢/uzivatel a spolucestujici, pokud jejich poCet nepfekroci pocet mist uvedeny v
technickém prukazu vozidla.
5.2 Asisten¢ni sluzby budou poskytnuty v pfipadé nepojizdnosti vozidla na pozemni
komunikaci zpusobené nahlou a nenadalou mechanickou, elektrickou nebo elektronickou
zavadou, na kterou se vztahuje smluvni zaruka na nové vozidlo DACIA. Asistenéni sluzby jsou
poskytovany po dobu trvani smluvni zaruky na nové vozidlo DACIA dle ¢asti | téchto Zaru€nich
podminek, a to na Uzemich, ve kterych je mozné smluvni zaruku uplatnit dle ¢l. 1.2 téchto
Zarucnich podminek.
5.3 QOd prvniho telefonického oznameni udalosti DACIA Assistance zorganizuje a uhradi nize
specifikované sluzby. Kromé poplatkd spojenych se zadsahem na komunikacich, kam nema
DACIA Assistance pfistup (soukromé komunikace apod.), neni majitel/uZivatel vozidla povinen
predem hradit zadné naklady. DACIA Assistance v8ak neni povinen uhradit majiteli/uzivateli
vozidla naklady vynaloZené bez predchoziho souhlasu DACIA Assistance. DACIA Assistance
nehradi majiteli/uzivateli vozidla naklady spojené s oznamenim udalosti.
5.4 Poskytnuti sluzeb DACIA Assistance je podminéno fadnym oznamenim udalosti
obsahuijici pfesné a srozumitelné uréeni:

e mista, kde je vozidlo odstaveno (adresa, ¢islo silnice, kilometrovnik, orientacni bod apod.),

e nepojizdného vozidla (identifikacni ¢islo vozidla VIN, které je uvedeno napf. v Zaru¢nim listu
nebo na $titku na sloupku dvefi spolujezdce),

o telefonniho &isla, na kterém je mozno klienta kontaktovat.

5.5 Odstranéni zavady na misté: Pokud to je mozné, asisten¢ni sluzba zajisti opravu vozidla

na miste.

5.6 Odtazeni vozidla: Pokud vozidlo nemUze byt zprovoznéno na misté, DACIA Assistance

zorganizuje jeho odtazeni do nejblizS§iho autorizovaného servisu DACIA nebo, neni-li to mozné

(zejména v nékterych statech), do nejbliz§iho servisu schopného provést opravu.

5.7. Nahradni vozidlo: V pfipadé, Ze vozidlo po odtaZzeni do autorizovaného servisu neni
mozné opravit tyz den nebo celkovy €as potfebny na opravu dle ¢asovych norem DACIA
pfesahuje 3 hodiny, mGze Renault Assistance majiteli/uzivateli vozidla zapujcit nahradni
vozidlo, a to nejdéle na dobu tfi dnl. Zapljéenym nahradnim vozidlem bude vozidlo
dostupné dle mistnich moznosti. Majitel/uzivatel vozidla je pfi uzivani nahradniho vozidla
povinen respektovat podminky pudj¢ovny, kterd nahradni vozidlo poskytla. Poplatky jako
napfiklad dopliikovou pojistku, dalni¢ni poplatky nebo cenu paliva hradi majitel/uzivatel
vozidla. Pouziti nahradniho vozidla je omezeno na pohyb v daném staté a nahradni vozidlo
musi byt vraceno v misté zapUjceni, nebude-li dohodnuto jinak. Naklady spojené s
vracenim vozidla v jiném misté&, nez bylo stanoveno nebo dohodnuto hradi majitel/uzivatel
vozidla. Na vozidla upravena pro specialni Ucely (mrazici viz, autoskola, taxi, vozidla
autopujcovny, pfeprava osob (9 mist a vice) apod.) se ustanoveni o poskytnuti nahradniho
vozidla nevztahuje.

CAST VI - NABIDKA MOBILITY

6.1. V pfipadé, Ze se na vozidle vyskytne vada, na kterou se vztahuje smluvni zaruka
DACIA a kterd vyzaduje zadsah dle ¢asovych norem DACIA presahujici 3 hodiny, muze byt
majiteli/uzivateli vozidla poskytnuto nahradni vozidlo na dobu nejvice 3 dnu. Tato nabidka mobility
se nevztahuje na pfipady, je-li vada resp. porucha zplUsobena dopravni nehodou. Nahradni
vozidlo bude poskytnuto za nésledujicich podminek:

- vpfipadé, Ze vozidlo je pojizdné, majitel/uzivatel vozidla je povinen objednat
zasah nejpozdéji 48 hodin predem, aby sit DACIA méla dostatek ¢asu pro
zajisténi nahradniho vozidla,

- pfi objednavani zdsahu musi majitel/uZivatel vozidla svij pozadavek na
poskytnuti nahradniho vozidla vyslovné uvést,

- nahradni vozidlo bude poskytnuto dle mistnich moznosti,

- doba poskytnuti nahradniho vozidla nemuze pfesahnout dobu provadéni opravy,

- pfed pfevzetim nahradniho vozidla bude uzaviena smlouva o vypujcce,

- nahradni vozidlo musi byt vraceno v misté zap(jceni,

- souvisejici naklady jako napfiklad dopliikovou pojistku, dalni¢ni poplatky nebo
cenu paliva hradi majitel/uzivatel vozidla.

Podpis a razitko Budouciho Prodavajiciho:

Podpis Budouciho Kupujiciho:
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