Smlouva o poskytovani sluZzeb

Cislo smlouvy Objednatele: 21/7700/0018
Cislo smlouvy Poskytovatele: INP-210001

Smluvni strany:

Ceska republika - Generalni finanéni feditelstvi

zastoupena: AR SRS Yeditelem Sekee informatiky
se sidlem:; Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1
ICO: 72080043
DIC: CZ72080043 o
bankovni spojent: G S S
PoJ -1“.- I -&'ﬂ"" 5 Lﬁ-.":-.'..n!-'&i:l;;-:’-‘-'..ﬂ

(dale jen ,Objednatel”)

Internet Projekt, s.r.o.

zastoupena: Wi e e SR T D R S ednateli

se sidlem: VySehradska 1376/43, 128 00 Praha 2

zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZka 320427
ICO: 08526541

DIC: C208526541

bankovni spojenti: R e e e

(dale jen ,Poskytovatel”)

uzaviely nize uvedeného dne, mésice a roku na zakladé vysledkd fizeni o vefejné zakazce se zakazkovym
&islem 5/2021 a s nazvem , Technicka podpora a spréva web Finanéni sprdvy CR* a v souladu s ustanovenim
8 56 zdkona €. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,ZZVZY),
a s ustanovenim § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sh., obéansky zékonik, ve znéni pozdéjSich predpisti (déle
jen ,Ob&ansky zakonik"), s pfihlédnutim § 2586 a nasl. ObZanského zakoniku, tuto

Smlouvu o poskytovani sluzeb

Technicka podpora a sprava webti Finanéni spravy CR

dale jen ,Smlouva*
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.1,
.2.

Predmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je zavazek Poskytovatele spoCivajici v poskytovani technické podpory a spravy
redakéniho systému Open Text Web Site Management (ddle je ,Technicka podpora a sprava“), ktery je
hlavnim informacnim systémem zajiStujicim zpracovani a zvefejnéni dat na internetovych a intranetovych
strankéch Finanéni spravy Ceské republiky véetn& jeho aktualizaci a dprav dle poZadavk(i Objednatele
(dale jen ,Aktualizace a tpravy*), a to na 36 mésic(.

Systém Open Text Web Site Management zahrnuje tyto aplikace a weby:
a)back-end: CMS - Contect Management systém (modul pro tvorbu obsahu internetu a intranetd),

b)internetové stranky www.financnisprava.cz,
c)rozcestnik Daflového portalu www.daneelektronicky.cz,
d)portal technické podpory aplikaci Dariového portalu ePodpora http://epodpora.mfcr.cz,

e)portal www.etrzby.cz,
f)lozisté soubord a stitk{i pro front-end,
g)front-end pro databézi dafiovych tiskopis(,

h)podpdmé aplikace a ostatni webové softwary,
intranety Finanéni spravy Ceské republiky,

j)centrélni intranet Finanéni spravy Ceské republiky,

K)projektové mikrostranky,
l\webova rozhrani dle poZadavki Objednatele,
m)designovani web( a dalSich prvku.

V ramci Technické podpory a spravy bude Poskytovatel pro Objednatele provadét tyto €innosti:

3)

poskytovat Objednateli technickou podporu, ktera bude slouZit k odstranéni chyb, poruch
¢i selhani systému Open Text Web Site Management a k vyfizeni dalSich souvisejicich poZadavk(
Objednatele,

poskytovat Objednateli poradenstvi a konzultace v rdmci implementace systému Open Text Web
Site Management pro internet, intranet, projektové mikrostranky a GloZisté soubord a Stitk(
newebovych formatd,

zajiStovat organizacni, technické a komunikacni zabezpeceni webové orientovaného informacniho
systému - ServiceDesku (dale jen ,ServiceDesk®), kterym bude Technickd podpora a sprava
zajisténa a podporena. Tento ServiceDesk bude dostupny a provozuschopny v internetovém
prohlizeCi a bude slouzit zejména pro evidenci vSech potfeb technické podpory na zadavani novych
poZadavkl k servisnim zésahtm, aktualizacim a Upravdm a jejich administraci, dale pak ke
konzultacim, feSeni incident(i a podpore pro administratory Objednatele dle blizsi specifikace tohoto
ServiceDesku uvedené v €l. V. Smlouvy.

V ramci Aktualizace a Uprav bude Poskytovatel pro Objednatele provadét programatorské Upravy systému
Open Text Web Site Management v celkovém maximalnim rozsahu programatorskych praci 800 MD, kdy
jeden MD predstavuje 8 hodin prace jednoho certifikovaného vyvojare Open Text Web Site Management.

Objednatel se zavazuje za fadné poskytovani pfedmétu Smlouvy cenu sjednanou dle ¢l. [l Smlouvy.

Doba a misto pInéni pfedmétu Smlouvy

Pfedmét Smlouvy bude realizovan dle aktualnich potfeb a zadani Objednatele.

Doba plnéni pfedmétu Smlouvy je 36 mésictl ode dne nabyti G¢innosti této Smiouvy.
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I.3.

4.

I.5.

l.1.

.2.

3.

IV.1.

IvV.2.

vV.3.
V4.

IV.5.

Pfedmét Smlouvy bude poskytovan v sidle Objednatele a dale v objektu Objednatele na adrese Zitna
563/12, 120 00 Praha 2.

Stanoveni mista pinéni dle bodu 2.3 tohoto ¢lanku nevylu€uje, aby Zhotovitel pfedmét Smlouvy poskytoval
na libovolném misté, pokud povaha danych ¢innosti a tkonl nevyZzaduje, aby byly provadény v misté
plnéni.

Mistem pro pfedani dila a pfislusné souvisejici dokumentace je sidlo Objednatele, nedohodnou-li
se v konkrétnim pfipadé smluvni strany jinak.

M.
Cena predmétu Smlouvy
Celkova cena za poskytovani Technické podpory a spravy po dobu 36 mésicl ¢ini:

cena bez DPH: 8460 000 K¢ (slovy: osm milion( Ctyfi sta Sedesdt tisic korun ¢eskych)

vySe DPH (21%): 1776 600 K¢ (slovy: jeden milion sedm set sedmdesat Sest tisic Sest set
korun ¢eskych)

cena vietné DPH: 10236 600 K& (slovy: deset milion(i dvé sté tficet Sest tisic Sest set korun

Ceskych)
Cena za poskytovani Technické podpory a spravy za jedno Ctvrtleti Cini:
cena bez DPH: 705 000 K¢ (slovy: sedm set pét tisic korun ¢eskych)
vySe DPH (21%): 148 050 K¢ (slovy: jedno sto Ctyficet osm tisic padesat korun eskych)
cena vCetné DPH: 853 050 K¢ (slovy: osm set padesat tfi tisic padesat korun ¢eskych)

Cena za poskytovani Aktualizace a Uprav je stanovena jako cena za MD, kdy cena za 1 MD €ini:

cena bez DPH: 14 400 K¢ (slovy: Etrnact tisic Ctyfi sta korun Ceskych)
vySe DPH (21%): 3024 K¢ (slovy: ffi tisice dvacet Ctyfi korun Ceskych)
cena vCetné DPH: 17 424 K¢ (slovy: sedmnact tisic Ctyfi sta dvacet Ctyfi korun Ceskych)

Maximalni poCet odebranych MD nepfesahne 800 MD, pficemZ Objednatel neni povinen odebrat cely
poCet MD, ukaZe-li se v priibéhu realizace predmétu Smlouvy, Ze jej Ize pofidit s mensimi kapacitnimi
naroky. Objednateli budou fakturovany jen prace ve skute¢né provedeném rozsahu.

Iv.
Platebni podminky

Cena pfedmétu Smlouvy uvedena ve Smlouveé je sjedndna dohodou smiuvnich stran a je cenou konec¢nou
a neprekrocitelnou, kterd zahrnuje veSkeré naklady Poskytovatele spojené s realizaci pfedmétu Smlouvy.

Cenu predmétu Smlouvy véetné DPH je mozZné zménit pouze v pfipadé, Ze dojde v pridbéhu plnéni
predmétu Smlouvy ke zménam dariovych predpist upravujicich vysi DPH. Tato zména nebude smluvnimi

stranami povaZovana za podstatnou zménu Smlouvy a nebude proto pofizovan dodatek ke Smlouve.
Poskytovatel bude fakturovat sazbu DPH platnou v den zdanitelného pInéni.

Objednatel neposkytuje zalohy.

Cena za poskytovani piedmétu Smlouvy bude hrazena na zakladé dariovych dokladu - faktur vystavenych
Poskytovatelem a dorucenych Objednateli.

Cena za poskytovani Technické podpory a spravy bude hrazena ve Ctvrtletnich obdobich, kdy konec
obdobi je stanoven vZdy ke konci 3., 6., 9., 12., 15., 18., 21., 24., 27., 30., 33. kalendarniho mésice plnéni
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IV.6.

IV.7.

IV.8.

vV.9.

IV.10.

V.11

v.12.

IV.13.

IV.14.

Smlouvy a konec posledniho Ctvrtletniho obdobi je stanoven na posledni den platnosti Smlouvy. Cena za
Technickou podporu a spravu bude hrazena ve dvandcti stejnych splatkach ve vysi dle odst. 3.2 Smlouvy.
Kopie odsouhlaseného Akceptacniho protokolu dle odst. 4.7 Smlouvy bude pfilohou dariového dokladu-
faktury.

Cena za poskytovani Aktualizace a Uprav bude hrazena na zakladé radnych dariovych doklad( — faktur
vystavenych Poskytovatelem. Poskytovatel je oprdvnén vystavit fakturu nejdfive v den odsouhlaseni
Akceptacniho protokolu, jehoZ vzor tvofi Prilohu €. 3 Smlouvy, a to bez vyhrad. Kopie odsouhlaseného
Akceptacniho protokolu dle odst. 4.8 Smlouvy bude pfilohou dariového dokladu - faktury.

Podkladem pro vystaveni dariového dokladu - faktury za poskytovani Technické podpory a spravy je
Akceptacni protokol, jehoZ vzor tvofi Pfilohu ¢. 1 Smlouvy, podepsany odpovédnymi osobami obou
smiluvnich stran. Nedilnou soucasti tohoto Akceptacniho protokolu je Protokol o dodrZeni ¢asovych
parametrd, ktery tvofi Pfilohu ¢. 2 Smlouvy, a ve kterém musi byt uvedeny veskeré incidenty doruc¢ené
Poskytovateli za dané fakturacéni obdobi. Poskytovatel doruci Protokol o dodrZeni ¢asovych parametr(
elektronicky zastupci Objednatele nejméné 4 dny pfed odsouhlaseni Akceptacniho protokolu véetné
pfipadnych novych verzi na datovém nosici.

Podkladem pro vystaveni dariového dokladu — faktury za poskytovani Aktualizace a Upravy je fadné
provedeni a predani pfedmétu plnéni, které bude pro Ucely fakturace smluvnimi stranami hromadné
odsouhlaseno na zéakladé Akceptacniho protokolu, jehoZ vzor tvofi Pfilohu €. 3 Smlouvy, a to do deseti
kalendarnich dnli od odsouhlaseni Akceptaéniho protokolu. Akceptaéni protokol musi obsahovat vykaz
skutecného poctu odpracovanych MD s podrobnym popisem vykazovanych €innosti véetné uvedeni poctu
skute¢né poskytnutych MD. Pocet skute¢né poskytnutych MD bude rozepsan za kazdou poskytnutou
¢innost a poZadovanou Upravu zvlast, pokud jiZ byla dokoncena a predana.

Splatnost fadné vystaveného dariového dokladu - faktury €ini 21 dnd ode dne jeho prokazatelného
doruceni Objednateli. Splatnost faktury doru¢ené Objednateli v obdobi od 20. prosince do 31. ledna je 60
dna.

Za den spinéni platebni povinnosti se povaZuje den odepsani fakturované Céstky z bankovniho Uctu
Objednatele na bankovni cet Poskytovatele.

Dariovy doklad - faktura musi obsahovat viechny naleZitosti dle platnych pravnich pfedpisd, a to zejména
naleZitosti dle zakona ¢&. 563/1991 Sh., o Udetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisd, § 29 zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,zékon o DPH")

a nalezitosti uvedené v § 435 Obcanského zakoniku.

Darlovy doklad - faktura musi byt vystaven ve prospéch bankovniho U¢tu uvedeného v zahlavi této
Smlouvy. Je-li Poskytovatel platcem DPH, musi se jednat o bankovni Ucet zvefejnény zpisobem
umoziujici dalkovy pfistup dle zakona o DPH.

Dariovy doklad - fakturu Poskytovatel Objednateli doruci pisemné bud’ v listinné podobé na adresu
Generalniho finanéniho feditelstvi, Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1, nebo elektronicky do datové schranky
Objednatele ¢ na emailovou adresu “FAlE iz nrdiaiaT8 g v kopii na Bes s SR B T
Objednatel upfednostriuje elektronické dariové doklady faktury vytvarené v ISDOC nebo ve formétu pdf.
Pfipadna zména e-mailové adresy je V(¢ Poskytovateli G¢innd okamZikem, kdy o ni byl pisemné
vyrozumén. Tato zména neni divodem k uzavieni dodatku k této Smlouvé.

Objednatel mé pravo dariovy doklad - fakturu pred uplynutim Ihity jeho splatnosti bez zaplaceni vrétit,
aniz by doslo k prodleni s jeho dhradou, nespliiuje-li poZadované naleZitosti. Poskytovatel je povinen
podle povahy nespravnosti darovy doklad - fakturu opravit. Do doby dorueni opraveného dafiového
dokladu - faktury neni Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny. Nova Ihita splatnosti v délce 21 dnd
pocne plynout ode dne prokazatelného doruceni opraveného dafového dokladu - faktury Objednateli.

Platba bude provedena vyhradné v Ceské méné a rovnéZz viechny cenové Udaje budou uvedeny v této
meng.
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[V.15.

IV.16.

V.1

V.2

V.3.

V4.

V pfipadé, Ze se Objednateli s ohledem na financovani ze statniho rozpoCtu nepodafi zajistit financni
prostiedky na realizaci pfedmétu Smlouvy, ma Objednatel pravo jednostranné odstoupit od Smlouvy, a to
bez naroku na nahradu Skody nebo uslého zisku pro kteroukoliv smluvni stranu. Objednatel je povinen
informovat Poskytovatele o takové skutenosti jesté pfed zapoCetim plnéni dle Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze je-li Poskytovatel platcem DPH a je v okamZiku uskuteénéni zdanitelného
pinéni veden v rejstiiku nespolehlivych platci DPH, anebo nastane nékterd z jinych skutecnosti
rozhodnych pro ruceni Objednatele, je Objednatel opravnén zaplatit Poskytovateli pouze dohodnutou
cenu bez DPH

a DPH odvést prislusnému spravci dané dle platnych pravnich predpisti, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak. O provedené tihradé DPH spravci dané bude Objednatel Poskytovatele informovat kopii ozndmeni
pro spravce dané dle §109a zakona o DPH, a to bez zbytecného odkladu.

V.
Podminky pInéni pfedmétu Smlouvy

Technicka podpora a sprava bude zajiStovana a podporovana ServiceDeskem dle ¢l. | odst. 1.3 pism. c)
Smlouvy, a to za dale uvedenych podminek.

ServiceDesk bude pfistupny nepretrZité (24 hodin, 7 dni v tydnu, 365 dni v roce) pro Ucely vkladani vSech
pozadavkl s garantovanou provozni dobou technické podpory dostupné v pracovnich dnech od 8:00 do
17:00 hodin.

V pfipadé vyskytu chyby, poruchy Ci selhani (ddle jen ,zavada“) systému Open Text Web Site

Management ji Objednatel Poskytovateli ozndmi prostfednictvim ServiceDesku Poskytovatele na

internetové adrese https:/fiprojekt.easyproject.cz/ a souCasné Poskytovateli sdéli, o jaky typ zavady se

jedné:

a) Typ Havérie: zdvaZna porucha nebo selhani celého systému Open Text Web Site Management nebo
jeho podstatné ¢ésti, které Objednatel nem(iZe obejit do¢asnym nahradnim fesenim.

b)  Typ Porucha: zdvazna porucha ¢i selhani urcité funkce systému Open Text Web Site Management,
které Cini pro Objednatele vyuziti systému obtiznym a nespolehlivym.

¢) Typ Drobna porucha: méné zavazna porucha Ci selhani urcité funkce systému Open Text Web Site
Management, které Objednateli brani v plném vyuZiti vSech funkci systému.

Po dohodé smluvnich stran mGZe dojit ke zméné typu zavady oproti nahlaSenému typu.

Po nahlaSeni zavady Poskytovatel v ServiceDesku pfejde k feSeni nahlaSené zavady pfi spinéni téchto
podminek:

a) Typ Havarie: doba odezvy (odpoved — potvrzeni prijeti) je stanovena v rdmci garantované provozni
doby na 1 hodinu od nahlaSeni zavady. Doba k nastupu odstrariovani zavady (odpovéd’ - zahdjeni
zpracovani chyby) je stanovena v ramci garantované provozni doby na 2 hodiny od nahlaSeni
zavady. Poskytovatel je povinen zavadu vyfesit v co nejkratSim moZném terminu, pfipadné v terminu

dle dohody s Objednatelem. Zavada se povaZuje za vyfeSenou jejim Uplnym vyfeSenim nebo
alespori uvedenim do stavu Drobnd porucha, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

b)  Typ Porucha: doba odezvy (odpovéd' - potvrzeni prijeti) je stanovena v rdmci garantované provozni
doby na 1 hodinu od nahlaSeni zavady. Doba k nastupu odstrariovani zavady (odpovéd’ - zahdjeni
zpracovani chyby) je stanovena v ramci garantované provozni doby na 4 hodiny od nahlaseni
zavady. Poskytovatel je povinen zavadu vyfesit v co nejkratSim mozZném terminu, pfipadné v terminu
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V.5.

VI.1.

VI.2.

VI.3.

V1.4

VILIL.

VII.2.

dle dohody s Objednatelem. Zavada se povaZuje za vyfeSenou jejim dplnym vyfeSenim nebo
alespori uvedenim do stavu Drobnd porucha, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

c) Typ Drobna porucha: doba odezvy (odpoved’ — potvrzeni prijeti) je stanovena v ramci garantované
provozni doby na 3 hodiny od nahlaSeni zavady. Doba k nastupu odstrariovani zavady (odpovéd’ -
zahdjeni zpracovani chyby) je stanovena vramci garantované provozni doby na 24 hodin
od nahlaSeni zavady. Poskytovatel je povinen zévadu vyfeSit v co nejkratSim mozném terminu,
pfipadné v terminu dle dohody s Objednatelem. Zavada se povaZuje za vyfeSenou jejim UGplnym
vyfeSenim, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

Aktualizace a Upravy budou Poskytovatelem provadény na zakladé vyzvy Objednatele a dle jeho
pozadavkli. Vyzvy k provedeni s popisem poZadovanych praci bude Objednatel Poskytovateli zasilat
prostiednictvim ServiceDesku Poskytovatele. Poskytovatel je povinen provadét Aktualizace a Upravy
v Objednatelem odsouhlaseném terminu uvedeném v ServiceDesku.

VL.
Povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje vytvoiit pro Poskytovatele nezbytné podminky pro plnéni pfedmétu Smiouvy,
pfedat mu nezbytné podklady a poskytovat i dalSi soucinnost nezbytnou pro pinéni pfedmétu Smiouvy.

Poskytovatel zaruCuje, Ze vSechny sluzby, které poskytuje na zakladé této Smlouvy, budou provedeny
s vynaloZenim veSkeré potfebné odborné péce, znalosti a dovednosti Poskytovatele.

Vyménu osoby, jejiz odbornou kvalifikaci Poskytovatel prokazoval v ramci své nabidky v zadavacim fizeni
(vyvojar Open Text Web Site Management se znalosti prace v CMS), miZe Poskytovatel provést pouze
za osobu, ktera spliiuje podminky odborné kvalifikace na ni kladené a poZzadované Objednatelem v rdmci
zaddvaciho fizeni, a to pouze se souhlasem Objednatele, pficemZ Objednatel nesmi souhlas s vyménou
této osoby bez objektivnich divodi odmitnout. Poskytovatel je povinen za timto G¢elem Objednateli
predioZit nezbytné doklady k prokdzani uvedenych podminek. Zadost o udéleni souhlasu predé
Poskytovatel Objednateli nejpozdéji v den, kdy ma dojit k vyméné danych osob.

V pfipadé, Ze Poskytovatel bez souhlasu Objednatele vyméni osobu, kterd splfiuje podminky odborné
kvalifikace na ni kladené a poZadované Objednatelem v ramci zadavaciho fizeni za osobu, ktera tyto
podminky nespliiuje, je povinen zjednat ndpravu nejpozdéji do 2 dnd od doruceni vyzvy Objednatele
k vyméné této osoby za osobu, kterd podminky odborné kvalifikace na ni kladené v ramci zadavaciho
fizeni bude splnovat.

VIL.
Prava k pfedmétu Smlouvy

Poskytovatel se zavazuije, Ze pfi pinéni pfedmétu Smlouvy neporusi prava tetich osob, ktera by jim mohla
plynout z prav duSevniho a prdmyslového vlastnictvi, v opacném pripadé ponese naklady téchto osob
uplatnéné vici Objednateli.

Bude-li vysledkem nebo soucasti poskytovani pfedmétu Smlouvy i dilo, které je pfedmétem autorskych
prav, pfechazeji majetkova prava ktakovému dilu na Objednatele oboustrannym odsouhlasenim
Akceptacniho protokolu vztahujiciho se k té Casti pInéni, v ramci kterého dilo vzniklo. V pfipadé, Ze by
majetkova prava k takovym dildm dle tohoto ustanoveni nepfesla, umozni Poskytovatel Objednateli bez
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VIILL,

VL2,

VIIL3.

VIIL.4.

VIILS.

VIILG.

VIILT.
VIIL8.

VIILY.

dalSich narokd jejich neomezené vyuZivani vSemi zplisoby uZiti a podle potieby poskytne Objednateli
¢asoveé a mistné neomezenou nevyhradni licenci k uZiti dila vsemi zplisoby uZiti.

VIIL.
Sankce, odpovédnost za Gjmu

Za nedodrZeni nize uvedenych termind pfi poskytovani Technické podpory aspravy je Objednatel
opravnén po Poskytovateli poZadovat zaplaceni smluvni pokuty v této vysi:

a) 0,05 % z celkové ceny bez DPH za Technickou podporu a spravu za kaZdou i zapoCatou hodinu
skutecného prodleni, pokud Poskytovatel nedodrZi dobu k ndstupu odstrariovani zavady o vice jak 2
hodiny, v pfipadé kazdé jednotlivé zavady typu Havarie,

b) 0,05 % z celkové ceny bez DPH za Technickou podporu a spravu za kaZdou i zapo€atou hodinu
skutecného prodleni, pokud Poskytovatel nedodrZi dobu k ndstupu odstrariovani zavady o vice jak 4
hodiny, v pfipadé kaZdé jednotlivé zavady typu Porucha,

c) 0,015 % zcelkové ceny bez DPH za Technickou podporu a spravu za kazdy i zapoCaty den
skutecného prodleni, pokud Poskytovatel nedodrZi dobu k nastupu odstrariovani zavady o vice jak
24 hodin, v pfipadé kaZdé jednotlivé zavady typu Drobnd porucha.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s provedenim Aktualizace a Uprav v Objednatelem odsouhlaseném
terminu uvedeném v ServiceDesku dle ¢l. V. odst. 5.5 Smlouvy je Objednatel opravnén uplatnit vici
Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi ve vysi 3 000,- K¢ (slovy: tfi tisice korun Ceskych), a to za kazdy i
zapocCaty den prodleni.

V pfipadé nedodrZeni dohodnutého terminu k vyfeSeni zavady dle ¢l. V odst. 5.4 pism. a) aZ ¢) Smlouvy
je Objednatel opravnén uplatnit v(i¢i Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 3000,- K¢ (slovy: tfi tisice korun
Ceskych), a to za kazdy i zapocCaty den prodleni.

V pfipadé, Ze Poskytovatel zméni osobu, jejiz odbornou kvalifikaci prokazoval v ramci své nabidky
v zadavacim fizeni bez souhlasu Objednatele dle ¢l. VI. odst. 6.3 této Smlouvy, je Poskytovatel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5000 K& (slovy: pét tisic korun Ceskych), a to za kazdy
jednotlivy pfipad poruseni.

Poskytovatel odpovida za veskerou Ujmu zplsobenou Objednateli porusenim Smlouvy v plné vysi,
nejedna-li se o pfipad § 2913 Obcanského zakoniku. Pfipadna djma bude hrazena v penézich, je-li to
dobfe mozné a Zada-li to poSkozeny, hradi se Skoda uvedenim do pfedeslého stavu.

V pfipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penéZité ¢astky, ma opravnéna smiuvni strana
pravo na zaplaceni droku z prodleni ve vySi stanovené nafizenim viady €. 351/2013 Sh., kterym se urCuje
vySe Urokd zprodleni a nakladd spojenych s uplatnénim pohleddvky, uréuje odména likvidatora,
likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky
Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiikli pravnickych a fyzickych osob a evidence svérenskych fond(
a evidence udajli o skutecnych majitelich, ve znéni pozdgjSich predpistl.

Smiuvni pokutu Ize uloZit opakované, a to za kazZdy jednotlivy pfipad.

Smluvni pokutu uhradi povinna smluvni strana na bankovni (¢et opravnéné smluvni strany ve Ihité 30
dnd ode dne doruéeni jejiho vydctovani, nedohodnou-li se smiuvni strany v konkrétnim pfipadé jinak.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno spinéni povinnosti, ktera je prostfednictvim smiuvni pokuty
zajiSténa.

VIII.10. Zaplacenim smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotéeno pravo smluvnich stran na Ghradu zpdsobené

djmy vzniklé v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy. Zaplacena smluvni pokuta se do pfipadné
nahrady Ujmy nezapocitava.
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IX.1.

IX.2.

X1

X.2.

X.3.

X4

X.5.

X.6.

X1

X.8.

X.9.

IX.
Uveiejiiovani informaci
Obé smluvni strany berou na védomi, Ze tato Smlouva a jeji pfipadné zmény a dodatky mohou byt
uverejnény na internetovych strankach Objednatele a na jeho profilu zadavatele, a Ze budou uvefejnény
vregistru smluv dle zakona ¢. 340/2015 Sh., o zvlaStnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv,

uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv). Uvefejnéni v registru smluv zajisti
Objednatel.

Obé smluvni strany berou na védomi, Ze Objednatel miZe uvefejnit na profilu Objednatele (tj. zadavatele)
vySi skutecné uhrazené ceny pinéni pfedmétu Smiouvy.

X.
Duivérnost informaci

Obé smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako ddvémé informace tykajici se vlastni spoluprace
a vnitfnich zalezitosti smluvnich stran a pfedmétu Smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni nebo zpfistupnéni
teti osobé mohlo zpdsobit Gjmu druhé smluvni strang. Smiuvni strany se zavazuiji zachovévat o téchto
skute¢nostech micenlivost.

Smluvni strany se zavazuiji, Ze neuvolni tfeti osobé divérmé informace druhé strany bez jejiho souhlasu,
ato v jakékoliv formé, a Ze podniknou v3echny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci.

Poskytovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti micenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto smluvnim vztahu
zavazan sam.

Povinnost zachovévat micenlivost dle Smlouvy se nevztahuje na informace, u nichZ:

a) smluvni strana prokaze, Ze je tato informace vefejné dostupna, aniz by tuto dostupnost zplisobila
sama smluvni strana;

b)  smluvni strana prokaZe, Ze méla tuto informaci k dispozici jeSté pfed datem zpfistupnéni druhou
stranou, a Ze ji nenabyla v rozporu se zakonem;

c) smluvni strana obdrZi od zpfistupfujici strany pisemny souhlas zpfistupriovat danou informaci;

d) je zpfistupnéni informace vyZadovano zakonem nebo zdvaznym rozhodnutim pfislusného organu
statni spravy Ci samospravy;

e) auditor provadi u nékteré ze smluvnich stran audit na zakladé opravnéni vyplyvajiciho z pfislusnych
pravnich predpis(.

Zavazek micenlivosti neni Gasové omezen. Povinnost zachovavat mi¢enlivost o diivémych informacich

trva i po ukonceni ucinnosti Smlouvy.

Poskytovatel se rovnéZ zavazuije pro pfipad, Ze se v ramci pInéni pfedmétu Smlouvy dostane do kontaktu
s osobnimi Udaji, Ze je bude ochrafiovat a nakladat s nimi pIné v souladu s pfisluSnymi pravnimi pfedpisy,
ato i po ukonceni plnéni Smlouvy.

Povinnost poskytovat informace dle zékona €. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdgjsich predpisti, neni timto ¢lankem dotéena.

Za prokézané poruseni ustanoveni v tomto ¢lanku ma druhd smluvni strana pravo poZadovat nahradu
takto vzniklé tjmy.

Pro pfipad porudeni této povinnosti se sjednava smluvni pokuta ve vysi 50 000 K¢ (slovy: padesat tisic
korun Ceskych) za kazdy pfipad poruSeni povinnosti.
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XI.1.

XIL1.
XII.2.

XIL.3.

XIl.4.

XIL5.

XIL.6.

XI.
Zaruka

Poskytovatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost pinéni pfedmétu Smiouvy v délce 12 mésicli ode dne
poskytnuti pfedmétu Smlouvy, resp. jeho Casti dle Akceptacnich protokold. Po dobu zéruéni doby ma
Objednatel pravo poZadovat po Poskytovateli povinnost bezplatné odstranit vady, pfipadné poskytnuti
pfiméfené slevy z ceny. Reklamaci vad uplatni Objednatel pisemné u Poskytovatele, ktery je povinen
bezodkladné zahdjit prace na odstranéni reklamované vady nebo jinak vyfidit reklamaci podle jejiho
obsahu.

XL
Trvani a ukonceni Smlouvy
Smilouvu Ize kdykoliv ukon€it pisemnou dohodou smluvnich stran.

Smluvni strany jsou opravnény vypovédét Smiouvu bez udani divodu. Vypovéd musi byt ucinéna
pisemnou formou. Vypovédni doba jsou tfi mésice a pocCina béZet prvniho dne kalendarniho mésice
nasledujiciho

po mésici, v némzZ byla vypovéd' doru¢ena druhé smluvni strané.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od Smlouvy, dojde-li druhou smluvni stranou k poruseni Smlouvy
podstatnym zplisobem ve smyslu § 2002 a nasl. Obcanského zakoniku. Nedohodnou-li se smluvni strany
v konkrétnim pipadé jinak, povaZuje se za poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem zejména:

a) nesplnéni stanovené doby k nastupu odstrafiovani zavady ze strany Poskytovatele dle ¢l. V. odst.
5.4 pism. a) o vice jak 4h,

b)  nespinéni stanovené doby k nastupu odstrafiovani zavady ze strany Poskytovatele dle ¢l. V odst.
5.4 pism. b) o vice jak 24 h,

c) nespInéni stanovené doby k nastupu odstrariovani zavady ze strany Poskytovatele dle €I. V odst. 5.4
pism. ¢) o vice jak 72h,

d) opakované neplnéni Smlouvou stanovenych termin(i (min. 3x) ze strany Poskytovatele,

e) pokud Poskytovatel opakované (min. 3x) poskytl pinéni dle této Smlouvy s vadami, na které byl
Objednatelem upozornén nebo opakované vytknuté vady neodstrafiuije,

f)  nedodrZeni terminu splatnosti fadné vystaveného dariového dokladu (faktury) Objednatelem o vice
nez 30 dnd,

g) poruseni povinnosti poZadat o udéleni souhlasu dle ¢l. VI odst. 6.3 Smlouvy,
h)  poruseni povinnosti smluvni strany k ochrané divérnych informaci.
Objednatel je mimo jiné opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadech, Ze:

a) Poskytovatel vstoupi do likvidace

b) je proti Poskytovateli zahdjeno insolvenéni fizeni, pokud nebude insolvenéni navrh v zékonné Ihité
odmitnut pro zjevnou bezdtvodnost,

c) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za trestny ¢in.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je Gcinné ode dne, kdy bude
doru¢eno druhé smluvni strané.

Odstoupenim od této Smlouvy se zdvazek rusi s Gcinky do budoucna.
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XII.7. Ukongenim Smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se narokli z odpovédnosti za vady a ze zaruky na
jakost, narokd z odpovédnosti za Skodu a narokli ze smiuvnich pokut, ustanoveni o ochrané ddvérmych
informaci, ani dalSi ustanoveni o pravech a povinnostech, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat
i po ukonceni Smlouvy.

XIll.
Kontaktni osoby
XII.1. Smluvni strany se zavazuiji komunikovat prostfednictvim odpovédnych osob. Smluvni strany stanovuiji tyto
odpovédné osoby:
Odpovédnou osobou za Objednatele je:
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pisemné vyrozuména. Tyto zmény nejsou diivodem k sepsani dodatku k této Smlouve.

XIV.
Zavérecna ustanoveni

XIV.1. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu opravnénymi zastupci obou smluvnich stran a Gcinnosti
dnem jejiho uverejnéni v registru smiuv.

XIV.2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym nebo neucinnym, nedotyka se tato
neplatnost, nevymahatelnost i neucinnost ostatnich ustanoveni Smlouvy. Smiuvni strany nahradi do
tficeti (30) pracovnich dnl od dorudeni vyzvy druhou smiuvni stranou neplatné, nevymahatelné nebo
netcinné ustanoveni ustanovenim platnym, vymahatelnym a dcinnym se stejnym nebo obdobnym
obchodnim a pravnim smyslem, pfipadné uzavfou v tomto smyslu smlouvu novou.

XIV.3. Vztahy touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi platnymi pravnimi pfedpisy, pfedevSim pak
Obcanskym zéakonikem.

XIV.4. Pro rozhodovani pipadnych spor(, vzniklych ze zavazkovych vztah( zaloZenych touto Smlouvou, budou
mistné a vécné prislusné soudy Ceské republiky.

XIV.5. Smiuvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné ozndmit druhé smluvni strané zménu Gdajd
uvedenych v zahlavi Smlouvy. Ke zméné bankovniho spojeni v€etné Cisla bankovniho ctu smluvnich
stran mdZe dojit pouze pisemnym dodatkem ke Smlouve.
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XIV.6. Tuto Smlouvu Ize ménit nebo doplriovat na zakladé dohody smluvnich stran formou pisemnych
¢islovanych dodatkd, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak.

XIV.7. Smluvni strany nejsou opravnény prevést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy na
tfeti osobu bez souhlasu druhé smluvni strany.

XIV.8. Smlouva je vyhotovena v elekironické podobé v 1 vyhotoveni v eském jazyce s elektronickymi podpisy
obou smluvnich stran vsouladu se zdkonem & 297/2016 Sh., o sluzbach vytvafejicich divéru
pro elektronické transakce, ve znéni pozdéjsich predpisu.

XIV.9. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly, a Ze ji uzaviraji podle jejich
pravé a svobodné viile, urcité, vazné a srozumitelné, a na diikaz toho pfipojuji nize své podpisy.

XIV.10. Nedilnou soucasti této Smlouvy je jeji pfiloha:
Pfiloha €. 1 — Vzor Akceptacniho protokolu pro potvrzeni plnéni dle ¢lanku 1, odst. 3.1 Smlouvy
Pfiloha €. 2 — Vzor Protokolu o dodrZeni ¢asovych parametr(i

Pfiloha €. 3 — Vzor Akceptacniho protokolu pro potvrzeni plnéni dle ¢lanku 1, odst. 3.3 Smlouvy

V Praze dne 16.4.2021 V Praze dne 13.4.2021

Za Objednatele Za Poskytovatele
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Pfiloha &. 1 Smlouvy Technicka podpora a sprava webt Finanéni spravy CR
Akceptacni protokol ¢islo: ............

Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran:
Poskytovatel: Objednatel:
Internet Projekt, s.r.o. Ceska republika
VySehradska 1376/43 Generalni finanéni reditelstvi
128 00 Praha 2 Nové Mésto Lazarska 15/7

; 117 22 Praha 1
ICO: 08526541

DIC: CZ08526541 ICO: 72080043
DIC: CZ72080043

Predmét a rozsah akceptace: Protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je uren pro
Poskytovatele a druhy pro Objednatele.

Pfedmétem akceptace je 3-mésicni poskytovani sluzby ,,Technicka podpora a sprava
webt Finanéni spravy CR* dle élanku lll. odst. 3.1 na zakladé odsouhlaseného
Protokolu o dodrzeni asovych parametrld. Soucasti akceptace je pfedani novych verzi
......... na datovém nosici.

dle Smiouvy €. xxxx ze dne ........

Vysledek (variantu vysledku oznacte kiizkem):

D akceptovano D akceptovano s vyhradami* D neakceptovéano*

* popis vyhrad a dohodnuty dalsi postup jsou uvedeny v pfiloze tohoto protokolu.

Akceptaci provedli:

Pfijmeni jméno, titul Funkce Podpis
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Priloha €. 2 Smlouvy Protokol o dodrzeni ¢asovych parametrt

Cislo protokolu:

Obdobi: Datum vystaveni protokolu:

XXX,- KC
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Pfiloha &. 3 Smlouvy Technicka podpora a sprava webt Finanéni spravy CR
Akceptacni protokol ¢islo: ............

Datum vystaveni: ..................... Celkovy pocet stran:
Poskytovatel: Objednatel:
Ceska republika
Internet Projekt, s.r.o. Generalni finanéni feditelstvi
VySehradska 1376/43 Lazarska 15/7
128 00 Praha 2 Nové Mésto 117 22 Praha 1
ICQ: 08526541 ICO: 72080043
DIC: CZ08526541 “
DIC: CZ72080043

Predmétem akceptace je poskytovani dilCi sluzby dle smlouvy ,,Technicka podpora a
sprava webi Finanéni spravy CR* dle ¢lanku lll. odst. 3.3 Smlouvy Soucdasti akceptace je
pfedani novych verzi ......... na datovém nosici.

Predmét a rozsah akceptace:

2

C. Popis Cinnosti Rozsah v MD

Pfedmét a rozsah akceptace: Protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, jeden je uren pro
Poskytovatele a druhy pro Objednatele.

Vysledek (variantu vysledku oznacte kfizkem):

D akceptovano D akceptovano s vyhradami* D neakceptovano*

* popis vyhrad a dohodnuty dal$i postup jsou uvedeny v pfiloze tohoto protokolu.

Akceptaci provedli:

Prijmeni jméno, titul Funkce Podpis




