SMLOUVA O SPOLUPRACI

o zatizeni prodeje ubytovani a souvisejicich balickl sluzeb
uzaviend ve smyslu § 1746 odst. 2 Obc¢anského zdkoniku
mezi smluvnimi stranami:

Provozovatel:

XXXXX

sidlem: XXXXXXX

zastoupeny: XXXXXXX

IC: XXXXXX

DIC: XXXXXX

zapsany: v obchodnim rejsttiku vedenym Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka xxxxx
tel: XXXXXX

e-mail: XXXXXX

a

Partner: Horské lazné Karlova Studanka, statni podnik

sidlem: Karlova Studdnka 6

zastoupeny: MUDr. Radomir Maracek, reditel podniku

IC: 14450216

DIC: CZ14450216

zapsany: v OR vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil A XIV, vlozka 481
bankovni spojeni: KB Bruntal

¢islo uctu: 9909771/0100

tel: + 554 798 111 — recepce 24 hodin

e-mail: lazne@horskelazne.cz

l.
Pfedmét smlouvy

1. Partner prohlasuje, Ze je provozovatelem zafizeni lazerisky komplex Horské lazné Karlova Studanka.

2. Provozovatel je majitelem a provozovatelem webového portalu, dostupného pod doménou ,xxxxx,
jehoz predmétem je nabidka wellness a lazernskych pobytl (dale jen ,Portal”). Provozovatel je opravnén
umistit nabidku ubytovani Partnera (dale jen ,nabidka” nebo ,pobyt“) na stranky Portalu.

3. Provozovatel se na zdkladé této Smlouvy zavazuje, Ze prostfednictvim Portalu vlastnim jménem zafidi
pro Partnera na jeho Ucet uzavieni smluv o ubytovani a prodej pobytovych bali¢kd v zafizeni s tretimi
osobami (klienty), jeZ je specifikovano v ¢l. | odst. 1. této smlouvy, a to prostfednictvim webovych
stranek Spa.cz a dalSich partnerskych portal(.

4. Pro ucely nabizeni pobytl tfetim osobam a plnéni této smlouvy se Partner zavazuje poskytovat
ubytovaci kapacitu svého zatizeni v objemu poZadovaném Provozovatelem, a Provozovatel se zavazuje
za pobyty v rdmci této kapacity, které budou predmétem smluv uzavienych mezi Provozovatelem a
tfetimi osobami, zaplatit Partnerovi sjednanou cenu.



Provozovatel je oprdvnén jednat vlastnim jménem a na ucet Partnera v rozsahu, ktery je ddn touto
smlouvou.

Povinnost Provozovatele bude podle €l. I. odst. 3 této smlouvy povazovana za splnénou dnem, kdy treti
osoba na zakladé zverejnéni nabidky Partnera na Portalu uzavie s Provozovatelem smlouvu o
poskytnuti pobytu dle nabidky.

Za sluzby vykazané Provozovatelem v souladu s touto smlouvou uhradi Partner Provozovateli
dohodnutou uplatu dle €l. Il. odst. 1 této smlouvy.

.
Uplata

Partner se zavazuje Provozovateli uhradit sjednanou slevu ve vysi xxx% z ceny pobytu véetné DPH.

Provozovatel je opravnén prijimat od tretich osob platby za sjednané pobyty.

Cena pobytu bude Partnerovi hrazena mési¢né na zakladé faktury, jim vystavené a to nejpozdéji do 10.
dne nasledujiciho kalendarniho mésice, pricemz fakturovana castka se bude rovnat cené pobyt(,
tvoficich predmét smluv uzavienych mezi Provozovatelem a tfetimi osobami za dany kalendafni mésic
ve smyslu €l. I. odst. 6, po odecteni slevy dle ¢l. Il. odst. 1.

Smluvni strany jsou opravnény sjednat v konkrétnich pripadech odlisny zplsob platby i odliSnou vysi
odmény.

Nedilnou soucdsti této smlouvy je cenovd ptiloha na ubytovani, stravovani, |éCeni a pfipadné dalsi
sluzby. Partner je opravnén aktualizovat pfilohu dle svych aktualnich cen, pficemz je povinen tuto
zménu oznamit Provozovateli nejpozdéji 3 mésice pred jejim provedenim.

1l.
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Parter se zavazuje poskytovat Provozovateli ubytovaci kapacitu k plnéni jeho zavazk( z této smlouvy dle
ad hoc objednavek Provozovatele, odpovidajicich uzavienym smlouvam mezi Provozovatelem a tfetimi
osobami.

Partner se zavazuje bezplatné poskytovat Provozovateli informacni a propagacni materialy, tykajici se
nabizenych pobytd, v elektronické i tisténé podobé, na zakladé Zadosti Provozovatele.

Po pfijeti objedndvky pobytu, ktera je ndvrhem na uzavieni smlouvy mezi treti osobou a
Provozovatelem, zasle Provozovatel Partnerovi svou objednavku, ktera je ndvrhem na uzavieni smlouvy
mezi Provozovatelem a Partnerem. V pfipadé potvrzeni objednavky Partnerem (pfijetim navrhu na
uzavreni smlouvy) uzavie Provozovatel smlouvu s tfeti osobou. Partner se zavazuje reagovat na pfrijaté
objednavky neprodlené, nejpozdéji viak do 12:00 hod. nasledujiciho pracovniho dne.

Za Ucelem evidence uzavienych smluv s tfetimi osobami, vySe cen pobytl i vySe provize je Provozovatel
povinen vést evidenci pobytl a na vyzadani Partnera mu tyto informace poskytnout.

V.



Storno podminky a sankéni ustanoveni

V pripadé, Zze Provozovatel odstoupi od smlouvy, uzaviené s Partnerem (storno objednavky pobytu),
pak je Partner opravnén pozadovat na Provozovateli storno poplatek ve vysi:

- 20% ze sjednané ceny pobytu pfi stornu objednavky 21 a7 11 dni pred potvrzenym nastupem

- 50% ze sjednané ceny pobytu pfi stornu objednavky 10 aZ 4 dni pred potvrzenym nastupem

- 80% z ceny ubytovani pfi stornu objednavky 3 az 0 dni pred potvrzenym ndastupem.

K dhradé storno poplatku neni Partner opravnén v pfipadé, Zze byla smlouva zrusena ze zdvaznych
dlvodu na strané treti osoby, kterd méla pobytu vyuzZit, coZ je Provozovatel povinen Partnerovi dolozit.
Za tyto zavazné dlvody se povazuji ndhlé onemocnéni, amrti v roding, Zivelné pohromy pripadné jiné
situace zpUsobené vyssi moci.

V pfipadé, Ze Partner odstoupi od smlouvy, uzaviené s Provozovatelem, pak je Provozovatel oprdvnén
na Partnerovi pozadovat storno poplatek ve vysi:

- 20% ze sjednané ceny pobytu pfi stornu objednavky 21 az 11 dnd pred potvrzenym nastupem

- 50% ze sjednané ceny pobytu pfi stornu objednavky 10 aZ 4 dn(l pfed potvrzenym nastupem

- 80% z ceny ubytovani pfi stornu objedndvky 3 aZz 0 dni pfed potvrzenym nastupem.

V ptipadé, Ze Partner bez predchoziho odstoupeni od smlouvy dle ¢l. IV. odst. 2 neposkytne tfeti osobé
ubytovani, je povinen uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi ceny pobytu nebo tfeti osobé
poskytnou adekvatni nahradu, po odsouhlaseni Poskytovatelem.

V.
Trvani a ukonceni smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Tato smlouva zanika dohodou stran anebo odstoupenim od smlouvy pro jeji podstatné poruseni
druhou stranou. Za podstatné poruseni smlouvy Poskytovatelem se povazuje neuhrazeni ceny pobytd
ani v dodatecné poskytnuté lhté, anebo neuhrazeni smluvni pokuty dle ¢l. IV. odst. 1 této smlouvy. Za
podstatné poruseni smlouvy Partnerem se povazuje neposkytnuti ubytovani a sluzeb treti osobé dle ¢l.
IV. odst. 3 této smlouvy, nebo poskytnuti ubytovani a sluzeb treti osobé, které neodpovida nabidce a
informacim, poskytnutym Partnerem Poskytovateli.

Tato smlouva zanika rovnéz na zakladé pisemné vypovédi kterékoli smluvni strany, s vypovédni dobou 3
mésicl, ktera zacina bézet ode dne doruceni vypovédi druhé smluvni strané.

VI.
Zavérecné ustanoveni

Smluvni strany sjedndvaji, Ze tato smlouva v plném rozsahu rusi a nahrazuje veskeré smlouvy pfipadné
uzaviené mezi Provozovatelem a Partnerem se stejnym ¢i obdobnym predmétem pinéni.

Obé smluvni strany se budou vzajemné a vcas informovat o vSech skutecnostech, které by mohly
narusit pribéh plnéni smlouvy.

V zaleZitostech této smlouvy se smluvni strany zavazuji komunikovat prostfednictvim kontakt(,
uvedenych v zahlavi. Jakakoli komunikace miZe byt druhé smluvni strané odeslana rovnéz elektronicky
na e-mailovou adresu. Takova komunikace nenahrazuje pisemnou formu pravniho ukonu tam, kde ji
zakon poZaduje, pokud neni podepsana elektronickym podpisem na zakladé kvalifikovaného certifikatu.



4. Jakékoli zmény této smlouvy je mozno Cinit pouze formou pisemnych dodatka.

5. V otéazkach, touto smlouvou neupravenych, se tato smlouva fidi zdkonem €. 89/2012 Sb., ob¢anskym
zakonikem, v platném znéni.

V Praze, dne 3.2.2017. V Karlové Studance, dne 8.2.2017
XXXXX MUDr. Radomir Maracek
corporate sales manager feditel podniku



